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SMLOUVA O POSKYTNUTI LICENCE A SOUVISEJICICH SLUZEB ¢. 1484/22
(€. poskytovatele 15/022/22)

NiZe uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany:

Univerzita Pardubice

Pravni forma: verejna vysoka Skola zfizena zakonem

Se sidlem: Studentska 95, 532 10 Pardubice
ZaSIOUPENA:
ICO: 00216275

DIC: CZ00216275

Bankovni spojent: Komer¢ni banka, a.s., pobocka Pardubice
Cislo uctu: 37030561/0100

Kontaktni 0S00a:

(dale jen ,,objednatel"4nebo také ,,uzivateld
a

ZEKATEL, spol. s r.o.

Se sidlem/Mistem podnikéani: Za Véapenkou 334, 252 44 Psary

Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
oddil C, vlozka 171232

Zastoupend:

ICO: 46967281

DIC: CZ46967281

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

Cislo tctu: 655665564/5500

KONTAKENT 0S0Da: e s

(dale jen ,,poskytovatel4)

uzavrely dle ustanoveni § 1746 odst. 2 a § 2358 a nasl. zakona €. 89/2012, obcansky zé&konik, ve
znéni pozdgjsich predpist (dale jen ,,0Z*), za GCelem rozsifeni stavajiciho systému ServiceDesk o
modul Asset Management, tuto smlouvu o poskytnuti licence (dale jen ,,smlouva4):

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1 Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytnout objednateli opravnéni k uZivani nize
specifikovaného softwarového produktu v rozsahu a za podminek uvedenych v této smlouvé
a zajiStovat k nému sluzby podpory po stanovené obdobi. Objednatel se zavazuje zaplatit za
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poskytnuti licence k uzivani softwarového produktu a poskytnuti uvedenych sluZeb sjednanou
cenu.

2. Poskytovatel prohladuje, Ze je opravnén poskytnout objednateli licenci k softwarovému
produktu, zajiStovat v souvislosti s nim uvedené sluzby, a to v rozsahu stanoveném touto
smlouvou, a Ze uZivanim softwarového produktu dle této smlouvy nebudou porusena
osobnostni ani majetkovd prava tretich osob. Licenci se rozumi nevyhradni opravnéni
k vykonu prava softwarovy produkt uzit, a to véemi zplsoby béZzného uZiti v rozsahu, ¢ase a
podobé uvedené v ¢l. Il této smlouvy.

3. Podkladem pro uzavfeni této smlouvy je nabidka poskytovatele ze dne 29. 11.2022 k verejné
zakazce snazvem ,,RozSireni ServiceDesku o modul Asset Management4l (dale jen
,vefejnéa zakazkad), zadavané v souladu s § 31 zakona €. 134/2016 Sh., o zadavani verejnych

zakazek, ve znéni pozdgjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ4).

Clanek I1. PFedmét smlouvy

1 Predmétem této smlouvy je poskytnuti licence k softwarovému produktu modul Asset
Management (dale jen ,,software4). Specifikace software je uvedena v pfiloze & 1 smlouvy
(Seznam a rozsah licenci k software).

2. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje uZivateli nevyhradni licenci k uZiti software vsemi
zpUsoby béZného uziti v rozsahu uvedeném v priloze €. 1smlouvy, bez mistniho omezeni, na
dobu neurcitou. UZivatel neni povinen licenci vyuZit.

3. Soucasti zavazku poskytovatele jsou také sluzby Gdrzby a podpory software, resp. aktualizace
software (dale jen ,aktualizace4) v rozsahu uvedeném v pfiloze €. 2 smlouvy. Zavazek
poskytovatele zajiStovat aktualizace je ¢asové omezeny na dobu 12 mésicd ode dne aktivace
software.

4. Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli licenci k software a zajistit aktivaci software
v terminu do 30 dnl od nabyti G¢innosti smlouvy.

Clanek I11. Cena

1 Smluvni strany se ve smyslu zakona &. 526/1990 Sh,, o cenach, ve znéni pozdéjsich predpist,
dohodly na celkové cené za poskytnuti licence k software ve vysi 485.745 K¢ (slovy: Ctyfi sta
osmdesat pét tisic sedm set Ctyficet pét korun Ceskych) bez DPH.

2. 'V cené dle odst. 1tohoto €lanku je zahrnuto poskytovani sluZzeb uvedenych v €l. II. odst. 3
této smlouvy poskytovatelem po dobu 12 mésicli ode dne aktivace software.

3. K cené bez DPH bude vycisleno DPH v sazbé platné ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni
dle zdkona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,,ZDPH4).

4. Ve sjednané cené jsou zahrnuty veSkeré naklady poskytovatele spojené s plnénim jeho
povinnosti dle této smlouvy.

5. Poskytovatel ma pravo vystavit fakturu - danovy doklad - za fadné splnéni svého zavazku
dle této smlouvy na zakladé podepsaného pfedavaciho protokolu o aktivaci software. Faktura
bude mit néleZitosti fadného Gcetniho a danového dokladu ve smyslu zdkona ZDPH. Na
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faktufe bude uvedeno evidencni Cislo této smlouvy zaznamenané vjejim ndzvu a Cislo interni
objednavky objednatele, které objednatel sdéli poskytovateli pfi podpisu smlouvy.

Spolecné s fakturou je poskytovatel povinen predloZit téZ predavaci protokol potvrzeny
kontaktni osobou objednatele.

Splatnost faktury ¢ini 30 dnll ode dne jejiho prokazatelného doruceni objednateli na e-
mailovou adresu: fakturaceMupce.cz. Faktura bude vystavena v elektronické podobé
v souladu se ZDPH. Uzavfenim smlouvy objednatel udéluje souhlas pro veSkera pouziti
dafového dokladu v elektronické podobé. Objednatel se zavazuje neprodlené informovat o
jakékoliv zméné e-mailové adresy pro zaslani faktury a dale se zavazuje, Ze zajisti fadnou
funk&nost uvedené e-mailové adresy. Jestlize bude z okolnosti zfejmé, Ze fakturu nelze na
uvedenou e-mailovou adresu dorucit, napf. se zprdva vrati jako nedorucitelna, bude
neprodlené na adresu sidla objednatele uvedenou v Gvodnich ustanovenich této smlouvy
zaslana faktura v listinné podobé, pficemz vSak bude faktura splatna v terminu, jako by byla
Uspésné dorucena prostrednictvim e-mailu.

V pripadé, Ze faktura bude obsahovat nespravné nebo nelplné udaje nebo k ni nebudou
pfilozeny poZadované doklady, je objednatel opravnén vrétit ji do data jeji splatnosti
poskytovateli, aniZ se tak dostane do prodleni se splatnosti. Poskytovatel vracenou fakturu
opravi, eventudlné vyhotovi novou, bezvadnou. V takovém prfipadé béZi objednateli nova
doba splatnosti dle odst. 7. tohoto ¢lanku ode dne doruceni opravené nebo nové faktury.

Zaplacenim ceny se rozumi odepsani Castky z GCtu objednatele a jeji smérovani na Ucet
poskytovatele. Objednatel neposkytuje zalohové platby.

Platby budou probihat vyhradné v K¢ Sjednanou cenu uhradi objednatel formou
bezhotovostniho prevodu na uCet poskytovatele uvedeny v Gvodnich ustanovenich této
smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze nastane-li v souvislosti s poskytovatelem jakékoliv skute¢nost,
vjejimz disledku se mlzZe vici objednateli uplatnit ru¢eni za dari odvadénou poskytovatelem
ve smyslu ZDPH, je objednatel opravnén nezaplatit poskytovateli vyG¢tovanou DPH a odvést
ji pfimo spravci dané a objednatel je rovnéZz opravnén odstoupit od této smlouvy.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze na sebe prebira nebezpe€i zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2
OZ, § 1765 odst. 1a § 1766 OZ se tedy ve vztahu k poskytovateli nepouZije.

Clanek IV. DAvérné informace a povinnost milgenlivosti

Obé smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o informacich vyplyvajicich z pInéni
smlouvy. Za ,,dlvérné informace4tse pro Gcely této smlouvy povaZzuji predevsim takové
informace, které jsou pfedmétem ochrany jakoZto obchodni tajemstvi a/nebo které jsou
predmétem ochrany podle predpisi upravujicich oblast dusevniho vlastnictvi a/nebo které
jsou proti zpfistupnéni neopravnénym osobam chradnény obecné zavaznymi pravnimi
predpisy. Divérnymi informacemi se rozumi informace zpfistupnéné v jakékoli podobeé.
Davérnymi informacemi se dale rozumi informace tykajici se veSkerych obchodnich,
marketingovych, technickych, vyrobnich a dalSich postupld a poznatkl souvisejicich
s podnikanim poskytovatele a/nebo Cinnosti objednatele, dale informace, které maji skute¢nou
nebo alespon potencialni hodnotu, a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné
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dostupné a maji byt utajeny, ato bez ohledu na to, zda jsou jako diivérné informace vyslovné
oznaceny, €i nikoli.

2. Za dvérné se nepovazuji informace:
které jsou uvedeny v této smlouve;

které méla nékterd ze smluvnich stran k dispozici pred tim, nez ji byly poskytnuty
protistranou, to vSak za pfedpokladu, Ze je tuto skute€¢nost schopna prvni strana dolozit
svymi zéznamy;

které se staly vefejné znamymi, aniz by to zpisobila kterakoliv ze stran;

které po podpisu smlouvy byly poskytnuty tfeti stranou, jeZ takové informace pfitom
neziskala ani od jedné ze smluvnich stan pfimo ani nepfimo a jeZ zpfistupnénim téchto
informaci neporusila povinnost ml€enlivosti, at'jiZz takova povinnost vyplyvala ze zakona
nebo ze smlouvy;

které jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim néktera ze stran dospéje nezavisle bez
predchozich znalosti divérnych informaci aje toto schopna dolozit druhé smluvni strané
svymi zaznamy;

o kterych daly obé strany vyslovné najevo, Ze utajovany byt nemuseji, a to na zakladé
pisemného souhlasu obou stran stim, Ze ani jedna ze stran neni povinna o takovych
informacich dodrzovat povinnost mi€enlivosti Ci je oprdvnéna takovou informaci sdélit
tfetim osobam.

3. Sdlvérnymi informacemi je opravnéna disponovat vyhradné ta strana, ktera tyto informace
poskytla. Zpfistupnéni dlvérnych informaci druhé strané nezaklada Zadné opravnéni
s dlvérnymi informacemi dale disponovat bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany.

4. Kazda strana se zavazuje vyvinout pro ochranu divérnych informaci druhé strany alespoi
takové Usili, jako by se jednalo o jeji vlastni dlvérné informace, nestanovi-li smlouva
vyslovné néco jiného.

5. KaZzda strana je opravnéna dlvérné informace pouZzit pouze v radmci plnéni povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy.

6. V pripadé, ze doslo nebo mize dojit k prozrazeni divérné informace neopravnéné osobg,
zavazuje se kaZzda ze stran o této skutecnosti neprodlené informovat druhou smluvni stranu a
pFijmout vSechna opatfeni nezbytna k zabranéni vzniku Ujmy nebo omezeni rozsahu Gjmy jiz
vzniklé.

7. Povinnost mlgenlivosti dle toho ¢lanku zavazuje smluvni strany do doby, nez se dlvérné
informace stanou vefejné znamymi.

8. Nehledé na vyse uvedené jsou smluvni strany opravnény sdélit divérné informace osobam,
které na plnéni smlouvy spolupracuji, za pfedpokladu, Ze tyto osoby jsou zavazany k ochrané
ddvérnych informaci ve stejném rozsahu jako smluvni strany dle této smlouvy.

Clanek V. Vady software
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Poskytovatel odpovidd za vady funkCnosti dodaného software specifikovaného vcl. Il
smlouvy po dobu platné podpory software, mimo vady prokazatelné zplisobené takovou
¢innosti pracovnik( objednatele, kterd je v rozporu s uzivatelskym manualem k software,
ktery poskytovatel dodal objednateli spolu se software. Poskytovatel je povinen odstranit vady
funkénosti software v rdmci aktualizace specifikované v pfiloze €. 2.

Clanek VI. Zvlastni ujednani a sankce

V pfipadé prodleni poskytovatele s aktivaci software podle ¢l. Il. vterminu uvedeném
v tomtéZz Clanku smlouvy, zaplati poskytovatel objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 %
z ceny uvedené v Clanku I11. odst. 1 této smlouvy bez DPH za kazdy i zapocCaty den prodleni
oproti dohodnutému terminu az do vySe celkové ceny uvedené v Clanku Ill. odst. 1 této
smlouvy. Toto ujednani se nevztahuje na prodleni zplsobené nesoucinnosti objednatele.

V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim ceny uvedené v ¢l. I1l. odst. 1 této smlouvy, je
poskytovatel opravnén Gctovat objednateli Urok z prodleni v zadkonné vysi z dluzné Castky
za kazdy i zapoCaty den prodleni s Ghradou faktury.

Porusi-li nékterd ze smluvnich stran povinnost mlcenlivosti definovanou v €l. 1V. této
smlouvy, je smluvni strana, ktera tuto povinnost porusila, povinna uhradit poskozené smluvni
strané za kazdé jednotlivé poruseni této povinnosti smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢.

Smluvni pokuty a urok z prodleni jsou splatné do 30 dnli ode dne dorudeni pisemného
oznameni ojejich uplatnéni.

Smluvni strany se dohodly, Ze zaplacenim smluvni pokuty neni dotfeno pravo na nahradu
vzniklé majetkové Ci nemajetkové Gjmy v plné vysi, a to tedy i ve vySi presahujici
vyuctovanou, resp. uhrazenou smluvni pokutu, a rovnéz neni doteno plnit Fadné povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy.

Smluvni pokutu je objednatel opravnén zapocist proti Castce fakturované poskytovatelem s
tim, Ze kontaktni osoba objednatele bude o pfipadné vysSi smluvni pokuty informovat
elektronicky kontaktni osobu poskytovatele. Poskytovatel podpisem této smlouvy udéluje k
takovému postupu souhlas.

Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy ani celou tuto smlouvu nemdze zadna ze
smluvnich stran pfevést anebo postoupit na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany.

Obé& smluvni strany jsou povinny si bez zbyte¢ného odkladu sdélit pisemné veSkeré
skutecnosti, které se dotykaji zmén nékterého z jejich zakladnich identifikadnich Gdaji nebo
kontaktnich udajli véetné pravniho nastupnictvi.

Ustanoveni této smlouvy je tfeba vykladat v souladu se zadavacimi podminkami k verejné
zakazce, zejména podminkami stanovenymi v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky a v
souladu s nabidkou poskytovatele.

Objednatel je opravnén uzavienou smlouvu zvefejnit v souladu s platnymi pravnimi predpisy
a poskytovatel s timto souhlasi.

Poskytovatel je povinen pfi kontrole poskytnout na vyZadani kontrolnimu organu ucetnictvi
v plném rozsahu. Podle 8§ 2 pism. €) a § 13 zakona ¢. 320/2001 Sh., o finan¢ni kontrole ve
verejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole), v platném znéni, je
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poskytovatel osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s Ghradou zboZi z vefejnych vydajli nebo z vefejné financni podpory.
Poskytovatel se zavazuje stejnym zplsobem zavazat i svoje poddodavatele.

Poskytovatel je povinen uchovavat vsechny doklady a dokumenty po dobu a zplisobem
stanovenym platnymi pravnimi predpisy (zakon €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, v platném znéni

a zékon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, v
platném znéni).

Smluvni strany se dohodly, Ze viechny zavazné projevy vile je tfeba Cinit pisemnou formou
v listinné podobé a prokazatelné dorucit druhé smluvni strané na adresu sidla uvedenou
v Uvodnich ustanovenich této smlouvy s vyjimkou pfipadd v této smlouvé uvedenych, kdy
postacuje elektronicka podoba. Pokud smluvni strana, které je pisemnost adresovana, jeji
prijeti odmitne nebo jinym zplsobem zmafi, ma se za to, Ze zasilka odeslana s vyuZitim
provozovatele postovnich sluzeb dosla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li vSak odeslana
na adresu vjiném statu, pak patnacty pracovni den po odeslani. Pokud je na doruceni druhé
smluvni strané vazan pocCatek béhu doby urcené touto smlouvou a smluvni strana, které je
pisemnost adresovana, jeji prijeti odmitne nebo jinym zplsobem zmafi, podina takova doba
béZet nasledujiciho dne po uplynuti tfetiho pracovniho dne ode dne od uloZeni pisemnosti na
posté. Toto vSak neplati, vyuZije-li nékterd ze smluvnich stran pro doruceni pisemnosti
datovou schranku ve smyslu zakona ¢. 300/2008 Sh., o elektronickych UGkonech a
autorizované konverzi dokumentd, v platném znéni.

Objednatel zadava Verejnou zakdzku v souladu se zasadou socialné odpovédného zadavani.
Poskytovatel zajisti v rdmci plnéni této smlouvy legalni zaméstnavani osob a zajisti
pracovnikdm podilejicim se na plnéni této smlouvy férové a ddstojné pracovni podminky.
Férovymi a dlistojnymi pracovnimi podminkami se rozumi takové pracovni podminky, které
spliiuji alespoin minimalni standardy stanovené pracovnépravnimi a mzdovymi predpisy.
Poskytovatel je povinen zajistit spInéni poZadavk( tohoto ustanoveni smlouvy i u svych
poddodavateld. Nesplnéni povinnosti poskytovatele dle tohoto ustanoveni smlouvy se
povaZuje za podstatné poruseni této smlouvy.

Objednatel deklaruje a poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel neni ve vztazich
vyplyvajicich z této smlouvy podnikatelem.

Je-li poskytovatelem vice dodavatell v pripadé spolecné Gcasti ve vefejné zakazce, nesou
vSichni tito dodavatelé spole¢né a nerozdilné odpovédnost za plnéni této smlouvy.

Objednatel bere na védomi, Ze k software naleZi licen¢ni podminky vyrobce software, které
jsou pro objednatele zavazné. V pfipadé, Ze by nékteré ustanoveni licen¢nich podminek
vyrobce bylo v rozporu s touto smlouvou, pouZije se ustanoveni této smlouvy.

Clanek VII. Zanik zavazkd
Zanik zavazkdl z této smlouvy se Fidi prislusnymi ustanovenimi OZ a touto smlouvou.

Smluvni strany se dohodly, Ze podstathym porusenim smlouvy ve smyslu § 2002 odst. 1 0Z
se vedle pFipad( specifikovanych v § 2002 OZ rozumi také:

prodleni poskytovatele s dodanim pfedmétu smlouvy v dohodnutém terminu po dobu
del3i nez 30 kalendainich dnd;
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prodleni objednatele s uhrazeni ceny po terminu splatnosti po dobu delsi nez 30
kalendarnich dn;

- jestliZze software nema vlastnosti deklarované poskytovatelem v této smlouveé Ci vlastnosti
z této smlouvy vyplyvajict;

- jestliZze poskytovatel ve své nabidce v ramci vefejné zakazky, kterd pfedchazela uzavieni
této smlouvy, uvedl informace nebo doklady, které neodpovidaji skutecnosti a mély nebo
mohly mit vliv na vysledek zadavaciho fizeni.

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a nabyva G€innosti dnem doruceni tohoto
pisemného ozndmeni druhé smluvni strané.

V pripadé odstoupeni od smlouvy jsou smluvni strany povinny vypofadat své vzajemné
zéavazky a pohledavky stanovené v zakoné nebo této smlouvé, a to do 30 dnli od pravnich
Gginkd odstoupeni nebo v dohodnuté Ihité.

Ukon&enim G¢innosti této smlouvy odstoupenim od smlouvy nebo jinym zplsobem nejsou
dotCena prava na smluvni pokuty a ndhradu Gjmy a dalSi zdvazky, z jejichZ povahy vyplyva,
Ze maji trvat i po kon&eni G¢innosti této smlouvy.

Clanek VII11. Zavéreéna ustanoveni

V otazkach touto smlouvou vyslovné neupravenych se prava a povinnosti smluvnich stran Fidi
prisludnymi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpist platnych na tuzemi Ceské
republiky, zejména OZ a ostatnimi pravnimi pFedpisy vztahujicimi se k pfedmétu této
smlouvy.

Veskeré spory, které se smluvnim strandm nepodafi vyfeSit smirnou cestou, budou FeSeny
vécné a mistné prislusnym soudem Ceské republiky.

Tato smlouva bude uzaviena v elektronické nebo listinné podobg, v zavislosti na moznostech
a dohodé smluvnich stran. V pfipadé uzavieni v listinné podobé bude vyhotovena ve Ctyfech
stejnopisech, z nichZz kazdy ma platnost origindlu a kazda smluvni strana obdrzi po dvou
z nich. V pfipadé uzavieni v elektronické podobé bude uzaviena pfipojenim uznévaného
elektronického podpisu na strané poskytovatele a kvalifikovaného elektronického podpisu na
strané objednatele. Toto ustanoveni se pouZije obdobné i na pfipadné dodatky této smlouvy.

Tato smlouva mdzZe byt ménéna ¢i dopliiovana pouze pisemnymi, oboustranné dohodnutymi,
vzestupné Cislovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou soucasti. Za pisemnou formu
neni pro tento UCel povaZovéna vyména e-mailovych Ci jinych elektronickych zprav. Za
zménu smlouvy se nepovazuje zména identifikacnich ¢i kontaktnich adajd.

Pokud bude z jakéhokoliv dlivodu nékteré ustanoveni této smlouvy shledano neplatnym,
necini tato skuteCnost neplatnou celou smlouvu. V takovém pfipadé jsou smluvni strany
povinny bez zbyte¢ného odkladu neplatné ustanoveni nahradit novym platnym, jenZ bude
odpovidat smyslu a Gcelu této smlouvy.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni smluvni stranou a G€innosti
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv), ve znéni pozdéjsich prepisi. Pro Gcely uvefejnéni nepovazuji smluvni
strany nic z obsahu této smlouvy ani z metadat k ni se vazicich za vyloucené z uverejnéni.
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Pfipadna plnéni pfedmétu této smlouvy poskytnuta pred ucinnosti této smlouvy v souladu s
podminkami této smlouvy se povazuji za plnéni poskytnuta podle této smlouvy.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu precetly, a Ze byla ujedndna po vzajemném
projednani podle jejich svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, na dilkaz ¢ehoz pfipojuji
opravnéni zastupci smluvnich stran své podpisy.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nésledujici pfilohy:

PFiloha €. 1- Seznam a rozsah licenci k software

PFiloha €. 2 - SluZby podpory software

V LAL.tLi.. dng12:.i2.:2022-
za poskytovatele
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Smlouva €. 1484/22 (€. poskytovatele 15/022/22) - P¥iloha €. 1: Seznam licenci

Seznam poZzadovanych licenci

Tvo li C”?VX Cenal/licenci Cena celkem
yp ficence POCEL & bez DPH) (K& bez DPH)
licenci
Trvala licence ALVAO Asset Management 2350 187,90 441.565
Trvala licence ALVAO MS SCCM Connector 2350 18,80 44.180
CELKOVA NABIDKOVA CENA 485.745

Smlouva €. €. 1484/22 (C. poskytovatele 15/022/22) - Priloha €. 2: Sluzby podpory software

1) MozZnost stahovat a pouzivat nové verze poskytnutych produktll véetngé zménéné nebo nové
dokumentace.

2) Moznost stahovat aktualizované verze Knihovny softwarovych produktl prostfednictvim funkci
Produktu.

3) MozZnost zasilat Poskytovateli emailem nerozpoznané softwarové detekce pro aktualizaci knihovny
softwarovych produktd.

4) Rozvoj produktl dle nejlepsich praktik ITIL®.
5) Rozvoj produkt(l dle nejlepsich praktik SAM.
6) Rozvoj produktl pro technologie spole¢nosti Microsoft.

7) Rozvoj produktl dle legislativy Ceské republiky.






