KUPNi SMLOUVA

(dale jen ,smlouva")

uzavrend ve smyslu § 2079 a ndsl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., obéanského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich

predpisi (ddle jen ,,obcansky zdkonik")

Smluvni strany

1.1. Kupujici: Ceska zemédélska univerzita v Praze
Sidlo: Kamycka 129, 165 00 Praha — Suchdol
Zastoupeny: Ing. Jakub Kleindienst, kvestor
ICO: 60460709
DIC: CZ60460709
(dale jen ,kupujici“) na strané jedné
a
1.2. Prodavajici: CompuNet s.r.o.
Sidlo: Zubatého 295/5, 150 00 Praha 5
Zastoupeny: Ing. Pavlem Pikhartem, jednatelem
bank. spojeni:  xxxx
¢islo uctu: XXXX
ICo: 27608514
DIC: CZ27608514

zapsany v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 118594
(dale jen ,prodavajici“) na strané druhé

(spolecné dale také jako ,smluvni strany”)

uzaviraji na zakladé vysledku zadavaciho fizeni k plnéni verejné zakazky s nazvem ,,Servisni podpora pro centralni
Firewall 11.“ zaddvané v ramci zavedeného dynamického nakupniho systému , Dynamicky nakupni systém na
dodavky serverové infrastruktury a sitovych prvki — I1.“ smlouvu nasledujiciho znéni:

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

3.1

Il.
Pfedmét smlouvy

Pfredmétem Smlouvy je dodavka sluZzeb servisni podpory na centraini firewally v délce 12 mésicu, blize
specifikovana v priloze €. 1 této Smlouvy. (dale jen ,zbozi“).

Kupujici se zavazuje zboZi dodané prodavajicim prevzit a zaplatit za néj sjednanou kupni cenu zplsobem
a v terminu sjednanym touto smlouvou.

Soucasti zadvazku proddvajiciho, stanoveného v €l. 2.1. této smlouvy, je rovnéz provedeni souvisejicich
sluzeb spocivajicich v dopraveé zbozi kupujicimu, pficemz dopravou zbozi se rozumi jeho doddni do mista
plnéni dle ¢l. Ill. této smlouvy dle pokyni kupujiciho.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud k radnému splnéni predmétu této smlouvy (zejména pro dodani
zbozi) bude zapotiebi provést dalsi dodavky a prace v této smlouvé neuvedené, o nichz vsak prodavajici
s ohledem na predmeét plnéni védél nebo musel védét, je proddvajici povinen tyto dodavky a prace na
své naklady obstarat a provést, a to bez naroku na zvyseni kupni ceny uvedené v ¢l. 4.2. této smlouvy.

.
Doba, misto a zplsob plnéni

Prodavajici se zavazuje, Ze sjednané zbozi pfeda kupujicimu nejpozdéji do 30 ti dnd od okamZiku nabyti



3.2.
3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

ucinnosti této smlouvy.
Mistem plnéni je sidlo kupujiciho na adrese Kamycka 129, 165 00 Praha — Suchdol.

Zbozi bude predano prodavajicim a prevzato kupujicim na zdkladé oboustranné podepsaného
predavaciho protokolu.

Povinnym obsahem predavaciho protokolu o predani a prevzeti zbozi je:

a. Udaj o prodavajicim a kupujicim;
popis zbozi, které je predmétem predani a prevzeti;

c. datum podpisu predavaciho protokolu (toto datum je povazovano za den uskute¢néni zdanitelného
plnéni ve smyslu zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist).

V.
Cena a platebni podminky

Kupni cena za zboZi v rozsahu dohodnutém v této smlouvé a za podminek v ni uvedenych je stanovena
dohodou smluvnich stran a na zakladé nabidky prodavajiciho predlozené v rdmci zadavaciho fizeni.

Kupujici se zavazuje uhradit prodavajicimu za zbozi a poskytnuti souvisejicich sluzeb dle ¢l. Il. této
smlouvy celkovou sjednanou kupni cenu ve vysi: 1 409 706,-K¢ bez DPH. DPH bude stanoveno a
odvedeno dle platnych pravnich predpist ke dni uskuteénéni zdanitelného pInéni

Kupni cena je sjedndna jako nejvyse pripustnda, véetné vSech poplatkd a veskerych dalSich nakladi
spojenych s plnénim predmétu této smlouvy. Cena zahrnuje provedeni souvisejicich sluzeb uvedenych
v Cl. 2.4. této smlouvy. Kupni cena zahrnuje veskeré souvisejici naklady, zejména pripadné naklady na
spravni poplatky, dané, cla, schvalovaci fizeni, provedeni pfedepsanych zkousek, zabezpeceni prohlaseni
o shodé, certifikaty a atesty, prevod prav, pojisténi, prepravni naklady ¢i naklady na pripadnou ostrahu
zboZzi do doby jeho fadného odevzdani kupujicimu apod. Kupni cena je nezavisld na vyvoji cen a
kurzovych zménach.

Proddvajici podpisem této smlouvy prohlasuje, Ze je plné seznamen s rozsahem a povahou predmétu
plnéni a Ze spravné vyhodnotil a ocenil veskeré souvisejici sluzby a prace, jejichZ provedeni je pro fadné
splnéni zavazku vyplyvajiciho z této smlouvy nezbytné, a Ze pfi stanoveni kupni ceny dle této smlouvy:

a. radné zjistil predmét plnéni této smlouvy,
provéril mistni podminky pro provedeni predmétu plnéni této smlouvy,
c. pri kalkulaci kupni ceny zohlednil veskeré technické a obchodni podminky uvedené ve smlouvé a
jejich pfilohach.
Kupni cena bude kupujicim uhrazena v ¢eské méné na zakladé danového dokladu — faktury, a to
bezhotovostnim prevodem na bankovni Ucet prodavajiciho. Fakturu je prodavajici povinen vystavit do
15 dnd po fadném a v€asném dodani a prevzeti zboZi kupujicim dle této smlouvy na zakladé predavaciho
protokolu.

Danovy doklad - faktura musi obsahovat vSechny ndleZitosti Ffadného ucetniho a dafiového dokladu ve
smyslu ptislusnych pravnich predpist, zejména zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisl. V pfipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici nélezitosti, je kupujici opravnén
ji vratit ve In(té splatnosti zpét prodavajicimu k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti.
Lhdta splatnosti pocind béZet znovu od opétovného doruceni naleZité doplnéné ¢i opravené faktury
kupujicimu.

Splatnost faktury je 30 dnl ode dne jejiho prokazatelného doruceni kupujicimu. Fakturu je prodavajici
povinen dorucit v elektronické podobé na emailovou adresu kupujiciho: faktury_oikt@czu.cz. Jiné
doruceni nebude povazovdno za fadné s tim, Ze kupujicimu nevznikne povinnost fakturu dorucenou
jinym zpUsobem uhradit.

Za den platby se povaZuje den odepsani fakturované ¢astky z bankovniho uctu kupujiciho ve prospéch
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bankovniho uctu prodavajiciho.

Uhrada kupni ceny nebo jeji ¢asti bude prodavajicimu prevedena na jeho Gcet zvefejnény spravcem
dané podle § 98 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, ato i
v pfipadé, ze na fakture bude uveden jiny bankovni Géet. Pokud prodavajici nebude mit bankovni ucet
zverfejnény podle § 98 zakona ¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist,
spravcem dané, provede kupujici dhradu na bankovni Ucet az po jeho zverejnéni spravcem dané, aniz
by byl kupujici v prodleni s uhradou. Zverejnéni bankovniho Uctu spravcem dané oznami proddvajici
bezodkladné kupujicimu. Toto ustanoveni se neuplatni v pfipadé, Ze prodavajici neni povinen
zvefejiovat Ucet dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé;jsich predpisu.

Pokud bude v okamZiku uskutecnéni zdanitelného plnéni o proddvajicim zverejnéna pfisluSnym
spravcem dané informace, Ze je nespolehlivym platcem DPH, vyhrazuje si kupujici, jakozto ruditel, pravo
o Castku odpovidajici vysi DPH snizit ¢astku poskytnutou na dhradu kupni ceny prodavajicimu dle této
smlouvy. Tuto skutecnost je kupujici povinen prodavajicimu pfedem ozndmit. Uplatnénim tohoto
postupu dojde ke sniZzeni pohledavky prodavajiciho za kupujicim o prislusnou ¢astku DPH a prodavajici
neni opravnén po kupujicim uhrazeni ¢astky odpovidajici vysi DPH jakkoliv vymahat.

Stane-li se prodavajici nespolehlivym platcem DPH po uhrazeni kupni ceny ze strany kupuijiciho, je
kupujici opravnén od této smlouvy odstoupit. V takovém pfipadé si smluvni strany vrati vse, co si
navzajem dosud plnily. Timto ustanovenim zUstavaji nedotcena prava kupujiciho na ndhradu skody.

V.
Prava a povinnosti stran

Prodavajici je povinen dodat zboZi v dohodnutém mnoZstvi, jakosti a provedeni. Veskeré zboZi dodavané
prodavajicim kupujicimu z titulu této smlouvy musi spliovat kvalitativni poZadavky dle této smlouvy.

Prodavajici je povinen dodat zbozi bez vad kupujicimu v souladu s podminkami této smlouvy, pficemz
za fadné dodani zboZi se povaZuje jeho prevzeti kupujicim, a to na zakladé potvrzeni této skutecnosti
v pfedavacim protokolu. Pfedavaci protokol mliZze byt podepsan nejdfive v okamzZiku, kdy bude beze
zbytku realizovana dodavka zboZi prodavajicim véetné souvisejicich sluzeb sjednanych touto smlouvou.

Prodavajici je povinen kupujicimu predat vSechny doklady, které jsou nutné k prevzeti a k fadnému
uzivani zbozi (zejména zarucni listy). VSe v ceském pripadné anglickém jazyce a podle predpisl platnych
v CR, pokud nebude dohodnuto jinak.

Kupuijici nabyva vlastnického prava ke zboZi dnem prevzeti zboZi od prodavajiciho. Stejnym okamzikem
pfechdzi na kupujiciho také nebezpedi Skody na véci.

Prodavajici je povinen neprodlené vyrozumét kupujiciho o pripadném ohrozeni doby plnéni a o vsech
skutecnostech, které mohou predmét plnéni znemoznit.

Prodavajici odpovida kupujicimu za Skodu zplsobenou porusenim povinnosti podle této smlouvy nebo
povinnosti stanovené obecné zavaznym pravnim predpisem.

Prodavajici je povinen se seznamit se vSemi informacemi, Udaji a jinymi dokumenty, které jsou soucasti
smlouvy nebo mu byly v souvislosti s ni poskytnuty ze strany kupujiciho. Pokud by nékteré informace,
udaje nebo hodnoty dodané kupujicim byly nekompletni nebo nepresné do té miry, ze by tato
skute¢nost mohla ovlivnit Fddné dodani zbozi, je v takovém pripadé povinnosti proddvajiciho upfesnit
Ci zajistit chybéjici informace a Udaje. V pripadé, Ze kupujicim poskytnuté hodnoty ¢i Udaje maji zasadni
vyznam pro dodani zbozi, je vidy povinnosti proddvajiciho si dané udaje ovéfit. Kupujici se zavazuje
poskytnout prodavajicimu nezbytnou soucinnost v terminech dle svych provoznich moznosti.
Prodavajici nema narok na zadné dodatecné platby ani prodlouzeni terminu dodani zbozi z divodu
chybné interpretace jakychkoliv podkladd vztahujicich se k predmétu této smlouvy.

Strany se dohodly a prodavajici urcil, Ze osobou opravnénou k jednani za prodavajiciho ve vécech, které
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se tykaji této smlouvy a jeji realizace je:
Jméno: XXXX

e-mail:

tel.:

Strany se dohodly a kupujici urcil, Ze osobou opravnénou k jednani za kupujiciho ve vécech, které se
tykaji této smlouvy a jeji realizace je:

Jméno: XXXX

e-mail:

tel.:

Veskerd korespondence, pokyny, ozndmeni, zadosti, zaznamy a jiné dokumenty vzniklé na zakladé této
smlouvy mezi smluvnimi stranami nebo v souvislosti s ni budou vyhotoveny v pisemné formé v ¢eském
jazyce a dorucuji se bud' osobné nebo doporucenou postou, ¢i e-mailem, k rukdm a na dorucovaci adresy
opravnénych osob dle této smlouvy.

VI.
Zaruka na zbozi

Prodavajici prohlasuje, ze dodavané zbozi je nové, nepouzivané, bez faktickych a prdvnich vad a
odpovida této smlouvé a platnym pravnim predpisim. Veskeré zboZi dodané dle této smlouvy musi
odpovidat podminkam stanovenym normam statd v rdmci Evropské unie.

Prodavajici prebira zdruku za jakost na dobu 12 mésicd. Zaruéni doba pocina bézet dnem dodani zboZi
kupujicimu, tj. dnem podpisu predavaciho protokolu.

Kupuijici je povinen pisemné ohlasit prodavajicimu zaruéni vady neprodlené. Zarucni opravy provede
prodavajici bezplatné ve Ihité maximalné 5 pracovnich dni pocinaje dnem nasledujicim po pisemném
ohlaseni vady, pripadné prodavajici dohodne s kupujicim jinou dobu odstranéni reklamované vady.
V pripadé nedodrzeni téchto provadécich terminl je kupujici dale opravnén nedostatky nechat
odstranit tfeti osobou na naklady proddvajiciho, a to i bez predchoziho upozornéni na tuto skutecnost.

Reklamaci Ize uplatnit nejpozdéji do posledniho dne zarucni doby, pficemz i reklamace odeslana
v posledni den zarucni doby se povazuje za vcas uplatnénou.

Veskerd prava z vadného plnéni v tomto ¢lanku neupravena se dale fidi platnymi ustanoveni ob¢anského
zdkoniku.

Vil.
Sank¢ni ujednani

V pfipadé, Ze prodavajici nedodd zbozi v terminu dle této smlouvy, zavazuje se kupujicimu uhradit
smluvni pokutu ve vysi 0,2% z kupni ceny stanovené v ¢l. 4.2. této smlouvy za kazdy, byt i jen zapocaty
den prodleni.

Prodavajici je povinen kupujicimu uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,05% z kupni ceny v ¢l. 4.2. této
smlouvy za kazdou jednotlivou vadu a kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim reklamovanych vad
ve |h(té dle ¢l. 6.3. této smlouvy.

V pripadé prodleni kupujiciho s ihradou faktury je prodavajici opravnén uplatnit vici kupujicimu arok z
prodleni ve vysi 0,05% z dluzné Castky za kazdy i jen zapocaty den prodleni s Uhradou faktury.

Neodstrani-li proddvajici vadu ¢i nedodélek uvedeny v preddvacim protokolu v terminu uvedeném
tamtéZ (nebo do 5 pracovnich dnl ode dne predani a prevzeti zboZi, neni-li termin odstranéni vady v
protokolu uveden), zavazuje se proddvajici zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,2% z kupni ceny stanovené
v €l. 4.2. této smlouvy za kazdou vadu ¢i nedodélek a kazdy zapocaty den prodleni s jejich odstranénim.


mailto:buresj@rektorat.czu.cz

7.5.

7.6.

7.7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

9.1.

9.2.

Kupujici je opravnén jakoukoli smluvni pokutu jednostranné zapocitat proti jakékoli pohledavce
prodavajiciho za kupujicim (véetné pohledavky prodavajiciho na zaplaceni kupni ceny).

Povinna smluvni strana se zavazuje uhradit vyaétovanou smluvni pokutu (smluvni pokuty) ve [h(té do
14 dn( ode dne obdrZeni prislusného vyuctovani. Stejna Ihita se vztahuje rovnéz na tUhradu urokd z
prodleni.

Uhradou smluvni pokuty zGstavaji nedotéena prava kupujiciho na nédhradu $kody v plné vysi. Uhradou
smluvni pokuty zUstdvaji nedotéena prdva kupujictho na fadné splnéni povinnosti ze strany
prodavajiciho.

Viil.
Platnost a uc¢innost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smlouvy opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Tato
smlouva nabyva v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych
smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich
predpisu.

Smlouvu je mozné ukondit:

a) pisemnou dohodu smluvnich stran,
b) odstoupenim od smlouvy.

Odstoupit od smlouvy Ize pouze z divodl stanovenych ve smlouvé nebo zdkonem. Od této smlouvy
muZe smluvni strana dotcena porusenim povinnosti jednostranné odstoupit pro podstatné poruseni této
smlouvy, pficemz za podstatné poruseni této smlouvy se zejména povazuje:

a) na strané kupujiciho nezaplaceni kupni ceny podle této smlouvy ve |hté delsi 30 dni po dni
splatnosti prislusné faktury,

b) na strané prodavajiciho, jestlize nedoda radné a véas predmét této smlouvy a nezjedna napravu do
5 pracovnich dnli od pisemného upozornéni kupujicim na neplnéni této smlouvy.

c) na strané prodavajiciho, postupuje-li prodavajici pfi plnéni smlouvy v rozporu s ujednanimi této
smlouvy, s pokyny opravnéného zastupce kupuijiciho, ¢i s pravnimi predpisy.

Kupujici je oprdvnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze podle Udajd uvedenych v registru platcd DPH
se prodavajici stane nespolehlivym platcem DPH.

Ucinnost odstoupeni od smlouvy nastava doruc¢enim pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni
strané na jeji adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy. Dojde-li k ukonceni této smlouvy odstoupenim
od ni kteroukoliv ze smluvnich stran, jsou smluvni strany povinny si vzajemné vyporadat veskeré
pohledavky a zavazky, dale si vydat bezdlvodné obohaceni a vyporadat si dalSi majetkova prava a
povinnosti plynouci z této smlouvy, resp. si vzadjemné navratit veSkera provedena plnéni.

Skoncenim ucinnosti smlouvy zanikaji vsechny zavazky smluvnich stran ze smlouvy. Skonéenim Gc¢innosti
nebo jejim zanikem nezanikaji naroky na ndhradu Skody a zaplaceni smluvnich pokut sjednanych pro
pfipad poruseni smluvnich povinnosti vzniklé pfed skoncenim Ucinnosti smlouvy, a ty zavazky smluvnich
stran, které podle smlouvy nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i nadale, nebo u kterych tak stanovi
zakon.

IX.
Zaveérecna ustanoveni

Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi ¢eskym prdvnim fadem. Ve vécech smlouvou vyslovné
neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici fidi pfislusSnymi ustanovenimi obcanského
zakoniku a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Veskeré zmény ¢i doplnéni smlouvy Ize ucinit pouze na zdkladé pisemné dohody smluvnich stran. Takové
dohody musi mit podobu datovanych, Cislovanych a obéma smluvnimi stranami podepsanych dodatka
smlouvy.



9.3. Vztahuje-li se dlvod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplatnym pouze toto
ustanoveni, pokud z jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo sjednano, nevyplyva, Ze jej
nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy.

9.4. Smluvni strany budou vZdy usilovat o pratelské urovnani pfipadnych sporl vzniklych ze smlouvy. Pokud
nebylo dosaZzeno pratelského urovnani sporu ani do 30 pracovnich dn( po jeho prvnim ozndmeni druhé
strané, je kterakoliv ze smluvnich stran opravnéna obratit se svym narokem k pfislusnému soudu.

9.5. Smlouva se vyhotovuje a podepisuje elektronicky.

9.6. Nedilnou soucdsti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Technicka specifikace

9.7. Smluvni strany bezvyhradné souhlasi se zvetejnénim plného znéni smlouvy tak, aby tato smlouva mohla
byt pfedmétem poskytnuté informace ve smyslu zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpist. Smluvni strany rovnéz souhlasi se zvefejnénim plného znéni
smlouvy dle § 219 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist a
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejriovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu.

9.8. Prodavajici bere na védomi a souhlasi, Ze je osobou povinnou ve smyslu § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001
Sh., o finanéni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisi. Prodavajici je povinen plnit povinnosti vyplyvajici
pro ného jako osobu povinnou z vyse citovaného zakona.

9.9. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pred jejim podpisem precetly a s jejim obsahem bez vyhrad
souhlasi. Smlouva je vyjadfenim jejich pravé, skutecné, svobodné a vaziné vile. Na dikaz pravosti a
pravdivosti téchto prohlaseni pfipojuji opravnéni zastupci smluvnich stran své vlastnorucni podpisy.

Za kupuijiciho: Za prodavajiciho:

V Praze, dne V Praze, dne

Ing. Jakub Kleindienst Ing. Pavel Pikhart

kvestor jednatel



Priloha €. 3 Technicka specifikace

Popis PN HW RNW (Year) |cena za KS bez DPH |[cena celkem bez DPH

Firewall 1500D (Box 1)

Unified Threat Protection (UTP) (IPS, Advanced Malware
Protection, Application Control, Web Filtering, Antispam
Service, and 24x7 FortiCare) coterm FG1K5D3115803930

[y

704 853,00 K¢ 704 853,00 K¢

Firewall 1500D (Box 2)

Unified Threat Protection (UTP) (IPS, Advanced Malware
Protection, Application Control, Web Filtering, Antispam
Service, and 24x7 FortiCare) coterm FG1K5D3115803859 1 704 853,00 K¢ 704 853,00 K¢

Celkova cena bez DPH 1409 706,00 K¢

Unified Threat Protection (UTP) (IPS, Advanced Malware Protection, Application Control, Web Filtering, Antispam Service, and 24x7 FortiCare) coterm
FG1K5D3115803930
Current Support Coverage

Support Type Support Level Activation DatqdExpiration Date

Hardware Advanced HW 15.12.2020 17.11.2022
Firmware & General Updates Web/Online 24.01.2019 17.11.2022
Enhanced Support 24x7 15.12.2020 17.11.2022
Telephone Support 24x7 15.12.2020 17.11.2022
Advanced Malware Protection Web/Online 24.01.2019 17.11.2022
NGFW Web/Online 24.01.2019 17.11.2022
Web Filtering Web/Online 24.01.2019 17.11.2022
AntiSpam Web/Online 24.01.2019 17.11.2022

Délka prodlouZeni supportniho kontraktu - 12 mésice, tedy expirace 17. 11. 2023

Unified Threat Protection (UTP) (IPS, Advanced Malware Protection, Application Control, Web Filtering, Antispam Service, and 24x7 FortiCare) coterm



FG1K5D3115803859
Current Support Coverage

Support Type Support Level Activation DatqdExpiration Date

Hardware Advanced HW 15.12.2020 17.11.2022
Firmware & General Updates Web/Online 24.01.2019 17.11.2022
Enhanced Support 24x7 15.12.2020 17.11.2022
Telephone Support 24x7 15.12.2020 17.11.2022
Advanced Malware Protection Web/Online 24.01.2019 17.11.2022
NGFW Web/Online 24.01.2019 17.11.2022
Web Filtering Web/Online 24.01.2019 17.11.2022
AntiSpam Web/Online 24.01.2019 17.11.2022

Délka prodlouzeni supportniho kontraktu - 12 mésice, tedy expirace 17. 11. 2023
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