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Smlouva o poskytnuti sluzeb

uzavrend dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢ 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik,

ve znéni pozdéjsich predpist

Smluvni strany:

Technologicka agentura Ceské republiky

se sidlem: Evropska 1692/37, 160 00 Praha 6

ICO: 72050365

Zastoupena: Martinem Bunéekem, feditelem Kancelafe TA CR

(dale jen ,,Objednatel”) na strané jedné

Softmedia s.r.o.

Misto podnikani: Komenského 264/5, 500 03 Hradec Kralové
ICO: 09506977

Bankovni spojeni: FIO banka a.s.

Cislo G¢tu: 2801867439/2010

Zastoupena: Jan Vlasak, jednatel Softmeda s.r.o.

(dale jen ,,Dodavatel sluzby“) na strané druhé

(nebo téz spolecné jako ,,Smluvni strany”)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Obcansky zakonik”), tuto smlouvu o poskytovani sluzeb
(dale jen ,,Smlouva“).
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Clanek I.
Pfedmét Smlouvy

1. Dodavatel sluzby se zavazuje pro Objednatele poskytovat sluzby v oblasti servisni a technické podpory
webovych stranek Objednatele pfistupnych na webové adrese www.tacr.cz a to na zakladé informaci
predanych Objednatelem (dale jen ,Sluzba”). Objednatel vyuzije vystupy poskytnutych sluzeb v ramci
své ¢innosti stanovené § 36a zakona ¢. 130/2002 Sb., o podpore vyzkumu, experimentalniho vyvoje
a inovaci z verejnych prostredk, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZPVV*).

2. Dodavatel se zavazuje plnit nasledujici poZzadavky Objednatele, které soucasné predstavuji rozsah
Dodavatelem provadéné Cinnosti:

e PRAVIDELNA UDRZBA
o 4xrocné pravidelna aktualizace WordPress a moduld
o pro zajisténi nabidky umoznime prohlidku aktudlni nasazeni (WordPress admin, SSH na
server a Bitbucket GIT repozitar)
o v pripadé publikované zranitelnosti WP (s Urovni CVSS v3 6 a vyssi) aplikace patche dle
reakéni doby dle specifikace nize
o 1xrocné prenos dat produkce -> test
e PRUBEZNA PODPORA
o rezim servisni doby: 12 (hod) x 5 (dn()
o reakéni doba (v servisni dobé) - dodavatel se zavazuje potvrzeni pfijeti zavady
a informovat o dal$im postupu do 4 hodin
o od pfijeti poZzadavku zahajit opravu vad nejdéle do (v servisni dobé):
o 24 hodin u textovych vad
o 24 hodin u grafickych vad
o 12 hodin v pfipadé vad ve funkénosti webovych stranek
e SKOLENi PRACE WORDPRESS
o 1xrocné (revize nastaveni a zpUsobu prace)
e JEDNORAZOVA MIGRACE NA NOVY SERVER
o probéhne v roce 2023 kv(li podkladovému operacnimu systému
o Debian10->12
o oddéleni produkce a testu na samostatné servery

Clanek I1.
Prava a povinnosti, zavazky Smluvnich stran

1. Objednatel pozadavek na poskytnuti Sluzby preda Dodavateli sluzby prostfednictvim kontaktni osoby
pisemné (dohodnou-li se Smluvni strany, muiZe byt akceptovana forma e-mailové komunikace), ve
kterém bude rovnéz uvedena nejvyssi moznd ¢asova dotace pro poskytnuti Sluzby. Dodavatel sluzby je
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povinen pisemné potvrdit poskytnuti Sluzby (pro ptipad komunikace dle véty predchozi také jako
moznost i e-mailem).

2. Dodavatel sluzby je povinen vést pisemnou priikaznou evidenci poskytnutych Sluzeb a jejich rozsahu
jako podklad pro vyuctovani odmény dle Cl. lll této Smlouvy.

3. Dodavatel sluzby se zavazuje pfistupovat k plnéni Sluzby poctivé a peclivé podle svych schopnosti a s
odbornou péci.

4. Dodavatel sluzby je opravnén jednat za Objednatele pouze v pfipadé vyslovného povéreni.

5. Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli sluzby odménu podle ¢l. l1l. této Smlouvy, sdélovat Dodavateli
sluzby vcas vSechny skutecnosti a predkladat listiny potfebné k fddnému poskytovani Sluzby definované
¢l. I bod 1. této Smlouvy.

6. Obé strany se zavazuji poskytovat si pfi plnéni této Smlouvy potfebnou soucinnost, mmj. k vzajemnému
bezodkladnému poskytovani informaci nezbytnych pro realizaci pInéni dle této Smlouvy.

7. Dodavatel sluzby se zavazuje v pfipadé osobni pritomnosti vsidle Objednatele, jakoZ i v pripadé
pfitomnosti v jinych prostorach vyuzivanych Objednatelem, dodrZovat vSechny bezpecnostni predpisy
Objednatele vydané za Ucelem zajisténi bezpecnosti osob a majetku.

8. Dodavatel sluzby se zavazuje, Ze na zakladé zadani poskytne Objednateli Sluzbu odpovidajici zadani, a
to bez faktickych ¢i pravnich vad, nejpozdéji ke dni stanovenému v pokynu vydaném Objednatelem.

9. ZaObjednatele bude Dodavateli sluzby pfedavat, jakoz i od Dodavatele sluzby prebirat informace nutné
pro realizaci této Smlouvy a vystupy povéfeny zaméstnanec Objednatele nebo jeho zastupce.

Povéfenda osoba Objednatele je — Michaela Cermékova, michaela.cermakova@tacr.cz.

10. Za Dodavatele sluzby bude Objednateli predavat, jakoZ i od Objednatele prebirat informace nutné pro

realizaci této Smlouvy a vystupy povéreny zameéstnanec Dodavatele sluzby nebo jeho zastupce.
Povérena osoba Dodavatele sluzby je - Matéj Starynsky, admin@softmedia.cz.

11. Objednatel se zavazuje Dodavateli sluZzeb poskytnout pristup do databazi ¢i licencovanych produktd
Objednatele nezbytnych k poskytnuti Sluzby za Uéelem poskytnuti Sluzby a na dobu nezbytné nutnou
pro poskytnuti Sluzby. Dodavatel sluzby se zavazuje nezneuzit takto poskytnuté pfistupy. Licence i dalsi
Sluzby neni Dodavatel sluzby opravnén pouzit k osobnim Gcelim ¢i k ucellim, které jsou v rozporu s
definovanou cinnosti dle této Smlouvy.

12. Mistem plnéni je sidlo Objednatele nebo v zavislosti na charakteru poskytované Sluzby jiné Smluvnimi
stranami dohodnuté vhodné misto.

13. Termin plnéni pro poskytnuti Sluzby je stanoven ve ¢lanku I. odst. 2, pokud v ném neni stanoveno jinak,
bude se Dodavatel fidit stanoven pisemnym pokynem Objednatele po vzdjemné dohodé.
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Clanek Il
Cena Sluzby

Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavateli sluzby naleZi za vykon Sluzby dle ¢l. | bod 1. této Smlouvy
pausalni ¢astka ve vysi 3490 K¢ za mésic. Dodavatel neni platce DPH.

Uvedena ¢éastka zahrnuje veskeré vedlejsi vydaje a pfipadné dalsi naklady, je konecna a neprekrocitelna.

Cena Sluzby bude uhrazena na zakladé faktury vystavené Dodavatelem sluzby, a to do 15 dnl od
prokazatelného doruceni této faktury druhé Smluvni strané. Fakturu je Dodavatel sluzby povinen zaslat
spolec¢né s evidenci poskytnutych Sluzeb.

Faktura bude vystavena k poslednimu dni kalendarniho mésice. Fakturu je Dodavatel sluzby povinen
vystavit a dorucit Objednateli do patnacti dnd od uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Platba bude provadéna bezhotovostné na jeden bankovni Ucet Dodavatele sluzby uvedeny v zahlavi této
Smiouvy.

Bude-li faktura obsahovat vady branici jejimu proplaceni, termin jeji Ghrady se posouva a faktura bude
uhrazena aZ po zhojeni téchto vad v terminu dohodnutém Smluvnimi stranami, ne vSak kratSim nez 15
dnd.

Smluvni strany se dohodly, Ze celkova vyse ceny za Sluzby sjednané dle ¢l. | nepfekroci ¢astku 250 000
K¢ bez DPH.

Clanek IV.
Licenéni ujednani

Dodavatel sluzby prohlasuje, Ze zajisti, Ze vlic¢i Objednateli nebudou uplatnény zadné opravnéné naroky
majitelll autorskych prav Ci jakékoli opravnéné naroky jinych tretich osob v souvislosti s uzitim
vyslednych dokumentl (prava autorska, prava pribuzna pravu autorskému, prava patentovd, prava
k ochranné znamce, prava z nekalé soutéze, prava osobnostni ¢i prava vlastnicka aj.). Cena za poskytnuti
této licence je zahrnuta v odméné dle ¢lanku lll. této Smlouvy.

Dodavatel sluzby poskytuje Objednateli licenci k uZiti kazdého vysledného dokumentu jako
licenci vyhradni a ¢asové a mistné neomezenou, s tim, Ze nesmi tuto licenci poskytnout zadné treti
0sobé, a Ze je bez pisemného souhlasu Objednatele povinen se sam zdrZet vykonu prava uzit vysledné
dokumenty v rozsahu prfevddénych prav na Objednatele, a to po celou dobu trvani a i po ukonceni
platnosti této Smlouvy. Objednatel ma pravo poskytnout oprdvnéni tvorici soucdst licence zcela nebo
zCasti treti osobé (podlicence) nebo postoupit licenci treti osobé.

Clanek V.
Doba trvani Smlouvy
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1. Tato Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to do 31. 12. 2026. Tato Smlouva vstupuje v platnost dnem
podpisu obéma Smluvnimi stranami a v U¢innost vloZzenim do registru smluv.

Clanek V1.
Zanik Smlouvy

1. Smlouva zanika uplynutim doby, na kterou byla sjedndna nebo vycerpanim maximalniho finan¢niho
limitu uvedeného v této Smlouvé.

2. Smlouva rovnéZ zanikd dohodou obou Smluvnich stran, nebo vypovédi jedné ze Smluvnich stran.
Vypovéd nabyva ucinnosti dnem doruceni druhé Smluvni strané, pricemz vypovédni lhlta ¢ini jeden
kalendarni mésic a zacina plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po dodani vypovédi druhé Smluvni
strané.

3. Odstoupit od Smlouvy lze pouze z dlivodll podstatného poruseni podminek Smlouvy jednou ze
Smluvnich stran nebo dle zdkona.

Clanek VII.
Povinnost micenlivosti a ochrana osobnich udaju

1. Dodavatel sluzby se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o dlivérnych informacich ve smyslu § 1730 odst. 2
Obcanského zadkoniku a zdrzet se veskerych aktivit, které by mohly poskodit dobré jméno &i zajmy
Objednatele.

2. Dale se Dodavatel sluzby zavazuje nevyuZit skutecnosti, o nichz se dozvédél v disledku jeho vztahu
k Objednateli zaloZzeného touto Smlouvou, pro sebe ¢i pro jiného ani neumoznit jejich vyuzZiti tfetim
osobdm.

3. Tyto povinnosti trvaji i po skonceni trvani této Smlouvy po dobu tfi let.

4. Dodavatel sluzby se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této Smlouvy pfijde do styku s osobnimi
Udaji ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,,Zakon o zpracovani osobnich udaji“), uéini veskera opatieni, aby nedoslo k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k témto Udajim, kjejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neoprdvnénym prenosiim,
k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jejich jinému zneutziti. Dodavatel sluzby nese plnou
odpovédnost za pfipadné poruseni této povinnosti z jeho strany.

5. Dodavatel sluzby se zavazuje vratit Objednateli v pripadé ukoncéeni tohoto smluvniho vztahu veskeré
poskytnuté pisemnosti a nosi¢e informaci, které pisemné (protokolarné) prevzal, pfipadné
zabezpecenou vypocetni techniku, pokud mu byla zapujcena, a to nejpozdéji k datu ukonceni ucinnosti
této Smlouvy.
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6. Dodavatel sluzby se zavazuje skartovat veskeré dokumenty, které si pro svou potiebu vytiskne,
okopiruje, ofoti ¢i naskenuje z elektronického informacniho systému Objednatele, Ci které od odbératele
dostane jako podkladové materidly pro hodnoceni navrhi projektl, a které nebudou po ukonceni
platnosti této Smlouvy vraceny Objednateli.

7. Dodavatel sluzby nese plnou odpovédnost za Skodu, kterou zplsobi Objednateli ¢i tfeti osobé v disledku
poruseni shora uvedenych smluvnich zavazk( k zachovani miléenlivosti, k ochrané davérnych informaci
a k nezneufZiti osobnich udajl nebo jinych svych povinnosti uvedenych vtomto ¢lanku Smlouvy.
Povinnosti Dodavatele sluzby vyplyvajici z ustanoveni pfislusnych pravnich predpisi o ochrané
utajovanych skutecnosti a osobnich Udajl nejsou ustanovenimi tohoto ¢lanku dotcéeny.

8. Smluvni strany se zavazuji jednat v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném
pohybu téchto Gdajd a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné naftizeni o
ochrané osobnich Udajl) (dale jen ,Nafizeni GDPR”).

Clanek VIIL.
Stiet zajma
1. Dodavatel sluzby se zavazuje zdrZet se vykonu obdobnych Sluzeb pro subjekty, které jsou uchazeci o
poskytnuti dotace vramci vefejné soutéZze ¢i vefejné zakdzky vyhlasené Objednatelem, dale pro
subjekty, které jsou pfijemci dotace poskytované Objednatelem, a pro jakékoliv dalSi subjekty, které jsou
s Objednatelem ve smluvnim ¢i obdobném vztahu.

2. Dodavatel sluzby se zavazuje v pripadé, Ze identifikuje jakykoliv hrozici stfet zajmu, tento stfet zajma
okamzité oznamit Objednateli.

Clanek IX.
Zavérecna ustanoveni

1. O neupravenych skute¢nostech touto Smlouvou, plati obecna ustanoveni Ob¢anského zakoniku.

2. Tato Smlouva miZe byt ménéna nebo doplfiovana pouze pisemnymi ¢islovanymi dodatky podepsanymi
obé&ma Smluvnimi stranami.

3. Pripadnd neplatnost nebo neuplnost nékterého ustanoveni této Smlouvy nezplsobuje neplatnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny takové neplatné nebo neuplné
ustanoveni nahradit neprodlené ustanovenim, jez se nejvice blizi ucelu sledovanému takovym
neplatnym nebo nelplnym ustanovenim, a to formou pisemného dodatku k této Smlouvé.

4. Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim Smlouvy v registru smluv ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv, ve
znéni pozdéjsich predpisl. Zvefejnéni provede Objednatel.
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5.  Smluvni vztahy touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi prislusSnymi ustanovenimi Obcanského
zakoniku, jakoZ i dalSimi souvisejicimi platnymi pravnimi predpisy.

6. V souladu se Zdkonem o zpracovani osobnich Gdajd a Nafizenim GDPR Dodavatel sluzby prohlasuje, Ze
souhlasi se zpracovanim a uchovanim svych osobnich Udaji v evidenci Objednatele. Zpracovani a
uchovani osobnich Udajl bude slouZit pro vnitini potfebu Objednatele, a to v rozsahu nezbytném pro
realizaci této Smlouvy.

7. Prdva a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy nelze bez pisemného souhlasu druhé Smluvni strany
prevadét na jinou osobu.

8. Tato Smlouva je zavazna i pro pfipadné pravni nastupce Objednatele.

9. V pripadé vzniku sporu pfi provadéni této Smlouvy se Smluvni strany zavazuji pokusit se takovy spor
vyresit nejprve smirné jednanim.

10. Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden obdrzi Objednatel a jeden Dodavatel
sluzby pfi podpisu této Smlouvy.

11. Tato Smlouva byla sepsana podle jejich pravé asvobodné vile, nikoliv vtisni a za nevyhodnych
podminek. Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho
pfipojuji vlastnorucni podpisy.

V Praze dne V Praze dne
DocuSigned by:
14
jﬂu/\, Uasak
24B6C29600724C7...
Objednatel Dodavatel sluzby
Martin Buncek Jan Vlasak
Feditel Kancelafe TA CR jednatel spol. Softmedia s.r.o.
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