
 

 

Smlouva o poskytování služeb v oblasti správy výpočetní techniky  
 
 

poskytovatel: 

LP hard společnost s ručením omezeným, 
se sídlem Ostrovní 662, 565 01 Choceň 

IČO:  

 bankovní spojení:   

 zastoupená ing. Jiřím Pírkem 

 tel. +  

(dále jen poskytovatel) 

       

a 

 

objednavatel: 

Obchodní akademie a Střední odborná škola cestovního ruchu Choceň 
se sídlem T. G. Masaryka 1000, 565 36 Choceň 

IČO:  

 bankovní spojení:   

 zastoupená Mgr. Jaroslavem Studničkou  

 tel.     

  (dále jen objednatel) 

 

uzavírají podle obchodního zákoníku tuto smlouvu o poskytování služeb v oblasti správy 

výpočetní techniky. 
 

 

 

I. Předmět smlouvy 

 

Program správy a servisu počítačové sítě objednatele zahrnující: 

 

1. Základní správu (účty, logy, konfigurace) všech serverů, periferních zařízení a počítačů 

s výjimkou žákovských stanic v učebnách. 

2. Servisní zásahy (HW a SW) do 60 minut na zařízeních uvedených v bodu 1. zdarma 

 

Reakční doba IT technika, pokud nebude dohodnuto jinak, v pracovní dny při nahlášení do 11 hodin 

tentýž den, při nahlášení po tomto čase následující den po nahlášení. 

Pracovní doba je 8:00 až 16:00 hodin. 

 

 

 

II. Cena plnění 

 

1. Cena za každý kalendářní měsíc správy sítě dle bodu I. této smlouvy činí 2500,- Kč Cena je 

uvedena bez DPH. Fakturu vystaví poskytovatel vždy za uplynulý měsíc, faktura je splatná do 15 

dnů. 

2. Cena každé další hodiny prací nad rozsah stanovený v bodě I. 2 činí 400,- Kč bez DPH, účtování 

po 1/2 hodině. 

3. V ceně správy nejsou zahrnuty náklady na materiál, s vyjímkou drobného materiálu použitého na 

údržbu a opravy v souhrnné ceně do 200,- Kč / měsíc. 

4. Servisní práce na zařízeních prováděné mimo objekty objednavatele budou účtovány mimo měsíční 

paušál. 
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III. Práva a povinnosti smluvních stran 

 

1. Poskytovatel se zavazuje provádět činnosti a služby uvedené v této smlouvě nebo jejich přílohách  

s náležitou odbornou péčí prostřednictvím kvalifikovaných osob. 

2. Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech týkajících se osobních dat 

a údajích o objednateli, se kterými se seznámil při plnění předmětu této smlouvy. 

3. Poskytovatel se při realizaci díla zavazuje dodržovat předpisy o bezpečnosti a ochraně zdraví při 

práci  

a zodpovídá v této oblasti za své zaměstnance. 

4. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veškerou součinnost potřebnou pro řádné a včasné 

plnění dohodnutého předmětu této smlouvy.  

5. Objednatel se zavazuje určit zaměstnance, který odpovídá za spolupráci s poskytovatelem  

a kterému budou přednostně sdělovány skutečnosti rozhodné pro bezchybný provoz. Tento 

zaměstnanec bude k dispozici na pracovišti objednatele. Jméno zaměstnance je uvedeno v závěru 

smlouvy. Zaměstnanec odpovídá zejména za formulování požadavků objednatele, zodpovídání 

dotazů poskytovatele, zprostředkování uzavírání úmluv s poskytovatelem, zajištění dodržování 

těchto úmluv objednatelem, formulování přejímacích kritéria postupů a formulování požadavků 

objednatele na změny. Zaměstnanec odpovědný za spolupráci s poskytovatelem bude k dispozici 

na pracovišti objednatele ve své pracovní době i mimo běžný rámec pracovní doby v případě 

potřeby poskytovatele. 

6. Objednatel se zavazuje přijmout plnění poskytovatele dle této smlouvy. Při nečinnosti objednatele 

nebo při bezdůvodném odmítnutí převzetí má se za to, že plnění bylo předáno a převzato dnem, na 

který byl objednatel k převzetí vyzván. 

 
 

IV. Důvěrnost informací 

 

1. Žádná ze smluvních stran nebude bez předchozího písemného souhlasu druhé strany zveřejňovat 

či jiným způsobem zpřístupňovat podmínky této smlouvy jiným třetím osobám s výjimkou svých 

odborných poradců, kteří nejsou zaměstnanci poskytovatele. 

2. Povinnosti dodržování důvěrnosti informací se nevztahuje na informace, které  

 jsou, anebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak, než porušením ustanovení tohoto 

článku ze strany příjemce těchto informací 

 jsou příjemci známy a byly mu volně sděleny k dispozici třetí stranou před přijetím od druhé 

strany 

 budou následně příjemci sděleny bez závazku mlčenlivosti 

 jsou vyžadovány ze zákona. 

3. Smluvní strany se zavazují dodržovat veškerá ustanovení tohoto článku smlouvy i po ukončení 

účinnosti této smlouvy po dobu pěti let. 

 

 

V. Účinnost smlouvy 

 

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Platnosti a účinnosti nabývá dnem jejího podpisu 

smluvními stranami. 

2. Tuto smlouvu lze ukončit písemnou dohodou smluvních stran nebo výpovědí bez uvedení důvodu. 

Sjednává se dvouměsíční výpovědní lhůta, která počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího 

po doručení písemné výpovědi druhé straně. 

3. Tato smlouva zaniká v případě zániku oprávnění k podnikatelské činnosti poskytovatele, a to dnem 

zániku oprávnění, a v případě zániku smluvních stran. 
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VI. Závěrečná ustanovení 

 

1. Právní vztahy touto smlouvou neupravené řídí se příslušnými ustanoveními obchodního zákoníku. 

2. Jakékoliv změny této smlouvy musí být sepsány formou písemných dodatků k této smlouvě a musí 

být podepsány zástupci smluvních stran. 

3. Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních majících povahu originálu, z nichž každá ze 

smluvních stran obdrží po jednom stejnopisu 

4. Pověřená osoba objednatele odpovědná za jednání s poskytovatelem:  Mgr. Jaroslav Studnička 

5. Smluvní strany prohlašují, že je jim znám význam jednotlivých ustanovení této smlouvy, že tato 

smlouva byla uzavřena po vzájemném projednání, podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně 

a srozumitelně a nikoli za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz toho připojují níže své 

podpisy. 

 

 

 

 

V Chocni 3. ledna 2012 

 

 

Poskytovatel: Objednavatel: 

 

 

 

 

…………………………………….. ………………………………………… 
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