Smlouva o sdruZenych dodavkach elektriny ze sité NN

Dodavatel:

One Energy & One Mobile a.s.

se sidlem Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

doruéovaci adresa: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku B 10798 vedena u Krajského soudu v Ostravé
jednajici: Ing. Martin Los, statutdrni feditel

IC: 018 79 880, DIC: C201879880

licence pro obchod s elektfinou ¢. 141634080

s sy

bankovni spojeni: bankovni ti¢et vedeny u Ceské spofitelny, a.s., & 0. 3703759359/0800
Zakaznické centrum: T: 910 500 500, E: zakaznik@oneenergy.cz
(ddle jen ,Dodavatel”}

Odbératel:

Mésto Vala$ské Klobouky

se sidlem Masarykovo ndmésti 189, 766 01 Valasské Klobouky

jednajici: Mgr. Eliska Olsdkova, starostka mésta

IC: 00284611, DIC: C200284611

bankovni spojeni: bankovni iéet vedeny Komeréni banka, a.s., €. 4. 9005-1825661/0100
telefon: 577 311 112, e-mail: olsakova@mu-vk.cz

(ddle jen ,,Odbératel”)

(dodavatel a odbératel dale spole¢né také jako ,smluvni strany”)

uzavreli nfze uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 50 odst. 2 zékona €. 458/2000 Sb., o podminkdch podnikéni a o
vykonu stdtni sprdvy venergetickych odvétvich (dile jen ,energeticky zdkon”) tuto smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky
elektfiny, kde nedilnou pfilohou smlouvy jsou vieobecné obchodni podminky (dile jen ,VOP“) dodavatele elektfiny, které
podrobnéji upravuji vzajemnd prava a povinnosti smluvnich stran.
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Predmé&t smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zdvazek dodavatele poskytnout odbérateli sdruzené sluzby doddvky eiektfiny (dile jen ,sdruiené
dodévky”), tzn. dodat sjednané mnozstvi silové elektfiny a pFevzit odpovédnost za odchylku a zajistit distribuci elekt¥iny
a systémovych sluzeb (ddle jen , distribuce”) do odbérného mista (dile jen ,,O0M“) odbératele.

Odbératel se zavazuje odebrat sjednané mnoistvi elektfiny v OM podle podminek této smiouvy a uhradit dodavateli fadné
a v€as dohodnutou platbu za sdruzenou doddvku.

SdruZend dodévka se uskuteériuje z distribucni sité pfisluiného provozovatele distribucni soustavy (déle jen ,PDS“) podle
smlouvy o pfipojeni, kterou zdkaznik s PDS uzavfel, a to v souladu s pravidly provozovani distribu¢ni soustavy {déle jen ,PPDS*)
a podminky distribuce elektftiny (dale jen ,,PDE”), vydanymi p#isluinym PDS.

Specifikace odb&rnych mist

Specifikace jednotlivych odbé&rnych mist je uvedena v pfiloze této smlouvy

Dojde-li ve smlouvé o pfipojeni uzaviené k pfedmétnému OM ke zméné (idaji uvedenych v tomto ¢ldnku, dojde automaticky
ke zméné téchto 1idaji i ve smlouvé. Odbératel, u jehoZz smlouvy o pfipojeni k pfedmé&tnému OM a pfislu$ného PDS doslo ke
zméné uvedenych lidaji, je povinen tuto zménu nahldsit dodavateli, a to nejpozdéji do t¥l (3) dnd. V pifpadé, Ze tak neucini,
nese odpovédnost za $kody zplsobené neposkytnutim této informace o zméné dodavateli.

Cena, vyliétovani, zdlohy a platebni podminky

. Cena za dodévku silové elekttiny je pevna pro celé obdobi platnosti smlouvy a sjednéva se takto:

C01d, CO2d, C03d

C25d, C26d 950.00 735.00
C45d 970.00 900.00
ce2d 700.00 0.00

Staly plat za OM 0.00




3.2.

3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

5.2.

6.2.

7.2

7.3.

74.

75.

Cena za distribuci (vC. zejména ceny za distribuci elektfiny, systémové sluZby, souvisejici sluiby a platby OTE) cenou
regulovanou a je stanovena pfislusnou distribuéni sazbou v Cenovém rozhodnutim ERU; k témto cendm bude pFipottena
prisluina sazba DPH.
Je-li smlouva uzaviena pro vice OM, jsou distribucni sazby dle bodu 3.2 smlouvy uvedeny v pfipojené pifloze smlouvy.
K vySe uvedenym cendm bude pfipoctena dai z pridané hodnoty a piipadné dal$f dané ve vysi platnych pravnich predpisd.
Dodavatel provédi vyuétovani dodavky elektfiny a za distribuci elektfiny podle zdsad uvedenych VOP.
Pro ucely vyactovani sdruzené dodavky, zéloh, platebnich a fakturacnich podminek se sjednava:
adresa pro zasilén{ faktur a dalsich dokumenti: Mésto Vala$ské Kliobouky, Masarykovo nédmést( 189, 766 01
ValaSské Klobouky
IDDS pro zasilani PZ: widbrk?
e-mail: podatelna@mu-vk.cz
Odbératel se zavazuje dodavateli zalohové platby (zdlohy) za sdruzené dodédvky ve vysi 100% predpokladané platby za
kalendainl mésic. Zéloha je rozdélena na jednu spldtku a je splatna 1. dne v mésici, ve kterém je zahdjena dodavka.
Smluvn( strany sjedndvaji formu thrady faktur pfevodnim pfikazem, formu thrad zéloh pfevodnim pfikazem. Splatnost faktur
nebo faktury — vytétovani sdruZenych dodavek se stanovuje na 21 dnd od vystaveni dokladu.
Dodavatel se zavazuje pouiit na faktufe bankovni tcet zvefejné&ny v registru platci podle §96 zékona &. 235/2004 Sb., o dani z
pridané hodnoty, v platném znéni (déle jen ,ZDPH*).

Odbératel si vyhrazuje pravo uplatnit institut zvia$tnfho zplsobu zajisténi dané z pridané hodnoty ve smyslu § 109a ZDPH
pokud dodavate! bude poZadovat Ghradu za zdanitelné plnéni na bankovni tcet, ktery nebude nejpozdéji ke dni splatnosti
pfisiuiné faktury zvefejnén sprédvcem dané v pfislusném registru platci dané (tj. zpisobem umoziujicim dalkovy pristup).
Obdobny postup je odbératel opravnén uplatnit i v pfipadé, Ze v okamZiku uskute¢nénf zdanitelného pinéni bude o dodavateli
zvefejnéna v pifslusném registru platct dané skutecnost, Ze je nespolehlivym platcem. V piipadé&, Zze nastane nékterd z téchto
okolnostl umoiZnujicl odbé&rateli uplatnit zvladtni zplsob zajisténi dané podle § 109a ZDPH, bude odbératel o této skutecnosti
poskytovatele zdanitelného plnénl informovat. Pi pouZitf zvldstniho zplsobu zajisténi dané bude pfislusna vy$e DPH zaplacena
na Géet mistné prislusného sprdvce dané, a to v pdvodnim terminu splatnosti. V pfipadé&, Ze odbératel institut zvlastniho
zpdsobu zajiSténi dané z pridané hodnoty ve shodé s timto ujednanim uplatni a zaplati ¢astku odpovidajici vysi dané z pridané
hodnoty uvedené na dafiovém dokladu vystaveném dodavatelem na tcet mistné pifslu§ného spravce dané, bude tato thrada
povazovana za splnénl &asti zdvazku odbératele odpovidajictho pfislusné vydi DPH sjednané jako soucdst sjednané ceny za
zdanitelné pInénf. Narok dodavatele na Ghradu DPH timto zanika.

Casov4 a technick4 specifikac

. Zékladni ddaje: - ol

4.1.1. Datum a obchodni hodina zahdjeni dodévek: 1. 6. 2017 0:00:00
4.1.2. Datum a obchodni hodina ukonéeni dodavek: 31. 5. 2018 23:59:59
Platnost a i€innost smlouvy

. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran s tGcinnosti od zahdjeni doddvky elektfiny na dobu urcitou, do

ukonCeni dodavky elektfiny podle bodu 3.1.2 této smlouvy. Ustanoveni smlouvy, v nichi se predpokldda provedeni
stanovenych &innostf pied vy$e uvedenym terminem ucinnosti, jsou Gi¢innd dnem podpisu smlouvy.

Platnost smlouvy zanikd uplynutim doby, na kterou byla sjednéna, pokud nedojde na zdkladé dohody smluvnich stran k jejimu
prodloueni. Smluvni strany se mohou na ukon&eni smlouvy dohodnout; smlouvy mize byt dédle ukon¢ena podie zdsad
uvedenych ve VOP.

Ostatn{ ujedndni

. Dodavatel je povinen poskytnout odbérateli na jeho vyzadani bezplatné mimofadné vylctovani k 31. prosinci kalendainiho

roku, pokud odbératel zasle dodavateli v terminu a zplisobem stanovenym dodavatelem, spole¢né s vyzadanim mimoiddného
vyuctovani samoodetet, provedeny k poslednimu dni uplynulého kalendéiniho roku.

Odbératel nepfipousti Zddné smluvni pokuty ani aktivaéni, deaktivaéni ¢i jiné poplatky vici svoji osobé&. Bude-li odbératel v
prodlenf s Ghradou penéiitého zavazku, je dodavatel oprdvnén poZadovat po odbérateli Urok z prodleni ve vysi stanovené
nafizenim vlady &, 351/2013 Sb. Zadné jiné sankce se na odbératele nevztahuji.

Spole&na a zdvérecna ujednan(

. Smluvni strany prohlasujf, Ze k pfijet{ této smlouvy pfistoupily po vzadjemném, vaZném, srozumitelném a urcitém projednani,

a Ze jeji obsah odpovidé skutec¢nému stavu véci a je vyrazem jejich pravé a svobodné vile, coZ potvrzuji podpisy svych
opravnénych zastupcd.

Smlouva miize byt mé&néna nebo doplitovdna pisemnou formou a musf byt podepsdna opravnénymi zastupci smiuvnich stran.
Jakékoli ustni ujednanfi o zmé&nach smlouvy jsou povazovdna za neplatnd a neti¢innd. Zmény smlouvy lze provést pouze
v souladu s VOP. Pisemnd forma se vyZaduje i pro pravnf ikony sméfuijici ke zruSeni smiouvy.

Dodavatel, v rdmci respektovani jemu pfislusejici povinnosti dbat rovného pfistupu k zékaznfkim, tj. k odbérateli, a v souladu
s ustanovenim § 1740 odst. 3 0Z, pfedem vylu€uje moZnost pfijeti smluvniho ndvrhu s dodatkem nebo odchylkou u¢inénym
odbératelem.

Fyzické osoby, které smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smluvnich stran, tfmto prohlasuji, Ze jsou pln& oprévnény
k platnému uzavieni smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou {2) stejnopisech, po jejim podpisu kazdd smluvni strana obdrii jeden (1) wytisk s platnosti
originalu.



7.6. Odbératel vyslovné prohladuje a svym podpisem stvrzuje, Ze se seznamil s VOP, platnymi ke dni uzavienl smlouvy, rozumf jim,
zavazuje se jimi Fidit, jakoZ i jejich zménami, se kterymi bude seznémen v souladu s energetickym zakonem. Odbératel bere na
védoml, e dodavatel ma pravo VOP v piiméfeném rozsahu zménit, pokud dodavatef zménu VOP odbérateli pfedem oznami ve
Ihiité a zplisobem uvedenym ve VOP. Odbératel ma prévo zménu podminek odmitnout a z tohoto diivodu smlouvu vypovédét,

a to ve Ihdté a zplisobem sjednanym ve smlouvé.

7.7. Tato smlouva byla schvalena usnesenim rady mésta dne 3. 5. 2017, £. 78/411/2017.

Pfilohy:

Vieobecné obchodnf podminky
Ptitoha odbérnych mist pfipojenych na hladiné NN

Odbératel:

Ve Valasskych Kloboukéch dne 10. 5. 2017
Mésto Vala$ské Klobouky

Osoba oprayfhéna k zastupovani
Jméno: Mgr. Eliska Ol$akova
Funkce: starostka mésta

Dodavatel:

V Ostravé dne 11. 5. 2017
One Energy & One Mobile a.s.

A

/
> energ)
One Energy & One Mobile a.s.
Hornapolni 3322/34, 702 00 Ostrava
IC: 01879880 [@ DIC: €201879880

Osoba opravnéna k zastupovani
Jméno: Ing. Martin Los
Funkce: pfedseda predstavenstva a.s.






Vseobecné obchodni podminky elektfiny

1.

1.1

12

1.3.

Uvodni ustanoveni

Tyto vieobecné obchodni podminky dodavatele s elektfinou (VOP)
upravuji smluvni vztahy pfi doddvce elektfiny driitelem licence na
obchod s elektfinou — 141327186 obchodni spoleénosti One Energy &
One Mobile a.s., se sidlem Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava,
zapsanou v obchodnim rejstfiku spisovd znacka: B 10798 vedena u
Krajského soudu v Ostravé (dodavatel) — a odbératelem elektfiny
(odbératele). Spolecné oznaceni pro dodavatele a odbératele je
»smluvnf strany”, jednotlivé se pouZiva téZ ,smluvni strana“.

Prava a povinnosti smluvnich stran jsou obecné upraveny zdkonem ¢.
458/2000 Sb., o podminkach podnikdni a o vykonu statni spravy v
energetickych odvétvich a 0o zméné nékterych zdkond (energeticky
2ékon) ve znéni pozdéjdich predpist (EZ) pfislusnymi provddécimi a
souvlsejicimi pravnimi predpisy a technickymi normami. VOP jsou k
dispozici na webové strance dodavatele www.oneenergy.cz

VOP urcuji ¢ast obsahu smlouvy uzaviené mezi dodavatelem a
odbératelem za iielem realizace obchodu s elektfinou vidy v rezimu
prevzeti odpovédnostiza odchylku podle pfislusnych pravnich pfedpisi,
a to: a) smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny (smlouva o
sdruzenych sluzbach) nebo b) smlouvy o dodavce elektfiny. Pokud se ve
VOP hovofi 0 smlouvé, pak se tim ma na mysli smiouva podle pism. a),
pripadné podle pism. b), podle toho, o jakou smlouvu se v daném
pripadé jednd. Ustanovenive smlouvé maji pfednost pifed ustanovenim
VOP, pokud jsou s nimi v rozporu.

1.4, Uzavienim smlouvy o sdruzenych sluzbach odbératel vyslovné souhlasi,

1.5

aby dodavatel uzaviel s pfislusSnym provozovatelem distribucni soustavy
(PDS) smlouvu zahrnujici dopravu elektfiny do odbérného nebo
pfeddvactho mista odbératele (Smlouva o distribuci elektfiny);
dodavatel je opravnén toto prdvo prevést na tfeti osobu, aviak
odpové&dnost viiti odbérateli za uzavteni takové smlouvy nese sam.

Ve smlouvé (véetné téchto VOP) jsou pouifvany odborné pojmy a
terminologie v souladu s EZ a jeho provadécimi a souvisejicimi predpisy
(cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaénfho dfadu (ERU),
technickymi normami apod.).

1.6. 2avazkovy vztah dodavatele se odbératelem se fldf zdkonem ¢. 89/2012,

Obcansky zdkonik (0Z). Tyto VOP jsou vyddvany v souladu s
ustanovenim § 1751 OZ. Navrh smlouvy vCetné v3ech jejich soucdsti lze
uzavift pouze v podobé predlozené dodavatelem.

1.7. Smlouva uzaviend mezi smluvnimi stranami v pisemné formé muZe byt

2.

ménéna i nepisemnym dodatkem, a to na zakladé pozadavku odbératele
na zménu smlouvy, ve formé a obsahu stanovenymi dodavatelem,
pokud nékterd ze smluvnich stran neprojevi viili provést zménu smlouvy
vylucné pisemnym dodatkem. Smlouva muze byt dle ménéna zplsoby
upravenymi ve smlouvé.

Dodaci podminky

2.1. Dodavatel se zavazuje odbérateli dodavat elektfinu, v pfipadé uzavieni

2.2

smlouvy o sdruZenych slufbich rovnéz zajistit distribuci elektfiny a
systémové sluZby (distribucni sluzby), a odbératel se zavazuje dodavateli
zaplatit cenu elektfiny a dalSich souvisejicich sluzeb stanovenou
dodavatelem, v piipadé uzavieni smlouvy o sdruzenych sluzbach rovnéz
i cenu za distribucnf sluzby a dalSi platby podle cenového rozhodnuti
ERU.

Dodévka {a odbér) elektfiny (vCetné distribuce, pfepravy, sluzby
strukturovani) se uskute¢fiuje podle podminek smlouvy a fadné avéas v
souladu s potfebami odbératele sjednanymi s dodavatelem, av souladu
s podminkami smiouvy o pfipojeni k distribucni soustavé a v souladu s
Radem provozovatele piepravni soustavy a fadem provozovatele
distribuéni soustavy (fad PDS), k jehoZ zafizeni je odbérné misto
odbératele pfipojeno, na které se timto jako na vzdjemné zdvazné pro
obé smiuvni strany odkazuje. Odbératel prohlasuje, Ze se s pfislusnym
rddem PDS sezndmil, Ze mu je srozumitelny a akceptuje jej.

2.3. Méfeni doddvek elektfiny, véetné vyhodnocovan{ a pfedavani vysledki

méfeni a dalSich nezbytnych informacf pro vyuctovani dodavky
elektfiny, je zajidfovéno pfislusnym PDS podle prisluiného pravniho
piedpisu.

2.4. Dodavatel je povinen: a) dodat sjednané mnozstvi doddvky elektfiny do

odbérného mista odbératele stanoveného ve smlouvé v kvalité
stanovené pfisluSnymi pravnimi pfedpisy; odbérné misto je zaroveri
preddvacim mistem ve smyslu pifisludného pravniho piedpisu; b) zajistit
piechod prév a povinnosti k dodanému elektfiny, prostému jakychkoli

2.5.

one

prév tietich osob, na odbératele; ¢) pfevzit za odbératele odpovédnost
23 odchylku v rezimu preneseni odpovédnosti za odchylku podle
pfislusnych pravnich predpisii; d) zajistit bezpecnostni standard dodavky
elektfiny dle ustanoveni § 73a EZ.

Odbérate! je povinen: a) z diivodu pieneseni odpovédnosti za odchylku
na dodavatele podle ustanoveni VOP - s poukazem na pfisluiné pravni
predpisy — nebyt v dobé od zahdjeni dodavky elektfiny podle této
smlouvy po celou dobu jeji platnosti Géastnikem Géinného smiuvniho
vztahu s jinym dodavatelem s elektfinou, podle kterého by mél byt
dodavana elektfina do odbérného mista uvedeného ve smlouvé;
odbératel bere na védomi, Zze poru3eni této povinnosti je podstatnym
porusenim povinnosti ze smlouvy, které opraviiuje dodavatele k
odstoupeni od smlouvy a vede k zdniku pfenosu odpovédnosti za
odchylku na dodavatele; b) pfi odbéru elektfiny podle smlouvy
dodrZovat fad PDS a ostatn{ dokumenty uvedené v él. 2.2 VOP; c) uhradit
dodavateli pausalizované naklady spojené se zasilanim vyzev, upominek
apod. ke spinéni povinnosti odbératele vyplyvajicich ze smlouvy,
néklady spojené se zahdjenim pierudeni, pferusenim, obnovenim nebo
ukonéenim doddvky elektfiny v pfipadech dle ustanoveni &l. 3. VOP
(dali naklady), a to dle platného ceniku smluvnich pokut a specidlnich
sluzeb, stanoveného dodavatelem; d) postupovat tak, aby byla po celou
dobu trvani smlouvy umoZnéna dodavka elektfiny dodavatelem v
souladu se smlouvou a zejména v rozsahu sjednaném ve smlouvé, a
pokud by doslo k jakékoliv faktické zméné (napf. ohledné pfipojeni
odbératele k distribuéni nebo pfenosové soustavé), zavazuje se k vyzvé
dodavatele uéinéné v dobé trvani smlouvy do jednoho tydne od této
vyzvy uzaviit dodatek ke smlouvé, kterym dojde k takové tpravé
smiouvy v ndvaznosti na nastalé zmény, ktera umoznf tplnou realizaci
dodavek elektfiny v souladu se smlouvou. Pro vylouceni vsech
pochybnosti se stanovi, ie faktickou zménou jsou chdpdny zmény
technického razu, nikoliv zmény okolnosti, které mohou mit vliv na
pomér hodnot vzajemnych pinéni ve smyslu ustanoveni § 1765 OZ. Obé
smluvni strany proto na sebe pi'ejimaji nebezpeti zmény okolnosti.

3. Pferufeni a ukonéeni doddvky elektfiny, odstoupeni od smlouvy,

3.1.

ukonéeni smlouvy

Dodavatel ma pravo prerusit nebo ukon¢it dodavku elektfiny odbérateli
podle ustanoveni § 61 EZ pii neopravnéném odbéru podle ustanoveni §
74 EZ (NO). Dodavatel ma dale pravo pierudit nebo ukonéit dodévku
elektfiny odbérateli pfi zéniku smlouvy.

3.2. Odbératel bere na védomi, ze pieruseni nebo ukoncenf dodévky elektfiny

3.3.

3.4.

3.5

provede prislusny PDS na Zzadost dodavatele a ze ndklady na pferuseni
nebo ukonéeni dodavky elektfiny hradf odbératel.

Pfi opravnéném pieruienf nebo ukonéeni dodavky elektfiny dle
ustanoven( &lanku 3. VOP nevznika odbérateli pravo na ndhradu $kodya
udlého zisku. Pferudeni nebo ukonceni dodavky elektfiny z divodu NO
muZe byt provedeno po jeho zjiSténi, nebude-li se odbératelem
dohodnuto jinak. Dodavatel oznami pferuseni nebo ukonéeni dodaviy
elektfiny prislusnému PDS.
Dodavatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pifpadé: a) podstatného
porusenf povinnosti vyplyvajicl ze smlouvy ze strany Odbératele; b) je-li
odbératel v prodleni se zaplacenim jiného penézitého zdvazku
dodavateli neZ zavazku vyplyvajiciho ze Smlouvy déle nez 14 dni po
dorudeni vyzvy (upominky) k zaplaceni, nebo c) je-li déle nez 30 dni z
diivodi necinnosti nebo neplnéni povinnosti odbératele pferuiena
dodévka elektfiny dle ¢l. 3.1 VOP véty prvni nebo je-li déle neZ 30 dnG
pferuiena dodévka elektfiny ze strany PDS z diivodu neopravnéného
odbéru elektfiny nebo z diivodu jiného poruseni povinnosti odbératele
vi¢i dodavateli ¢i PDS. Odstoupeni je ucinné ode dne uvedeného v
pisemném ozndmeni dodavatele o odstoupeni odbérateli, ne vak dfive
neZ v den doruceni ozndmeni o odstoupeni odbératele. Dodavatel
oznami odstoupeni od smlouvy pfislusnému PDS. Jestlize dodavateli
vznikne prévo odstoupit od smlouvy, ma soucasné pravo odstoupit i od
jiné smlouvy o sdruzenych sluzbach doddvky elektfiny nebo jiné smlouvy
o doddvce elektfiny, kterou uzaviel se odbératelem, pokud se vysiovné
nedohodli jinak. Obdobné plati, Ze pokud dodavatelovi vznikne pravo
odstoupit od jiné smlouvy o sdruzenych sluzbach dodévky elektfiny
nebo jiné smlouvy o dodavce elektfiny, kterou uzavrel se odbératelem,
ma rovné pravo odstoupit od smlouvy.

Za podstatné poruseni povinnosti vyplyvajici ze smlouvy ze strany
odbératele se povaiuje zejména: a) prodleni odbératele se spinénim
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zévazku viici dodavateli trvajici déle nez 14 dnii, zejména prodlenf se
2aplacenim zdlohy, faktury za dodévku elektfiny nebo za sdruzené sluzby
doddvky elektfiny, smluvni pokuty, vyli¢tovaného troku z prodleni nebo
Skody, ndkladi spojenych s upomindnim, zahdjenim pferuseni,
pferusenim, zajisténim obnoveni nebo s ukonéenim dodavky elektriny;
b) poruseni povinnosti, které je jako podstatné porudeni povinnosti
2vl&3t specifikované ve smlouvé; nebo c) porudeni povinnostl, v jeho?
dusledku vznikne dodavateli 3koda.

3.6. le-li odbératel spotiebitel, aplikuji se na smlouvu ustanoveni § 1811 az §

1840 0Z, kdy odbératel je oprdvnén odstoupit od smlouvy v souladu s
ustanovenim § 1829 OZ ve lhiité 14 dnd od zahdjeni doddvky elektfiny.
Pro pfipad, Ze EZ stanovi oprdvnéni odstoupit od smiouvy odlisné, pouZiji
se pro odstoupeni od smlouvy pfisiudnd ustanoveni EZ.

3.7. Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné. Pokud jej ¢ini odbératel, ktery

je spotrebitelem, a uzaviel smlouvu prostfednictvim prostfedki
komunikace na délku nebo mimo prostory obvyklé pro podnikanf
dodavatele, pak musf byt u€inéné pisemnou formou, jejiz ndleZitosti
stanovi provddéci pravni predpis OZ. Odstoupeni je u€inné dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané nebo
pozdéjsim dnem stanovenym v tomto oznameni v pfipadé odstoupeni
odbératele v souvislosti se zvy$enim ceny za dodavku elektfiny a/nebo
zmény téchto VOP; odstupujici odbératel ozndmf odstoupeni od
smlouvy pfislusSnému PDS. Odstoupenim od smlouvy nezanika
odbérateli povinnost uhradit cenu za jiZz poskytnuta pinéni.

3.8. Je-li smlouva uzaviena na dobu neuréitou, miZe ji kterdkoliv smiuvnf

strana pisemné vypovédét. Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a polind
plynout prvnim dnem kalenddiniho mésice ndsledujiciho po doruéeni
pisemné vypovédi druhé smluvni strané. Dojde-li k ukonéeni smlouvy
vypovédi ze strany odbératele za i¢elem zmény dodavatele elektriny,
muZe provést odbératel za uéelem kone€ného vyidétovant odbéru a
dodavky elektfiny kontrolni odedet udaju stavu Ciselniku na méficim
zafizen( (tzv. ,Samoodelet”) a nejpozdéji 8 pracovnich dnii pred
ucinnosti zmény dodavatele jej pfedat dodavateli. Tim neni dotCeno
pravo dodavatele vytétovat doddvku elektfiny, pripadné také
distribucni sluzby, dle hodnot odbéru a dodévky zjisténych PDS.

3.9. Smlouva muzZe byt ukonéena také vzdjemnou dohodou smluvnich stran,

a to zejména v pripadech, kdy odbératel doloZi, Ze ukoncuje odbér
elektfiny v odbérném misté z divodu zmény sidla, bydlisté, pfevodu
nemovitosti apod. Dodavatel je opravnén odmitnout uzavfit dohodu o
ukoné&eni smiouvy pouze v situaci, kdy dodavatel eviduje pohledavku
odbératelem ¢i se odbératel dopustil podstatného poruseni smlouvy.
Stanoveni ceny, vytétovéni, zdlohy a platebnf podminky

. Cena za doddvku elektfiny je uréena takto: a) cena za elektfinu se

stanovuje cenikem dodavatele {cenik) podle charakteru odbéru
sjednaného ve smlouvé ¢&i dle skutecného odbéru elektfiny odbératelem
za predchoz/ obdobi, podie produktu, a to véetné dané z elektfiny, dané
z pfidané hodnoty a popfipadé dalSich dani a poplatkii stanovenych
prisludnymi pravnimi pFedpisy. Produktem se rozumi dodavatelem
nablzend doddvka elektfiny a dalSich souvisejicich sluzeb (bez
distribuénich sluZeb) ve formé a druzich stanovenych cenikem. Produkt
se miZe Clenit na jednotlivé produktové fady, ze kterych si muie
odbératel pfi uzavirani smlouvy vybrat, ledaZe nespliiuje podminky pro
pfiznani  pfislusného produktu  (Produktové Fady) stanovené
dodavatelem. Produkty (produktové rady) odpovidaji pridélenému
typovému diagramu dodavek elektfiny pro odbérné misto. Zména
produktu (produktové fady) je moZnd maximdiné jedenkrdt za 12
mésicl, nedohodnou-li se smluvni strany ve smlouvé jinak. BIliZSi
specifikace produkti a produktovych fad je uvedena v ceniku. Dodavatel
si vyhrazuje prédvo v ptipadé neplnéni podminek odbératele pro priznani
pfisluiného produktu (Produktové fady) jednostranné odbérateli
zménit produkt (Produktovou Fadu), a to zpravidla na zakladn( produkt
je smlouva smlouvou o sdruZenych sluzbéch, je odbératel povinen platit
dodavatelii ceny za distribucni sluzby stanovené cenovym rozhodnutim
ERU. Témito cenami jsou zejména cena distribuce elektfiny a cena za
sluzby operdtora trhu, které jsou stanoveny ERU jako ceny pevné a
smluvni strany si nemohou dohodnout tyto ceny odchylné od cenového
rozhodnuti ERU. Sazby distribuénich sluzeb u odbératele s méfenim typu
C odpovidaji typovému diagramu doddavky elektfiny, ktery odbérnému
mistu odbératele pfidéluje prisludny PDS v souiadu s EZ a pFislusnym
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pravnim predpisem (vyhldSkou €& 365/2009 Sb., o pravidlech trhu s
elektiinou, ve znéni pozdéjsich predpist).

Vyuétovani dodavky elektfiny a distribucnich slufeb bude provddéno
dodavatelem odbérateli v cendch platnych v dobé dodavky elektfiny,
minimalné jednou za kalendaini rok (zuctovaci obdobi), a to vystavenim
dariového dokladu (faktura) s ndlezitostmi podle pfisludnych pravnich
pfedpisG. Dnem uskuteénéni zdanitelného pinéni je den zjistén(
skute&né spotieby.

4.3. Dodavatel si vyhrazuje opravnéni zasilat fakturu/y odbératelineprodlené

4.4.

po jejim/jejich vystaveni elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou
ve smlouvé, pfipadné na dorudovaci adresu uvedenou ve smiouvé.
Faktura/y je/jsou splatnd/é ¢trnécty (14) den od jejiho/jejich vystaveni
nebo v den splatnosti v ni/nich uvedeny, je-li tento den dnem pozdéjsim
a neni-li dohodnuto ve smlouvé jinak.

V pribéhu zictovaciho obdobi plati odbératel dodavateli pravidelné
2dlohy. VySe, pofet a splatnost zdloh jsou stanoveny v platebnim
kalendafi nebo rozpisem ziloh, ktery dodavatel pfedloZi (odesle)
odbérateli nejpozdéji deset (10) dnl pfed zahdjenim dodavky a dale pro
daldi zactovaci obdobi spoleéné s fakturou za pfedchozi zuctovaci
obdobi. VySe, pocet a splatnost zdloh je dodavatelem stanovena
pfiméfené podle spotfeby za pfedchozi zuctovaci obdobi, nejvyse viak
v rozsahu duvodné pfedpokliddaného odbéru elektfiny odbératelem v
nésledujicim zGétovacim obdobl (a je-li uzavfena Smlouva o sdruzenych
stuzbach, tak i cené za distribu¢ni sluzby). Dodavatel je oprdvnén s
ohledem na mnoistvi odeblraného elektfiny v odbérném misté v
pribéhu Zu&tovactho obdobf, zmény cen nebo pfi opakovaném
nedodrZovani smluveného zplisobu placeni zdvazkii odbératelem ménit
vy3i, po€et a splatnost zéloh i pozadovat Ghradu zéloh tam, kde nebyly
mezi smluvnimi stranami sjedndny, novym platebnim kalendéfem nebo
rozpisem zdloh, a to i v prib&hu ziG&tovaciho obdobi (vidy viak plati
pravidlo pfizplisobeni vySe zdloh pfiméfené spotiebé elektfiny za
pfedchozl srovnatelné obdobi a ohledu na rozsah divodné
pfedpoklddaného odbéru elektfiny). Zaplacené zdlohy v pfislusSném
2uétovacim obdobi budou zapoéteny ve faktufe/rach za pfisluiné
zuétovaci obdobi. Pfipadny piepiatek faktury mlze dodavatel zapoéitat
na dhradu zdloh v ndsledujicim ziétovacim obdobi nebo na uhradu
dluZnych pohledavek za odbératelem.

4.5. Ostatni piipadné platby podle smiouvy (napf. smluvni pokuty, nahrady

$kody, uroky z prodleni, dal3i naklady, ndhrady) jsou splatné na vyzvu k
jejich uhradé; doklad o zaplaceni dal3ich ndkladi je dodavatel povinen
vystavit na Zddost odbératele po jejich dhradé. Mohou byt také
vyltétovany samostatnou/ymi fakturou/ami, popF. spolu s fakturou/ami
pfi vyictovani doddvky elektiiny. Samostatna/é faktura/y je/jsou
splatnad/é ctrndcty (14) den ode dne vystaveni faktury nebo v den
splatnosti v ni uvedeny, je-li tento den dnem pozdéjiim, nebude-li
dohodnuto jinak.

4.6. Viechny platby podle smlouvy se provadi na bankovni tcet dodavatele a

4.7,

zpisobem dohodnutym ve smlouvé; odbératel je povinen oznatit platbu
spravnym variabilnfm symbolem uréenym dodavatelem; &islo uétu
dodavatele a variabiinf symbol jsou uvedeny v prisluiné/ych
faktufe/rach nebo platebnim kalendafi nebo rozpisu zaloh; viechny
platby se provadéji v korunach ceskych, neni-li ve smlouvé dohodnuto
jinak. Naklady spojené s dhradou zavazkii podle smlouvy (napf.
bankovni poplatky, postovni poplatky) nese kaidd smluvni strana sama.
Ve smlouvé Ize dohodnout zejména ndsledujici zpsoby placeni:

a) primé inkaso z bankovnfho uctu: odbératel u svého penézniho ustavu
sjednd souhlas s inkasem ve prospéch bankovniho uétu dodavatele,
Podnét k iihradé veskerych plateb realizuje dodavatel; b) vlastni podnét:
odbératel hradl vedkeré platby dodavateli z vlastniho podnétu —
zplisobem, ktery mu nejlépe vyhovuje, nap?. slozenim &astky na Géet
dodavatele, bezhotovostnim prevodem (jednordzovy pfikaz, trvaly
pifkaz) ze svého bankovniho ¢tu, prostiednictvim podtovni poukdzky
typu A. Dodavatel viak na thradu platby odbérateli poukazky nezasila.
c) SIPO (pouze pro uhradu zdloh): odbératel pro platby zdloh sjednd u
provozovatele po3tovnich sluZeb sdruzené inkaso plateb obyvatelstva.
Odbératel hradi zilohy dle platebniho dokladu SIPO, ktery zasild
provozovatel postovnich siuieb.

Pi vyuctovani doddvky elektfiny je dodavatel oprédvnén prevadét do
dal3iho ziétovaciho obdobi pieplatky nebo nedoplatky. Pfevod téchto
&astek je povinen dodavatel ozndmit odbérateli. Neni-li ve smlouvé



Vieobecné obchodni podminky elektfiny

4.8.

dohodnuto jinak a pfipadne-li posledniden splatnosti na den pracovniho
volna nebo pracovniho klidu, pak je dnem splatnosti nejblizsi nasledujici
pracovni den; platba odbératele se povaZuje za splnénou, je-li fadné
identifikovdna (oznaéena spravnym variabilnim symbolem) a pfipséna v
predepsané vy$i na pfislusny bankovni ucet dodavatele. Zmény
bankovniho/ch uétu/G jsou smluvni strany povinny bez zbyte&ného
odkladu pisemné ozndmit druhé Smluvni strané. Smluvni strany
sjedndvaji, 2e pfipadné neidentifikované platby poskytnuté
odbératelem na bankovni (cet dodavatele nebo i preplatky miize
dodavatel zapocist na kteroukoli svoji pohleddvku za odbératelem, a to
dle uvazeni dodavatele, ledaze odbératel piedem uréi, na jaky tdel je
platba uréena. Neprevede-li dodavatel platbu do dalsiho obdobl, vratf
odbérateli preplatky z vydétovani zpiisobem sjednanym ve smlouvé {na
bankovni ti¢et, popé. postovni poukdzkou), pokud nebude dohodnuto
jinak.

Dafiové doklady o vyliétovani (faktury, zdlohy a ostatni platby dle
smlouvy) vystavené zplisobem hromadného zpracovén! dat nemusi
obsahovat razitko ani podpis smluvnich stran.

4.9, Odbératel muZe pozidat dodavatele o poskytovani vyd&tovani doddvek

elektfiny v ziizeném rozsahu vylctovani v souladu s ustanovenim § 4
vyhlasky ERU €.210/2011 Sb., o rozsahu, néleZitostech a terminech
vyuétovani doddvek eiektfiny, elektfiny nebo tepeiné energie a
souvisejicich sluzeb, v platném znéni, pokud ostatni &asti vyu&tovén(
budou Dodavatelem zpfistupnény zpisobem umoZfiujicim dalkovy
pristup nebo jinym obdobnym zplisobem. Odbératel soucasné s
uzavienim smlouvy Zzddd dodavatele o poskytovani vyu&tovani v
2(izeném rozsahu, neni-li mezi smluvnimi stranami ujedndno jinak.

4.10. Je-li po prijetl pinénf dodavatelem vyddno, na Zadost odbératele i bez

5.

jeho Zadosti, potvrzeni o spinéni dluhu (kvitance), neznamend vydani
tohoto potvrzenl, Ze bylo vyrovnéno také piisludenstvi pohledavky, ani
Ze byly uhrazeny viechny pfipadné predchozi dluiné cistky, ledaze
smluvni strany vyslovné stanovi jinak.

Piedchézeni $kody, ndhrada Skody

5.1. Smluvni strany jsou povinny v&novat pozornost pfedchdzenf $koddm, a

to zejména pinéni generdlni prevence vzniku $kod ve smyslu ustanoveni
§ 2900 OZ. Smluvni strana, ktera porusuje svou povinnost nebo ktera s
pfihlédnutim ke viem okolnostem md védét nebo mohla védét, ze
porudi svou povinnost ze smlouvy, je povinna informovat druhou
smluvni stranu o povaze pfekdzky, kterd ji brani, bude branit nebo mize
branit v plnéni povinnosti, a o0 moznych dusledcich; takové ozndmenf
mus| byt podano bez zbytecného odkladu poté, kdy se povinnd Smluvni
strana o prekaice dozvédéla nebo pfi nalezité pé¢i mohla dozvédét.
Ustanoveni o ndhradé 3kody se fidi ustanovenim § 2894 a ndsl. OZ a
VOP.

5.2. Smluvni strany si jsou vzdjemné povinny uhradit vzniklé skody plynouci

5.3.

ze smlouvy; skuteéné vznikld $koda pfi neopravnéném odbéru nebo
dodévce elektfiny se stanovuje na zdkladé zméfenych nebo jinak
prokazatelné zjisténych (daji o neopravnéném odbéru nebo doddvce
elektfiny; v pfipadech, kdy nelze zjistit skutecné vzniklou $kodu
neopravnénym odbérem elektfiny odbératelem nebo neopravnénou
dodavkou elektfiny Dodavatelem, stanovi se Skody podle pfisluinych
prévnich pfedpisa.

Kazda ze smluvnich stran je zbavena odpovédnosti za Cdstecné nebo
upiné neplnéni povinnosti danych smlouvou za podminek vyplyvajicich
z EZ. Smluvni strana se zprosti povinnosti k ndhradé 3kody z poruseni
smiuvni povinnosti, prokaze-i, Ze jl ve spinéni povinnosti vyplyvajici ze
smlouvy do¢asné nebo trvale zabranila mimorddna nepredvidatelnd a
nepiekonatelnd pfekdzka vznikld nezdvisle na jeji vili. Pfekdzka vznikia
z osobnich pomé&ri smiuvnl strany poruujici povinnost nebo vznikla az
v dobé, kdy byla porudujici smiuvni strana s plné&nim smluvené
povinnosti v prodlenl, ani pfekdzka, kterou byla tato porusujici smluvni
strana podle smlouvy povinna piekonat, ji vak povinnosti k ndhradé
nezpro$tuje. O vzniku pfekazky a o jejich blizSich okolnostech uvédomi
smiuvni strana odvoldvajici se na tuto prekazku neprodlené druhou
smiuvnl stranu elektronickou poitou nebo faxem. Zprdva musf byt
neprodlené potvrzena doporucenym dopisem. Pfi postupu dodavatele
podie ustanoveni § 61 odst. 1, pism. d} EZ neni pravo na ndhradu $kody
a u$lého zisku a odbératel je povinen uhradit dodavateli ndklady spojené
se zjistovanim neopravnéného odbéru a s pferusenim nebo obnovenim
dodavky.

5.4.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.2.

Smluvni strany sjedndvaji, & ujedndnim o smluvni pokuté Ci tiroku z
prodlen! ani zaplacenim smluvnf pokuty Ci tiroku z prodleni neni dotcen
ani omezen ndrok na ndhradu $kody. Vedkeré nahrady $kody dle této
smlouvy se hradi v penézich.
Sankce

Je-li odbératel spotfebitel, tak pro pfipad prodleni s Ghradou kterékoli
splatné pohleddvky (penézitého dluhu} podle této smlouvy je
prodlévajici smluvni strana (dluznik) povinna zaplatit druhé smluvni
strané (véfiteli) Grok z prodleni ve vysi dle platnych prévnich piedpist. V
ostatnich pripadech dodavatel a odbératel sjednavaji, Ze pro pfipad
prodleni s thradou kterékoli splatné pohledavky (penézitého dluhu)
podle smlouvy je prodlévajici smluvni strana (dluznik) povinna zaplatit
druhé smluvni strané (véfiteli) smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné
Castky za kazdy den prodieni.

Odbératel je povinen zaplatit dodavateli smluvnf pokutu: a) ve vysi
stanovené cenikem smluvnich pokut a specidlnich sluzeb dodavatele za
kazdou plsemnou upominku jednotlivého poru$eni povinnosti; b) ve vysi
5 000 K& za poruseni povinnosti podle ustanovenl &. 2.5.a) VOP; c¢) v
ostatnich pfipadech stanovenych smlouvou za podminek a ve vysi
sjednané ve smlouvé; d) ve vysi stanovené cenfkem smluvnich pokut a
specidlnich sluieb dodavatele za kaidé jednotlivé hrubé poruseni
smlouvy, napf. neopravnény odbér elektfiny; e) popf. sjednanou ve
smlouvé. Uplatnénim smluvnf pokuty neni dotéeno pravo dodavatele na
odstoupeni od smlouvy.

Ujednani o smluvnich pokutich nemd vliv na samostatny ndrok
opravnéné smluvni strany na ndhradu $kody a urok z prodleni.

V piipadé platebni nekdzné odbératele v ramci dfivéj$iho smluvniho
vztahu mezi dodavatelem a odbératelem, jehoz predmétem byla
doddvka elektfiny nebo sdruzend sluzba doddvky elektfiny, se odbératel
pfi podpisu smlouvy (vidy pfed zapocCetim dodévky elektfiny) zavazuje
uhradit dodavateli s ohledem na platebni nekdzer v rédmci pfedchoztho
smluvniho vztahu ve vztahu k dotéenému odbérnému mistu jistotu ve
vysi trojndsobku primérné mésiéni zdlohy. RovndZi v pFipadé
opakovanych prodleni s platbami podle smlouvy mize dodavatel
pozddat odbératele o zajiSténi budoucich pohledavek sloZenim jistoty ve
vysi trojndsobku predpokliddané pramérné mésicni zélohy za predchozi
uétované obdobl. Tato jistota slouZi jako zajist&nf pro pfipad, kdy
odbératel nedodrif platebnl podminky a dodavateli vznikne za
odbératelem pohleddvka po splatnosti. NesloZenl jistoty se povaZuje za
podstatné poruseni povinnosti vyplyvajicize smlouvy. V pfipadé, Zze byla
mezi smiuvnimi stranami sjedndna povinnost odbératele ddt jistotu
dodavateli pred zapotetim doddvky elektfiny, vznikd povinnost
dodavatele zahdjit doddvku elektfiny aZz po zaplaceni jistoty. lJistota
nemd charakter zdvdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 OZ. NesloZeni
jistoty se povaizuje za podstatné poruseni povinnosti vyplyvajici ze
smlouvy. V pripadé, ie byla mezi smluvnimi stranami sjedndna
povinnost odbératele dat jistotu dodavateli pfed zapocetim dodavky
elektfiny, vznikd povinnost dodavatele zahdjit doddvku elektfiny az po
zaplacenl jistoty.
Dodavatel neni povinen vyplatit odbérateli trok pfirostly k jistoté sloZzené
odbératelem, nebude-li sjedndno mezi dodavatelem a odbératelem
Jinak. Dodavatel je oprdvnén disponovat jistotou odbératele po celou
dobu smluvniho vztahu aZ do konecného vyuétovani. Dodavatel je
opréavnén zapocist jistotu jednostranné na svoji splatnou pohledavku za
odbératelem.

Dodavatel je oprdvnén po odbérateli vymdahat ndkiady vzniklé z
neuhrazeného zdvazku vyplyvajiciho ze smlouvy, a to véetné nakladd
vynaloZenych v souvislosti s timto vymahanim.

Reklamace

. Zjisti-li kterdkoli ze smluvnich stran chyby nebo omyly pfi vyictovan(

plateb podle smlouvy vznikié napf. nespravnou funkci méficiho zafizeni,
nespravnym odectem meéficiho zafizeni, pouzitim nespravné konstanty
(ndsobitele) méficiho zafizeni, pouzitim nespravné ceny (sazby) za
elektfinu nebo za distribuéni sluzby, nevrdcenim nezapoétenych
zaplacenych pFeplatki nebo poéetni nebo tiskovou chybu ve vyiétovani
apod., je opravnéna tuto skuteénost u druhé smluvni strany reklamovat.
Reklamace nema odkladny ucinek na splatnost vyli¢tovanych plateb.

V pfipadé vzniku situace predpoklddajici vzdjemné vypofadani podle
ustanoveni odst. 1 tohoto lanku pfeda vyzyvajici smluvni strana druhé
smiuvni strané pisemnou vyzvu k ndpravé zjiténého stavu, tedy
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reklamaci vyuctovani doddvky elektfiny nebo distribucnich sluzeb,
pripadné reklamaci méfeni dodavky elektfiny. Reklamace bude
obsahovat zejména: a) identifikaci vyzyvajici smluvni strany; b)
identifikacni udaje reklamované faktury v¢. variabilniho symbolu, a je-li
reklamovd- no méfeni, také &islo odbérného mista, &islo elektroméru a
2jiSt&né stavy; c) pfesny popis reklamované skutecnosti a odivodnéni
reklamace, vcetné pripadné dokumentace, a dalsi dulezité skutecnosti
rozhodné pro posouzeni reklamace; d) podpis smiuvni strany nebo jeho
opravnéného zastupce, neni-li reklamovano prostfednictvim prostredki
komunikace na dalku. Smluvni stranou pozdéji rozsifované & nové
uplatdované ndroky tykajici se reklamace budou povazovany za novou
reklamaci.

7.3. Odbératel je opravnén reklamovat platebni kalendéf nebo rozpis zdloh
na prislusné obdobi z divodu jeho nepfimérenosti nejpozdéji do
splatnosti prvni takto pfedepsané zélohy, pokud se nedohodne s
dodavatelem jinak.

7.4. Smluvni strana, vidi niZ je reklamace uplatnéna, tuto pfedetii a vysledek
Setfeni ozndmi pisemné reklamujici smluvni strané ve Ihité do 15
kalenddfnich dnii ode dne, kdy reklamaci obdrzela. Byla-fi reklamace
opravnénd, bude provedena ndprava (uhrada vzniklé pohledévky,
oprava chyby apod.), a to nejpozdéji do 30 kalendafnich dnii ode dne
doruceni reklamace pfislusné Smluvni strané, nestanovi-li pravni
predpis Ihitu kratsi.

7.5. Reklamace se upiatfiuje dorucenim pisemné vyzvy k ndpravé na
dorucovacf adresu vyzyvané smluvni strany uvedené ve smlouvé.

8. Reseni spord

8.1. Smluvni strany se zavazuiji, Ze vynalozi veskeré usili, aby byly pfipadné
spory vyplyvajici ze smlouvy urovnany smirnou cestou; zavazuji se, ze
budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétlena, a
za timto tiéelem si poskytnou nezbytnou souéinnost.

8.2, Odbératel, ktery je dle platnych pravnich pFedpisi v postaveni
spotfebitele, se muZe v pfipadé spori vzniklych ze smlouvy obrétit na
Energeticky regulacni ufad (www.eru.cz), ktery je oprdvnén v rozsahu
své pusobnosti dle platnych prévnich predpisi mimosoudné fedit tyto

spory.

9. Dorucovan{

9.1. Jakékoliv ozndmeni nebo dokument, ktery ma byt dorucen meazi
smluvnimi stranami, neni-li stanoveno ve VOP nebo ve smlouvé jinak,
muze byt doruéen alespoit jednim z nasledujicich zpisob doru¢ovéni:
a) doruéeni na zasilaci adresu smluvni strany uvedenou ve smlouvé nebo
VOP; smluvni strany si tuto adresu ujednavaji jako adresu dorucovaci ve
smyslu pfislusného pravniho pfedpisu; b) osobnim dorucenim, pisemna
informace bude povaZovéna za doru¢enou dnem predani odpovédné
osobé adresdta (pFijemce); c) doporucenym dopisem; pisemnd bude
povaZovan za dorucené dnem doruceni, pficemz zadoruceni se poklada
okamzik, kdy se dopis dostane do sféry pfijemce dopisu, vcetné pripadu,
Ze je pievzeti dopisu pfijemcem odmitnuto. Neni-li pisemnost dorucena
diive, povaiuje se za doru€ené ubé&hnutim lhity pro vyzvednuti
doporuéené zésilky stanovené driitelem po3tovni licence; d) dopisem;
pisemnost bude povaZovéna za doruéenou dnem doruéeni, pfi¢emz za
doruceni se pokldda okamzik, kdy se dopis dostane do sféry pfijemce
dopisu, v&etné pripadu, Ze je pfevzeti dopisu pfijemcem odmitnuto; e)
elektronicky (e-mailem); pisemnost vii¢i dodavateli bude povaZovana za
dorucenou dnem dorucenl, pricemz za dorucent se poklddd okamzik, kdy
se e-mailova zprava dostane do sféry pfijemce e-mailové zpravy, vcetné
pfipadu, Ze je prevzeti e-mailové zpravy pfijemcem odmitnuto; f)
prostfednictvim zpravy SMS odeslané na kontaktni ¢&islo mobilniho
telefonu; informace bude povaiovdna za dorucenou obdrienim
zpétného potvrzeni o Uspésném doruéeni; g) dorucenim do datové
schranky;

9.2, Smluvni strany si sjedndvaji, e dodavatel ma prévo zasflat zpravy,
informace, potvrzeni o doruceni zprdv, faktury, pfedpisy zaloh, vyzvy,
upom(nky a jina sdéleni ve véci smlouvy a jejiho plnéni prostfednictvim
SMS zprav nebo elektronickych prostfedkd (zejména e-mailem), pokud
dodavatel ma takovyto kontakt odbératele k dispozici. Obdobné se
souhlas vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v
pisemné formé ve véci doddvek elektfiny a souvisejicich sluZeb;
odbérateli prislusi pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané
elektronickou formou podle piatnych pravnich pfedpisu.
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9.3. Pisemnosti a jiné dokumenty uréené dodavateli musi byt doruéeny na
doruéovaci adresu dodavatele uvedenou ve smlouvé

9.4. Pro komunikaci pfi plnéni smlouvy mliZze odbératel pouzZit zejména tyto
kontakty: telefony: zdkaznické centrum: 910 500 500, webova stranka:
www.oneenergy.cz; e-mail: zakaznik@oneenergy.cz

9.5. Telefonni hovory budou nahravany, na coZ bude odbératel na za&atku
hovoru upozornén. Hovorné, jakoZ i naklady na pouiziti ostatnich
prostfedk  komunikace na dalku, budou zpoplatnény dle tarifu
poskytovatele pfislu$ného komunikacniho prostfedku pouiitého
odbératelem.

9.6. Dodavatel je opravnén pii komunikaci se odbératelem pozadovat ovéreni
identifikaCnich Udaji odbératele. Dodavatel je téZ opravnén neprovést
jakykoliv ukon pozadovany odbératelem do doby ovéfeni opravnénosti
provedeni pokynu odbératele. V pfipadé jejich nedostatecného dolozeni
¢i pochybnosti o spravné identifikaci odbératele je dodavatel opravnén
pozadavek odbératele neprovést.

10. Spole¢néd a zdvéreénd ustanoveni

10.1. Pokud by jakykoli zdvazek (povinnost) podle VOP byl neptatny nebo
pravné nevymahatelny nebo by se stal neplatnym ¢i pravné
nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost
ostatnich zavazki (povinnosti) podle smlouvy a VOP.

10.2. Dodavatel je oprévnén VOP ménit (novelizovat), popi. je nahradit
novymi VOP. Zmény (nové) VOP budou odbérateli ozndmeny tak, e je
dodavatel odbérateli ozndmi zplisobem dle ¢l. 9.1 (zejména pismeno e)
a zvefejni Je nejméné 30 dni pfede dnem ucinnosti zmény (novych)
VOP, a to zplisobem umoZiiujicim dalkovy pfistup (na své webové
adrese). Odbératel je opravnén bez uvedeni divodu plsemné odstoupit
od Smlouvy do 3 mésici od zmény VOP. To vsak neplati, pokud
dodavatel ozndmi odbérateli zménu nejpozdéji 30 dnl prede dnem
ucinnosti takové zmény a soucasné odbératele pouci o jeho pravu na
odstoupeni od smlouvy. V takovém pfipadé je odbératel opravnén bez
uvedeni diivodu pisemné odstoupit od smlouvy nejpozdéji 10 dnii pfede
dnem uéinnosti zmény. Neprojevi-li odbératel véas pisemné vili od
smlouvy odstoupit, stévaji se novelizované (nové) VOP zévazné pro dal3i
smluvni vztah podle smlouvy. Odstoupeni je uéinné k poslednimu dni
kalenddfnlho mésice, ve kterém bylo doruceno dodavateli, neurci-li
odbératel pozdéjsi den ucinnosti odstoupeni. Ur¢i-li vak pozdéjsi den
ucinnosti odstoupeni, platipro néj od prvniho dne kalenddfniho mésice
nésleduj{ciho po doruceni odstoupeni (nejdfive viak ode dne Géinnosti
zmény VOP) VOP ve znéni zmén, v d(isledku nichz odbératel od smlouvy
odstoupil. Odstoupeni, které bylo uskutecnéno do 3 mésicl od téinnosti
zmény VOP a méné nez 10 dnii pred koncem daného mésice, je tcinné
k poslednimu dni kalendainiho mésice, ktery nasleduje po mésici, ve
kterém bylo odstoupeni doruceno dodavateli.

10.3. V pfipadé nemoznosti uplatnéni odstoupeni podle § 11a odst. 3 EZ dle
vySe uvedeného, zejména v pripadé zmény legislativy, je odbératel v
pfipadé zmény VOP a/nebo ceniku dodavatelem ve smyslu a za
podminek uvedenych v predchozich odstavcich opravnén takové zmény
VOP a/nebo ceniku odmitnout a smlouvu z tohoto dlivodu pisemné
vypovédét zplisobem a za podminek uvedenych v €. 3.6 VOP.

10.4. Obé smluvni strany na sebe pfebiraji nebezpeé¢ zmény okolnosti ve
smyslu § 1765 odst. 2 02

10.5. Smluvni strany se zavazuji pfijmout technickd a organiza&ni vnitfni
opatieni k ochrané nevefejnych informaci, zejména diavérnych
informaci, osobnich tidaju a Informaci z registru udaji.

10.6. Odbératel souhlasi s tim, aby dodavatel pro tiéely pinéni smlouvy, svych
informaénich kampani a zakaznickych programu za obchodni spolupréace
osob podilejicich se na pInéni smlouvy v rdmci jeho podnikatelského
seskupeni shromaidoval, zpracovdval a uchovdval osobni (daje
odbératele, a to zejména jméno, pfijmeni, titul, trvaly pobyt, datum
narozeni a popf. Cislo bankovniho (ictu, SIPO a kontaktni (idaje. Ochrana
osobnich udaji odbératell bude technicky a organizacné zabezpecena
v souladu se ZoOOU. Pozidé-li odbératel o informaci o zpracovani svych
osobnich udajt, dodavatel mu tuto informaci bez zbyteéného odkladu
za pfiméfenou dhradu neprevyiujici ndklady nezbytné na poskytnuti
informace pfedd. Odbératel, ktery zjisti nebo se bude domnivat, Ze
dodavatel provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s
ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se ZoOOU,
zejména jsou-li osobni tUdaje nepfesné s ohledem na tcel jejich
zpracovani, mizZe poZidat dodavatele o vysvétleni a pfip. poZadovat,
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abydodavatel takto vznikly stav odstranil. Odbératel uzavienim smlouvy
souhlas( s poskytnutim a zpracovdnim vy3e uvedenych osobnich tdaj
dodavatelem, pro ucely plnéni smlouvy a informacnich kampani
dodavatele po celou dobu trvanf smlouvy a dale po dobu tfi let ode dne
ukonceni platnosti smiouvy, a to i pro ucely vyméhéni pohleddvek
dodavatele 2a odbératelem prostfednictvim tfetich stran. Odbératel
souhlasi s tim, Ze dodavatel je oprdvnén zpracovdvat a uzit osobni udaje
odbératele k ovéfeni a hodnoceni platebni moralky prostfednictvim
registr dluinikd, a to v pfipadé opakovaného prodleni s thradou
2dvazki nebo v pfipadé prodleni s Ghradou zdvazku trvajiciho déle nei
30 dni po splatnosti. Odbé&ratel souhlasi s tim, Ze dodavatel je v téchto
pfipadech oprédvnén pfedat do registru dluinikd udaje o odbérateli,
véetné Gdaje o datu vzniku dluhu, jeho vySi a divodu. Takto udé&lené
souhlasy, vyjma souhlasu se zpracovdnim osobnich Gdaji pro Géely
plnéni Smlouvy, miZe odbératel kdykoliv pisemné odvolat.

10.7. Zikaz poskytnuti smlouvy nebo jejich &sti a povinnost ochrany
divérnych informaci a osobnich Gdaji nebran{ zpfistupnéni smlouvy,
davémych informaci a osobnich udajti, v&etné konkrétnich informaci o
priibéhu pinéni podle smlouvy, OTE, a. s., v souladu s EZ a jeho
provadécimi predpisy a v souladu s pfislusnymi smlouvami uzavienymi
Obchodnikem, zejména PDS, v pfipadé, ie se jednd o smlouvu o
sdruZenych sluZzbach dodavky elektfiny.

10.8. Smluvni strany se vzdjemné zavazuji poddvat si vCasné a urcité
informace o zménéch tidajii uvedenych ve smlouvé, které nemaji vlivna
jeji zmény, napf. zmény identifikaénich udajl smluvni strany, osobnich
udajt, dorucovaci adresy. Opomenuti nebo neposkytnuti takovych
informaci jde k tiZi povinné smluvni strany. Smluvni strany se ddle
zavazuji poskytovat si v€éas viechny informace, které by mély nebo
mohly mit vliiv na plnéni smlouvy.

10.9. Neni-fi ve smlouvé uvedeno jinak, je smluvni vztah mezi dodavatelem a
odbératelem uzavien na dobu neurgitou.

10.10. Dodavatel méZe poskytnout odbérateli jako bonus v&rnostni kartu
Lyoness. V piipadé poskytnuti karty Lyoness udé&luje odbératel
dodavateli sviij souhlas s poskytnutim dat o své osobé, nezbytnych pro
vystaveni karty a pro vyuZivani bonusii s kartou souvisejicich,
poskytovateli této karty.

10.11. VOP jsou platné a uéinné od 13. éervence 2016. Vydadnim téchto VOP
se neméni smluvnivztahy uzaviené do 12.cervence 2016.

V Ostravé 13, &ervence 2016

One Energy & One Mobile a.s.
Ing. Martin Los, statutdrni Feditel






Priloha €. 1

Seznam odbérnych mist pro dodavku elektrické energie

Qe cnergy

Distribuéni | Platnost | Zahdjen§
EAN_OPM Firma oM, PSC OM, mésto OM, ulice OM, &is.pop S smlouvy | doddvek od
859182400200144141| Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky Lipina 58 C02D | 1 (ok | 1.6.2017
859182400200144608 | Mésto Valadské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky Lipina 60 C02D | 1ok | 1.6.2017
859182400200144738 | Mésto Vala3ské Klobouky | 766 17 | Vala$ské Klobouky Lipina 91 C02D | 4 1ok | 1.6.2017
859182400200146367 | Mésto Valadské Klobouky | 766 17 | Valadské Klobouky €OV Mirosov C02D | 1ok | 1.6.2017
859182400200146466 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky Miro3ov 29 C25D | 4ok | 1.6.2017
859182400200148217 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky Smolina 87 C02D | 4 rok | 1.6.2017
859182400200148576 | Mésto Valadské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky Smolina 19 C25D | 4 rok | 1.6.2017
859182400200229695 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky | Masarykovo ndmésti 105 C02D | 4 1ok | 1.6.2017
859182400200230189 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky | Masarykovo ndmésti 275 C25D | 9 rok | 1.6.2017
859182400200231063 | Mé&sto Valasské Klobouky | 766 17 | Valadské Klobouky | Masarykovo ndmésti 177 C25D | 1ok | 1.6.2017
859182400200231278 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky | Masarykovo namésti 189 C25D | 4ok | 1.6.2017
859182400200231407 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Vala3ské Klobouky { Masarykovo namésti 194 C02D | 9 1ok | 1.6.2017
859182400200232015 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky | Masarykovo ndmésti 276 CO2D | 9 rok | 1.6.2017
859182400200237478 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky Skolni 944 CO1D | 1 rok | 1.6.2017
859182400200237584 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky Skolni 944 CO2D | 1 rok | 1.6.2017
859182400200713880 | Mésto Vala3ské Klobouky | 766 17 | Valadské Klobouky | Masarykovo ndmésti 107 CO2D | 4 rok | 1.6.2017
859182400200868603 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky | Masarykovo ndmésti C01D
(kasna) 105 1 rok | 1.6.2017
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859182400201005762 | Mésto Valadské Klobouky | 766 17 | Valadské Klobouky Smetanova 108 CO1D | 1 rok | 1.6.2017
859182400201021496 | Mésto Vala3ské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky [ VO 56 bj. Kozeluzska C62D 1rok | 1.6.2017
859182400201021526 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Vala$ské Klobouky VO Orsag CM C62D | 1,0k | 1.6.2017
859182400201021564 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Vala$ské Klobouky [ VO DDM Brumovska C62D | 1 rok 1.6.2017
859182400201021670 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Vala$ské Klobouky VO Staré mésto C62D
Kramol. 1rok | 1.6.2017
859182400201021793 [ Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valaiské Klobouky | VO LP Plast Nadrazni C62D | 1 rok | 1.6.2017
859182400201021809 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Vala$ské Klobouky VO Rybnicky C62D | 1 1ok | 1.6.2017
859182400201021922 [ Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Vala3ské Klobouky VO KoZeluzska C62D | 1 1ok | 1.6.2017
859182400201022028 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky VO Luéni C62D | 9 rok 1.6.2017
859182400201022127 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky VO Zahumeni 1 C62D | 1 ok | 1.6.2017
859182400201022240 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky VO Zahumeni C62D | 1 ok 1.6.2017
859182400201022288 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Vala$ské Klobouky VO Mas. nam. C62D | 1 1ok | 1.6.2017
859182400201022370 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Vala$ské Klobouky VO Na Vyhlidce C62D | 4 rok | 1.6.2017
859182400201022400 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Vala3ské Klobouky VO Lipina C62D | 4 ok 1.6.2017
859182400201022523 | Mésto Vala3ské Klobouky | 766 17 | Vala$ské Klobouky VO MiroSov C62D | 1 ok | 1.6.2017
859182400201022646 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky VO Smolina C62D | 4 ok | 1.6.2017
859182400201051837 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valasské Klobouky | Masarykovo namésti 1079 €25D | 1 1ok | 1.6.2017
859182400201069139 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 { Valaské Klobouky Cov Lipina C02D | 9 1ok | 1.6.2017
859182400201086501 { Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Vala3ské Klobouky Zvonice Smolina C01D | 1 rok 1.6.2017
859182400201109507 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valadské Klobouky Cs.armady 259 CO2D | 1,0k 1.6.2017
859182400201137944 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valaiské Klobouky Trhovisko 980 C02D | 4 1ok | 1.6.2017
859182400209223298 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Vala$ské Klobouky Brumovska 710 CO2D | 1 rok | 1.6.2017
859182400210483414 | Mésto Vala3ské Klobouky | 766 17 | Valaiské Klobouky Lucni 1052 CO1D | 1 rok | 1.6.2017
859182400211129779 | Mésto Valasské Klobouky | 766 17 | Valadské Klobouky Trhovisko VO C02D | 1 1ok | 1.6.2017
859182400211866421 | Mésto Vala3ské Klobouky | 766 17 | Valadské Klobouky | rozvadé¢ NN u &.p. | 27/K/4395| CO1D
/1 1rok | 1.6.2017
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859182400209983741

Mésto Valasské Klobouky

766 17

Valasské Klobouky |

KramoliSova

120

C4asD

1rok

1.6.2017

859182400211296563

Mésto Valasské Klobouky

766 17

Valasské Klobouky

Rozvadét R2
papirnictvi

K/4385

Co1D

1 rok

1.6.2017
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USNESENI

ZE SCHUZE RADY MESTA

VALASSKE KLOBOUKY

KONANE DNE 3. kvétna 2017
Usneseni uréeno: Odbor vnitfnich véci, MEU Valasské Klobouky
€islo usneseni: 78/411/2017

Text usneseni:

Rada mésta Valas§ské Klobouky
SCHVALUIJE
smiouvu na doddvku elektfiny pro Mésto Valasské Klobouky a organizace jim zfizené na obdobi od 1.

6. 2017 do 31. 5. 2018 a dodavatelem firmou One Energy & One Mobile, a.s., (sidlo: Hornopolni
3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, IC 01879880).

5.5. 2017 = ul) tra) prithan: Q







