evid. ¢. objednatel: 8§/2022/048
evid. ¢. poskytovatele:

Smlouva o poskytovani sluzeb

(ddle jen ,,smlouva“)

podle § 1746, odst.2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdakonik ve znéni pozdéjsich predpisii (dale jen ,,obcansky
zakonik*“),

SMLUVNI STRANY

Ceska republika — Energeticky regula¢ni uiad

Sidlo: Masarykovo namésti 91/5, Jihlava

Zastoupeny: Ing. Bc. Monikou Duftkovou, feditelkou Odboru spravy uiadu
ICO: 70894451

Bankovni spojeni: ~ Ceska narodni banka

Cislo étu: 2421001/0710

Kontaktni osoba:

E-mail:

Telefon:

ID datové schranky: eeuaau?
(déle jen ,, Objednatel )

Poskytovatel: XEVOS Solutions s.r.o.
Sidlo: 28. fijna 1584/281, 709 00 Ostrava - Hulvaky
Zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil C, vlozka 37006

1CO: 27831345
Bankovni spojeni:  Fio banka, a.s.
Cislo uétu: 2500450242/2010
Kontaktni osoba:

E-mail:

Telefon:

ID datové schranky: Suscbu

(déle jen ,, Poskytovatel )

Vyse uvedené smluvni strany se dohodly na nésledujicim znéni smlouvy:



Clanek I.
Piedmét smlouvy

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu, jiz se poskytovatel zavazuje poskytnout sluzby podpory
SW produktt, jak je specifikovano v piiloze €.1. této smlouvy a objednatel se zavazuje zaplatit
cenu za fadn€ poskytnuté plnéni ve vysi podle ¢l. III. této smlouvy, a to za podminek dale ve
smlouvé uvedenych.

. Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka poskytovatele ze dne 1.12.2022, kterd byla na
zaklad¢ zadavaciho fizeni zvetejnéného pod ¢islem N006/22/V00031215 vybrana zadavatelem
jako ekonomicky nejvyhodné;si.

Clanek II.
Terminy a zpiisob plnéni

. Rozsah plnéni je uveden v ptiloze €. 1 této smlouvy.

Sluzby dle této smlouvy je Poskytovatel povinen poskytovat soustavné po dobu stanovenou
v ptiloze €. 1 této smlouvy.

Clanek I11.
Cena a platebni podminky

. Celkova cena ¢ini:

cena bez DPH 334 800,00 K¢
sazba DPH 21 %

vyse DPH 70 308,00 K¢
cena celkem véetné DPH 405 108,00 K¢

(cena celkem v¢. DPH slovy: ¢tyfistapéttisicstoosm korun ¢eskych)

Cenovy rozpis je uveden v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.

. Cena je stanovena jako cena nejvyse ptipustnd, kterou neni mozné piekrocit, pokud to vyslovné
neupravuje tato smlouva.

Sjednana cena je konecnd a zahrnuje veSkeré ndklady poskytovatele s poskytnutim sluzby
(doprava do mista plnéni, clo, vyvoj kurzli ceské koruny k zahraniénim méndm do doby
odevzdani a pievzeti sluzby, skladovani, baln¢ atd.). Cenu je mozné zménit pouze v piipadé
zékonné Upravy sazby DPH nastalé v dobé od podpisu smlouvy do doby odevzdani a prevzeti
predmétu plnéni. V takovém piipad¢€ jsou smluvni strany povinny uzavtit dodatek ke smlouve.

. Cena bude objednatelem zaplacena na zdkladé danového dokladu (faktury) vystaveného
poskytovatelem nejpozdé€ji do 15 dnli od zahajeni poskytovani sluzeb podpory dle této smlouvy.
Faktura musi obsahovat nélezitosti danového dokladu predepsané ptislusnymi pravnimi predpisy
(zejména zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni pozd¢jSich predpisi),
odkaz na evidencni ¢islo smlouvy, a dale vycisleni zvlast’ ceny pfedmétu plnéni bez DPH, zvlast
DPH a celkovou cenu pfedmétu plnéni véetné DPH.

Smluvni strany se dohodly na bezhotovostni Uhradé¢ ceny a lhté splatnosti v délce 21
kalendéinich dnti ode dne prokazatelného doruceni faktury objednateli na adresu sidla objednatele
uvedenou v zéhlavi této smlouvy nebo na e-mailovou adresu: podatelna@eru.cz.

. Objednatel je opravnén pied uplynutim lhity splatnosti ceny vratit bez zaplaceni fakturu, ktera
neobsahuje nalezitosti stanovené touto smlouvou nebo budou-li tyto udaje uvedeny chybné.
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Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovit.
V takovém ptipadé¢ neni objednatel v prodleni se zaplacenim ceny. Okamzikem doruceni nalezité
doplnéné ¢i opravené ¢i noveé vyhotovené faktury objednateli zacne béZet nova lhita splatnosti
ceny pfedmétu plnéni 21 kalendarnich dnd.

Smluvni strany se dohodly, Ze dnem uhrady se rozumi den odepsani fakturované castky
z bankovniho uctu objednatele. Objednatel neni v prodleni, uhradi-li cenu na faktuie do 21
kalendéinich dnii po jejim obdrzeni, ackoli po terminu, ktery je na danovém dokladu uveden jako
den splatnosti.

Objednatel neposkytuje poskytovateli jakékoliv zalohy na thradu ceny nebo jeho ¢asti.

Clinek IV.
Ochrana diavérnych informaci

Poskytovatel je povinen zachovavat ml¢enlivost o vSech skutecnostech, o kterych se dozvi pii
plnéni této smlouvy, pokud obecné zdvazny pravni predpis nestanovi jinak. S informacemi
poskytnutymi objednatelem za ucelem splnéni zavazkii poskytovateli plynoucich z této smlouvy
je povinen poskytovatel nakladat jako s divérnymi materialy.

Zavazek ochrany diveérnych informaci trvé i po ukonceni této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje pienést svou povinnost ml¢enlivosti na vSechny své zaméstnance popi-.
subdodavatele, kteti se podileji na plnéni predméetu smlouvy.

Clanek V.
Odpovédnost za pravni vady

Poskytovatel odpovida za jakakoli a veskera poruSeni prav dusSevniho vlastnictvi jakychkoli
tietich osob vznikla v souvislosti s plnénim dle této smlouvy, a je povinen nahradit objednateli
veskerou skodu zpiisobenou takovymto porusenim prav dusevniho vlastnictvi jakychkoli tietich
osob.

Poskytovatel odpovida za jakékoli a veskeré pravni vady plnéni podle této smlouvy.
Poskytovatel zarucuje, Ze plnénim této smlouvy neposkodi zadna prava tietich osob.

Ptipadné pravni vady plnéni poskytovatele se poskytovatel zavazuje odstranit vzdy bez
zbyte¢ného odkladu ode dne doruceni vyzvy objednatele k odstranéni téchto vad, nejpozdéji vSak
do 15 pracovnich dnii ode dne doruceni vyzvy objednatele.

Pokud poskytovatel neodstrani pravni vady, je objednatel opravnén provést jejich odstranéni tieti
osobou. Veskeré naklady spojené s odstranénim pravnich vad tieti osobou je povinen uhradit
poskytovatel.

Clanek VL.
Odpovédnost za Skodu a smluvni pokuty

Odpovédnost za Skodu a nahrada Skody se tidi zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obanskym zakonikem,
ve znéni pozdéjsich predpist.

V ptipad¢ prodleni poskytovatele se zahajenim poskytovani plnéni v terminu dle této smlouvy ma
objednatel pravo pozadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 300 K¢ za kazdy
den prodleni s poskytnutim sluzby podpory. Toto ujednani se vztahuje 1 na kazdy ptipad, kdy
sluzba podpory dle této smlouvy vztahujici se byt k jediné licenci bude nefunkéni.

Smluvni strany se dohodly, ze pokud poskytovatel porusi nékterou z povinnosti tykajici se
ochrany informaci a zdvazku ml¢enlivosti, je povinen uhradit objednateli smluvni pokutu, kterou
ucastnici dohodli na ¢astku ve vysi 50.000,- K¢ za kazdé jednotlivé porusSeni, a to 1 v ptipad¢, kdy
povinnost zachovavat ml¢enlivost porusi jeho zaméstnanci nebo tfeti osoby. Tim neni dotéeno



pravo na ndhradu Skody.

Vznikem néroku na smluvni pokutu, jejim vyactovanim nebo zaplacenim neni dotéen narok
smluvni strany na nahradu vzniklé §kody zptisobené prodlenim nebo porusenim povinnosti druhé
smluvni strany. Objednatel ma narok na nédhradu $kody vedle ndroku na smluvni pokutu.

Z4dna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptisobené prodlenim druhé smluvni strany
s plnénim jejich zavazki.

Z4dna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptisobené okolnostmi vyluéujicimi
odpovédnost. Za okolnosti vylucujici odpovédnost se povazuje prekdzka, jez nastala nezavisle na
vuli povinné smluvni strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné
pfedpokladat, Ze by povinna smluvni strana tuto piekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo
piekonala, a dale jestlize nelze rozumné predpokladat, ze by piekazku mohla predvidat pti
postupu s odbornou péci. Odpovédnost nevylucuje prekazka, kterd vznikla teprve v dob¢, kdy
povinnd smluvni strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich
hospodatskych pomért. Uinky vyluéujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, po kterou
trva prekazka podle piedchozich vét tohoto odstavce.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného odkladu na vzniklé
okolnosti vylucujici odpovédnost branici fadnému plnéni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho usili a veSkeré odborné péce k odvraceni a prekondni okolnosti
vylucujicich odpovédnost.

Clanek VII.
Ostatni ujednani

Poskytovatel neni opravnén postoupit jakékoli sva prava a prevadét povinnosti z této smlouvy na
tieti osobu bez ptedchoziho pisemného souhlasu objednatele, a to ani ¢astecné.

Smluvni strany se vyslovné a neodvolatelné dohodly, Ze poskytovatel neni opravnén zapocist
jakékoli své pohledavky za objednatelem proti pohleddvkam objednatele za poskytovatelem z
této smlouvy. Smluvni strany se dale vyslovné dohodly, Ze objednatel je opravnén zapocist
jakoukoli pohledavku z této smlouvy za poskytovatelem proti jakékoli pohledavce poskytovatele
za objednatelem z této smlouvy.

Clanek VIIL
Odstoupeni od smlouvy

V ptipadé, ze bude poskytovatel v prodleni se zahajenim poskytovani sluzby podpory dle této
smlouvy nebo sluzba podpory vztahujici se byt k jedné licenci nebude funkéni po dobu delsi nez
10 kalendainich dnt, nebo v pfipad¢, Ze neodstrani pravni vady v terminu stanoveném v €L
Vodst. 4, md se za to, ze se jednd o podstatné poruSeni smluvni povinnosti ze strany
poskytovatele, jez zakladd moZznost objednatele odstoupit od smlouvy.

Poskytovatel ma pravo odstoupit od smlouvy z divodu neuhrazeni ceny za fadné plnéni podle
smlouvy az po marném opakovaném upomenuti objednatele, které bylo uc¢inéno pisemné nebo
jinym prokazatelnym zptisobem, a to za podminek, ze objednateli poskytl nahradni lhitu
k zaplaceni sjednané ceny v délce minimalné 20 dni.

Odstoupeni od smlouvy je pfisluSna smluvni strana povinna ozndmit druhé smluvni strané
pisemné. U¢inky odstoupeni nastdvaji dnem doruceni oznameni druhé smluvni strané.

Uginky odstoupeni od smlouvy se netykaji ¢l. IV., V a VL. (ml&enlivost, odpovédnost za pravni
vady, smluvni pokuta, ndhrada skody).



Clanek X.
Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, pficemz doba poskytovani jednotlivych sluzeb podpory
je stanovena v piiloze €. 1 této smlouvy. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho zvetejnéni
v registru smluv, nestanovi — li smlouva pozd¢jsi datum.

2. Tato smlouva a veskeré mimosmluvni zavazky vyplyvajici z této smlouvy se budou fidit
a vykladat v souladu s pravem Ceské republiky. Prava a povinnosti stran, které nejsou upraveny
touto smlouvou, se fidi pfislusSnymi ustanovenimi ob&anského zékoniku

3. Jakykoliv spor v souvislosti s touto smlouvou bude pfedmétem fizeni pred piisluSnymi soudy
Ceské republiky.

4. Pokud nékteré ustanoveni této smlouvy (zcela nebo zCasti) je nebo se stane nezdkonné, neplatné
nebo nevymahatelné, zlstavaji ostatni ustanoveni v plném rozsahu platnd a G¢innd. Smluvni
strany se zavazuji, ze ucini dodate¢nou dohodu, kde toto ustanoveni nahradi jinym, tak aby byl
zachovan smysl a obsah ujednéni.

5. Veskeré zmény a doplitky jednotlivych ustanoveni této smlouvy mohou byt provedeny pouze
pisemnou dohodou nazvanou Dodatek ke smlouvé ¢islovanym vzestupnou fadou.

6. Nastanou-li u nékteré ze stran skutecnosti branici fddnému plnéni smlouvy, je takova smluvni
strana povinna to bez zbyte¢cného odkladu ozndmit druhé strané¢ a vyvolat jednani osob
opravnénych k podpisu smlouvy.

7. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu, z nichz
jedno vyhotoveni obdrzi poskytovatel a jedno vyhotoveni objednatel.

8. Ucastnici této smlouvy prohladuji, Ze byla uzaviena podle jejich skute¢né a svobodné vile.
Smlouvu piecetli, s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji vlastnoru¢nimi podpisy.

9. Nedilnou soucasti této smlouvy je ptiloha €. 1.

V Jihlavé dne ........ V Ostravé dne ........
Objednatel: Poskytovatel:
CR - Energeticky regula¢ni uiad XEVOS Solutions s.r.o.
Ing. Bc. Monika Duffkova
feditelka Odboru spravy uradu Sales Manager na zaklad¢ plné moci

Za vécnou spravnost:

)72

vedouci elent informatiky




Specifikace sluZeb, cenovy rozpis

Piiloha ¢. 1

Nazev . . Platnost Platnost v 4r Mérna Rocni cena Celkovi
olozk Popis polozky od do Mnozstvi tednotka bez cena bez
potozRy ] DPH/ks | DPH/ks
Podpora produktu: Annual
Podpora | Maintenance Renewal —
6.12.2022 | 30.11.2025 18 ks 6 200,00 18 600,00
Veeem Veeam Backup &

Replication Enterprise




. XEVOS Solutions s.r.o. .
X EVD s 28. Fijna 1584/281, Ostrava, PSC 709 00
. IC: 27831345 DIC: CZ27831345

PLNA MOC

Zmocnitel: XEVOS Solutions s.r.o.

Se sidlem: 28. fijna 1584/281, 709 00 Ostrava — Hulvaky,

IC: 27831345, DIC: CZ27831345

Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeného u Krajského soudu v Ostravé, oddil
C, vlozka 37006

Zastoupena: Adamem Koudelou, na zdkladé plné moci

Zmocnénec:

Zmocnitel timto udéluje plnou moc Zmocnénci pro Ucely:
e zastupovani pfi jedndni s tfetimi osobami;
e poddavani nabidek jménem Zmocnitele v ramci vybérovych fizeni;
e podepisovani objednavek, smluv i ramcovych smluv s tiretimi osobami;

S omezenim na takové pravni ukony, kdy predmétem bude dodavka zbozi nebo sluzeb tretim
osobam v rozsahu do 2.000.000,- CZK bez DPH.

Tato plna moc se udéluje na dobu uréitou do 31.12.2022.

Zmocnitel si vyhrazuje pravo tuto plnou moc kdykoli pisemné odvolat.

V Ostravé dne 14.04.2022

XEVOS Solutions s.r.o.
Adam Koudela, CEO & CTO, jednajici na zakladé plné moci

Vyse uvedené zmocnéni pfijimam

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, v oddilu a vloZzce C 37006.
info@xevos.eu | www.xevos.eu | dat. schréanka: 8uscbud | Bankovni spojeni: Fio banka, a.s., 2500450242/2010
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