Cesky rozhlas

I MU A

SMLOUVA O POSKYTOVANIi SLUZEB

¢. $2022/09944/00

Cesky rozhlas
ziizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu

nezapisuje se do obchodniho rejstfiku

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

zastoupeny: Mgr. Reném Zavoralem, generainim feditelem

ICO 45245053, DIC CZ45245053

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.. &islo tctu: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani

(dale jen jako ,objednatel" nebo ,Cesky rozhlas
a

NTT Czech Republic s.r.o.

spoletnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu C,
vlozka 77064

se sidlem: Milevska 2095/5, 140 00 Praha 4, Krt

zastoupena
IC: 261757
DIC: CZ26175738

bankovni spojeni: HSBC Bank plc — pobo¢ka Praha, &islo uctu:

pro CZK - 2346403105/8150, IBAN: CZ52 8150 0000 0023 4640 3105, SWIFT: MIDLCZPP

zastupce pro vécna jednani

(déle jen jako ,poskytovatel®)
(dale spoletné jen jako ,smluvni strany" anebo jednotlivé také jako ,smluvni strana®)
uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2586 a nésl. a § 2631 a nasl. zakona
&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z"), v ramci verejné
zakazky &. j. VZ27_2022 s nazvem ,,IPT — podpora“ (dale jen jako ,vefejna zakazka®) tuto
smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen jako ,smlouva“)
|. Predmét smlouvy
1. Smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat na svij néklad a nebezpeti pro objednatele

sluzby a objednatel se zavazuje za fadné poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou
cenu.
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2. Predmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele poskytovat objednateli nasledujici sluzby

spocivajici v podpofe SW licenci a souvisejiciho HW komunikaéni platformy Cisco (dale také
jako ,sluzby") a povinnost objednatele za sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou cenu, to vie
dle podminek stanovenych touto smlouvou.

Specifikace sluzeb, jakoz i podminky jejich provadéni jsou blize konkretizovany v pfiloze této
smlouvy.

V pfipadé, Ze je poskytovatel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této smlouvy jako
soucast své povinnosti dodat objednateli jakékoliv zboZi, je toto dodani zbozi soucasti sluzeb
(a je zahrnuto v cené sluzeb) a bez jeho dodani nejsou sluzby radné spinény.

Il. Misto a doba pInéni

. Mistem poskytovani sluzeb je Cesky rozhlas, Vinohradska 12, 120 99 Praha 2.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby po dobu 36 mésicl ode dne Uginnosti této
smiouvy.

Na pfesném datu zapoceti poskytovani sluzeb a na zpUsobu jejich poskytovani je
poskytovatel povinen se pfedem pisemné dohodnout s objednatelem.

Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dodrzovat pravidla bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci, pravidla pozarni bezpe&nosti a vnitfni pfedpisy objednatele, se kterymi byl
seznamen. Prilohou k této smlouvé jsou Podminky poskytovani sluzeb externich osob v
objektech CRo, které je poskytovatel povinen dodrzovat.

Poskytovatel se zavazuje uvést misto poskytovani sluzeb do plivodniho stavu a na viastni
naklady odstranit v souladu s platnymi pravnimi predpisy odpad vznikly pfi poskytovani sluzeb
spolu s veSkerym nevyuzitym materialem, a to nejpozdéji ke dni ukonéeni poskytovani sluzeb.
Sougasné poskytovatel podpisem této smlouvy prohladuje, Ze se dostateénym zplsobem
seznamil s mistem pInéni sluzeb a je tak piné zplsobily k fadnému plinéni povinnosti dle této
smiouvy.

lll. Cena a platebni podminky

. Cena za poskytovani sluzeb je déana nabidkou poskytovatele ve vefejné zakazce a &ini

5 197 608,93 K& (slovy: pét milionl jedno sto devadesat sedm tisic $est set osm korun
Ceskych devadesat tfi haléf() bez DPH. K cené bude pfi¢tena DPH v souladu se zakonem ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZoDPH").
Rozpis ceny je uveden v priloze této smlouvy.

Cena dle pfedchoziho odstavce je konetna a zahrnuje ve$keré naklady poskytovatele
souvisejici s poskytovanim sluzeb a splnénim v8ech povinnosti dle této smiouvy (napf.
doprava do mista pIinéni, navraceni mista poskytovani sluzeb do plivodniho stavu, nakiady na
likvidaci vzniklych odpadd, a dalsi naklady nezbytné kiadnému poskytovani sluzeb).
Objednatel neposkytuje poskytovateli jakékoli zalohy.

Uhrada ceny bude provedena objednatelem po fadném zahajeni poskytovani sluzeb a jejich
pfedani objednateli na zakladé darnového dokladu (dale jen ,faktura“). Poskytovatel ma pravo
na zaplaceni ceny okamzikem fadného splnéni svého zavazku, tedy okamzikem fadného a
Uplného zahajeni poskytovani sluZzeb dle této smlouvy.

Splatnost faktury ¢ini 24 dnl od data jejiho vystaveni poskytovatelem za predpokladu, Ze k
doruéeni faktury objednateli dojde do 3 dni od data jejiho vystaveni. V pfipadé pozdgjsiho
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dorugeni faktury &ini splatnost 21 dnll od data jejiho skute¢ného doru€eni objednateli. VyuZije-
li poskytovatel moznost zaslat objednateli fakturu elektronickou postou, je povinen ji zaslat v
PDF formatu ze své e-mailové adresy na e-mailovou adresu objednatele
fakturace@rozhlas.cz a v kopii na e-mailovou adresu zastupce objednatele pro veécna
jednani dle této smlouvy. Za den dorugeni faktury se v takovém pfipadé povazuje den jejiho
dorugeni do uvedenych e-mailovych schranek objednatele.

5. Faktura musi mit veskeré nalezitosti dle platnych pravnich predpist a jeji pfilohou musi byt
kopie protokolu o poskytnuti sluzeb potvrzeného opravnénymi zastupci smluvnich stran. V
pfipadé, Ze faktura neobsahuje tyto naleZitosti nebo obsahuje nespravné udaje, je objednatel
opravnén fakturu vratit poskytovateli a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po
tuto dobu Ihiita splatnosti neb&zi a za¢ina plynout od pocatku okamzikem doruceni nové nebo
opravené faktury objednateli.

6. Poskytovatel jako poskytovatel zdanitelného pinéni prohladuje, Ze neni v souladu s § 106a
ZoDPH, tzv. nespolehlivym platcem. Smiuvni strany se dohodly, Ze v piipadé, Ze Cesky
rozhlas jako pfijemce zdanitelného pinéni bude ruéit vsouladu s § 109 ZoDPH za
nezaplacenou DPH (zejména v piipadé, Ze bude poskytovatel zdanitelného pinéni prohlasen
za nespolehlivého platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH pfimo na et pfislusneho
spravce dané. Odvedenim DPH na Ucet pfislusného spravce dané v pfipadech dle pfedchozi
véty se povazuje tato ¢ast ceny zdanitelného pinéni za fadné uhrazenou. Cesky rozhlas je
povinen o provedeni Uhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdaniteineho pinéni
pisemny doklad. Cesky rozhlas méa pravo odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel
zdanitelného plnéni bude v priib&hu trvani této smlouvy prohlasen za nespolehlivého platce.

IV. Radné poskytnuti sluzeb

1. Smluvni strany potvrdi Fadné a v&asné poskytnuti sluzeb ze strany poskytovatele v ujednaném
rozsahu a kvalité podpisem protokolu o poskytnuti sluZeb, jenz je pfilohou této smiouvy jako
jeji nedilna soudast (déle jen ,protokol o poskytnuti sluzeb*), a jehoz kopie musi byt
piilohou faktury. Objednatel je opravnén reklamovat poskytnuti sluzeb (Ci jednotlive Casti),
které neni v souladu s touto smlouvou nebo pokud objednatel zjisti, Ze sluzby vykazuji vady i
nedodélky. V takovém pfipadé smiuvni strany sepisi protokol o poskytnuti sluzeb s vyhradami,
a to v rozsahu, v jakém doslo ke skuteénému pievzeti fadné a v€as poskytnutych sluzeb
objednatelem, a ohledn& vadné &asti uvedou do protokolu o poskytnuti sluzeb rozhodne
skute¢nosti a daldi dllezité okolnosti. Smluvni strany déle uvedou, jaké vady Ci nedodélky
sluzby vykazovaly a urgi lhitu k odstranéni téchto vad ¢&i nedodelkl, ktera vsak nesmi byt
delsi nez 15 dni. Poskytovatel spinil fadné& svou povinnost z této smlouvy az okamzikem
poskytnutim kompletnich sluzeb bez vad a nedodélkd, pokud si smluvni strany pisemné
nedohodnou néco jiného. Rozhodujici je podpis protokolu o poskytnuti sluzeb bez vad a
nedodé&lkl opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze se na tuto smiouvu nepouzije ustanoveni § 2605 odst. 2 OZ.
Poskytovatel tak odpovida za veskeré vady, které existovaly v dobé prevzeti sluzeb, i
v ptipadé kdy doslo ze strany objednatele k prevzeti sluzeb bez vyhrad.

3. Ma-li byt dokon&eni sluzeb prokazano provedenim ujednanych zkou$ek, povazuje se
poskytnuti sluzeb za dokon&ené uspésnym provedenim zkou$ek. K ucasti na nich
poskytovatel objednatele v¢as pisemnou a prokazatelné dorucenou formou prizve, nejmeéne
véak 3 pracovni dny pfed konanim zkousky. Vysledek zkousky se zachyti v zapisu, ktery je
poskytovatel povinen objednateli pfedat.
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V. Kvalita sluzeb

. Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby budou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a budou

odpovidat této smlouvé a platnym pravnim predpisim. Poskytovatel je povinen pfi
poskytovani sluzeb postupovat v souladu s platnymi pravnimi predpisy a ¢eskymi technickymi
normami CSN.

. Poskytovatel dale prohlasuje, ze se dostate¢nym zplisobem seznamil se specifikaci sluzeb a

podminkami jejich poskytovani, je odborné zplsobily sluzby fadné a véas poskytovat a ma
k tomu veskeré potfebné kapacity.

. Poskytovatel podpisem této smlouvy pfebira odpovédnost za to, Ze sluzby budou po dobu

poskytovani sluzeb zplsobilé ke svému uziti, jejich kvalita bude odpovidat této smlouvé a
zachova si vlastnosti touto smlouvou vymezené, popf. obvyklé.

. Poskytovatel je povinen po dobu poskytovani sluzeb bezplatné odstranit vady sluzeb, které se

na sluzbach objevi, a to nejpozdéji do 10 dni od jejiho pisemného oznameni objednatelem.
V pfipadé, Ze bude poskytovatel v prodleni s odstranénim vady, je objednatel opravnén vadu
odstranit sam na naklady poskytovatele, ktery se mu je zavazuje neprodlené& uhradit.

. Poskytovatel je povinen uhradit objednateli naklady vzniklé pfi uplatnéni jeho prav a naroku

z odpovédnosti za vady.

VI. Zmény smlouvy

. Tato smlouva mlzZe byt zménéna pouze pisemnymi dodatky vzestupné &islovanymi pocinaje

fadovym Cislem 1. a podepsanymi opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

. Jakékoliv jiné dokumenty zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu smlouvy

nepovazuji.

VII. Prava a povinnosti smluvnich stran

. Prava a povinnosti objednatele:

a) objednatel je opravnén k pravidelné kontrole pinéni a dodrZovani sjednanych podminek
poskytovani sluzeb podle této smlouvy ze strany poskytovatele, a to i bez pfedchoziho
upozornéni; budou-li zjiSté€ny nedostatky zejména co do rozsahu, Eetnosti a/nebo kvality
plnéni, oznami tuto skuteénost ktomu uréené osobé& poskytovatele. Poskytovatel je
povinen bezodkladné po takovém oznameni zjednat napravu;

b) objednatel je povinen predavat poskytovateli véechny potfebné informace a udaje, které
ma objednatel a které jsou nutné k tomu, aby poskytovatel mohl poskytovat pinéni podle
této smlouvy;

c) objednatel se zavazuje zodpovidat dotazy poskytovatele ve vztahu k pfedmétu plnéni
podle této smlouvy, a to do dvou pracovnich dnl od obdrzeni dotazu, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak;

d) bude-li tfeba, vyvine objednatel pfiméfené Usili poskytnout poskytovateli véechny potfebné
informace a udaje od tfetich stran, které jsou nutné k zaji§téni fadného plnéni
poskytovatele podle této smlouvy.

. Prava a povinnosti poskytovatele:
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a) v pfipadé, ze objednatel nebude schopen ziskat informace od tfetich stran nebo nezodpovi
dotazy ve stanoveném terminu, nebude jakykoliv dopad nedostatku informaci chapan jako
porudeni této smlouvy ze strany poskytovatele. Bude-li vak mit nedostatek informaci viiv
na terminy plnéni poskytovatele, nebude nedodrZeni termin(i posuzovano jako prodieni
poskytovatele;

b) poskytovatel je povinen si pfi poskytovani sjednanych sluZeb poCinat s nalezitou odbornou
pédi, v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a touto smlouvou. Dale je povinen
nejednat v rozporu s opravnénymi zajmy objednatele a zdrzet se veskerého jednani, které
by mohlo objednatele jakymkoliv zplsobem poskodit;

c) poskytovatel poskytuje sluzby osobné, popf. prostfednictvim svych zaméstnancl ¢&i
poddodavatell; v kazdém takovém pfipadé je poskytovatel je povinen zajistit, aby vSechny
osoby podilejici se na plnéni pro objednatele, které jsou v pracovnim nebo jiném
obdobném poméru k poskytovateli nebo jsou k poskytovateli ve smiuvnim vztahu, se fidily
vzdy touto smlouvou. Porusi-li takova osoba jakékoliv ustanoveni smlouvy, ma se za to, ze
porudeni zplUsobil sam poskytovatel;

d) poskytovatel neni opravnén postoupit nebo jakymkoliv jinym zpisobem pfevest prava a
povinnosti na tfeti osoby vyjma pInéni poskytovanych poddodavateli v souladu s touto
smlouvou a zadavaci dokumentaci;

e) poskytovatel je povinen umoznit objednateli provedeni kontroly pinéni a dodrzovani
sjednanych podminek poskytovani sluzeb podle smlouvy; k oznamenym nedostatkiim
zejména co do rozsahu, &etnosti a/nebo kvality pinéni je povinen bezodkladné sjednat
napravu.

VIill. Sankce

. Bude-li poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluzeb, zavazuje se zaplatit objednateli smiuvni

pokutu ve vy$i 1.000,- K& za kazdy zapoc¢aty den prodieni.

. Bude-li poskytovatel v prodleni s odstran&nim vady sluZeb, zavazuje se zaplatit objednateli

smluvni pokutu ve vy$i 1.000,- K& za kazdy zapocaty den prodleni.

. Bude-li objednatel v prodleni se zaplacenim ceny sluzeb, zavazuje se zaplatit poskytovateli

smluvni pokutu ve vy3i 0,05 % z dluzné castky za kazdy zapocaty den prodieni.

. Smluvni pokuty jsou splatné ve |hité 15 dnt od data dorugeni pisemné vyzvy k jejich Uhradé

druhé smluvni strané.

. Uplatnénim naroku na smluvni pokutu &i jejim uhrazenim nezaniké pravo objednatele na

nahradu $kody v plné vysi, vznikla-li $koda z téhoz pravniho diivodu, pro ktery je poZadovana
Uhrada smluvni pokuty. Narok objednatele na nahradu $kody se uplatnénim smluvni pokuty
nesnizuje.

.V ptipadg, kdy by nesplnéni nékteré povinnosti dle této smiouvy, pro kterou je stanovena

smluvni pokuta, bylo prokazateing& zpUsobeno mimofadnou nepfedvidatelnou a
nepfekonatelnou prekazkou vzniklou nezavisle na vili smluvni strany, neni smluvni strana,
ktera tuto smluvni povinnost nesplnila povinna k thradé smiuvni pokuty, ktera se k takové
smluvni povinnosti vztahuje. O vzniku takové pfekézky je smliuvni strana povinna bez
zbyte&ného odkladu pisemné informovat druhou smluvni stranu, v opacnem pfipadé zlstava
narok druhé smluvni strany na Ghradu smluvni pokuty zachovan.
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IX. Zanik smlouvy
1. Smilouva zanika bud (1) fadnym a v&asnym spinénim, (2) dohodou nebo (3) odstoupenim.

2. Kukonceni smlouvy pisemnou dohodou se vyzaduje pisemny konsensus smiuvnich stran
uéinény osobami opravnénymi je zastupovat. Soucasti dohody o ukonéeni musi byt
vypofadani vzajemnych pohledavek a dluhli v&. pohledavek a dluhl vyplyvajicich ze smlouvy.

3. Kazda ze smluvnich stran mé pravo od smlouvy pisemné odstoupit, pokud s druhou smluvni
stranou probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o Upadku, nebo byl-li -
konkurs zrusen pro nedostatek majetku nebo vstoupi-li druha smluvni strana do likvidace za
pfedpokladu, Ze je pravnickou osobou.

4. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména:
a) v pfipadé prodleni poskytovatele s poskytnutim sluzeb o vice nez 10 dni;

b) v pfipadé, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat po dobu poskytovani sluzeb)
porusuje smluvni povinnosti ¢i poskytuje sluzby v rozporu s pokyny objednatele a nezjedna
napravu ani v pfiméfené nahradni haté poskytnuté objednatelem;

c) prestane-li poskytovatel v za dobu trvani smlouvy spliiovat podminky zakladni zpUsobilosti
ve smyslu ustanoveni § 74 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve
znéni pozdéjsich predpisl (dale jen jako ,ZZVZ");

d) je-li to stanoveno touto smlouvou.

5. Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné, musi v ném byt popsan konkrétni diivod
odstoupeni a byt podepsan opravnénym zastupcem smiuvni strany, v opacéném pfipadé se
odstoupeni povazuje za neplatné. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem jeho dorugeni
druhé smluvni strané, prip. pozdéji, pokud je tak v odstoupeni uvedeno.

X. Miéenlivost

1. Poskytovatel se zavazuje zachovat (po dobu platnosti a u¢innosti a také po uplynuti platnosti a
ucinnosti  této smlouvy) micenlivost o vSech informacich a skute¢nostech, které se
poskytovatel dozvi vramci pinéni prfedmeétu této smiouvy. Tyto informace objednatel
prohlaSuje za citlive, divérné a tajné, s &imz je poskytovatel piné srozumeén. Poskytovatel
nesdéli tyto informace tfetim osobam, neumozni tfetim osobam pfistup k témto informacim,
ani je nevyuZije ve sviij prospéch nebo ve prospéch tietich osob. Poskytovatel se zavazuje, Ze
informace nebude déle rozsifovat nebo reprodukovat a nezpfistupni je treti strané. V pfipadé,
Ze tyto povinnosti budou poru$eny ze strany zaméstnancl poskytovatele nebo osob,
prostiednictvim kterych poskytovatel pini pfedmét této smlouvy plati, Ze tyto povinnosti porusil
sam poskytovatel.

2. Povinnost micenlivosti die prfedchazejiciho odstavce smlouvy se nevztahuje na informace a
skute¢nosti, které:

a) vdobé jejich zvefejnéni nebo nasledné se stanou bez zavinéni kterékoli smiuvni strany
v8eobecné dostupnymi vefejnosti;

b) byly ziskany na zakladé postupu nezavislého na této smlouvé nebo druhé smluvni stranég,
pokud je strana, ktera informace ziskala, schopna tuto skute¢nost dolozit;
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c) byly poskytnuté tieti osobou, ktera takové informace a skute¢nosti neziskala porusenim
povinnosti jejich ochrany;

d) podléhaji uvefejnéni na zakladé zakonné povinnosti &i povinnosti ulozené smiuvni strané
organem vefejné moci.

3. Za poruseni povinnosti tykajicich se mi¢enlivosti dle odstavce 1 tohoto Clanku smiouvy ma
objednatel pravo uplatnit u poskytovatele nérok na zaplaceni smiuvni pokuty; vyse smluvni
pokuty je stanovena na 20.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti dle tohoto
¢lanku smlouvy.

Xl. Dal$i ustanoveni
1. Smluvni strany pro vylouéeni moznych pochybnosti uvadi nasledujici:

a) je-li k poskytnuti sluzeb nutna soucinnost objednatele, uréi mu poskytovatel pisemnou a
prokazateln& dorugenou formou piiméfenou Ihitu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li Ihita
marné, nema poskytovatel pravo zajistit si nahradni pinéni na ucet objednatele, ma vsak
pravo, upozornil-li na to objednatele, odstoupit od smlouvy;

b) piikazy objednatele ohledné zpiisobu poskytovani sluzeb je poskytovatel vazan, odpovida-
li to povaze plnéni; pokud jsou piikazy objednatele nevhodné, je poskytovatel povinen na
to objednatele pisemnou a prokazateln& doru¢enou formou upozornit;

c) ma-li objednatel opatfit véc k poskytovani sluzeb, pfeda ji poskytovateli v dohodnuté dobg,
jinak bez zbytetného odkladu po uginnosti smlouvy. Ma se za to, Ze se cena sluzeb o cenu
této véci nesnizuje. Neopatfi-li objednatel véc véas a neucini-li tak ani na opakovanou,
pisemnou a prokazatelné doru¢enou vyzvu poskytovatele v dodate¢né pfiméfené dobé,
mlze véc opatiit poskytovatel na ucet objednatele, pfi¢emz poskytovatel je povinen
objednateli pfed opatienim véci sdélit pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou cenu
takovéto vé&ci a stanovit mu pfimérenou Ihitu k vyjadient;

d) smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadné nepfedvidatelna okolnost, ktera
podstatné ztéZuje poskytnuti sluzeb, nenf kterakoli smiuvni strana opravnéna pozadat
soud, aby podle svého uvazeni rozhodnout o spravedlivém zvy3eni ceny za sluzby, anebo
o zruéeni smlouvy a o tom, jak se smluvni strany vypofadaji. Timto smluvni strany prebirajf
ve smyslu ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpeci zmény okolnosti.

XII. Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smiluvnimi stranami a G&innosti
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Uginnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smiuv a o registru smluv (zékon o
registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu.

2. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze pravem rozhodnym pro tuto smilouvu je pravo Ceske
republiky. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se fidi zejména
pfisludnymi ustanovenimi OZ.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originélu, z nichz objednatel
obdrzi dva a poskytovatel jeden. V pfipadé, ze bude smlouva uzaviena na dalku za vyuziti
elektronickych prostfedk, zadle smiuvni strana, jenz smlouvu podepisuje jako posledni, jeden
original smlouvy spolu s jejimi pfilohami druhé smluvni strané.
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4.

Pro pripad sporu vzniklého mezi smiuvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a
zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni ad, ve znéni pozdgjsich predpist, sjednava jako
mistné pfislusny soud obecny soud podle sidla objednatele.

Smiluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato smilouva je zavazna az okamzikem jejiho
podepsani obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze v dlsledku
specifickeho organizatniho uspofadani objednatele smluvni strany vyluéuji pravidla dle
ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmluvni odpovédnosti a poskytovatel nema pravo ve
smyslu § 2910 OZ po objednateli pozadovat pfi neuzavieni smlouvy nahradu $kody.

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakézky opravnén v
souladu s § 219 ZZVZ uvefejnit na profilu zadavatele tuto smlouvu v&etné jejich pfiloh, v8ech
jejich zmén a dodatkl a vy$i skutecné uhrazené ceny za pinéni vefejné zakazky.

Tato smlouva v€etné jejich pfiloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna objednatelem v registru
smluv v souladu se zakonem o registru smluv. Pokud smlouvu uvefejni v registru smiuv
poskytovatel, zasle objednateli potvrzeni o uvefejnéni této smlouvy bez zbyte¢ného odkladu.
Tento odstavec je samostatnou dohodou smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich
ustanoveni smlouvy.

Smiluvni strany prohlasuji, ze se seznamily s obsahem této smlouvy, kterou uzaviraji na
zakladé své pravé, vazné a svobodné vile, nikoliv v tisni anebo za napadné nevyhodnych
podminek, coz stvrzuji svymi podpisy.
Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji:

Pfiloha €. 1 — Specifikace sluzeb a ceny;

PFiloha €. 2 — Protokol o poskytnuti sluzeb;

Ptiloha &. 3 — Podminky poskytovani sluzeb externich osob v objektech CRo.
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PFiloha &. 1 — Specifikace sluzeb a ceny

Podpora SW licenci a souvisejiciho HW komunika¢ni platformy Cisco.

Podpora musi zajistit pokragujici provoz sluzby pro v8echny zaméstnance spolecnosti Cesky
rozhlas, kdy kazdy zaméstnanec musi vyuZivat piné funkcionalit platformy Cisco Unified
Communications Manager.

Zadavatel pozaduje pokryt licencemi jak IP telefonni systém spole¢nosti, ktery je nyni provozovan
na platformé Cisco UCM, tak licenéni pozadavky na schiizky, komunikaci pfes zpravy v ramci
platformy Webex tak také stavajicl videokonferen¢ni jednotky (to jak v cloudovém, tak on-premise

rezimu).
Zadavatel dale poZzaduje podporu nahravani hovorl Eleveo (ZOOM).

Zpusob hlaseni pozadavku:

a) telefonicky na servicedesk poskytovatele tel. C. _ nebo e-mailem

b) pozadavky je objednatel opravnén vznaset v rezimu 8 x 5 (v pracovni dny 9,00 — 17,00
hodin).

Odstranéni vady nahl48ené objednatelem je poskytovatel povinen provést nasledujicim
zplUsobem:

- telefonickou konzultaci — pracovnik HotLine poskytovatele se pokusi odstranit
nahlasenou vadu po telefonu. Pokud to neni mozné, dohodne se pracovnikem
objednatele na nezbytné soucinnosti a fedi vadu osobnim zasahem on-site

- vzdalenym pristupem,
- zasahem on-site.

Objednatel je v piipad& prodleni poskytovatele s provedenim opravy opravnén opravit zafizeni
sam prostrednictvim vyrobce &i jiné odborné zpUsobilé osoby na naklady poskytovatele.

Objednatel pozaduje support vyrobce, ktery zahrnuje:

o Poskytnuti telefonniho a e-mailového kontaktu na Service Desk pro zadavani a sledovani
stavu incident(l a servisnich poZadavkil v rezimu 365/24/7. Tento Service Desk bude
pfistupny pro neomezeny pocet opravnénych uzivatell na strané Objednatele a jeho
servisni organizace.

o Pfimy pristup Objednatele k softwaru vyrobce (bug fix releases, minor updates) v rozsahu
relevantnim k souboru zafizeni pokrytému servisni sluzbou s vyjimkou zafizeni, u nichz
vyrobce ukongil podporu.

o Nejpozdé&ji do 1 mésice od nabyti U¢innosti této Smiouvy dolozi Poskytovatel potvrzeni
vyrobce zafizeni Cisco o zakoupeni podpory Software Cisco na celé obdobi pinéni dle
tohoto &lanku, a to s detailnim soupisem zafizeni s uvedenim konkrétnich instance
number, z néhoz bude vyplyvat:

o garance pfimého pfistupu Objednatele a jeho servisni organizace k softwaru
vyrobce (bug fix releases, minor updates);

o garance poskytovani servisni podpory ve spolupraci s vyrobcem v ramci
nabidnutych odezev;

o garance zabezpeceni servisni podpory pfimo vyrobcem zafizent;
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o garance pfimého pfistupu Objednatele a jeho servisni organizace na TAC
(Technical Assistance Center) supportniho centra vyrobce zafizeni v pfipadé
nespokojenosti Objednatele s postupem Poskytovatele.
Uchazect také, tfi mésice pfed skoncenim obdobi, na které je Software Cisco nakoupen, pfipravi
soupis Software Cisco pro dokoupeni na nasledné obdobi véetné klicovych terminll ukonéeni
dostupnosti supportu vyrobce.

SPECIFIKACE PODPOROVANEHO SW A HW

Produkt Popis

CUCM

Access Smart License

Enhanced Smart License

Unified Communications Manager Smart
License - Pro

Unity Connection Smart License

UCCX

One Unity Connection 11.x User - All user
Features-eDelivery

Videokonference

CMS
Webex

Eleveo Call Recording

Eleveo Call Recording
Eleveo High Availability for Call Recording
HW
Cisco VG310 PN: VG310; SN: FGL2105107S
Cisco VG310 PN: VG310; SN: FGL2105107R
Cisco VG310 PN: VG310; SN: FCZ2233407P
Cisco VG310 PN: VG310; SN: FCZ23054048
VG450-144FXS/K9 PN: VG450-144FXS/K9; SN: FDO2535MOEV
ISR4331-V/K9 PN: ISR4331-V/K9; SN: FDO2541M1KV
ISR4331-V/K9 PN: ISR4331-V/K9; SN: FDO2541M1KW
Cena celkem bez DPH 5197 608,93
Sazba DPH v % 21 %
Vyse DPH v K& 1091 497,88
Cena celkem vcéetné DPH 6 289 106,81
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PRILOHA &. 2 — PROTOKOL O POSKYTNUTI SLUZEB

Cesky rozhlas
ICO 45245053, DIC CZ45245053
zastupce pro vécna jednani

(dale jen jako ,prebirajici®)

a

NTT Czech Republic s.r.o.
ICO 26175738, DIC CZ26175738

zastupce pro vécna jednani

(dale jen jako ,poskytuijici®)

1.

Smiluvni strany uvadi, Ze na zakladé smiouvy o poskytnuti sluzeb ze dne [DOPLNIT] poskytl
nize uvedeného dne predavajici (jako poskytovatel) prebirajicimu (jako objednateli)
nasledujici sluzby:

Pfebirajici po prohlidce sluzeb potvrzuje poskytnuti sluZzeb v ujednaném rozsahu a
kvalité.

Pro pfipad, Ze sluzby nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalité a prebirajici z tohoto
divodu odmitd potvrdit poskytnuti sluzeb (Ci jejich ¢asti), smluvni strany nize uvedou
skuteénosti, které brénily potvrzeni poskytnuti sluZzeb, rozsah vadnosti pinéni, termin
poskytnuti sluzeb bez vad a nedodélkii a dalsi dileZité okolnosti:

Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ kazda smluvni
strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

VPraze dne .......ocooen., V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
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PRILOHA C. 3 - PODMINKY PROVADENI CINNOSTi EXTERNICH OSOB V OBJEKTECH CRO
Z HLEDISKA BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVI PRI PRACI, POZARNi OCHRANY A
OCHRANY ZIVOTNIHO PROSTREDI

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto podminky plati pro vykon ve$kerych smluvenych c¢innosti externich osob a jejich
poddodavatell v objektech Ceského rozhlasu (dale jen jako ,CRo") a jsou pfilohou smiouvy,
na zakladé& které externi osoba provadi &innosti &i poskytuje sluzby pro CRo.

2. Externi osoby jsou povinny si poginat tak, aby neohroZovaly zdravi, Zivoty zaméstnancl a
dalgich osob v objektech CRo nebo Zivotni prostiedi provozovanim nebezpeé&nych &innosti.

3. Externi osoby jsou povinny si poc&inat tak, aby nedochazelo k pracovnim uraziim a byly
dodrzovany zasady BOZP, PO, ochrany ZP a dal$i nize uvedené zasady prace v objektech
CRo. Externi osoby odpovidaji za dodrzovani téchto zasad svymi poddodavateli.

4. Odpovédni zaméstnanci CRo jsou opravnéni kontrolovat, zda externi osoby pini povinnosti
ulozené v oblasti BOZP, PO a ochrany ZP nebo t&mito podminkami a tyto osoby jsou povinny
takovou kontrolu strpét.

Il. Povinnosti externich osob v oblasti BOZP a PO

1. Odpovédny zastupce externi osoby je povinen pfedat na vyzvu CRo seznam osob, které
budou vykonavat &innosti v objektu CRo a pfedem hlasit piipadné zmény téchto osob.

2. Veskeré povinnosti stanovené témito podminkami vic¢i zaméstnancim externi osoby, je
externi osoba povinna plnit i ve vztahu ke svym poddodavatellim a jejich zaméstnancim.

3. Externi osoby jsou povinny si pocinat v souladu s obecnymi zasadami BOZP, PO a ochrany
ZP a internimi pfedpisy CRo, které tyto zasady konkretizuji a jsou povinny pfijmout opatieni k
prevenci rizik ve vztahu k vlastnim zaméstnancim a daldim osobam.

4. Externi osoby jsou povinny respektovat kontrolni &innost osob odbornych organizaénich
utvarll CRo z oblasti BOZP a PO a jinych odpovédnych osob napf. pracovnik recepce, vratny,
zaméstnanci oddéleni podpdrnych sluzeb (dale jen jako ,odpovédny zaméstnanec").

5. Externi osoba je povinna se seznamit s internimi predpisy a riziky BOZP a PO prostfednictvim
skoleni provedeného odpovédnym zaméstnancem CRo a za timto Ggelem vyslat
odpoveédného zastupce, ktery je povinen poté vyskolit i ostatni zaméstnance externi osoby
véetné poddodavatell. Zaroven se odpovédny zastupce externi osoby seznami se znénim
tzv. ,Dohody o pInéni ukoll v oblasti BOZP a PO na pracovisti“, kterou potom potvrdi svym
podpisem. Tento zastupce externi osoby je odpovédny za dodrzovani piedpisti BOZP a PO ze
strany externi osoby, pokud neni pisemné stanoveno jinak.

6. Externi osoby odpovidaji za odbornou a zdravotni zplsobilost svych zaméstnancl véetné
svych poddodavateld.

7. Externi osoby jsou zejména povinny:

a) seznamit se s riziky, jeZz mohou pfi jejich &innostech v CRo vzniknout a provést
bezpecnostni opatieni k eliminaci téchto rizik a pisemné o tom informovat odpovédného
zaméstnance CRo podle § 101 odst. 3 zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace. Externi
osoba neni opravné&na zahdjit ¢innost, pokud neprovedla $koleni BOZP a PO u vsech
zaméstnancl externi osoby véetné poddodavatell, ktefi budou pracovat v objektech CRo.
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b)

f)

Externi osoba je povinna na vyzadani odpovédného zaméstnance predloZit doklad o
provedeni $koleni dle pfedchozi véty,

zajistit, aby jejich zaméstnanci nevstupovali do prostor, které nejsou ureny k jejich
¢innosti,

zajistit oznageni svych zaméstnancli na pracovnich &i ochrannych odévech tak, aby bylo
ziejmé, Ze se jedna o externi osoby,

dbat pokynl piisludného odpovédného zaméstnance a jim stanovenych bezpecnostnich
opatieni a poskytovat mu potfebnou soucinnost,

upozornit pfislu§ného zaméstnance utvaru CRo, pro ktery jsou &innosti provadény, na
véechny okolnosti, které by mohly vést k ohroZeni provozu nebo k ohroZeni bezpe¢ného
stavu technickych zafizeni,

oznamit okamzité odpovédnému zaméstnanci existenci nebezpeci, které by mohlo ohrozit
Zivoty &i zdravi osob nebo zplsobit provozni nehodu nebo poruchu technickych zarizeni. \
takovém piipadé je externi osoba povinna ihned prerusit praci a podle moznosti upozornit
v8echny osoby, které by mohly byt timto nebezpe&im ohrozeny,

zajistit, aby stroje, zafizeni, nafadi pouzivané externi osobou nebyla pouzivana v rozporu
s bezpe&nostnimi pfedpisy, ¢imz se zvySuje riziko Urazu,

zaméstnanci externich osob jsou povinni se podrobit zkouskam na piitomnost alkoholu ¢i
jinych navykovych latek provadénymi odpovédnym zameéstnancem CRo,

v pfipadé mimofadné udalosti (havarijniho stavu, evakuace apod.) je externi osoba
povinna uposlechnout pfikazu odpovédneho zamestnance CRo,

trvale udrzovat volné a nezatarasené Unikové cesty a komunikace véetné& vymezenych
prostorl pred elektrickymi rozvadédi,

zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouzivali ochranné pracovni prostfedky a ochranné
zafizeni stroji zabranujicich &i snizujicich nebezpeci vzniku Urazu,

zajistit, aby &innosti provadéné externi osobou byly provadény v souladu se zasadami
BOZP a PO a viemi obecn& zavaznymi pravnimi pfedpisy platnymi pro &innosti, které
externi osoby provadéji,

m) podinat si tak, aby svym jednanim nezavdaly pfi¢inu ke vzniku pozéru, vybuchu, ohrozeni

Zivota nebo $kody na majetku,

n) dodrzovat zakaz koufeni v objektech CRo s vyjimkou k tomu uréenych prostord,

o) dbat na to, aby vSechny vécné prostfedky PO a pozarné bezpeCnostni zarizeni byly

neporudené, neposkozené a byly udrzovany vzdy v provozuschopném stavu a pfistupné a
v pfipadé jejich poskozeni &i ztraty nahlasit tuto skute¢nost odpovédnému zaméstnanci,

p) zajistit evidenci pracovnich Uraz(i a neprodlené maximainé do 24 hodin od vzniku

pracovniho Urazu informovat o okolnostech, pfi¢inach a nésledcich pracovniho trazu
odpovédného zaméstnance CRo a spole&né piijmout opatieni proti opakovani pracovnich
Urazd,
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Ill. Povinnosti externich osob v oblasti ZP

. Externi osoby jsou povinny dodrZzovat ve$kerd ustanoveni obecné zavaznych pravnich

pfedpist v oblasti ochrany ZP a zejména z. & 541/2020 Sb., o odpadech. Pfipadné sankce
uloZzené organy statni spravy spojené s porusenim legislativy ze strany externi osoby, ponese
externi osoba.

. Externi osoby jsou zejména povinny:

a) nakladat s odpady, které vznikly v disledku jejich ginnosti v souladu s pravnimi predpisy,

b) nakladat pfi svych &innostech s chemickymi latkami a pfipravky v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a v pfipadé manipulace s rizikovou latkou, ktera by mohla ohrozit zdravi
osob &i majetek, to oznamit odpovédnému zaméstnanci CRo,

c) nezneciStovat komunikace a neposkozovat zelen,

d) zajistit likvidaci oballl dle platnych pravnich predpist.

. Externi osoby jsou povinny na pfedaném misté vykonu jejich ¢innosti na viastni naklady

udrzovat pofadek a Cistotu, jakoz i priibézné na vilastni naklady odstrafiovat odpady a
necistoty vzniklé v dlsledku jejich ginnosti.

. Externi osoba je povinna vyklidit a uklidit misto provadéni praci nejpozdéji v den stanoveny ve

smlouvé a neni-li tento den ve smlouvé stanoven tak v den, kdy bylo dilo &i prace predany.
Neutini-li tak externi osoba, je CRo opravnén misto provadéni praci vyklidit sdm na néklady
externi osoby.

IV. Ostatni ustanoveni

. Fotografovéani a natageni je v objektech CRo zakazéno, ledaze s tim vyslovil souhlas

generalni feditel, nebo jeho povéreny zastupce.
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