
Centrum sociálních služeb Praha

SMLOUVA NA PERSONÁLNÍ ZAJIŠTĚNÍ HUMANITÁRNÍCH ČINNOSTÍ
(OBSLUŽNÝCH SLUŽEB)

PRO HUMANITÁRNÍ OPATŘENÍ

Smluvní strany:

Název:
IČO:
DIČ:
se sídlem: 
zastoupena:

Bad Boys Solutions s.r.o.
08780927 
CZ08780927
Pod kapličkou 425/14, 100 00, Praha 10 - Strašnice 
Richard Claudio Mehrle 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u městského soudu 
v Praze pod spisovou značkou C 325158/MSPH

spojení:^^^^H

(dále jen „Poskytovatel")

a

Centrum sociálních služeb Praha, příspěvková organizace
IČO: 708 78 277
se sídlem: Žilinská 2769/2, Praha 4 - Záběhlice, PSČ 141 00
zastoupená: Mgr. Martinem Šimáčkem, ředitelem
zřízená zřizovací listinou ke dni 1.7.1998 usnesením Zastupitelstva hlavního města Prahy č. 
38/3 ze dne 30.4.1998

(dále jen „Příjemce")

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku, po oboustranné dohodě Smluvních stran, tuto 
smlouvu na personální zajištění humanitárních činností (obslužných služeb) pro humanitární 
opatření (dále jako „Smlouva").

Předmět Smlouvy

1.1. Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele zajistit obslužné služby pro zařízení 
humanitárních služeb pro Potřebné osoby dle čl. II. této Smlouvy, a to dle ustanovení této
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Smlouvy. Příjemce se zavazuje za řádně poskytnuté plnění dle věty první tohoto článku 
Smlouvy zaplatit Poskytovateli úplatu dle čl. IV. této Smlouvy.

1.2. Poskytovatel se zavazuje zajistit obslužné služby, jak následuje:

i. spolupráce při příjmu, evidenci a ubytování Potřebných osob,
ii. zabezpečení výdeje stravy, ošacení, hygienických potřeb a popř. dalšího 

humanitárního vybavení,
iii. podle individuálních potřeb Potřebných osob zabezpečení asistence s osobní 

obsluhou, osobní hygienou, oblékání, pohybu po budově; to vše mimo režim 
péče dle zákona č. 108/2006 Sb. o sociálních službách,

iv. systematická komunikace s Potřebnými osobami a reakce na jejich akutní 
potřeby a požadavky,

v. Systematické obcházení Potřebných osob, dotazování na potřeby a jejich 
evidence (např. potřeby v oblasti vybavení, akutních stavů, které je potřeba 
řešit s odborným personálem apod.),

vi. monitorování pohybu Potřebných osob v budově,

vii. upozorňování na dodržování ubytovacího řádu,

viii. řešení konfliktních situací (domluvou, asertivním, ale humánním způsobem),

ix. asistence odborným pracovníkům, tj. pomoc odborným pracovníkům při péči o 
Potřebné osoby,

(dále jen „Obslužné služby").

1.3. Poskytovatel tímto bere na vědomí, že jednotlivé objednávky Obslužných služeb bude za 
Příjemce činit jeho zástupce, který prokáže oprávnění řídit provoz v Zařízení 
humanitárních služeb dle čl. III., odst. 3.1. této Smlouvy.

1.4. Smluvní strany berou na vědomí, že plnění dle této Smlouvy není výkonem dle zákona č. 
106/2006 Sb. o sociálních službách.

II. Potřebné osoby

2.1. Smluvní strany berou na vědomí, že potřebnými osobami dle této Smlouvy jsou osoby bez 
domova, osoby v sociální tísni, uprchlíci a další marginalizované skupiny, které mohou, ale 
nemusí, splňovat některé z následujících přízvisek:

i. osoby bez domova se zanedbanou osobní hygienou, s akutními i chronickými 
zdravotními obtížemi,
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ii. osoby bez domova se zamořenými šaty (zejm. hmyzem, jako jsou štěnice, vši 
apod.),

iii. osoby cizí státní příslušnosti,

iv. osoby pod vlivem alkoholu a jiných nealkoholových návykových látek,

v. osoby s duševní poruchou, která je limituje, ale nevyžaduje akutní lékařské 
ošetření nebo hospitalizaci,

vi. osoby nemocné s Covid_19 nebo jinými infekčními nemocemi, které vyžadují 
užití ochranných pomůcek

(dále jako „Potřebné osoby").

III. Místo plnění

3.1. Obslužné služby budou poskytovány v zařízeních humanitárních služeb dle aktuálních 
potřeb Příjemce. Jedná se o noclehárny, ubytovny, pobytová zařízení v nepřetržitém 
provozu, budovy a místnosti s nainstalovanými dodatečnými lůžkovými kapacitami pro 
nocování apod., které jsou provozovány nebo zajišťovány Příjemcem (dále jen „Zařízení 
humanitárních služeb").

3.2. Smluvní strany ujednávají povinnost Poskytovatele zajišťovat Obslužné služby na celém 
území hl. m. Prahy, a to souběžně nejvíce v 5 samostatných Zařízení humanitárních 
služeb.

IV. Úplata

4.1. Smluvní strany sjednávají úplatu za celkové plnění dle této Smlouvy ve výši 1.920.000,-Kč 
bez DPH, tj. 2.323.200,-Kč včetně DPH. Úplata za jednu (1) osobohodinu plnění dle této 
Smlouvy tedy činí částku ve výši 240,- Kč, bez DPH, tj. 290,40,-Kč včetně DPH.

4.2. Sazba DPH bude účtována v zákonné výši ke dni uskutečnění zdanitelného plnění každého 
platebního dokladu - faktury.

4.3. Úplata bude Příjemcem placena měsíčně, vždy za uplynulý měsíc, ve kterém bylo plněno 
dle této Smlouvy a dle počtu poskytnutých osobohodin, a to na základě platebního 
dokladu-faktury vystavené Poskytovatelem.

4.4. Splatnost Poskytovatelem vystaveného platebního dokladu - faktury je 14 dnů od jejího 
doručení Příjemci. Úhrada úplaty bude Příjemcem prováděna bezhotovostním převodem 
na bankovní účet Poskytovatele uvedený v záhlaví této Smlouvy.
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4.5. Poskytovatel je oprávněn vystavit daňový doklad - fakturu nejdříve první den 
kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci, ve kterém bylo plněno dle této 
Smlouvy.

4.6. Platební doklad - faktura jako daňový a účetní doklad musí obsahovat údaje předepsané 
zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a 
zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a touto Smlouvou. V 
opačném případě bude platební doklad - faktura vrácena Poskytovateli k doplnění či 
opravě, čímž přestává běžet lhůta splatnosti takového platebního dokladu - faktury. 
Doručením opraveného platebního dokladu - faktury Příjemci počíná běžet nová lhůta 
splatnosti opraveného platebního dokladu - faktury v délce 14 dnů.

V. Doba trvání Smlouvy

5.1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to v trvání poskytnutí 8.000 osobohodin, 
počínaje uzavřením této Smlouvy, nejpozději však do 30.4.2024.

5.2. Smluvní strany ujednávají, že Poskytovatel denně poskytne nejméně 0 osobohodin 
plnění dle této Smlouvy a maximálně 240 osobohodin plnění dle této Smlouvy. Tento 
limit může být překročen na základě oboustranné dohody Smluvních stran. V případě 
nasazení Pracovního týmu dle Pokynu Příjemce dle čl. VI., odst. 6.3. Smlouvy, poskytne 
Poskytovatel za 1 den nejméně 8 po sobě jdoucích osobohodin plnění dle této Smlouvy.

5.3. Platnost a účinnost této Smlouvy zaniká uplynutím doby trvání Smlouvy dle odst. 5.1. 
tohoto čl. Smlouvy.

5.4. Smluvní strany jsou oprávněny jednostranně ukončit tuto Smlouvu pouze z důvodů 
uvedených v tomto článku Smlouvy.

5.5. Příjemce je oprávněn vypovědět tuto Smlouvu bez výpovědní doby v případě hrubého 
porušení smluvních povinností Poskytovatelem dle této Smlouvy, a to po učinění 
písemné výstrahy Příjemcem. Taková výpověď musí být učiněna písemně. Okamžikem 
doručení výpovědi bez výpovědní doby skončí tato Smlouva.

5.6. Příjemce je oprávněn tuto Smlouvu vypovědět i bez uvedení důvodu s výpovědní dobou 
v trvání 30 dní počínaje dnem následujícím po obdržení písemné výpovědi 
Poskytovatelem. Taková výpověď musí být učiněna písemně. Okamžikem uplynutí 
výpovědní doby skončí tato Smlouva.

5.7. Poskytovatel je oprávněn vypovědět tuto Smlouvu v případě hrubého porušení 
smluvních povinností Příjemcem dle této Smlouvy, a to po učinění písemné výstrahy 
Poskytovatelem. Taková výpověď musí být učiněna písemně. Výpověď je účinná 
uplynutím výpovědní doby v trvání 30 dní počínaje dnem následujícím po obdržení 
písemné výpovědi Poskytovatelem.
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VI. Práva a povinnosti Smluvních stran

6.1. Poskytovatel je povinen pro účely plnění této Smlouvy zajistit pracovní tým, složený 
nejméně z 20 členů, kteří:

6.1.1. alespoň 80 % členů celého pracovního týmu doloží, že disponuje zkušenostmi 
s výkonem činnosti obdobné Obslužným službám dle čl. I., odst. 1.2. Smlouvy 
pro Potřebné osoby, a to ve službách, jež mají humanitární charakter. 
Jednotliví členové pracovního týmu Poskytovatele doloží své zkušenosti 
čestným prohlášením pracovníka, jehož vzor je přílohou č. 1 této Smlouvy;

6.1.2. jsou zvyklí pracovat pod tlakem, ve stresovém prostředí a umějí řešit krizové 
situace (např. kolaps / zranění klienta - poskytnutí PP a přivolání RZS, řešení 
konfliktů mezi klienty, odvrácení útoku a přivolání složek IZS, zakročení 
v případě požáru - prvotní hasební zásah, evakuace osob, přivolání HZS atd.);

6.1.3. jsou zvyklí v případě potřeby (např. zhoršení epidemiologické situace) 
vykonávat práci v ochranných pracovních pomůckách, a to dlouhodobě 
(respirátor, ochranný oblek, rukavice, štít);

6.1.4. jsou povinni zúčastnit se základního školení, které proběhne vždy při zahájení 
prací v novém Zařízení humanitárních služeb v rozsahu 60-120 min., a které 
realizuje Příjemce;

6.1.5. jsou povinni zúčastnit se školení bezpečnosti a ochrany zdraví při práci tzv. 
BOZP na základě výzvy Příjemce;

(to celé dále jen „Pracovní tým").

Příjemce si vyhrazuje právo žádat o změnu členů v pracovním týmu, a to v případě, že 
některý člen opakovaně nevykonává Obslužné služby v souladu s pokyny Příjemce a 
s touto Smlouvou, nebo je vykonává nehumánním způsobem, jedná s Potřebnými 
osobami neadekvátně (bez respektu, agresivně apod.).

6.3. Příjemce je povinen udělovat Poskytovateli průběžně pokyny k plnění dle této 
Smlouvy, a to telefonicky, přičemž telefonicky udělené pokyny Příjemce vždy 
Poskytovateli potvrdí elektronickou poštou na e-mail kontaktní osoby Poskytovatele 
uvedený v čl. Vlil., odst. 8.4.1 této Smlouvy, a to vždy nejpozději do 48 hodin od 
udělení telefonického pokynu (dále jen „Pokyn").

6.4. Poskytovatel se tímto zavazuje zabezpečit nasazení Pracovního týmu nejpozději do 48 
hodin po obdržení telefonického Pokynu od Příjemce.

6.5. Příjemce je povinen pro plnění dle této Smlouvy zajistit veškeré ochranné pracovní 
pomůcky.

PRA HA

PRA GUE

IM.1 GA

PRA G

Centrum sociálních služeb Praha
Žilinská 2769/2 | 141 00 Praha 4 | IČO: 70 87 82 77 | Č. Ú.: 2001 440 007/6000 | T: +420 296 332 014
Příspěvková organizace hlavního města Prahy. Člen Asociace poskytovatelů sociálních služeb.
www.csspraha.cz5/8

http://www.csspraha.cz


Centrum sociálních služeb Praha

VII. Sankce

7.1. V případě porušení povinností Poskytovatele dle Smlouvy vzniká Příjemci vůči 
Poskytovateli právo na smluvní pokutu ve výši 5000 Kč za každé jedno porušení 
povinnosti, které Poskytovatel neodstranil ani po písemném upozornění Příjemce 
v termínu, který určil Příjemce s přihlédnutím k obvyklé době potřebné ke zjednání 
nápravy, a to vyjma porušení dle následujícího odst. 7.3. této Smlouvy.

7.2. Smluvní pokutu má právo Příjemce uložit i opakovaně, pokud Poskytovatel po 
písemném upozornění neodstranil závadný stav v termínu, který určil Příjemce.

7.3. V případě, že Poskytovatel nebude plnit své povinnosti dle této Smlouvy podle 
udělených Pokynů, vzniká mu bez dalšího povinnost zaplatit Příjemci smluvní pokutu 
ve výši každé neodpracované osobohodiny.

7.4. Příjemce má též nárok na náhradu skutečné škody vzniklé porušením povinnosti 
Poskytovatele.

Vlil. Oznámení

8.1. Veškerá oznámení či jiná sdělení činěná podle této Smlouvy či v souvislosti s ní mohou 
být učiněna písemně, elektronicky anebo telefonicky, pokud tato Smlouva 
nestanovuje výslovně povinnost písemné formy.

8.2. Oznámení v písemné formě (tj. pro potřeby této Smlouvy fyzické vyhotovení 
dokumentu opatřené podpisem oprávněné osoby) mohou být doručena osobně, 
doporučenou poštou nebo kurýrem, přičemž oznámení bude adresováno na adresu 
smluvní strany a k rukám oprávněné osoby smluvní strany uvedené v odstavci 8.4 této 
Smlouvy. Za dodržení písemné formy se rovněž považuje doručení do datové schránky 
druhé smluvní strany. Smluvní strana vždy zašle kopii písemného oznámení na 
emailovou adresu oprávněné osoby.

8.3. Elektronická oznámení budou doručena na e-mailovou adresu oprávněné osoby 
Smluvní strany uvedené v odstavci 8.4. této Smlouvy.

8.4. Oprávněné osoby Smluvních stran:

8.4.1. Poskytovatel:

jméno a příjmení: 

email:
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Příjemce: 

jméno a příjmení: 

email:

IX. Závěrečná ujednání

9.1. Tato Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu této Smlouvy a dnem zveřejnění této 
Smlouvy v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv (zákon o registru 
smluv).

9.2. Jakékoliv změny, doplnění či dodatky této Smlouvy mohou být provedeny pouze 
formou písemných dodatků číslovaných nepřetržitou vzestupnou řadou podepsaných 
oprávněnými zástupci obou Smluvních stran. Toto ustanovení nelze změnit jinak než 
písemnou dohodou.

9.3. Tato Smlouva je uzavřena ve dvou (2) vyhotoveních s platností originálu, z nichž každá 
Smluvní strana obdrží po jednom (1) vyhotovení.

9.4. Právní vztahy z této Smlouvy ve Smlouvě výslovně neupravené se řídí platným 
právním řádem ČR, zejména pak zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů.

9.5. Smluvní strany se dohodly, že při určení obsahu jejich závazků vyplývajících z této 
Smlouvy se nemá přihlížet k obchodním zvyklostem a obchodní zvyklosti tedy nemají 
mít přednost před dispozitivními ustanoveními občanského zákoníku ve smyslu § 558 
odst. 2 občanského zákoníku.

9.6. V případě, že je nebo by se stalo některé ustanovení této Smlouvy zdánlivým, 
neplatným či nevymahatelným, zůstávají ostatní ustanovení i nadále v platnosti a 
Smluvní strany se zavazují nahradit bez zbytečného odkladu takové zdánlivé, neplatné 
či nevymahatelné ustanovení novým ujednáním, které co nejvíce odpovídá smyslu 
ujednání původního.

9.7. Smluvní strany berou na vědomí, že tato Smlouva bude zveřejněna v registru smluv 
podle zákona č. 340/2015 Sb., zákona o registru smluv, v platném a účinném znění, 
smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této Smlouvě nepovažují za 
obchodní tajemství ve smyslu ustanovení § 504 občanského zákoníku, v platném a 
účinném znění, ani za důvěrné informace a souhlasí s jejich užitím a zveřejněním bez 
jakýchkoli dalších podmínek. Ke zveřejněním Smlouvy v registru smluv se zavazuje 
Příjemce.
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Ccnrrum sociálních služeb Praha

9.8. Smluvní strany podpisem této Smlouvy souhlasí s poskytnutím informací o Smlouvě v 
rozsahu zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, v platném 
znění.

9.9. Smluvní strany prohlašují, že si Smlouvu přečetly, souhlasí s jejím obsahem a rozumí 
mu, dále prohlašují, že tato Smlouva byla sepsána na základě pravdivých informací a 
údajů a jejich pravé, svobodné a vážné vůle, na důkaz čehož připojuji své vlastnoruční 
podpisy.

9.10. Příloha č. 1 - vzor čestného prohlášení člena pracovního týmu

jednatel

Bad Boys Solutions s.r.o.

V Praze dne............ .............2022

Za Příjemce:

Centr

Žilinská 2769/2 
------------- W

Mgr. Martin Si

ředitel Centra sociálních služeb 
Praha, příspěvkové organizace

PRA HA
KsilU GUE
PRA GA

G
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Čestné prohlášení
k prokázání zkušeností pracovníků

Veřejná zakázka malého rozsahu s názvem: „Personálnízajištění humanitárních činností"

Účastník zadávacího řízení:

Název účastníka 

Sídlo:

IČO:

Bad Boys Solutions s. r. o.

Pod kapličkou 425/14, Strašnice, 100 00 

08780927

právní forma: Společnost s ručením omezeným

osoba oprávněná jednat: Richard Claudio Mehrle

Účastník zadávacího řízení čestně prohlašuje, že níže vyplněný seznam pracovníků je pravdivý

1.

Jméno pracovníka

Podpis

2.

Podpis

3.

Podpis

4.

Podpis

5.

Podpis

6.

Podpis i

7.

Podpis |

Rok narození Zkušenosti s výkonem obdobných prací (vymezeno 

v Technické specifikaci_popisu plnění) pro potřebné osoby 

ve službách, který mají humanitární charakter

ANO/NE

7 ANO

4 ANO

3 ANO

3 ANO

3 ANO

i ANO

3 ANO

4

L ANO

1



Centrum sociálních sluicb Praha

PRA HA
PRA GUF.
PRA GA
PRA G

Podpis p

9. \

Podpis p

10. F

Podpis p

11. \

Podpis p

12. J

Podpis p

13. ř

Podpis I

14. I

Podpis I

15. I

Podpis 1

16. I

Podpis 1

17. I

Podpis 1

18. 1

Podpis i
19. 1

Podpis i

20. I

Podpis i

■959 ANO

1966
ANO

1969 ANO

1968 ANO

B67 ANO

L966 ANO

.950 ANO

.990 ANO

977 ANO

976 ANO

991 ANO

.980 ANO

Procent'

které mají humanitární charakter:

21V dne^?.,...../,. 2022

enosti s výkonem obdobných prací, jako jsou práce předmětu veřejné zakázky,

po d pt^JOT3WST^55?5TH5í5T3^fiEhýc h

jednat jménem či za dodavatele)

2


