LICENCNi SMLOUVA A SMLOUVA O TECHNICKE PODPORE
KRPT-243571/CJ-2022-0700VZ

,PRODLOUZENi SOFTWAROVE ROCNi TECHNICKE PODPORY LICENCI*

Uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik (dale
jen ,obCansky zakonik®)

NiZe uvedené dne, mésice a roku byla uzaviena mezi smluvnimi stranami smlouva o
technické podpore tohoto znéni (dale jen ,smlouva®)

Smluvni strany

Ceska republika — Krajské reditelstvi policie Moravskoslezského kraje

Sidlo: 30. dubna 1682/24, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
Kontaktni adresa: 30. dubna 1682/24, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
ICO: 75151502

DIC: CZ75151502

Bankovni spojeni: CNB, &. u. 28933881/0710

Zastoupena: Ing. Rostislav Stani¢ek, vedouci odboru informacnich a

komunikac":nich technologii
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Nextis Services s.r.o.

Sidlo: Krmelinska 934/4, Ostrava — Hrabova, 720 00
Kvontaktni adresa: Krmelinska 934/4, Ostrava — Hrabova, 720 00
ICQ: 29385920

DIC: 0229385920
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Zapsan v obchodnim rejstfiku, vedeném u rejstfikového soudu v Ostrave, oddil C, vlozka
38082
(dale jen ,poskytovatel”



Clanek I. Uvodni ustanoveni

Poskytovatel prohlasuje, ze je vlastnikem nevyhradni licence k software dle Prilohy C.
1 - Specifikace pfedmétu plnéni a ceny Cast 4: Aid4Mail — 1ks (dale jen ,licence®).

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén licenci v plném rozsahu pfevést na tfeti osobu,
a to bez jakéhokoliv omezeni. Takto pfevadéna licence k software neni podlicenci ve
smyslu § 2363 ob&anského zakoniku.

Objednatel prohlasuje, Ze je vlastnikem licenci software uvedené v pfiloze Cislo 1 této
smlouvy. Objednatel prohlauje, Ze ma zajem na prodlouzZeni téchto licenci o dobu 1
roku od skoné&eni platnosti stavajicich licenci.

Objednatel a poskytovatel uzaviraji tuto smlouvu ve vefejném zajmu a za uc€elem
prodlouZeni licenci k neruSenému a efektivnimu plnéni UkolG svéfenych Policii CR
pravnimi pfedpisy, tedy prfedevsim k ochrané bezpeénosti osob, majetku a vefejného
pofadku a prfedchazeni trestné Cinnosti.

Clanek Il. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele zajistit za podminek v této smlouvé
sjednanych pro objednatele sluzbu poskytnuti prodlouzenych licenci k uzivani softwart
podrobné specifikovanych v pfiloze €. 1 této smlouvy - Specifikace pfedmétu pinéni a
ceny (dale jen ,licence®) a sluzbu ro¢ni prodlouzeni technické podpory licenci (dale jen
» podpory®; souhrnné téz jako ,sluzby*).

Podkladem pro uzavfeni této smlouvy je nabidka prodavajiciho ze dne 02.11.2022
(datum vlozeni nabidky do systému narodniho elektronického nastroje (dale jen
.NEN®), ktera byla elektronicky zaslana do NEN, pod systémovym d&islem
N006/22/V00028281 s nazvem ,Roc¢ni podpora software — 12 licenci“ a obsahuje
specifikaci pfedmétu smlouvy a cenu.

Objednatel se zavazuje za poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou cenu
sluzeb dle €l. . této smlouvy.

Clanek lll. Cena sluzeb a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené sluzeb (ro¢ni podpory software a dalsi pInéni s
tim spojena) ve vysi:

Cena bez DPH: 6 585,00 K&

DPH 21%: 1 382,85 K&

Cena s DPH: 7 967,85 K&
Celkem s DPH slovy: sedm tisic devét set Sedesat sedm korun eskych osmdesat pét
haléra.

Cena sluzeb zahrnuje veskeré naklady spojené s poskytnutim pinéni dle &l. Il. odst. 1
této smlouvy a je sjednana jako nejvySe pfipustna, kterou nelze prekrodit. Jeji uprava
je mozna pouze pfi zméné zakonné sazby DPH.

Celkova cena bude uhrazena na zakladé danového dokladu (dale jen faktura)
vystaveny poskytovatelem podle skuteného poskytnutého plnéni.
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Faktura vystavena poskytovatelem musi obsahovat Cislo jednaci této smlouvy,
jednoznacnou identifikaci smluvnich stran, zvlast vycCisleni ceny pfedmétu plnéni bez
DPH, zvlast DPH a celkovou cenu pfedmétu pinéni véetné DPH a mit nalezitosti dle §
29 odst. 1 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpis(.

Poskytovatel je povinen vystavit fakturu a dorucit ji objednateli na adresu uvedenou v
odst. 6 tohoto ¢lanku smlouvy nejdfive v okamzik dodani aktivacnich kédu objednateli
(uskute¢néni zdanitelného pInéni) a nejpozdéji do 15 kalendafnich dnli ode dne
uskutecnéni zdanitelného plnéni

Smluvni strany se dohodly na Ih(ité splatnosti faktury v délce 30 kalendarnich dnl ode
dne prokazatelného doruceni faktury objednateli. Objednatel souhlasi s pouzitim
faktury v  elektronické podobé doruCené datovou schrankou  (popf.
epodatelna.policie@pcr.cz) ve formatech ISDOCx, UBL 2.1 ISO/IEC 19845:2015,
UN/CEFACT CIl, nebo PDF/A, a to i bez podpisového zaznamu, nebo ve formatu PDF
s uznavanym elektronickym podpisem zaslanym do datové schranky.

Objednatel nebude poskytovat poskytovateli jakékoliv zalohy na uhradu ceny
pfedmétu plnéni nebo jeho Casti.

Objednatel je opravnén pfed uplynutim lhity splatnosti faktury vratit bez zaplaceni
fakturu, ktera neobsahuje nalezitosti stanovené touto smlouvou nebo budou-li tyto
udaje uvedeny chybné. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu
opravit nebo nové vyhotovit. V takovém pripadé neni objednatel v prodleni se
zaplacenim ceny pfedmétu pinéni. Okamzikem doruceni nalezité doplnéné &i opravené
faktury zaCne bézet nova Ihlta splatnosti faktury v délce 30 kalendarnich dnu.

Objednatel nema povinnost U€asti na rezimu preneseni danové povinnosti dle § 92a
ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 4 zakona €. 235/2004 Sb., o DPH.

Kupujici je povinen zaplatit prodavajicimu za nedodrzeni terminu splatnosti urok z
prodleni v zakonem stanovené vysi.

'3

Clanek IV. Zpusob a doba poskytovani sluzby

Poskytovatel je povinen doruCit aktivacni kody pro prodlouzeni licenci a pro
prodlouieni jejich technické podpory (déle jen ,aktivacni k6éd“) na e-mailovou adresu:

zhmm ?s 11_,;, ‘jﬂ a to do 3 dnuU od nabyti ucinnosti této smlouvy, nejpozdéji
USER Je{:uen gein p'ft—.'u gxpiraci licence dle pfilohy €. 1.

Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli pinéni zptisobem dle odst. 1 tohoto
¢lanku smiouvy.

Smluvni strany prohla$uji, Ze zjevnou vadou plnéni je zejména, nikoliv v8ak vylu€né:
a. nedodani jakéhokoliv z aktivaénich kodu v terminu dle €l. IV. odst. 1 této
smlouvy,
b. dodani nespravného €i nefunkéniho aktivacniho kédu.

Objednatel je povinen poskytovatele na zjevnou vadu plnéni upozornit neprodlené po
jejim zjisténi, nejpozdéji vSak do 5 pracovnich dnd ode dne uskutecnéni plnéni dle
odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy. V takovémto pfipadé vadného pInéni ma upozornéni
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objednatele na vadu pInéni povahu odmitnuti pfevzeti plnéni. Plati, ze bylo-li plnéno
od pocéatku vadné a objednatel odmitl toto plnéni pfevzit, nebylo plnéno fadné a
poskytovatel je povinen vadu plnéni napravit bez zbyte€ného odkladu. Ujednani o
terminu pInéni dle odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy timto neni nikterak dotéeno

Licence se poskytuje jako licence nevyhradni, na dobu trvani 1 kalendarniho roku (365
dnu) ode dne expirace software dle pfilohy €. 1 - Specifikace pfedmétu pInéni a ceny.
Poskytovatel neni opravnén bez souhlasu objednatele pfed uplynutim sjednané doby
trvani licence dle véty prvni tohoto odstavce smlouvy objednateli licenci odejmout &i ji
jinak omezit.

Poskytovatel je povinen zajistit objednateli neruSeny vykon prav vyplyvajicich z licence
po celou dobu trvani licence.

Poskytovatel sluZzeb je povinen zajistovat sluzbu technické podpory po celou dobu
trvani licence dle odst. 5 tohoto Clanku smlouvy.

Objednatel je opravnén software uzivat v rozsahu potifebném k plnéni ucelu, pro ktery
je pofizovan.

Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani licence zajistit objednateli moznost pribézné
aktualizace software a sou€asné mu timto poskytuje licenci k uZivani software v
aktualizované podobé.

Za kazdy, byt zapoCaty den, kdy nemlze objednatel poskytovanou licenci nebo
poskytovanou sluzbu technické podpory vyuzivat z diivodu vad plnéni ¢i jeho prodleni,
se doba uvedena v odst. 5 tohoto ¢lanku smlouvy o jeden den prodluzuje, pokud na
tom bude mit objednatel zajem.

Clanek V. Odpovédnost za vady

Prava z vadného piInéni vyplyvaji pro smluvni strany obecné z ustanoveni § 1916 a
nasl. ob&anského zakoniku.

Poskytovatel prohlasuje, ze pfedmétny software nema pravni vady ve smyslu § 1920
obcCanského zakoniku, a Ze je opravnén poskytnout objednateli licenci k jeho uzivani,
a ze poskytovatel plnénim dle této smlouvy nezasahuje do prav primyslového Ci
duSevniho vlastnictvi ani do jinych prav tfetich osob.

Poskytovatel ru¢i za neruSeny vykon prav objednatele vyplyvajicich z licence po celou
dobu jejiho trvani dle ¢l. IV. odst. 5 této smlouvy.

Skrytou vadou pInéni je zejména, nikoliv vdak vyluéné, jakékoliv omezeni licence k
software, €i jeho soucasti, ¢ prav z licence vyplyvajicich, &i jakékoliv omezeni
poskytovaneé technické podpory.

Zjisténi pfipadnych kvalitativnich a kvantitativnich nedostatku je povéfeny pracovnik
objednatele povinen bez zbytecnych odkladu sdélit pisemné poskytovateli.

Poskytovatel vyfesi zjisténé vady nejpozdéji do 7 dnii od oznameni reklamace.

Veskeré naklady spojené s uplatnénim reklamace v€etné nakladi na odstranéni
reklamovanych vad nese poskytovatel.



Clanek VI. Smluvni pokuty a zapoéteni

Smluvni strany se dohodly, Zze vySe smluvni pokuty dle zadného z ustanoveni této
smlouvy nesmi pfesahnout 100 % ceny sluzeb dle &l. lll. odst. 1 této smlouvy véetné
DPH.

Smluvni pokuty jsou splatné do 14 kalendarnich dnu ode dne jejich uplatnéni u povinné
strany. Narok na smluvni pokutu vznika okamzikem poruseni smluvni povinnosti.
Uroceni urokl z prodleni je zakazané.

Na fakturovanou C€astku je objednatel v souladu s ustanovenim § 1982 ob&anského
zakoniku opravnén jednostranné zapocCist jakékoliv penézité pohledavky za
poskytovatelem.

. V souladu s § 42 odst. 2 zakona ¢&. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim
vystupovani v pravnich vztazich (dale jen ,zakon o majetku Ceské republiky®) je
poskytovatel opravnén zapodist svou pohledavku za objednatelem na sv(j dluh vugi
objednateli pouze po vzajemné dohodé s objednatelem.

Objednatel je povinen oznamit poskytovateli zapocteni pohledavky poskytovatele na
pohledavku objednatele, a to do 14 dnU ode dne zapodteni. Toto oznameni nema
konstitutivni charakter.

. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok smluvnich stran na nahradu Skody v
pIné vySi vzniklé porusenim ustanoveni smlouvy, na jehoz zakladé narok na zaplaceni
smluvni pokuty vznikl, ani povinnost poskytovatele fadné poskytovat sluzby.

.V pfipadé prodleni poskytovatele s poskytnutim plnéni fadné a v€as, je poskytovatel
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi z ceny sluzeb véetné DPH, a to za
kazdy byt i zapoCaty den prodleni.

Clanek VIl. Zména a zanik smlouvy

Tato smlouva mize byt ménéna nebo doplfiovana pouze oboustranné odsouhlasenymi
pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky k této smlouvé, a to vyluéné
prostfednictvim osob opravnénych k uzavieni smlouvy. Kontaktni osoby &i povéfeni
pracovnici objednatele, uvedeni v této smlouvé, jsou opravnéni k poskytovani
soucinnosti dle této smlouvy, nejsou vSak jakkoli opravnéni i zmocnéni ke sjednavani
jakychkoliv zmén zavazku plynoucich z této smlouvy.

Smlouvu je mozné pred€asné ukondit dohodou smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva maze byt ukonéena vypovédi objednatele, a to
bez udani divodl. Vypovédni doba &ini jeden kalendarni mésic a zacina bézet dnem
doruceni vypovédi zhotoviteli.

Kterakoliv smluvni strana je opravnéna od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruseni zavazkl z této smlouvy druhou smluvni stranou. Podstatnym porusenim je
zejména:

a) prodleni objednatele se spInénim svych penézitych zavazkl z této smlouvy o vice
nez 30 kalendarnich dna,

b) prodleni poskytovatele s poskytnutim sluzby o vice nez 15 kalendarnich dnd,

c) opakované (alesponi 2 krat) prodleni poskytovatele s odstranénim vad plnéni o vice
nez 15 kalendarnich dna.



Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:

a) vuci majetku poskytovatele probiha insolvenéni Fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o Upadku, pokud to pravni pfedpisy umoznuiji,

b) poskytovatel vstoupi do likvidace,

c) poskytovatel pozbyl zplsobilost k poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

O téchto skute€nostech je poskytovatel povinen objednatele neprodlené informovat.

Uginky kazdého odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem doruéeni pisemného
projevu vule odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy,
i jina forma zaniku této smlouvy se nedotyka zejména naroku na nahradu Skody,
smluvni pokuty a povinnosti mi€enlivosti.

Jestlize dojde ke zmareni UCelu této smlouvy z davodu stojiciho na strané
poskytovatele (zejména dojde-li k odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele z
divodu uvedeného v § 2002 odst. 2 obCanského zakoniku — napf. z davodu ztraty
zpusobilosti poskytovatele k pInéni této smlouvy ¢i z divodu divodného predpokladu
nedodrzeni terminu dokon&eni plnéni ze strany poskytovatele apod.), je poskytovatel
povinen uhradit objednateli astku ve vySi 15 % z ceny sluZzeb v€etné DPH, a to jako
pausalizovanou nahradu ujmy, pokud se neprokaze, Ze skute¢na vyse ujmy je vyssi.

Poskytovatel je v pfipadé pfedCasného ukon&eni smlouvy dohodou ¢&i odstoupeni od
smlouvy objednatelem povinen vratit objednateli alikvotni vysi ceny za poskytnuté
sluzby, a to ve vysi 1/12 z celkové ceny poskytnutych sluzeb véetné DPH dle &l. IIl.
odst. 1 této smlouvy za kazdy mésic, kdy nebude sluzba na zakladé pred&asného
ukonéeni smlouvy vyuzivana. Alikvotni ¢ast ceny sluzeb je poskytovatel sluzeb povinen
uhradit objednateli nejpozdéji do 5 pracovnich dn ode dne ucinnosti odstoupeni od
smlouvy ¢&i vypovédi smlouvy.

Poskytovatel neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén
postoupit prava a povinnosti z této smlouvy, ani smlouvu samotnou, na tfeti osobu.
Postoupeni prav a povinnosti z této smlouvy, & smlouvy samotné na tfeti osobu v
rozporu s vétou prvni tohoto odstavce smlouvy je neplatné.

Clanek VIII. Povinnost mléenlivosti

Poskytovatel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam micenlivost o
informacich, které pfi plnéni této smlouvy ziska od objednatele nebo o objednateli Ci
jeho zaméstnancich a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez pisemného
souhlasu objednatele Zadné tieti osobé ani je pouzit v rozporu s ucelem této smlouvy,
ledaZe se jedna

a. oinformace, které jsou verejné pfistupné, nebo

b. o pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mi¢enlivosti podle odstavce 1 viech osob,
které se budou podilet na plnéni dle této smlouvy.

Za poru8eni povinnosti mi¢enlivosti osobami, které se budou podilet na pInéni dle této
smlouvy, odpovida poskytovatel, jako by povinnost porusil sam.

Povinnost mi€enlivosti trva i po skon€eni uc€innosti této smlouvy.

Za kazdé porusSeni povinnosti mi€enlivosti dle tohoto €élanku smlouvy je poskytovatel
povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vySi deset procent ceny sluzeb dle ¢l. 1l



odst. 1 této smlouvy v€etné DPH.
Clanek IX. Ostatni ustanoveni

1. Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob
opravnénych jednat jménem smluvnich stran, kontaktnich osob, popf. jimi pisemné
povérenych pracovnik(.

2. Smluvni strany jsou povinny bez zbyte€ného odkladu oznamit druhé smluvni strané
pfipadné zmény Udaju v zahlavi smlouvy.

3. Poskytovatel je povinen upozornit objednatele pisemné& na existujici & hrozici stfet
zajma bezodkladné poté, co stfet zajmd vznikne nebo vyjde najevo, pokud
poskytovatel i pfi vynalozeni veskeré odborné péfe nemohl stfet zajma zjistit pred
uzavienim této smlouvy.

4. Poskytovatel prohlasuje, Ze proti nému neni v souasné dobé vedena exekuce, ktera
by byla zplsobila ohrozit plnéni dle této smlouvy, ani proti nému neni vedeno
insolvencni fizeni a neni v upadku. JestliZze se toto prohlaseni poskytovatele ukaze byt
nepravdivym, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysSi
patnact procent z celkové ceny plnéni dle &l. Ill. odst. 1 této smlouvy véetné DPH.
Stejnou vysi smluvni pokuty je poskytovatel povinen zaplatit objednateli v pfipadé
poruSeni povinnosti uvedené v odst. 3 ¢lanku smlouvy ¢&i €l. VII. odst. 7 této smlouvy.

5. Poskytovatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a dalSich
udaji uvedenych ve smlouveé véetné ceny poskytovanych sluzeb.

6. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. V
souladu s ust. § 6 zak. €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uvefejhovani téchto smluv a o registraci smluv (zakon o registru smluv), nabyva
tato smlouva ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smiuv.

7. Poskytovatel prohladuje, Ze:
a) dodrzuje vS8echny podminky, zasady, normy a pfedpisy k zajisténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pracovnikd v misté plnéni, to i pro pfipadné
zaméstnance poddodavatelll nebo dodavatelského fetézce,

b) zajiStuje dustojné pracovni podminky podle zakoniku prace a ostatnich
pravnich predpisu v oblasti zaméstnanosti,

c¢) dodrzuje smluvni a zejména platebni podminky s poddodavateli, pfipadné s
dodavatelskymi Fetézci,

d) dodrzuje prfedpisy a normy o ochrané Zzivotniho prostfedi, pro likvidaci
odpadu a minimalizaci negativnich dopadl na zZivotni prostfedi,

e) dba na uspory energii a surovin, vyuziti obnovitelnych zdroju, recyklovanych
surovin apod.

8. Prava a povinnosti ve smlouvé vyslovné neupravena se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku. Objednatel uzavira tuto smlouvu jakozto organizaéni slozka
statu prislu§na k hospodareni s majetkem statu ve smyslu zakona o majetku Ceské
republiky, a to v ramci své nepodnikatelské Cinnosti a k naplhovani vefejného zajmu.



Poskytovatel uzavira tuto smlouvu jako profesional a jako podnikatel ve smyslu § 5 a
§ 420 obc¢anského zakoniku.

Clanek X. Zavéreéna ustanoveni
1. Smlouva je uzaviena do doby spInéni veSkerych zavazkl z ni vyplyvajicich.

2. Tato smlouva muze byt zménéna pouze pisemnou dohodou smluvnich stran, formou
postupné Cislovanych dodatk( ke smlouve.

3. Smluvni strany se zavazuji, ze veSkeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci smlouvy
budou feSeny smirnou cestou — dohodou. Nedojde-li k dohodé&, budou spory FeSeny
pfed pfisluSnymi obecnymi soudy, v jejichz mistni pusobnosti se nachazi sidlo
objednatele.

4. Tato smlouva je vyhotovena pouze v elektronické podobé a je elektronicky podepsana
smluvnimi stranami.

5. Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze tuto smlouvu uzavira svobodné a vazné, Zze
povazuje obsah této smlouvy za urcity a srozumitelny, a Ze jsou ji znamy veskeré
skutecnosti, jez jsou pro uzavreni této smlouvy rozhodujici, na dikaz ¢ehoz pfipojuji
smluvni strany k této smlouvé své podpisy.

Pfilohy: .
Pfiloha €. 1: Specifikace pfedmétu plnéni a ceny - Cast 4
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PFiloha &. 1: Specifikace pfedmétu plnéni a ceny - Cast 4

Pfiloha ¢. 1
Specifikace predmétu plnénia ceny

Cast 4
nazev produktu vyrobce stavajici podpora do: |délka podpory poéet kust cena za kus bez DPH cena celkem bez DPH |cena za kus s DPH cena celkem s DPH
Aid4Mail Fookes Software TP 18.11.2022 12 mésict 1 6 585,00 6 585,00 7 967,85 7 967,85
3 :_'.-:g_t'-";'."".'-".'-."@" 4
ey S
il Ep 23l LY cena celkem bez DPH 6 585,00|cena celkem s DPH 7 967,85




