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Smlouva o poskytování služeb speciálního internetového připojení
Číslo 2022/222 NAKIT


Smluvní strany

Národní agentura pro komunikační a informační technologie, s. p.
se sídlem	Kodaňská 1441/46, Vršovice, 101 00 Praha 10
IČO:	04767543
DIČ:	CZ04767543
zastoupen:	xxx
zapsán v obchodním rejstříku	vedeném Městským soudem v Praze oddíl A, vložka 77322 bankovní spojení	xxx
č.ú. xxx
ID datové schránky:	hkrkpwn (dále jen „Objednatel“)
a

O2 Czech Republic a.s.
se sídlem	Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4
IČO:	60193336
DIČ:	CZ601 93 336
zastoupen:	xxx
zapsán v obchodním rejstříku	Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 2322 bankovní spojení	 xxx
č. ú.: xxx
ID datové schránky:	d79ch2h (dále jen „Dodavatel“)
(Objednatel a Dodavatel dále jednotlivě jako „Smluvní strana“ a společně jako „Smluvní strany“)
uzavírají v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník,
v platném znění (dále jen „Občanský zákoník“) a v souladu s § 31 zákona č. 134/2016 Sb.,
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o zadávání veřejných zakázek, tuto Smlouvu o poskytování služeb speciálního internetového připojení (dále je „Smlouva“).
Preambule

Objednatel provedl zadávací řízení k veřejné zakázce malého rozsahu „Speciální Internetové připojení“ (dále jen „Zadávací řízení") na uzavření této Smlouvy. Tato Smlouva je uzavřena s Dodavatelem na základě výsledku Zadávacího řízení. Objednatel tímto ve smyslu ustanovení § 1740 odst. 3 Občanského zákoníku předem vylučuje přijetí nabídky na uzavření této Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou.

1. Předmět Smlouvy

1.1 Předmětem této Smlouvy je závazek Dodavatele spočívající v poskytnutí speciálního internetového připojení a poskytování souvisejících služeb, které zahrnují:
a) rychlost připojení100 Mbit/s s možností navýšení na 300 Mbit/s;
b) ztížená identifikace uživatelů k příslušnosti k Policii České republiky (PČR);
c) přidělování veřejných IP adres v maximálním možném rozsahu (minimálně 64 různých adres);
d) zakončení připojení – fyzický ethernetový interface 1 Gbit/s;
e) bezplatné poskytování služby Help Desk v režimu 24x7 pro nahlašování poruch;
f) odstranění závady / poruchy (dále jen „Incident“) a dostupnost služby dle termínů uvedených v tabulce v čl. 5 odst. 5.3 Smlouvy od jejího prokazatelného nahlášení dle čl. 5 odst. 5.2 Smlouvy;
g) možnost technických konzultací v pracovní době od 8.00 do 16.00 hodin, (to vše dále jen jako „Služby“).
1.2 Předmětem této Smlouvy je dále závazek Objednatele zaplatit za Služby poskytnuté
v souladu s touto Smlouvou sjednanou cenu.
1.3 Po uzavření Smlouvy sdělí Objednatel Dodavateli číslo evidenční objednávky (EOBJ), která má pouze evidenční charakter pro Objednatele a nemá žádný vliv na plnění Smlouvy. Číslo této EOBJ je Dodavatel povinen uvádět na daňovém dokladu (faktuře) – viz čl. 4 odst. 4.3 této Smlouvy. Neuvedení čísla evidenční objednávky na faktuře je důvodem k neproplacení faktury a jejímu oprávněnému vrácení Poskytovateli ve smyslu ustanovení čl. 4 odst. 4.8 Smlouvy.
1.4 Dodavatel se zavazuje poskytnout pro Objednatele Služby za podmínek uvedených
v této Smlouvě.


2. Cena

2.1 Celková cena za poskytování Služeb dle této Smlouvy Dodavatelem činí 304 800,- Kč bez DPH (slovy: tři sta čtyři tisíc osm set korun českých bez DPH). Cena za jeden (1) měsíc poskytování Služeb činí 12 700,- Kč bez DPH (slovy: dvanáct tisíc sedm set korun českých bez DPH).
2.2 Celková cena je stanovena jako cena konečná, nejvýše přípustná a nemůže být zvýšena. Tyto telekomunikační služby podléhají režimu přenesení daňové povinnosti dle § 92f zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.
2.3 Dodavatel výslovně prohlašuje a ujišťuje Objednatele, že cena za Služby již v sobě zahrnuje veškeré náklady Dodavatele spojené s plněním dle této Smlouvy. Součástí ceny jsou i služby, které ve Smlouvě sice výslovně uvedeny nejsou, ale Dodavatel, jakožto odborník o nich ví nebo má vědět, neboť jsou nezbytné pro poskytování Služeb dle této Smlouvy.

3. Doba, místo a podmínky plnění

3.1 Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli Služby dle čl. 1 odst. 1.1 této Smlouvy
v období od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2024.
3.2 Místem plnění je Bartolomějská 306/7, Praha 1.
3.3 Před započetím poskytování Služeb předá Dodavatel Objednateli i veškeré případné nezbytné dokumenty pro řádné poskytování a využití Služeb. Veškeré tyto dokumenty budou v českém jazyce a okamžikem jejich předání Objednateli se stávají jeho výlučným vlastnictvím.

4. Platební podmínky

4.1 Cena za Služby bude hrazena měsíčně zpětně, a to v ceně dle specifikace uvedené v Příloze č. 1 této Smlouvy, na základě daňových dokladů (faktur) vystavených Dodavatelem, a to vždy k pátému (5.) dni měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byly Služby poskytovány.
4.2 Za den uskutečnění zdanitelného plnění se považuje poslední den kalendářního měsíce, ve kterém byly Služby poskytnuty.
4.3 Daňový doklad (faktura) vystavený Dodavatelem musí obsahovat náležitosti řádného daňového dokladu podle příslušných právních předpisů, zejména § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen
„zákon o DPH“), zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů,
a zejména dále tyto údaje:
a) číslo Smlouvy;
b) číslo evidenční objednávky – EOBJ;


c) identifikační údaje Objednatele a Dodavatele;
d) platební podmínky v souladu se Smlouvou;
e) popis fakturovaných Služeb;
f) cenu;
g) v textu faktury musí být uvedeno „daň odvede zákazník“.
4.4 Dodavatel odešle vystavený daňový doklad (fakturu) nejdéle do pěti (5) kalendářních dnů od jeho vystavení jedním z následujících způsobů:
a) v elektronické podobě na adresu: faktury@nakit.cz
b) doporučeným dopisem na následující adresu:
Národní agentura pro komunikační a informační technologie, s. p., Kodaňská 1441/46, Vršovice, 101 00 Praha 10.
4.5 Platba bude provedena v české měně formou bankovního převodu na účet Dodavatele uvedený v záhlaví této Smlouvy.
4.6 Splatnost faktury vystavené na základě této Smlouvy činí třicet (30) kalendářních dnů
od jejího doručení Objednateli.
4.7 Faktura se považuje za uhrazenou dnem odepsání příslušné finanční částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu Dodavatele.
4.8 V případě, že faktura nebude obsahovat některou náležitost nebo bude obsahovat nesprávné údaje, je Objednatel oprávněn ji ve lhůtě splatnosti vrátit Dodavateli. Lhůta pro její splatnost se tímto přerušuje a nová lhůta splatnosti v délce třiceti (30) kalendářních dnů počne plynout od data doručení nově vystavené / opravené faktury Objednateli.
4.9 Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zálohy na cenu za Služby.
4.10 Smluvní strany se dohodly, že pokud bude v okamžiku uskutečnění zdanitelného plnění správcem daně zveřejněna způsobem umožňujícím dálkový přístup skutečnost, že poskytovatel zdanitelného plnění (Dodavatel) je nespolehlivým plátcem ve smyslu
§ 106a zákona o DPH, nebo má-li být platba za zdanitelné plnění uskutečněné Dodavatelem v tuzemsku zcela nebo z části poukázána na bankovní účet vedený poskytovatelem platebních služeb mimo tuzemsko, je příjemce zdanitelného plnění (Objednatel) oprávněn část ceny odpovídající dani z přidané hodnoty zaplatit přímo na bankovní účet správce daně ve smyslu § 109a zákona o DPH. Na bankovní účet Dodavatele bude v tomto případě uhrazena část ceny odpovídající výši základu daně z přidané hodnoty. Úhrada ceny plnění (základu daně) provedená Objednatelem v souladu s ustanovením tohoto odstavce Smlouvy bude považována za řádnou úhradu ceny plnění poskytnutého dle této Smlouvy.


Bankovní účet uvedený na daňovém dokladu, na který bude ze strany Dodavatele požadována úhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnění, musí být Dodavatelem zveřejněn způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 96 zákona o DPH. Smluvní strany se výslovně dohodly, že pokud číslo bankovního účtu Dodavatele, na který bude ze strany Dodavatele požadována úhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnění dle příslušného daňového dokladu, nebude zveřejněno způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 96 zákona o DPH a cena za poskytnuté zdanitelné plnění dle příslušného daňového dokladu přesahuje limit uvedený v § 109 odst. 2 písm. c) zákona o DPH, je Objednatel oprávněn zaslat daňový doklad zpět Dodavateli k opravě. V takovém případě se doba splatnosti zastavuje a nová doba splatnosti počíná běžet dnem doručení opraveného daňového dokladu Objednateli s uvedením správného bankovního účtu Dodavatele, tj. bankovního účtu zveřejněného správcem daně.

5. Způsob hlášení Incidentů

5.1 V souladu s ustanovením čl. 1 odst. 1.1 Smlouvy zajistí Dodavatel v rámci poskytování Služeb příjem oznámení veškerých Incidentů na telefonním čísle xxx nebo xxx po sdělení čísla ID: (identifikátor služby po zřízení).
5.2 Objednatel je povinen nahlásit Dodavateli veškeré Incidenty bez zbytečného odkladu. V případě telefonického oznámení Incidentu Objednatel písemně potvrdí jeho nahlášení na adresu: xxx, případně pomocí aplikačního nástroje pro sběr poruchových stavů. Čas odeslání takového e-mailu je časem prokazatelného nahlášení Incidentu.
5.3 Tabulka termínů odezvy a odstranění Incidentu:

	Kategorie Incidentu
	Odezva, reakce na Incident
	Odstranění Incidentu

	A
	30 min
	4 hod

	B
	30 min
	46 hod

	C
	30 min
	480 hod


Pozn.: Doba Odezvy je započtena do doby Odstranění Incidentu.
DC-Egov (technický pracovník) NAKIT specifikuje kategorii Incidentu dle interně nastavených priorit, respektive smluvních vztahů, které se dělí na:

	Incident A
	Událost, jejímž důsledkem je:
· neprovozuschopnost Služeb jako celku nebo její části, která představuje její monitorovaný funkční celek nebo část monitorovanou na konkrétním předávacím rozhraní, nebo
· nedodržení sjednaných parametrů provozuschopnosti nebo nedodržení sjednaných parametrů Služeb a standardizovaných
technických norem.




	Incident B
	Událost, jejímž důsledkem je:
· neprovozuschopnost Služeb jako celku nebo její části; Služby jsou funkční pouze částečně; některé funkcionality jsou zcela nebo z významné části nedostupné, a to tak, že je zásadním způsobem ovlivněn výkon služeb Objednatele;
· nedodržení sjednaných parametrů Služeb a standardizovaných
technických norem

	Incident C
	Jiný typ události nespadající do kategorie Incidentů A nebo B.



5.4 Dodavatel zajistí dostupnost Služeb na hodnotě 99,90 % nebo vyšší a to měsíčně
(Sledované období) pouze ve vztahu k Incidentu A.
Dostupnost vyhodnotí porovnáním proti hodnotě smluvně sjednaného parametru dostupnosti (99, 90%). Skutečná dostupnost pro dané Sledované období v procentech (se zaokrouhlením na 2 desetinná místa) je stanovena dle následujícího vztahu:
D = ((TZPD – TA) / TZPD) * 100, kde
TZPD:	celková délka provozních hodin služby v hodinách pro dané Sledované období;
TA:	je součet délky všech časových úseků Sledovaného období, pro něž
pro každý z nich platí, že:
a) časový úsek spadá do provozních hodin Služeb;
b) v celém časovém úseku byly Služby ve stavu, kdy byl řešen alespoň jeden Incident kategorie A.

6. Odpovědné osoby Smluvních stran

6.1 Odpovědnými osobami Objednatele a Dodavatele ve věcech technických pro účely této Smlouvy jsou:

Za Objednatele technické a smluvní záležitosti:

xxx




Za Dodavatele:

Technické záležitosti






Smluvní záležitosti

xxx



				xxx

6.2 Pouze odpovědné osoby Smluvních stran a jejich zástupci jsou oprávněni vznášet vůči druhé Smluvní straně požadavky související s poskytováním Služeb.
6.3 Smluvní strany se zavazují po dobu platnosti této Smlouvy nezměnit odpovědné osoby uvedené v odst. 6.1 tohoto článku Smlouvy bez závažných důvodů. V případě změny odpovědné osoby je Smluvní strana povinna neprodleně o této skutečnosti písemně informovat druhou Smluvní stranu bez povinnosti uzavřít dodatek k této Smlouvě. Změna odpovědné osoby je účinná doručením písemného oznámení o takové změně druhé Smluvní straně.
6.4 Po dobu své nepřítomnosti je odpovědná osoba oprávněna pověřit jinou osobu disponující stejnou nebo vyšší kvalifikací.

7. Další práva a povinnosti Smluvních stran

7.1 Dodavatel se zavazuje:
a) informovat neprodleně Objednatele o všech skutečnostech majících vliv na plnění dle této Smlouvy;
b) plnit řádně a ve stanoveném termínu své povinnosti vyplývající z této Smlouvy;
c) požádat včas Objednatele o potřebnou součinnost za účelem řádného plnění této Smlouvy.


7.2 Dodavatel je povinen postupovat při plnění této Smlouvy svědomitě a s řádnou odbornou péčí. Dodavatel je povinen pověřit plněním závazků z této Smlouvy pouze ty své zaměstnance, kteří jsou k tomu odborně způsobilí. Při poskytování Služeb je Dodavatel vázán touto Smlouvou, zákony, jinými obecně závaznými právními předpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s výše uvedenými normami nebo zájmy Objednatele. Dodavatel potvrzuje, že Objednatel mu před podpisem této Smlouvy předal všechny podklady nutné k řádnému poskytování Služeb. Dodavatel je povinen při výkonu své činnosti včas písemně upozornit Objednatele na zřejmou nevhodnost jeho pokynů, jejichž následkem může vzniknout škoda nebo nesoulad se zákony nebo jinými obecně závaznými právními předpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto upozornění trvá na svých pokynech, Dodavatel neodpovídá za jakoukoli škodu vzniklou v této příčinné souvislosti.
7.3 Po celou dobu plnění této Smlouvy Dodavatel zodpovídá za dodržování bezpečnosti a ochrany zdraví při práci a dodržování příslušných ustanovení zákona č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů, u svých zaměstnanců. Stejně tak zodpovídá i za dodržování požární ochrany při plnění této Smlouvy. Dodavatel i jeho zaměstnanci musí respektovat kontrolní činnost Objednatele a přijímat účinná opatření bez prodlení.
7.4 Dodavatel se zavazuje, že při své činnosti bude dbát, aby nebyla poškozena dobrá pověst a obchodní firma Objednatele. Při poskytování Služeb musí Dodavatel vždy sledovat zájmy Objednatele. Dodavatel se zavazuje nevyvíjet jakékoliv aktivity, a to jak přímo, tak zprostředkovaně, které jsou v rozporu se zájmy Objednatele ve všech oblastech jeho činnosti.
7.5 Dodavatel není oprávněn použít ve svých dokumentech, prezentacích či reklamě odkazy na obchodní firmu Objednatele nebo jakýkoliv jiný odkaz, který by mohl byť i nepřímo vést k identifikaci Objednatele, bez předchozího písemného souhlasu Objednatele.
7.6 Jestliže vznikne na straně Dodavatele nemožnost plnění, uvědomí Dodavatel písemně bez zbytečného odkladu o této skutečnosti a její příčině Objednatele. Pokud není jinak stanoveno písemně Objednatelem, bude Dodavatel pokračovat v realizaci svých závazků vyplývajících ze smluvního vztahu v rozsahu svých nejlepších možností a schopností a bude hledat alternativní prostředky pro realizaci té části plnění, kde není možné plnit. Pokud by podmínky nemožnosti plnění trvaly déle než patnáct (15) kalendářních dní, je Objednatel oprávněn od Smlouvy odstoupit.
7.7 Brání-li některé ze Smluvních stran v plnění povinností ze Smlouvy mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na její vůli ve smyslu ustanovení § 2913 odst. 2 Občanského zákoníku, je Smluvní strana povinna o vzniku, důsledcích a zániku takové překážky druhou Smluvní stranu neprodleně informovat. Zpráva musí být podána písemně, neprodleně poté, kdy se povinná Smluvní strana o překážce dozvěděla, nebo při náležité péči mohla dozvědět. Bezprostředně po zániku


takové překážky povinná Smluvní strana obnoví plnění svých závazků vůči druhé Smluvní straně a učiní vše, co je v jejích silách, ke kompenzaci doby, která uplynula v důsledku takového prodlení.
7.8 Veškerá komunikace mezi Smluvními stranami je činěna písemně, není-li touto Smlouvou stanoveno jinak. Písemná komunikace se činí v listinné nebo elektronické podobě prostřednictvím doporučené pošty, datové schránky či e-mailu na adresy či telefonní čísla Smluvních stran uvedená v záhlaví této Smlouvy a v čl. 6 této Smlouvy.
7.9 Dodavatel není oprávněn postoupit ani převést jakákoliv svá práva či povinnosti vyplývající z této Smlouvy bez předchozího písemného souhlasu Objednatele.
7.10 Dodavatel se zavazuje provést likvidaci či uložení veškerých odpadů vzniklých při plnění této Smlouvy.
7.11 Dodavatel prohlašuje, že si je vědom předpisů týkajících se mezinárodních sankcí, zejm. pak čl. 5k nařízení Rady EU č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině, ve znění pozdějších předpisů a nařízení Rady EU č. 269/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, svrchovanost a nezávislost Ukrajiny, ve znění pozdějších předpisů, vč. prováděcího nařízení Rady EU 2022/581 ze dne
8. dubna 2022, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „předpisy o mezinárodních sankcích“). Dodavatel prohlašuje, že u něho, jakož ani u okruhu subjektů sledovaných dle právních předpisů o mezinárodních sankcích vztahujícího se k plnění této Smlouvy není dána překážka uzavření či plnění této Smlouvy. Dále výslovně Dodavatel zvláště prohlašuje, že nezpřístupní žádné finanční prostředky ani hospodářské zdroje sankcionovaným subjektům ve smyslu tohoto odstavce. Pro vyloučení pochybností se stanoví, že: (i) prohlášení musí být v platnosti po celou dobu plnění Smlouvy a (ii) jsou-li do tohoto prohlášení zahrnuti poddodavatelé či jiné třetí osoby, je Dodavatel povinen zjistit skutečnosti vztahující se k těmto třetím osobám s řádnou péčí, přinejmenším ověřením informace u třetích osob a prověřením veřejných rejstříků a evidencí. Dodavatel je povinen zajistit smluvně dodržování příslušných povinností a omezovat rizika vyplývajících z okolností vedoucích k mezinárodním sankcím. Dodavatel se zavazuje zajistit, aby jeho prohlášení dle tohoto odst. 7.11 Smlouvy zůstala pravdivá a v platnosti po celou dobu účinnosti Smlouvy.
7.12 Dodavatel je povinen neprodleně navrhnout výměnu osoby podílející se na plnění Smlouvy (zejm. poddodavatele či zaměstnance) v případech, kdy tato osoba není schopna nebo oprávněna účastnit se plnění Smlouvy (zejm. z důvodu ztráty či snížení kvalifikace podstatné pro její zahrnutí do smlouvy nebo z důvodu mezinárodních sankcí). Obdobně se postupuje, pokud se Dodavatel hodnověrně dozví o překážce podle první věty, pokud má tato překážka teprve nastat.


7.2 Smluvní strany se zavazují vzájemně se písemně informovat o případných změnách - např. o změně sídla, právní formy, změně bankovního spojení, zrušení registrace k DPH, a o změnách dalších významných skutečností rozhodných pro plnění ze Smlouvy.

8. Ochrana důvěrných informací

8.1 Smluvní strany sjednávají, že veškeré skutečnosti obchodní, ekonomické či technické povahy související se Smluvními stranami a všechny skutečnosti, o nichž se dozví v souvislosti s touto Smlouvou, které nejsou běžně dostupné v obchodních kruzích, jsou Smluvními stranami považovány za obchodní tajemství. Pro účely této Smlouvy jsou důvěrnými informacemi a obchodním tajemstvím zejména veškeré informace poskytnuté si navzájem Smluvními stranami v souvislosti s touto Smlouvou, zápisy z jednání Smluvních stran, všechny ostatní informace, které poskytne Objednatel Dodavateli, ať již v podobě materializované nebo dematerializované. Smluvní strany se zavazují:
a) zachovat obchodní tajemství, a to až do doby, kdy se informace této povahy stanou obecně známými za předpokladu, že se tak nestane porušením povinnosti mlčenlivosti;
b) použít informace uvedené povahy pouze pro činnosti související s přípravou a plněním této Smlouvy, dále tyto informace nerozšiřovat ani nereprodukovat, nezpřístupnit je jiným osobám ani je nevyužít pro sebe či pro jinou osobu;
c) omezit počet svých zaměstnanců pro styk s těmito chráněnými informacemi a přijmout účinná opatření pro zamezení jejich úniku, případně zabezpečit, aby i tyto osoby považovaly uvedené informace za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost.
8.2 V případě porušení obchodního tajemství ve smyslu § 2985 Občanského zákoníku, použijí Smluvní strany prostředky právní ochrany proti nekalé soutěži. Poškozená Smluvní strana má právo na náhradu veškeré újmy, která jí takovýmto jednáním druhé Smluvní strany vznikne.
8.3 Povinnost plnit ustanovení tohoto článku 8 Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
a) mohou být zveřejněny bez porušení této Smlouvy;
b) byly písemným souhlasem obou Smluvních stran zproštěny těchto omezení;
c) jsou známé nebo byly zveřejněny jinak, než následkem zanedbání povinnosti jedné ze Smluvních stran;
d) příjemce je zná dříve, než je sdělí Smluvní strana;
e) jsou vyžádány soudem, státním zastupitelstvím nebo příslušným správním orgánem na základě zákona;
f) je Objednatel povinen poskytnout svému zakladateli.
8.4 Povinnost mlčenlivosti trvá bez ohledu na ukončení účinnosti této Smlouvy.
8.5 V případě, že se kterákoliv Smluvní strana hodnověrným způsobem dozví, popř. bude


mít důvodné podezření, že došlo ke zpřístupnění Důvěrných informací neoprávněné osobě, je povinna o tom bez zbytečného odkladu písemně informovat druhou Smluvní stranu.

9. Zpracování osobních údajů

9.1 Obě Smluvní strany jako správci zpracovávají osobní údaje odpovědných osob poskytnuté ve Smlouvě, popřípadě osobní údaje dalších osob, které jsou poskytnuty v rámci Smlouvy, pouze a výhradně pro účely související s plněním Smlouvy, a to po dobu trvání této Smlouvy, resp. pro účely vyplývající z právních předpisů po dobu delší, která je těmito právními předpisy odůvodněna. Dodavatel je povinen informovat obdobně fyzické osoby, jejichž osobní údaje pro účely související s plněním Smlouvy Objednateli předává.
9.2 Dodavatel nepředává Objednateli v rámci poskytnutí plnění Smlouvy kromě případu uvedeného v odst. 9.1 tohoto článku Smlouvy žádné další osobní údaje. V případě, že součástí plnění Smlouvy bude předání osobních údajů podléhajících ochraně dle příslušných právních předpisů na ochranu osobních údajů, je Dodavatel povinen na tuto skutečnost Objednatele předem písemně upozornit a Objednatel je oprávněn dle svého uvážení převzetí osobních údajů odmítnout.
9.3 Pro případ, že Dodavatel v rámci plnění Smlouvy získá nahodilý přístup k takovým informacím, jež budou obsahovat osobní údaje podléhající ochraně dle právních předpisů, je Dodavatel oprávněn přistupovat k takovým osobním údajům pouze v rozsahu nezbytném pro plnění předmětu Smlouvy. Dodavatel se zavazuje nakládat se zpřístupněnými osobními údaji pouze na základě pokynů Objednatele jako správce osobních údajů, pouze pro účely plnění Smlouvy, zachovat o nich mlčenlivost a zajistit jejich bezpečnost proti úniku, náhodnému nebo neoprávněnému zničení, ztrátě, pozměňování nebo neoprávněnému zpřístupnění třetím osobám.
9.4 Vznikne-li v souvislosti s předáváním osobních údajů povinnost uzavřít mezi Smluvními stranami smlouvu o zpracování osobních údajů a není-li taková smlouva mezi Smluvními stranami dosud uzavřena, zavazují se Smluvní strany smlouvu o zpracování osobních údajů neprodleně uzavřít v souladu s požadavky Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů).

10. Smluvní sankce

10.1 V případě prodlení Dodavatele se zahájením poskytování Služeb dle čl. 1 odst. 1.1 této Smlouvy v termínu dle čl. 3 odst. 3.1 této Smlouvy z důvodů výlučně na straně Dodavatele je Objednatel oprávněn požadovat od Dodavatele úhradu smluvní pokuty


ve výši 20.000, - Kč (slovy: dvacet tisíc korun českých) za každý započatý kalendářní den prodlení.
10.2 V případě nedodržení doby odstranění Incidentu A dle čl. 5 odst. 5.3 této Smlouvy, je Objednatel oprávněn vyúčtovat a Poskytovatel povinen uhradit smluvní pokutu ve výši 1 % z ceny za jeden (1) měsíc poskytování Služeb na základě této Smlouvy za každou, i započatou hodinu prodlení nad rámec této doby pro odstranění Incidentu A.
10.3 V případě nedodržení doby odstranění Incidentu B dle čl. 5 odst. 5.3 této Smlouvy, je Objednatel oprávněn vyúčtovat a Poskytovatel povinen uhradit smluvní pokutu ve výši 0,3 % z ceny za jeden (1) měsíc poskytování Služeb na základě této Smlouvy za každou, i započatou hodinu prodlení nad rámec této doby pro odstranění Incidentu B.
10.4 V případě nedodržení úrovně SLA dostupnosti Služeb dle čl. 5 odst. 5.3 této Smlouvy je Objednatel oprávněn vyúčtovat a Poskytovatel povinen uhradit smluvní pokutu ve výši 1 % z ceny za jeden měsíc poskytování Služeb ve Sledovaném období za každou započatou hodinu rozdílu sjednané dostupnosti a reálně dosažené dostupnosti Služeb. Doba všech narušení dostupnosti za Sledované období se sčítá.
10.5 V případě, že dojde k porušení povinnosti Dodavatele, která zakládá nárok Objednatele na odstoupení od Smlouvy, je Objednatel bez ohledu na skutečnost, zda využije svého práva na odstoupení od Smlouvy, oprávněn účtovat Dodavateli smluvní pokutu ve výši 50.000, - Kč (slovy: padesát tisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení takové povinnosti.
10.6 Za každé jednotlivé porušení povinnosti týkající se mlčenlivosti nebo ochrany obchodního tajemství nebo ochrany osobních údajů (viz článek 8 a článek 9 této Smlouvy), je Objednatel oprávněn požadovat od Dodavatele zaplacení smluvní pokuty ve výši 100 000,- Kč (slovy: jedno sto tisíc korun českých).
10.7 V případě prodlení Objednatele s úhradou řádně vystavené a doručené faktury, je Objednatel  povinen  uhradit  Dodavateli  úrok  z prodlení  dle  nařízení  vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky Obchodního věstníku a veřejných rejstříků právnických a fyzických osob a evidence svěřenských fondů a evidence údajů o skutečných majitelích, v platném znění.
10.8 Vyúčtování smluvní pokuty / úroků z prodlení podle příslušných ustanovení této Smlouvy
– penalizační faktura, musí být druhé Smluvní straně zasláno datovou zprávou prostřednictvím datové schránky. Smluvní pokuta / úroky z prodlení jsou splatné ve lhůtě třiceti (30) kalendářních dnů ode dne doručení penalizační faktury povinné Smluvní straně. Úhrada smluvní pokuty / úroků z prodlení se provádí bankovním převodem na účet oprávněné Smluvní strany uvedený v penalizační faktuře. Částka se považuje za zaplacenou okamžikem jejího připsání ve prospěch účtu oprávněné Smluvní strany.


10.9 Objednatel je v případě uplatnění smluvní pokuty vůči Dodavateli dle této Smlouvy a v případě jejího neuhrazení ze strany Dodavatele oprávněn využít institutu započtení vzájemných pohledávek.

11. Pojištění

11.1 Dodavatel je povinen být po celou dobu trvání této Smlouvy pojištěn proti škodám způsobeným jeho činností či nečinností, a to minimálně ve výši pojistného plnění 10.000.000, - Kč (slovy: deset milionů korun českých).
11.2 Při vzniku pojistné události zabezpečuje ihned po jejím vzniku veškeré úkony vůči pojistiteli Dodavatel.
11.3 Objednatel je povinen poskytnout v souvislosti s pojistnou událostí Dodavateli veškerou součinnost, která je v jeho možnostech.

12. Compliance ujednání

12.1 Smluvní strany se zavazují dodržovat právní předpisy a chovat se tak, aby jejich jednání nemohlo vzbudit důvodné podezření ze spáchání nebo páchání trestného činu přičitatelného jedné nebo oběma Smluvním stranám podle zákona č. 418/2011 Sb., o trestní odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, ve znění pozdějších předpisů.
12.2 [bookmark: 12.2_Smluvní_strany_se_zavazují,_že_učin]Smluvní strany se zavazují, že učiní všechna opatření k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo z jejich zaměstnanců či zástupců jakékoliv formy korupčního jednání, zejména jednání, které by mohlo být vnímáno jako přijetí úplatku, podplácení nebo nepřímé úplatkářství či jiný trestný čin spojený s korupcí dle zákona č. 40/2009 Sb., trestní zákoník, ve znění pozdějších předpisů.
12.3 [bookmark: 12.3_Smluvní_strany_se_zavazují,_že:]Smluvní strany se zavazují, že:
a) [bookmark: a)_neposkytnou,_nenabídnou_ani_neslíbí_ú]neposkytnou, nenabídnou ani neslíbí úplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s obstaráváním věcí obecného zájmu anebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného;
b) [bookmark: b)_úplatek_nepřijmou,_ani_si_jej_nedají_]úplatek nepřijmou, ani si jej nedají slíbit, ať už pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstaráním věcí obecného zájmu nebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného.
[bookmark: Úplatkem_se_přitom_rozumí_neoprávněná_vý]Úplatkem se přitom rozumí neoprávněná výhoda spočívající v přímém majetkovém obohacení nebo jiném zvýhodnění, které se dostává nebo má dostat uplácené osobě nebo s jejím souhlasem jiné osobě, a na kterou není nárok.
12.4 [bookmark: 12.4_Smluvní_strany_nebudou_ani_u_svých_]Smluvní strany nebudou ani u svých obchodních partnerů tolerovat jakoukoliv formu korupce či uplácení.


12.5 [bookmark: 12.5_V_případě,_že_je_zahájeno_trestní_s]V případě, že je zahájeno trestní stíhání Dodavatele, zavazuje se Dodavatel o tomto bez zbytečného odkladu Objednatele písemně informovat.

13. Doba trvání Smlouvy

13.1 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dne 1. 1. 2023 za předpokladu splnění zákonné podmínky zveřejnění Smlouvy v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů, nebo zveřejněním v registru smluv, dojde-li ke zveřejnění Smlouvy v registru smluv později než 1. 1. 2023. Uveřejnění Smlouvy v registru smluv zajistí Objednatel.
13.2 Smlouva je uzavřena na dobu určitou do 31. 12. 2024.
13.3 Předčasně ukončit účinnost této Smlouvy lze ze zákonných důvodů, písemnou dohodou Smluvních stran, výpovědí nebo jednostranným odstoupením v případě podstatného porušení Smlouvy.
13.4 Za podstatné porušení této Smlouvy se považují ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku zejména případy, kdy:
a) je Objednatel přes písemné upozornění Dodavatele v prodlení s úhradou faktury vystavené na základě a v souladu s podmínkami této Smlouvy déle než třicet (30) kalendářních dnů od doručení písemného upozornění Objednateli;
b) je Dodavatel v prodlení s odstraňováním Incidentů dle čl. 1 odst. 1.1 písm. f)
této Smlouvy delším než dvacet čtyři (24) hodin;
c) Dodavatel poruší prohlášení obsažené v čl. 7 odst. 7.11 Smlouvy.
13.5 Objednatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy rovněž v případě, že:
a) je Dodavatel v likvidaci nebo vůči jeho majetku probíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku nebo insolvenční návrh byl zamítnut proto, že majetek nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení, nebo byl konkurz zrušen proto, že majetek byl zcela nepostačující nebo byla zavedena nucená správa podle zvláštních právních předpisů;
b) byl Dodavatel pravomocně odsouzen pro trestný čin.
13.6 Odstoupení je účinné od okamžiku, kdy je doručeno písemné prohlášení jedné Smluvní strany o odstoupení od Smlouvy druhé Smluvní straně. V případě odstoupení od Smlouvy si Smluvní strany nebudou vracet plnění řádně poskytnutá ke dni účinnosti odstoupení od Smlouvy.
13.7 Každá ze Smluvních stran má právo tuto Smlouvu vypovědět bez udání důvodu
s výpovědní dobou v délce jednoho (1) měsíce, jež začne běžet prvním dnem


kalendářního měsíce následujícího po doručení písemné výpovědi druhé Smluvní straně.
13.8 Ukončením účinnosti Smlouvy nebo její části nejsou dotčena ustanovení týkající se smluvní pokuty, povinnosti mlčenlivosti, náhrady újmy a jiných závazků, které mají vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvní strany i po ukončení Smlouvy.

14. Závěrečná ustanovení

14.1 Smluvní vztahy z této Smlouvy plynoucí se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku.
14.2 Dodavatel prohlašuje a potvrzuje, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností
ve smyslu ustanovení § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku.
14.3 Jakékoliv spory vyplývající ze smluvního vztahu založeného touto Smlouvou mezi Objednatelem a Dodavatelem nebo vzniklé v souvislosti s ním, budou řešeny nejprve smírnou cestou. V případě, že se jakékoliv spory mezi Smluvními stranami nepodaří smírně urovnat, se Smluvní strany dohodly, že místně příslušným soudem pro řešení sporů bude soud příslušný dle místa sídla Objednatele.
14.4 Dnem doručení písemností odeslaných na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou prostřednictvím provozovatele poštovních služeb, pokud není prokázán jiný den doručení, se rozumí poslední den lhůty, ve které byla písemnost pro adresáta uložena u provozovatele poštovních služeb, a to i tehdy, jestliže se adresát o jejím uložení nedozvěděl. Ustanovení § 573 Občanského zákoníku se nepoužije.
Písemnost odeslaná prostřednictvím datové zprávy se považuje za doručenou okamžikem uvedeným v zákoně č. 300/2008 Sb., o elektronických úkonech a autorizované konverzi dokumentů, ve znění pozdějších předpisů.
14.5 Pokud budou jakákoliv ustanovení Smlouvy považována za neplatná nebo nevymahatelná, nebude mít taková neplatnost nebo nevymahatelnost za následek neplatnost nebo nevymahatelnost celé Smlouvy, ale celá Smlouva se bude vykládat tak, jako by neobsahovala příslušná neplatná nebo nevymahatelná ustanovení nebo části ustanovení a práva a povinnosti Smluvních stran se budou vykládat přiměřeně. Smluvní strany se dále zavazují, že budou navzájem spolupracovat s cílem nahradit takové neplatné nebo nevymahatelné ustanovení platným a vymahatelným ustanovením, jímž bude dosaženo stejného ekonomického výsledku, jako bylo zamýšleno ustanovením, jež bylo shledáno neplatným či nevymahatelným.
14.6 Změny a doplňky této Smlouvy lze provádět pouze písemnými vzestupně očíslovanými dodatky ke Smlouvě podepsanými oběma Smluvními stranami.
14.7 Smluvní strany potvrzují, že si při uzavírání Smlouvy vzájemně sdělily všechny skutkové
a právní okolnosti, o nichž ví nebo vědět musí, tak, aby se každá ze Smluvních stran


mohla přesvědčit o možnosti uzavřít platnou Smlouvu a aby byl každé ze Smluvních stran zřejmý zájem druhé Smluvní strany Smlouvu uzavřít.
14.8 Smluvní strany prohlašují, že se dohodly o veškerých náležitostech Smlouvy. Pro případ, že tato Smlouva není uzavírána za přítomnosti obou Smluvních stran, platí, že Smlouva nebude uzavřena, pokud ji Dodavatel podepíše s jakoukoliv změnou či odchylkou, byť nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaže Objednatel takovou změnu či odchylku nebo dodatek následně schválí.
14.9 Tato Smlouva je vyhotovena elektronicky a podepsána oběma zástupci Smluvních stran uznávaným elektronickým podpisem.
14.10 Nedílnou součástí této Smlouvy je následující příloha:
· Příloha č. 1: Specifikace cen Služeb

Smluvní strany prohlašují, že tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vůle a nebyla sjednána v tísni ani za jinak jednostranně nevýhodných podmínek. Na důkaz toho připojují Smluvní strany své podpisy.
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Příloha č. 1 - Specifikace cen Služeb



	
	Konektivita za měsíc
(Kč bez DPH)
	Zajištění 64 veřejných adres z adresního prostoru poskytovatele
(Kč bez DPH)
	Cena za měsíc celkem
(Kč bez DPH)
	Cena za
24 měsíců (Kč bez DPH)

	Speciální Internetové připojení
100Mbit/s
	
12 700,-
	
V ceně Služeb
	
12 700,-
	
304 800,-




Poznámka:	Instalační poplatek při zřízení Služeb se nepřipouští – musí být součástí měsíční ceny za Služby.
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POVĚŘENÍ
Společnost O2 Czech Republic a.s. se sídlem Praha 4, Za Brumlovkou 266/2, PSČ: 140 22, IČO: 60193336, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 2322, tímto pověřuje svého zaměstnance, jímž je:


xxx
zaměstnanecké os. č. xxx, adresa trvalého pobytu xxx, (dále jen „pověřený zaměstnanec“)
k tomu, aby


za společnost O2 Czech Republic a.s. jednal ve věci účasti v zadávacích řízeních na veřejné zakázky a v komerčních výběrových řízeních, a to až do částky 20.000.000 Kč bez DPH za celé plnění v rámci jedné zakázky.
Pověřený zaměstnanec je oprávněn za společnost O2 Czech Republic a.s.:
i. samostatně činit veškeré právní úkony vůči zadavatelům, včetně podpisu dokumentů, žádostí o účast, předběžných nabídek, nabídek, smluv, dodatků smluv se zadavateli, jakož i další právní úkony vůči zadavatelům a vůči správním orgánům;
ii. samostatně činit veškeré právní úkony (kromě nákupu) vůči obchodním partnerům společnosti O2 Czech Republic a.s., podle nichž O2 Czech Republic a.s. poskytne plnění formou poddodávky pro výše uvedené zakázky, a to zejména smlouvy, dodatky a smlouvy o smlouvách budoucích (zahrnuje i oprávnění podepsat doklady uvedené v § 83 odst. 1 písm. d) zákona o zadávání veřejných zakázek);
iii. samostatně uzavírat s obchodními partnery takové smlouvy o smlouvách budoucích, na jejichž základě se obchodní partner zavazuje na výzvu O2 Czech Republic a.s. uzavřít smlouvu k realizaci výše specifikovaných zakázek, ale smlouva neobsahuje závazek O2 Czech Republic a.s. takovou výzvu učinit.


Pro vyloučení pochybností se stanoví, že:
a) toto pověření nezahrnuje právo udělit souhlas k „přeprodeji“ služeb společnosti O2 Czech Republic a.s. (např. působit jako MVNO);
b) toto pověření nezahrnuje právo povolit užívání sítí a síťových zařízení společnosti O2 Czech Republic a.s. ostatním poskytovatelům a operátorům;
c) toto pověření nezahrnuje právo uzavírat nákupní smlouvy;
d) toto pověření nezahrnuje právo uzavírat jiné smlouvy než smlouvy nezbytné k budoucímu plnění výše specifikovaných zakázek ani smlouvy o sdružení (společnosti) ve smyslu § 2716 obč. zákoníku;
e) pověřený zaměstnanec je oprávněn uzavírat smlouvy o mlčenlivosti (NDA), které se vztahují k výše specifikovaným zakázkám nebo k dynamickému nákupnímu systému, a to se zadavateli i s jinými subjekty.


Platnost tohoto pověření končí ukončením pracovního poměru pověřeného zaměstnance. Za O2 Czech Republic a.s. – uznávané elektronické podpisy dvou členů představenstva:
xxx
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