SMLOUVA O PRISTUPU K SiTI INTERNET C.210613-1

sepsana v souladu se zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, a zakonem €. 127/2005 Sb., zakona o elektronickych komunikacich a 0 zméné
nékterych souvisejicich zakon(, ve znéni pozdéjSich pfedpisu nize uvedeného dne, mésice a roku, mezi podle svého vlastniho prohlaseni k pravnim
Ukondm v plném rozsahu zcela zpUsobilymi uéastniky, kterymi jsou:

l. UCastnici

Poskytovatel a pronajimatel:
Web4Soft Internet s.r.o.
spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 44172
ICO: 28595734
DIC: CZ28595734
Misto podnikani: Masarykovo nam. 60/5, 790 01 Jesenik
Bankovni u¢et: 1) MONETA Money Bank, a.s., €.U. 182271599/0600
2) Fio banka, a.s., ¢.u. 2200141579/2010
Zastoupena: Helena Hauerlandova, jednatel
dale jen ,poskytovatel“ na strané jedné

a

Objednatel a najemce:

Mésto Jesenik

ICO: 00302724

DIC: CZ00302724

Sidlo: Masarykovo nam. 167/1, 79001 Jesenik, Ceska Republika
Zastoupena: Mgr. Zderika Exelovd, vedouci odboru tajemnika, bydlisté:
daéle jen ,objednatel” na strané druhé, jak nasleduje

ll. Pfedmét smlouvy

1. Zavazek poskytovatele zfidit a poskytovat sluzbu pFistupu k siti internet pro objednatele dle ¢&l. lll. této smlouvy (déale jen ,sluzba“) a
vSeobecnych podminek.

2. Zavazek objednatele uzivat poskytovanou sluzbu v souladu s v§eobecnymi podminkami a touto smlouvou.

lll. Technicka a cenova specifikace sluzeb

A:
Objednatel E-mail Telefon
Mésto Jesenik michaela.galikova@mujes.cz, 584498111, 584498137
monika.blandova@mujes.cz
___Misto pfipojeni Korespondenéni adresa
Karla Capka 1147/10, 79001 Jesenik Masarykovo nam. 167/1, 79001 Jesenik, Ceska Republika
B: Cenové podminky:
Sluzba a tarif Mésic¢ni cena * [Datum zahajeni|Zpusob Ghrady Zarizeni * Poznamka
0 Ke
Internet « « v
Optika FLEXI 750 K& 01.11.2022 Mésicne zgcr)lgggtlav':::r::eal:lt::t?y
Cena ziizeni pripojky elektronickych komunikaci.
Standardani cena * Sleva * Cena po slevé *
0 0 0

* Uvedene ceny jsou v€etné DPH
OKU kéd pro sluzbu pfipojeni k Internetu: 68467430982247

Udaje pro trvaly prikaz
Bankovni ucet Variabilni symbol| Castka Splatnost
MONETA Money Bank, a.s., €.U. 182271599/0600 N . o . .
Fio banka, a.s., &.0. 2200141579/2010 56423 750 K& do 15. dne nasledujiciho mésice
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C: Technické podminky

Parametrv slusb DOWNLOAD UPLOAD Doba odezvy véetné zahajeni a odstraneni
ry y (rychlost stahovani) (rychlost odesilani) nahlasené poruchy
Inzerovana rychlost ke dni 50 Mb/s 50 Mb/s max. 48 hodin
uzavieni smlouvy :

VySe uvedené Udaje znamenaji, Zze za 1 s se stahne uvedeny objem dat, tj. Mb/s = megabit za 1 s.

Aktualni rychlosti, platné pro zvoleny tarif, tedy maximailni, inzerovana, bézné dostupna a minimalni, stejné jako vliv odchylek na prava
spotfebitele, jsou zvefejnény a popsany v dokumentu Parametry sluzby internet na webovych strankach pokytovatele - www.websoft.cz,
ktery je soucasti této smlouvy.

IV. Zavéreéna ustanoveni

1. Smlouva se uzavira dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, na dobu neurcitou a nabyva ucinnosti
dnem zahdjeni uvedeném v technické a cenové specifikaci sluzeb a platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

2. Smlouvu Ize ménit pisemné formou ¢&iselné oznaceného dodatku k této smlouvé.

3. Ugastnici této smlouvy prohladuji, Ze na obsahu této smlouvy se dohodli, byla sepséna podle jejich pravé a svobodné ville, urgité, vazné
a srozumitelng, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

4. Souc€asné smluvni strany svymi podpisy stvrzuji, ze veSkeré udaje uvedené v této smlouvé jsou pravdivé a Ze jsou si védomy pravnich
dlsledkd nepravdivych udaju.

5. Soucasti smlouvy jsou VSeobecné podminky poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci - sluzby pfistupu k siti
internet, datovych sluzeb, hlasovych sluzeb a sluzeb digitalni televize (IPTV) spoleénosti Web4Soft Internet s.r.o., Parametry sluzby
internet a Prohlaseni o ochrané osobnich Udaju. VSechny dokumenty jsou zvefejnény na webovych strankach www.websoft.cz Podpisem
této smlouvy objednatel prohlasuje, Zze byl seznamen s pfedmétnymi vSeobecnymi podminkami a dal$i smluvni dokumentaci, obsah mu byl
vysvétlen, s jejich znénim souhlasi, obsahu porozumél a bere na védomi, Ze se tento smluvni vztah jimi bude Fidit.

6. Odchylna ujednani ve smlouvé maji pfednost pfed znénim vSeobecnych podminek.
7. Poskytovatel je opravnén vSeobecné podminky zménit, o éemz je povinen dle zakona 127/2005 Sb. objednatele informovat.

8. Poskytovatel je opravnén jednostranné zménit cenik a parametry poskytované sluzby a tim i zménit cenu sjednanou v této smlouveé, o
¢emz je povinen dle zadkona 127/2005 Sb. objednatele informovat.

9. Zména vSeobecnych podminek muze byt objednateli oznamena formou pfilohy ve vyuctovani sluzeb (faktufe), pfipadné béznymi
komunikaénimi prostfedky, které poskytovatel ve vztahu k objednateli bézné pouziva.

10. Objednatel je opravnén zménu vSeobecnych podminek nebo ceniku ve |haté 1 mésic od oznameni zmény poskytovatelem odmitnout a
zavazek z tohoto dlivodu vypovédét dle dosud platnych vSeobecnych podminek, a to obecné dle ustanoveni § 1752 zakona &. 89/2012 Sb.
ob&anského zakoniku a konkrétné dle ustanoveni zakona 127/2005 Sb o elektronickych komunikacich.

11. V pfipadé omezeni sluzby a opétovnému umoznéni uzivani sluzby dle ¢lanku VI. vS§eobecnych podminek, se objednatel zavazuje
uhradit poplatek za znovuzprovoznéni sluzby dle platného ceniku poskytovatele.

12. Objednatel mize smlouvu vypovédét bez udani dlivodu, a to pisemnym zaslanim vypovédi ze smlouvy. Pro tento pfipad plati, ze
vypovéd nabude Uc&innosti po uplynuti Ihdty 1 mésic po doru€eni vypovédi poskytovateli.

13. Poskytovatel midze smlouvu vypovédét z divodu, Ze nedokaze z technickych ¢&i provoznich divodu poskytovat objednané sluzby
v definované kvalité a s definovanymi parametry. Pro tento pfipad plati, ze vypovédni doba je 1 mésic od prokazatelného doruceni
vypovédi objednateli s tim, Ze po dobu vypovédni Ihuty poskytovatel nebude uétovat sjednanou cenu za sluzbu, pokud se smluvni strany
nedohodnout na navrh poskytovatele jinak.

14. Poskytovatel a dosavadni objednatel se timto dohodli na ukon&eni Smlouvy o propojeni datovym okruhem ¢&. 210613 ze dne
19.01.2011, a to ke dni u&innosti této smlouvy.

15. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech a kazda smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni. Objednatel svym podpisem
potvrzuje, Zze se seznamil se shrnutim smlouvy.

V Jesenikudne .......... V) ...... oo dne.......
poskytovatel objednatel
Web4Soft Internet s.r.o. Mésto Jesenik

Mgr. Zdenka Exelova, vedouci odboru tajemnika

Kontaktni udaje pro hlaseni poruch, Gcetni a jiné technické zalezitosti:
telefon: 584414052 e-mail: podpora@websoft.cz web: www.websoft.cz zakaznicky portal: https://zakaznik.jen.cz oteviraci doba provozovny: pondéli - patek 9:00-12:00 13:00-17:00
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Internet — Optika FLEXI - sml. 2106131
Datum vystaveni shrnuti: 08.11.2022

Web4Soft Internet s.r.o.
Masarykovo nam. 60/5, 790 01 Jesenik, ICO: 28595734, zapsana do OR u KS v Ostravé, oddil C, vioZzka 44172
www.websoft.cz, websoft@websoft.cz, 584 414 052

Shrnuti smlouvy

« Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluZeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU."
« Pomaha porovnat rizné nabidky sluzeb.
+ Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBY A ZARIZENI
Optika FLEXI - sml. 210613-1 — zahrnuje:
- sluZzbu pevny pfistup k internetu bez omezeni objemu pfenesenych dat

RYCHLOST SLUZBY PRiISTUPU K INTERNETU

- Minimalni rychlost: 12.5/12.5 Mb/s (download/upload)

- Bézné dostupna rychlost: 35/35 Mb/s (download/upload)
- Maximalni rychlost: 50/50 Mb/s (download/upload)

PROSTREDKY NAPRAVY

Velka trvajici odchylka a velka opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych VSeobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby.

Pokles skutecné dosahované rychlosti pod uroveft minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a v pfipadech,
definovanych VSeobecnymi obchodnimi podminkami, muze davat pravo na reklamaci poskytované sluzby.

Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve V8eobecnych obchodnich podminkach v &lanku IV. odstavec 2

CENA

- Standardni naklady na zfizeni a zprovoznéni pfipojky: 3500 K¢ v¢etné DPH
Zvyhodnéna cena za naklady na zprovoznéni pfipojky: 0 K& v&etné DPH

- Pravidelny mésiéni poplatek: 750 K& v&etné DPH

DOBA TRVANI, OBNOVENi A UKONCENI

Smlouva je uzaviena na dobu neuréitou s vypovédni Ihitou 30 dnu. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
VSeobecnych obchodnich podminek, ¢lanku X.

Zakaznikovi jsou poskytnuty naklady na zprovoznéni pfipojky za zvyhodnénou cenu za pfedpokladu, Zze bude vyuzivat sluzby
Web4Soft Internet s.r.o. nejméné 24 mésicl. Pokud ukoné&i smlouvu dfive, je povinen doplatit rozdil mezi zvyhodnénou a
standardni cenou naklad(l na zfizeni pfipojky. Podrobny postup je uveden ve VSeobecnych obchodnich podminkach, ¢lanku
Il. odstavec 3.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Web4Soft Internet s.r.o. u sluzby Optika FLEXI - sml. 210613-1 nenabizi funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim
postizenim. DalSi informace pro osoby se zdravotnim postizenim jsou na strankach www.websoft.cz.

DALSI DULEZITE INFORMACE

Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dal$imi informacemi, jez vdam musime dle pravnich pfedpist poskytnout
pfedtim, nez zaCnete byt vdzani smlouvou, jsou uvedeny v nasich obchodnich podminkach dostupnych na
www.websoft.cz/podpora.

1) Ustanoveni ¢l. 102 odst. 3 smérice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi evropsky kodex pro
elektronické komunikace (Uredni véstnik L 321, 17.12.2018, s. 36).



