i = VAE informacni systémy, s.r.o.
VA’- SMLOUVA U Staré elektrarny 2050/38
- Ostrava — Slezska Ostrava

VAS IT PARTNER IC: 61972452

Nize uvedeného dne. mésice a roku uzavieli

1) Obchodni firma: VAE informacni systémy s.r.o.
Sidlo: U Staré elektrarny 2050/38. Ostrava - Slezska Ostrava. 710 00
(0 61972452
DIC: CZ61972452
Bankovni spojeni: Raiffeisenbank. a.s.
¢. uctw/smérny kod: 70408001/5500
Email: vaeinfo@vaeinfo.cz
osoba opravnénd pro smluvni zalezitosti: Ing. Pavel Horak
zmocnénec pro technicka jednani: Py LR P (et i

evidence v obchodnim rejstiiku vedeném u KS v Ostrave, oddil C, vloZzka 7293
jako zhotovitel na strané jedné

2) Obchodni firma: Stredisko volného ¢asu, Ostrava-Zabreh, pFispévkovi
organizace
Sidlo: Gurtjevova 8, Ostrava-Zabreh,700 30
IC: 75080516
Email: svezabreh(a)svezabreh.cz
osoba opravnéna pro smluvni zéaleZitosti: Be. David Stieldk
zmocnénec pro technicka jednani: Be. David Stielak

evidence ve slozce Pr 1051 vedena u Krajského soudu v Ostrave
jako objednatel na strané druhé

tuto

servisni smlouvu ¢. S1S202224

podle ustanoveni § 2586 a nasl. Zak. ¢. 89/2012 Sb., Ob¢ansky zakonik
dale jen ,,Smlouva*

Clanek I.
PFedmét Smlouvy

I} Predmétem této Smlouvy je dohoda smluvnich stran o podminkéach provadéni servisu,
tykajiciho se vypocetni techniky a softwarového vybaveni objednatele uvedenych v piiloze ¢&.
1 této Smlouvy, ktera je nedilnou soucdsti této Smlouvy (dale jen ,,Informaéni systém*), a to
v nasledujicim rozsahu:

a) servisni ¢innost
* Hot-line telefonické poradenstvi v pracovni dny v dobé od 8:00 do 16:00 hodin

v rozsahu do 2 hodin mési¢né;

www.vaeinfo.cz bankovni spojeni:
mail: vaeinfo/@vacinfo.cz Raiffeisenbank Ostrava
tel.: +420 596 242 000 70408001/5500



*  Monitoring server(i v ¢etnosti 1 x m&si¢né, a to v rozsahu uvedeném v piiloze &. 2 této
Smlouvy, kterd tvofi nedilnou soucast této Smlouvy;

*  Pravidelnd fyzicka prohlidka serveri a kontrola stavu poéitadové sité v Getnosti 1 x
mésicné€ a to v rozsahu uvedeném v piiloze &. 2 této Smlouvy. kterd tvo¥i nedilnou

soucast této Smlouvy;
* Pravidelnd fyzickd prohlidka PC stanic v &etnosti 1 x za 6 mésicli a to v rozsahu
uvedeném v piiloze &. 2 této Smlouvy, ktera tvoii nedilnou sou¢ast této Smlouvy;
*  Konzultace poradenstvi a navrh vhodnych technickych a programovych prostredki
pro Informacni systém, a to k vyzvé objednatele v rozsahu do 3 hodin mési¢né.
b) opravy poruch technického vybaveni Informaéniho systému a opera¢nich systému server(
a stanic;
¢) dodavky sjednaného spotfebniho materialu a ndhradnich dild;
d) pozaruéni servisni &innost na zhotovitelem dodané zboi a sluzby.
e) vstupni audit informa¢niho systému, kontrola funkénosti a spravného nastaveni
informa¢niho systému a zaloZeni interni dokumentace pro evidenci.

2. Vyslovné se sjednava, Ze pfedmétem této Smlouvy nejsou &innosti a ukony uvedené v ptiloze
¢. 3 této Smlouvy, ktera tvofi nedilnou souéast této Smlouvy.

Clének I1.

Povinnosti zhotovitele
1. Zhotovitel je povinen provadét ve prospéch objednatele servisni &innost dle pism. a)
bodu 1. ¢L. 1. této Smlouvy v dohodnutém rozsahu. Cinnosti uvedené pod pism. b) — d) bodu 1.
¢l. 1. této Smlouvy bude zhotovitel vykondvat na zékladg dil¢ich smluv, které budou uzavieny
zplsobem uvedenym v bod¢ 1. €L IV. této Smlouvy.
2. Zhotovitel je povinen pfi provadéni sjednané &innosti postupovat podle této Smlouvy,
jakoZ i v souladu s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy, pfedchazejicimi normami i obecnymi
pozadavky na vykon servisni ¢innosti.
3. Zhotovitel se zavazuje, Z¢ v Zadném piipadé nebudou jeho pracovnici piistupovat k
datim, které jsou uloZeny v po¢itadovych systémech objednatele, které maji ve spraveé v ramci
pfedmétu této Smlouvy a ani je jakymkoli zplisobem zpracovavat, &i pozméfiovat jejich
integritu.
4, Zhotovitel nebude v prodleni s vykonem vyse uvedenych ¢innosti po dobu, po kterou
bude objednatel v prodleni s Ghradou sjednané ceny uvedené v &l. V. této Smlouvy.
5. Zhotovitel se zavazuje piedat objednateli ta hesla k Informagnimu systému v zapeceténé
obdlce, ktera si objednatel vyzdda. Pokud objednatel v pritbéhu trvani této Smlouvy tuto obalku
otevie ¢i porusi pecet, plati, Ze zhotovitel neni odpovédny za jakékoliv zavady ¢i poruchy
Informac¢niho systému. Sou¢asné se sjednava, Ze objednatel je povinen na vyzadani zhotovitele
obalku pfedloZit ke kontrole neporuseni pedeté. Pokud objednatel zhotoviteli neptedlozi
pfedmétnou obalku s neporusenou peéeti, je objednatel povinen uhradit uvedeni Informa&niho
systému do fadného stavu nad ramec této Smlouvy, resp. Sjednané paugalni platby, tj. podle
ceniku uvedeného v bodg 2. 1. V. této Smlouvy.



Clanek III.
Povinnosti objednatele

1. Objednatel se zavazuje pfevzit od zhotovitele objednané a dokon&ené servisni &innosti.
2. Objednatel je povinen umoznit zhotoviteli v nutném rozsahu ptistup do objektt, v nichz
se technika nebo potitatové zafizeni, kterych se servisni Cinnost tyka, nachazeji. V pripadé
poZadavku na servisni ¢innosti ¢i odstranéni zavady je objednatel povinen popsat piiméfenym
zpisobem piislusnou zdvadu &i potiZe, jakoZ i projevy takové zavady &i projevy takovych
potiZi, které vyzaduji servisni ¢innost &i jiny zasah zhotovitele.

3. Objednatel je povinen informovat zhotovitele o zdvadach Informa¢niho systému nebo
potfebé servisnich ¢innosti bez zbytecného odkladu tak, aby nedochazelo ke vzniku néslednych
skod.

4, Objednatel je povinen platit zhotoviteli fadné a véas sjednanou cenu dle této Smiouvy.
5. Objednatel je povinen umoznit zhotoviteli vzdaleny p¥istup k Informa¢nimu systému.
Clanek IV.
Blizsi podminky pInéni
1. Servisni ¢innost dle pism. a) bodu 1. ¢l. 1. této Smlouvy bude realizovéana ve sjednaném

rozsahu. Cinnosti, resp. dodavky, uvedené pod pism. b) —d) bodu 1. ¢l. I. této Smlouvy budou
realizovany na zakladé dil¢ich smluv, které budou uzav¥eny tak, Ze jedna smluvni strana u¢ini
objednavku piislusné ¢innosti, resp. dodavky, a druhd smluvni strana tuto objednavku
akceptuje. Vyslovng se sjednéva, Ze se akceptuje pouze pisemnd forma objednavek a jejich
potvrzovani, kterd zahrnuje i emailovou komunikaci prostfednictvim kontaktnich emailfi
uvedenych v zahlavi této Smlouvy. Dil¢i smlouva se povaZzuje za uzavienou rovnéZ v piipadg,
kdy objednatel ucini objednavku a zhotovitel piisludné plnéni poskytne a v pfipadg, kdy
objednatel sice objednavku neuéinil, aviak piislusny vysledek ¢innosti ¢ dodavku prevzal.

2. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze podle této smlouvy a podle smluvnich
podminek v ni obsazenych bude postupovano po dobu jeji ucinnosti pii vSech servisnich
¢innostech, pokud nebude ve zvIa$t uzaviené smlouvé o dilo, pfipadné v souvislosti s
objednavkami objednatele, pisemné ujednano néco jiného.

3. Zhotovitel se zavazuje ptisludny servisni ttkon zahajit v nasledujicich terminech:

a) jedna-li se o kritickou poruchu, tj. poruchu, ktera znamena nefunkénost celého Informaéniho
systému, je povinen zahdjit servisni tkon ve lhtté 24 hodin od dorudeni objednavky
objednatele;

b) jedna-li se 0 vaznou poruchu, tj. poruchu, ktera neznamend nefunké&nost celého Informaéniho
systému, ale znamena nefunk¢nost nekteré jeho podstatné &asti, je povinen zahdjit servisni tikon
ve 1hit€ 48 hodin od dorugeni objednavky objednatele;

c) jedna-li se o mén& vaznou poruchu, tj. poruchu, kterd nespadd pod oznaéeni ,kritickd
porucha® ani ,,vaZna porucha®, je povinen zah4jit servisni tkon ve lhiité 72 hodin od doru¢eni
objednavky objednatele.

Zhotovitel neni vySe uvedenymi lhiitami vazan v pfipadg, Ze objednatel bude v prodleni
s Ghradou plateb dle této Smlouvy o vice nez 30 dnd.

4. Sjedndva se, Ze v piipadech, kdy nékteré &asti Informaéniho systému ¢i jeho
piisluSenstvi vyzaduji zdsah odborného subjektu, je zhotovitel opravnén predat takovou



pfislusnou ¢ast Informacniho systému odbornému subjektu, ptitom lhiity pro ¢innosti
objednatele se v takovém pfipad® prodluzuji o dobu, po kterou je takova piislugnd &ast
Informa¢niho systému pfedana tomuto odbornému subjektu. Toto ustanoveni se tyké i
monitord, tiskdren, notebookt a zaloZznich zdroja.

5. Mistem plnéni je sidlo objednatele uvedené v zahlavi této Smlouvy, piip. jiné misto
uvedené v piiloze €. 1 této Smlouvy. V pfipadé potieby je vSak zhotovitel opravnén dopravit
zatizeni, kterého se servisni ukon tyka, do servisni dilny; i v takovém piipadé je vsak mistem
plnéni, tedy mistem pfeddni a pievzeti dila, sidlo objednatele, piip. sidlo jim oznadené
provozovny.

6. Pfechod nebezpeci Skody na vécech pouZitych pii provadéni servisni &innosti na
objednatele se fidi ust. § 2121 NOZ. Vlastnické pravo k témto vécem (napt. ndhradni dily apod.)
vSak pfechazi na objednatele teprve dnem zaplaceni ceny za provedeni dila nebo dodavku.

7. Pokud je ptedmétem Smiouvy zélohovani dat ¢i archivace, je zhotovitel odpovédny za
fadné nastaveni systému k zélohovani a archivaci, neni viak odpovédny za chyby, které vznikly
poruchami ¢i nefunkénosti vypodetni techniky, resp. Informaéniho systému, uvedenych
v piiloze €. 1 této Smlouvy. V této souvislosti se sjedndva, Ze objednatel je povinen informovat
zhotovitele o zdvadach vypocetni techniky, resp. Informa&niho systému, o kterych se dozvi.

8. Sjednava se, Ze servisni ¢innost mitZe byt poskytovana pouze v dobé od 8.00 do 17.00
hod., v pracovni dny, pokud se smluvni strany nedohodnou v konkrétnim piipadné jinak.
Smluvni strany se dohodly, Ze za situace, kdy objednatel bude poZadovat provedeni sluzeb
mimo tuto dobu, nebo ve dnech pracovniho volna, je zhotovitel opravnén uétovat piiplatek ve
vy$i 450,- K¢ bez DPH za kaZdou zapo¢atou hodinu prace.

9. Objednatel se zavazuje po dobu platnosti této Smlouvy zajistovat provedeni servisni
¢innosti, jeZ je vymezena v ¢lanku I. této Smlouvy, vyluéné prostrednictvim zhotovitele.
V. ptipadé poruSeni tohoto zdvazku se objednatel zavazuje uhradit zhotoviteli viechny naklady
souvisejici se zjiSténim rozsahu zasahu téeti osoby a s uvedenim Informaéniho systému do
standardniho stavu. Za zésahy realizované na zakladé pokyni objednatele nebo realizované
tfetimi osobami, nenese dodavatel jakoukoliv odpovédnost.

10. Vyslovn€ se sjednavé, Ze zhotovitel je opravnén ¢&innosti dle této Smlouvy provadét
primarné prostfednictvim vzdaleného piistupu.

Clanek V.
Cena a platebni podminky

l. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani sluzeb dle pism. e) bodu 1. &l L
této Smlouvy se sjedndvd jednordzovou &astkou ve vysi 49 500,- K& bez DPH, pfitom tato
Castka je splatnd do 7 dne od vystaveni faktury, a to na zékladé faktury zhotovitele. Faktura
bude vystavena po provedeni sluzby. Tyto sluzby prob&hnou v obdobi od 1. prosince 2022 do
20. prosince 2022.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani sluzeb dle pism. a) a b) bodu 1. &l
I..této Smlouvy se sjednava pausalni astkou ve vysi 5 500,-K¢& bez DPH mésiéné, pfitom tato
castka je splatna vzdy do 7 dne nasledujiciho kalend4iniho mésice, a to na zakladé faktury
zhotovitele. Tyto sluzby budou uétovany od 1. ledna 2023.



3. Smluvni strany se dohodly. Ze ceny za ¢innosti, uvedené pod pism. ¢) —d) bodu 1. ¢l. L.
této Smlouvy, a dale prace spojené s dodavkou a instalaci novych servera, po¢ita¢i, notebookd,
tiskaren a dalSich periferii pfipojenych ke stanici (napt. scannery) budou u¢tovany dle platného
ceniku objednatele, ktery je zvefejnén na: www.vaeinfo.cz. Dodavatel si vyhrazuje pravo
zmény cen jednotlivych polozek ceniku. Objednatel potvrzuje, Ze s takto sjednanymi cenami
souhlasi. tj. zavazuje se vzdy pied objednavkou ptislusné ¢innosti ¢i dodavky zjistit si cenu na
této adrese.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze ceny za dodavky zatizeni, spotfebniho materialu a
nahradnich dilt se budou fidit aktudlnim cenikem platnym pro den, v némz dojde k objednani
dodavky.

5. Smluvni strany se dohodly. Zze pifi zméné velikosti a rozsahu Informa¢niho systému
objednatele, se dohodnou na odpovidajici zméné ceny za poskytované sluzby, do doby uzavieni
dohody o takové zméné neni objednatel povinen provadét ¢innosti dle této Smlouvy.

6. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze zhotovitel provede vyuétovani ¢innosti, resp.
dodavek, uvedenych pod bodem 2. tohoto ¢lanku Smlouvy, zpravidla do 10. dne v mésici
nasledujiciho poté, kdy bylo takové plnéni poskytnuto, a to véetné nakladi na dopravu a cen za
dodany spotfebni materidl ¢i nahradni dily. Pravo a povinnost fakturovat vznika uplynutim
kazdého mésice.

7 Splatnost faktury ¢ini 7 dnii ode dne jejiho doruceni objednateli. Uhrada faktur bude
provadéna pfevodnim piikazem na ucet zhotovitele oznadeny ve faktuie. Objednatel je

opravnén plnit i v hotovosti v pokladné v sidle zhotovitele.

8. Smluvni strany se dohodly, Ze za situace, kdy je instalovan novy poéita¢, nebo notebook
po poruSe puvodniho pocitate, nebo notebooku, je dodavatel opravnén pozadovat thradu
instala¢nich praci na novém poé¢itaci, nebo notebooku ve vysi 3 500.- K¢&. Dale se dohodli, ze
za situace, kdy je instalovan novy server po poruse pivodniho serveru, je dodavatel oprdvnén
pozadovat uhradu instala¢nich praci na novém serveru ve vysi, ktera bude odsouhlasena obéma
smluvnimi stranami. Toto odsouhlaseni bude potvrzeno objednavkou objednatele, piipadné
smlouvou na dodavku nového serveru.

9. Smluvni strany dohodly tuto infla¢ni dolozku: VySe ceny za poskytovani sluzeb dle
bodu 1. ¢l. V. bude kazdoro¢n¢ po¢inaje 1. kvétnem 2022 navysena o tolik procent, kolik
procent bude Cinit hodnota inflace za bezprostfedné ptredchazejici kalendaini rok. Pro uziti
infla¢ni dolozky jsou rozhodné udaje piisl. organii statni spravy CR (nyni Cesky statisticky
Grad), pfitom zakladem vypoétu nové vyse ceny za poskytovani sluzeb jsou ¢astky odpovidajici
cen¢ za poskytovani sluzeb placené Objednatelem v bezprostiedné piedchazejicim roce trvani
této Smlouvy. K navyseni ¢astek ceny za poskytovani sluzeb dle inflacni doloZzky bude dochézet
automaticky vzdy k 1. kvétnu kazdého kalendainiho roku.

Clinek VI.
Provéfovini plnéni a odpovédnost za vady

I Objednatel je povinen dokongené dilo pfevzit a zkontrolovat zda nema zjevné vady.
Tyto je objednatel povinen reklamovat ihned pii piejimce dila, jinak odpovédnost zhotovitele
za vady zanika.



2. Jin¢ vady dila je objednatel povinen reklamovat bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy je
zjistil, nebo mél zjistit pii vynalozeni odborné pé&e nejpozdéji viak do skondeni zarueni doby.
Reklamace se povazuje za fadnou pouze tehdy, pokud je reklamovéno pisemng.

3. Tato zaruka se nevztahuje podle vyslovné dohody smluvnich stran na spotiebni
material.
4, Zhotovitel neodpovida za $kodu zptisobenou vadami technického vybaveni, bylo-li toto

neodpovida za skodu zpiisobenou zejména:

a) zmeénami systémového prostiedi provedenymi Objednatelem nebo tfeti osobou;

b) v diisledku poskozeni programového vybaveni zptisobeného neodbornym zachazenim,
vymykajicim se obvyklému;

d) v dasledku poskozeni programového vybaveni zptisobeného dodavkou elektrického
proudu nespliiujiciho specifikaci pro dané zafizeni véetné blesku a momentalnich
napét’ovych Spicek;

¢) v dusledku poskozeni programového vybaveni zpiisobeného Zivelnymi pohromami;

f) zavirovanim pocitaGovymi viry neodbornou a nedbalou manipulaci uzivateld
objednatele;

g) v disledku poSkozeni zpiisobeného nespravnym pouzivanim programového vybaveni,
neodbornym zdsahem do programového vybaveni nebo do systémového
programového vybaveni a prostiedi, véetné zasahu do konfigurace systému;

h) poskozenim zpisobenym nespravnou funkci technického vybaveni, operaéniho
systému nebo sité;

i) v dusledku poskozeni zpiisobeného nespravnou funkei programd Jinych vyrobc.

5. Jinak plati pro provéfovani plnéni a pro prava objednatele z odpovédnosti za vady
pfisluSnd ustanoveni zak. ¢. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik.

Clanek VIL
Trvani Smlouvy

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu ur¢itou a to s platnosti do 31.12.2023 s vypoveédni
Ihiitou jednoho mésice, kterd za¢ina b&zet prvniho dne nasledujiciho kalendainiho mésice po
doruceni vypovédi druhé smluvni strang.

Clanek VIIL
Ochrana osobnich tidaji

1. Zhotovitel se zavazuje, Ze v zadném ptipadé nebudou jeho pracovnici pfistupovat k
datim, kter¢ jsou uloZeny v Informaénim systému, a ani je jakymkoli zpusobem zpracovavat,
¢i pozménovat jejich divérnost, integritu a dostupnost.

2. Zhotovitel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této smlouvy pfi plnéni svych
povinnosti pfijdou jeho pov&feni pracovnici do styku s osobnimi a citlivymi udaji ve smyslu
zékona ¢.101/2000 Sb. a Nafizeni EU 2016/679 (GDPR), ugini veskera obvykla a pfiméfena
opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému piistupu k témto udajim, k jejich



zméng, znieni &i ztraté, neopravnénym prenosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani,
jakoz i k jejich jinému zneuziti.

3. Zhotovitel se zavazuje, Ze u¢ini veskerd potfebna opatieni k tomu, aby bylo zabranéno
neopravnénému nebo nahodilému ptistupu tfetich osob k osobnim tdajiim v jim spravovanych
systémech Objednatele, k jejich zméné, zniceni a ztrat&, neopravnénym pfenosim, zpracovani
nebo jinému zneuziti.

Clanek IX.
Ochrana obchodniho tajemstvi

Pro uicely této Smlouvy se za striktné diivérné ve smyslu ustanoveni zakona ¢&. 89/2012 Sb.

1. Pro Gcely této Smlouvy se za striktng divémé ve smyslu ustanoveni zékona ¢. 89/2012
Sb. Obcanského zékoniku a pfedmét obchodniho tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 OZ
(toto vSe dale jen ,,Divérné informace®) pokladaji veskeré informace, které si u¢astnici o své
¢innosti i zdmérech pfed podpisem této Smlouvy i do budoucna vyméni ve formé pisemné ¢i
ustni pfip. technickymi prosttedky a nejsou vetejné znamé a p¥istupné. Stejné tak se za striktné
davémé a pfedmét obchodniho tajemstvi (dale jen ,.Diivérné informace®) pokladaji veskeré
informace a jakékoliv udaje tykajici se ¢innosti, produkta, podnikatelskych plant a zdmérd,
know-how, ucetnich a dariovych skute¢nosti, obchodni a cenové strategie smluvnich stran,
podminky této Smlouvy, programy a dokumentace k produktim podporovanym na zakladé této
smlouvy a v8echny metody nebo koncepty v nich pouzité a dale takové informace, které budou
nékterou ze stran vyslovné jako divémé a chranéné vlastnickym pravem oznaceny. VSechny
Diivérné informace ziistavaji ve vlastnictvi strany, ktera je poskytuje druhé strang.
2. Povinnost ml€enlivosti a ochrany Diivérnych informaci dle této smlouvy se vztahuje 1
na vSechny tfeti osoby, které néktera ze smluvnich stran s ptedchozim pisemnym souhlasem
strany druhé piizve nebo, které se vzajemné sdélovanymi skute¢nostmi jinak sezndmi.
3. Smluvni strana je opravnéna sdélit Diivérné informace tieti osobé& pouze s piedchozim
pisemnym souhlasem druhé smluvni strany s tim, Ze jeji souhlas mize byt vdzan na povinnost
smluvni strany zavézat tuto tfeti osobu, aby nakladala s témito informacemi jako s divérnymi,
a to alespoii v rozsahu stanoveném touto Smlouvou; tim nejsou dotéeny povinnosti smluvnich
stran stanovené pravnimi pfedpisy pro nakladani s informacemi oznagenymi témito pfedpisy za
davérné.
4. Duvérnymi informacemi nejsou nebo prestavaji byt:

a. informace, které byly v dobé&, kdy byly smluvni strané poskytnuty, vetfejné znamé;

'b.  informace, které se stanou vefejné znamymi poté, co byly smluvni strané poskytnuty, s
vyjimkou ptipadi, kdy se tyto informace stanou vefejné znamymi v désledku poruseni
zévazkl smluvni strany podle této dohody;

¢. informace, které byly smluvni strané€ prokazateln& znamé pied jejich poskytnutim a
d. informace, které je smluvni strana povinna sdélit opravnénym osobam na zédkladé
| obecné zavaznych pravnich predpist.

Clinek X.



Vseobecna a zavéreéna ustanoveni

1. Jakékoliv zmeény této Smlouvy je moZno pod sankei neplatnosti provadét vyluéné
pisemnou formou.

2. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s tim, Ze kazd4 smluvni strana obdrZi po
jednom stejnopise.

3. Pokud nebylo v této Smlouvé ujednano vyslovné jinak, nepfihliZi se v pravnich vztazich
zaloZenych touto Smlouvou k jakymkoliv zvyklostem a zavedené praxi stran, ani k obchodnim
zvyklostem a rovnéz se pii vykladu této Smlouvy neprihlizi k pfedchozi ustni, pisemné &
clektronické komunikaci, ktera probéhla pred uzavienim této Smlouvy.

4. Je-li tato Smlouva uzavirana za pouziti prostfedkii komunikace na dalku. je mozno tento
navrh Zhotovitele na uzavieni Smlouvy (nabidku) pfijmout pouze bezvyhradnym pfijetim.
Zhotovitel timto ve smyslu § 1740 odst. 3 Ob&anského zakoniku predem vylucuje piijeti této
nabidky s dodatkem/dodatky ¢i odchylkou/odchylkami.

V Ostrave, dne 30. listopadu 2022
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Ptiloha ¢.1. smlouvy ¢. SI1S202224
Seznam vypocetni techniky a softwarového vybaveni objednatele a provozovny.

Zaftizeni: Kusi: Vyrobee: Operacni systém:
Server s opera¢nim systémem 1 Cloud MS Windows server
Windows
PC stanice a notebooky 74 MS Windows
Sitova infrastruktura 1 -
Systém IP telefont 1 -
[.okalita: Adresa:

Sidlo firmy

Gurtjevova 1823/8, Zabieh, 700 30 Ostrava

V Ostravé. dne 30. listopadu 2022

razitko a podpis zastupce zhotovitele
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!‘i’AE informaéng
; systémy, s.r.o.
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Ostrava-Zdbtch
vi orgenizace \__3?)
tel.: 596 746 062

razitko a podpis (zastupce) objednatele




Ptiloha ¢. 2 smlouvy ¢. SIS202224

Rozsah pravidelné prohlidky:

e Kontrola zprav o nalezenych kyberutocich a virech, vypadcich proudu, testech
hardware a dal$i hlaseni systému.

e Kontrola pfipojenych diskovych oddila a stavu disku, volného mista na discich.

e Kontrola zatiZeni systému, vyuziti paméti a odkladaciho souboru, béZicich procesu.

e Kontrola aktualizace antiviru.

e Kontrola soubort zdznam ¢innosti (logy): antiviru, zalohovani, automaticky
spousténych procest a dalsi systémova hlaseni.

e Kontrola struktury souborového systému.

V Ostrave, dne 30. listopadu 2022
STREDISKO VOLNEEO CASU
GuidEaZZe ™ Ogirava-ZihFeh
‘4 arpanizace \:3

tel,: 5968 746 ()&

razitko a podpis (zastupce) objednatele
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Pfiloha ¢. 3 smlouvy ¢. SIS202224

Cinnosti a ikony zhotovitele, které nejsou souéasti této smlouvy

e Kontrola kamerového systému.

e Kontrola EZS systému (zabezpecovaci systém).

e Kontrola EPS systému (protipozarni systém).

e Kontrola dochazkového a pfistupoveého systému.

e Kontrola dalsich piipadnych technologii pfipojenych k informa¢nimu systému.

V Ostrave, dne 30. listopadu 2022
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