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VAS IT PARTNER IC: 61972452

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli

1) Obchodni firma: VAE informaéni systémy s.r.o.
Sidlo: U Staré elektrarny 2050/38, Ostrava - Slezska Ostrava. 710 00
Ic: 61972452

DIC: CZ61972452
Bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s.
€. uétu/smérny kdéd: 70408001/5500
Email: vaeinfo@vaeinfo.cz
osoba opravnéna pro smluvni zéleZitosti: Ing. Pavel Horak
zmocnénec pro technicka jednani:
evidence v obchodnim rejstéiku vedeném u KSv Ostravé, oddil C, vlozka 7293
jako zhotovitel na strané jedné

2) Obchodni firma: Stredisko volného éasu, Ostrava-Zabreh, prispévkova
organizace
Sidlo: Gurtjevova 8, Ostrava-Zabteh,700 30
Ic: 75080516

Email: svezabreh(a)svezabreh.cz
osoba opravnéna pro smluvni zaleZitosti: Be. David Stfelak
zmocnénec pro technicka jednani: Be. David Stielak
evidence ve slozce Pr 1051 vedena u Krajského soudu v Ostravé
jako objednatel na strané druhé

tuto

servisni smlouvu ¢. SIS202224
podle ustanoveni § 2586 a nasl. Zak. &. 89/2012 Sb., Obéansky zakonik

dale jen ,,Smlouva"

Clanek I.
Predmét Smlouvy

1) Pfedmétem této Smlouvy je dohoda smluvnich stran o podminkach provadéni servisu,
tykajiciho se vypotetni techniky a softwarového vybaveni objednatele uvedenych v piiloze ¢.
1 této Smlouvy, ktera je nedilnou souéasti této Smlouvy (dale jen ,.Informaéni systém"), a to
v nasledujicim rozsahu:

a) servisni cinnost
* Hot-line telefonické poradenstvi v pracovni dny v dobé od 8:00 do 16:00 hodin

v rozsahu do 2 hodin mésiéné;
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* Monitoring serverd v éetnosti 1 x mésiéné, a to v rozsahu uvedenémv pfiloze €. 2 této
Smlouvwy, ktera tvori nedilnou soucast této Smlouvy;

* Pravidelna fyzické prohlidka servert a kontrola stavu potita¢ové sité v Cetnosti 1 x
mésiéné a to v rozsahu uvedenémv piiloze &. 2 této Smlouvy, ktera tvofi nedilnou
soucast této Smlouvy;

* Pravidelna fyzicka prohlidka PC stanic v éetnosti 1 x za 6 mésict a to v rozsahu
uvedenémv piiloze ¢. 2 této Smlouvy, ktera tvofi nedilnou soucast této Smlouvy;

* Konzultace poradenstvi a navrh vhodnych technickych a programovych prostfedkt
pro Informaéni systém, a to k vyzvé objednatele v rozsahu do 3 hodin mésiéné.

b) opravy poruch technického vybaveni Informaéniho systému a operaénich systémt servert
a stanic;

c) dodavky sjednaného spotiebniho materialu a nahradnich dilu;
d) pozaruéni servisni Cinnost na zhotovitelem dodané zbozi a sluzby.
e) vstupni audit informa¢niho systému, kontrola funkénosti a spravného nastaveni

informaéniho systému a zalozeni interni dokumentace pro evidenci.

2. Vyslovné se sjednava, Ze predmétem této Smlouvy nejsou Cinnosti a ukony uvedenév priloze
é. 3 této Smlouvy, ktera tvofi nedilnou soucast této Smlouvy.

Clanek I.
Povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel je povinen provadét ve prospéch objednatele servisni ¢innost dle pism. a)
bodu 1. él. I. této Smlouvy v dohodnutém rozsahu. Cinnosti uvedené pod pism. b) d) bodu 1.
él. I. této Smlouvy bude zhotovitel vykonavat na zakladé diléich smluv, které budou uzavireny
zpusobem uvedenym v bodé 1. él. IV. této Smlouvy.
2. Zhotovitel je povinen pri provadéni sjednané Cinnosti postupovat podle této Smlouvy,
jakoz iv souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, ptedchazejicimi normami i obecnymi
pozadavky na vykon servisni ¢innosti.
3. Zhotovitel se zavazuje, Ze v zadném pfripadé nebudou jeho pracovnici pristupovat k
datim, které jsou ulozeny v pocita¢ovych systémech objednatele, které maji ve spravé v ramci
predmétu této Smlouvy a ani je jakymkoli zptisobem zpracovavat, ¢i pozméfovat jejich
integritu.
4, Zhotovitel nebude v prodleni s vykonem vySe uvedenych Cinnosti po dobu, po kterou
bude objednatel v prodleni s uhradou sjednané ceny uvedené v é1. V. této Smlouvy.
5. Zhotovitel se zavazuje predat objednateli ta hesla k Informatnimu systému v zapeceténé
obalce, ktera si objednatel vyzada. Pokud objednatel v pribéhu trvani této Smlouvy tuto obalku
otevie ¢i poruSi pecet', plati, Ze zhotovitel neni odpovédny za jakékoliv zavady ¢i poruchy
Informaéniho systému. Souéasné se sjednava, ze objednatel je povinen na vyzadani zhotovitele
obalku pfediozit ke kontrole neporuSeni peéeté. Pokud objednatel zhotoviteli nepfedlozi
ptedmétnou obalku s neporuSenou peceti, je objednatel povinen uhradit uvedeni Informatniho
systému do fadného stavu nad ramec této Smlouvy, resp. Sjednané pauSalni platby, tj. podle
ceniku uvedeného v bodé 2. él. V. této Smlouvy.



Clanek Ill.
Povinnosti objednatele

1. Objednatel se zavazuje prevzit od zhotovitele objednané a dokonéené servisni Cinnosti.
2. Objednatel je povinen umoznit zhotoviteli v nutném rozsahu pfistup do objektt, v nichz
se technika nebo potitatové zafizeni, kterych se servisni Cinnost tyka, nachazeji. V pripadé
pozadavku na servisni Cinnosti ¢i odstranéni zavady je objednatel povinen popsat priméfenym
zpusobem pfislusnou zavadu ¢i potize, jakoz i projevy takové zavady ¢i projevy takovych
potizi, které vyzaduji servisni Cinnost ¢i jiny zasah zhotovitele.
3. Objednatel je povinen informovat zhotovitele 0 zavadach Informaéniho systému nebo
potfebé servisnich Cinnosti bez zbyteéného odkladu tak, aby nedochazelo ke vzniku naslednych
Skod.
4. Objednatel je povinen platit zhotoviteli fadné a véas sjednanou cenu dle této Smlouvy.
5. Objednatel je povinen umoZnit zhotoviteli vzdaleny pristup k Informatnimu systému.

Clanek IV.
Blizsi podminky pInéni

1. Servisni Ginnost dle pism. a) bodu 1. él. I. této Smlouvy bude realizovana ve sjednaném
rozsahu. Cinnosti, resp. dodavky, uvedené pod pism. b) � d) bodu 1. él. I. této Smlouvy budou
realizovany na zakladé dilcich smluv, které budou uzavieny tak, Ze jedna smluvni strana ucini
objednavku pfislusné ¢innosti, resp. dodavky, a druha smluvni strana tuto objednavku
akceptuje. Vyslovné se sjednava, ze se akceptuje pouze pisemna forma objednaveka Jjejich
potvrzovani, kteraé zahrnuje i emailovou komunikaci prostfednictvim kontaktnich emailu
uvedenych v zahlavi této Smlouvy. Diléi smlouva se povazuje za uzavrenou rovnéz v pripadé,
kdy objednatel uéini objednavku a zhotovitel ptislusné plnéni poskytne a v pfipadé, kdy
objednatel sice objednavku neuéinil, avSak prisluiny vysledek Sinnosti ¢i dodavku pfevzal.
2. Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze podle této smlouvy a podle smluvnich
podminek v ni obsaZenych bude postupovano po dobu jeji ucinnosti pri vSech servisnich
éinnostech, pokud nebude ve zvlast uzaviené smlouvé o dilo, pripadné v souvislosti s

objednavkami objednatele, pisemné ujednano néco jiného.
3. Zhotovitel se zavazuje prislusny servisni ukon zahajit v nasledujicich terminech:
a) jedna-li se o kritickou poruchu, tj. poruchu, ktera znamena nefunkénost celého Informatniho
systému, je povinen zahajit servisni ukon ve Ihuté 24 hodin od doruéeni objednavky
objednatele;
b) jedna-li se o vazZnou poruchu, tj. poruchu, ktera neznamena nefunkénost celého Informaéniho
systému, ale znamena nefunkénost nékteré jeho podstatné éasti, je povinen zahajit servisni kon
ve [haté 48 hodin od doruéeni objednavky objednatele;
c) jedna-li se o méné vaznou poruchu, tj. poruchu, kteraé nespada pod oznaéeni ,,kriticka
porucha" ani ,,vazna porucha", je povinen zahajit servisni ikon ve lhité 72 hodin od doruéeni
objednavky objednatele.
Zhotovitel neni vy8e uvedenymi lhitami vazan v pripadé, ze objednatel bude v prodleni
s hradou plateb dle této Smlouvy o vice nez 30 dnt.
4. Sjednava se, ze vpiipadech, kdy nékteré ¢asti Informaéniho systému ¢i jeho
prisluSenstvi vyzaduji zasah odborného subjektu, je zhotovitel opravnén pfedat takovou



pfislusnou Cast Informatniho systému odbornému subjektu, pritom lhity pro Ginnosti

objednatele se v takovém pfipadé prodluzuji o dobu, po kterou je takova piislu'nd Cast
Informatniho systému piedana tomuto odbornému subjektu. Toto ustanoveni se tyka i

monitort, tiskaren, notebookt a zdloznich zdroji.
5. Mistem plnéni je sidlo objednatele uvedené v zahlavi této Smlouvy, pfip. jiné misto
uvedené v priloze €. 1 této Smlouvy. V pripadé potieby je v8ak zhotovitel opravnén dopravit
zatizeni, kterého se servisni ukon tyka, do servisni dilny; i v takovém piipadé je vsak mistem
plnéni, tedy mistem pfedani a pfevzeti dila, sidlo objednatele, piip. sidlo jim oznaéené

provozovny.
6. Pfechod nebezpeti Skody na vécech pouZitych pti provadéni servisni Cinnosti na
objednatele se fidi ust. § 2121 NOZ. Vlastnické pravo k témto vécem (nap*. nahradni dily apod.)
vsak pfechazi na objednatele teprve dnem zaplaceni ceny za provedeni dila nebo dodavku.
7. Pokud je predmétem Smlouvy zalohovani dat ¢i archivace, je zhotovitel odpovédny za
fadné nastaveni systému k zalohovani a archivaci, neni v8ak odpovédny za chyby, které vznikly
poruchami ¢i nefunk¢nosti vypoéetni techniky, resp. Informaéniho systému, uvedenych
V ptiloze ¢. 1 této Smlouvy. V této souvislosti se sjednava, Ze objednatel je povinen informovat
zhotovitele 0 zavadach vypoéetni techniky, resp. Informaéniho systému, o kterych se dozvi.
8. Sjednava se, Ze servisni cinnost miZe byt poskytovana pouze v dobé od 8.00 do 17.00
hod., v pracovni dny, pokud se smluvni strany nedohodnou v konkrétnim piipadné jinak.
Smluvni strany se dohodly, Ze za situace, kdy objednatel bude poZadovat provedeni sluzeb
mimo tuto dobu, nebo ve dnech pracovniho volna, je zhotovitel opravnén uétovat priplatek ve
vy8i 450,- Ké bez DPH za kaZdou zapoéatou hodinu prace.
9. Objednatel se zavazuje po dobu platnosti této Smlouvy zaji8tovat provedeni servisni
cinnosti, jez je vymezena v élanku I. této Smlouvy, vyluéné prostfednictvim zhotovitele.
V ptipadé poruseni tohoto zavazku se objednatel zavazuje uhradit zhotoviteli v8echny naklady
souvisejici se zji8ténim rozsahu zasahu tieti osoby a s uvedenim Informaéniho systému do
standardniho stavu. Za zdsahy realizované na zdkladé pokynt objednatele nebo realizované
tfetimi osobami, nenese dodavatel jakoukoliv odpovédnost.
10. Vyslovné se sjednava, Ze zhotovitel je opravnén Cinnosti dle této Smlouvy provadét
primarné prostiednictvim vzdaleného pfistupu.

Clanek V.
Cena a platebni podminky

1. Smluvni strany se dohodly, ze cena za poskytovani sluzeb dle pism. e) bodu 1. él. I.
této Smlouvy se sjednava jednorazovou éastkou ve vy3i 49 500,- Ké bez DPH, pritom tato
castka je splatna do 7 dne od vystaveni faktury, a to na zakladé faktury zhotovitele. Faktura
bude vystavena po provedeni sluzby. Tyto sluzby probéhnou v obdobi od 1. prosince 2022 do

20. prosince 2022.
2. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani sluzeb dle pism. a) a b) bodu 1. él.
I.'této Smlouvy se sjednava pauSdlni Gastkou ve vy8i 5 500,-Ké bez DPH mésiéné, piitom tato
Gastka je splatna vzdy do 7 dne ndsledujiciho kalenddiniho mésice, a to na zdkladé faktury
zhotovitele. Tyto sluzby budou uétovany od 1. ledna 2023.



3. Smluvni strany se dohodly, Ze ceny za ¢innosti, uvedené pod pism. c) -d) bodu 1. é1. I.
této Smlouvy, a dale prace spojené s dodavkoua instalaci novych servert, potitaéa, notebook,
tiskaren a dal8ich periferii pfipojenych ke stanici (napf. scannery) budou tétovany dle platného
ceniku objednatele, ktery je zvefejnén na: www.vaeinfo.cz. Dodavatel si vyhrazuje pravo
zmény cen jednotlivych polozek ceniku. Objednatel potvrzuje, Ze s takto sjednanymi cenami
souhlasi, tj. zavazuje se vZdy pred objednavkou pfrislusné cinnosti ¢i dodavky zjistit si cenu na
této adrese.
4. Smluvni strany se dohodly, Ze ceny za dodavky zatizeni, spotfebniho materidlu a

nahradnich dilt se budou fidit aktualnim cenikem platnym pro den, v némz dojde k objednani
dodavky.
5. Smluvni strany se dohodly, Ze p¥i zméné velikosti a rozsahu Informatniho systému
objednatele, se dohodnou na odpovidajici zméné ceny za poskytované sluzby, do doby uzavieni
dohody o takové zméné neni objednatel povinen provadét Cinnosti dle této Smlouvy.
6. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze zhotovitel provede vyittovani Cinnosti, resp.
dodavek, uvedenych pod bodem 2. tohoto élanku Smlouvy, zpravidla do 10. dne v mésici
nasledujiciho poté, kdy bylo takové plnéni poskytnuto, a to véetné ndkladi na dopravu a cen za
dodany spotfebni material ¢i nahradni dily. Pravo a povinnost fakturovat vzniké uplynutim
kazdého mésice.
7. Splatnost faktury Gini 7 dnt ode dne jejiho doruéeni objednateli. Uhrada faktur bude

provadéna prevodnim pfikazem na uéet zhotovitele oznateny ve faktufe. Objednatel je
opravnén plnit i v hotovosti v pokladné v sidle zhotovitele.
8. Smluvni strany se dohodly, Ze za situace, kdy je instalovan novy po€itaé, nebo notebook
po poruSe pivodniho potitaée, nebo notebooku, je dodavatel opravnén pozadovat thradu
instala¢nich praci na novém poéitaci, nebo notebooku ve vy%i 3 500,- Ké. Dale se dohodli, Ze
za situace, kdy je instalovan novy server po poruSe pivodniho serveru, je dodavatel opravnén
poZadovat uhradu instala¢nich praci na novém serveru ve vy3i, které bude odsouhlasené obéma
smluvnimi stranami. Toto odsouhlaseni bude potvrzeno objednavkou objednatele, pripadné
smlouvou na dodavku nového serveru.
9. Smluvni strany dohodly tuto inflaéni dolozku: VySe ceny za poskytovani sluzeb dle
bodu 1. €l. V. bude kaZdoroéné potinaje 1. kvétnem 2022 navySena o tolik procent, kolik
procent bude Cinit hodnota inflace za bezprosttedné pfedchazejici kalenddfni rok. Pro uZiti
inflaéni dolozky jsou rozhodné udaje prisl. organi statni spravy CR (nyni Cesky statisticky
urad), pfitom zakladem vypoétu nové vySe ceny za poskytovani sluZeb jsou Castky odpovidajici
cené za poskytovani sluzeb placené Objednatelem v bezprostiéedné pfedchazejicim roce trvani
této Smlouvy. K navySeni éastek ceny za poskytovani sluzeb dle inflaéni dolozky bude dochazet
automaticky vzdy k 1. kvétnu kaZdého kalendafniho roku.

Clanek VI.
Provérovani plnéni a odpovédnost za vady

1. Objednatel je povinen dokonéené dilo pfevzit a zkontrolovat zda nema zjevné vady.
Tyto je objednatel povinen reklamovat ihned pti prejimce dila, jinak odpovédnost zhotovitele
za vady zanika.



2. Jiné vady dila je objednatel povinen reklamovat bez zbyteéného odkladu poté, kdy je
zjistil, nebo mél zjistit pti vynalozeni odborné péée nejpozdéji v8ak do skonéeni zarucni doby.
Reklamace se povazuje za fadnou pouze tehdy, pokud je reklamovano pisemné.
3. Tato zaruka se nevztahuje podle vyslovné dohody smluvnich stran na spotfebni
material.
4, Zhotovitel neodpovida za Skodu zpusobenou vadami technického vybaveni, bylo-li toto
zapricinéno Objednatelem, tietimi osobami nebo okolnostmi dale uvedenymi. Zhotovitel
neodpovida za Skodu zpiisobenou zeyména:

a) zménami systémového prostfedi provedenymi Objednatelem nebo tieti osobou;
b) vdtsledku poskozeni programového vybaveni zptsobencho neodbornym zachazenim,

vymykajicim se obvyklému;
d) v dusledku poskozeni programového vybaveni zpisobeného dodavkou elektrického

proudu nesplfujiciho specifikaci pro dané zafizeni véetné blesku a momentdlnich
napétovych Spicek;

e) v dusledku poskozeni programového vybaveni zptsobencho Zivelnymi pohromami;
f) zavirovénim potitaéovymi viry neodbornou a nedbalou manipulaci uZivatelt

objednatele;
g) vdutsledku poSkozeni zpisobeného nespravnym pouzivanim programového vybaveni,

neodbornym zasahem do programového vybaveni nebo do systémového
programového vybaveni a prostfedi, véetné zasahu do konfigurace systému;

h) poskozenim zptisobenym nespravnou funkci technického vybaveni, operacniho
systému nebo sité;

i) vdusledku poSkozeni zpusobeného nespravnou funkci programt jinych vyrobcu.

5. Jinak plati pro provéfovani plnéni a pro prava objednatele z odpovédnosti za vady
prislusna ustanoveni zak. ¢. 89/2012 Sb., Obéansky zakonik.

Clanek VII.
Trvani Smlouvy

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou a to s platnosti do 31.12.2023 s vypovédni
Ihtitou jednoho mésice, ktera zacina béZet prvniho dne nasledujiciho kalendainiho mésice po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Clanek VIII.
Ochrana osobnich udaju

1. Zhotovitel se zavazuje, Ze v Z4dném pripadé nebudou jeho pracovnici pfistupovat k
datum, které jsou ulozeny v Informatnim systému, a ani je jakymkoli zpisobem zpracovavat,
éi pozménovat jejich divémost, integritu a dostupnost.
2. Zhotovitel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této smlouvy pri plnéni svych
povinnosti prijdou jeho povéfeni pracovnici do styku s osobnimi a citlivymi udaji ve smyslu
zakona €.101/2000 Sb. a Narizeni EU 2016/679 (GDPR), uéini veSkera obvykla a priméfena
opatieni, aby nedoSlo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto udajim, k jejich



zméné, zniteni Ci ztraté, neopravnénym prenostm,k jejich jinému neopravnénému zpracovani,
jakoz ik jejich jinému zneuzZiti.
3. Zhotovitel se zavazuje, Ze ucini veSkera pottebna opatfeni k tomu, aby bylo zabranéno
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu tietich osob k osobnim udajim v jim spravovanych
systémech Objednatele, k jejich zméné, zni¢eni a ztraté, neopravnénym pfenostm, zpracovani
nebo jinému zneuziti.

Clanek IX.
Ochrana obchodniho tajemstvi

Pro uéely této Smlouvy se za striktné divérné ve smyslu ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb.

1. Pro téely této Smlouvy se za striktné diivérné ve smyslu ustanoveni zakona ¢. 89/2012
Sb. Obéanského zakoniku a predmét obchodniho tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 OZ
(toto vse dale jen ,,Divérné informace") pokladaji veSkeré informace, které si Héastnici o své
cinnosti i zamérech pfed podpisem této Smlouvy i do budoucna vyméni ve formé pisemné ¢i

ustni ptip. technickymi prostfedky a nejsou verejné znamé a pristupné. Stejné tak se za striktneé
divérné a predmét obchodniho tajemstvi (dale jen ,,Duvérné informace") pokladaji veSkeré
informace a jakékoliv udaje tykajici se Ginnosti, produkti, podnikatelskych pland a zamérii,
know-how, léetnich a dafiovych skuteénosti, obchodni a cenové strategie smluvnich stran,
podminky této Smlouvy, programy a dokumentace k produktim podporovanym na zakladé této
smlouvy a vSechny metody nebo koncepty v nich pouZité a dale takové informace, které budou
nékterou ze stran vyslovné jako diivérné a chranéné vlastnickym pravem oznateny. VSechny
Divérné informace zustavaji ve vlastnictvi strany, ktera je poskytuje druhé strané.
2. Povinnost mléenlivosti a ochrany Divérnych informaci dle této smlouvy se vztahuje 1

na vSechny tfeti osoby, které néktera ze smluvnich stran s predchozim pisemnym souhlasem
strany druhé pfizve nebo, které se vzajemné sdélovanymi skute¢nostmi jinak seznami.
3. Smluvni strana je opravnéna sdélit Duvérné informace tieti osobé pouze s predchozim
pisemnym souhlasem druhé smluvni strany s tim, Ze jeji souhlas mize byt va4zan na povinnost
smluvni strany zavazat tuto treti osobu, aby nakladala s témito informacemi jako s duvémnymi,
a to alespon v rozsahu stanoveném touto Smlouvou; tim nejsou dotéeny povinnosti smluvnich
stran stanovené pravnimi predpisy pro nakladani s informacemi oznaéenymi témito predpisy za
dtivérné.
4. Dutvémymi informacemi nejsou nebo pyestavaji byt:

a. informace, které byly v dobé, kdy byly smluvni strané poskytnuty, vefeyné znamé;
-b. informace, které se stanou verejné znamymi poté, co byly smluvni strané poskytnuty, s

vyjimkou pripadt, kdy se tyto informace stanou verfejné znamymi v dusledku poruSeni
zavazkt smluvni strany podle této dohody;

c. informace, které byly smluvni strané prokazatelné znamé pyed jejich poskytnutim a
d. informace, které je smluvni strana povinna sdélit opravnénym osobam na zakladé

obecné zavaznych pravnich predpisu.

Clanek X.



VSeobecna a zavéretna ustanoveni

1. Jakékoliv zmény této Smlouvy je moZno pod sankci neplatnosti provadét vylucné
pisemnou formou.
2. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s tim, Ze kaZda smluvni strana obdrzi po
jednom stejnopise.
3. Pokud nebylo v této Smlouvé ujednano vyslovné jinak, neprihlizi se v pravnich vztazich
zalozenych touto Smlouvou k jakymkoliv zvyklostem a zavedené praxi stran, ani k obchodnim
zvyklostem a rovnézZ se pti vykladu této Smlouvy nepfihlizi k ptedchozi ustni, pisemné Ci
elektronické komunikaci, ktera probéhla pred uzavrenim této Smlouvy.
4, Je-li tato Smlouva uzavirana za pouZiti prosttedkt komunikace na dalku, je moZno tento
navrh Zhotovitele na uzavfeni Smlouvy (nabidku) piijmout pouze bezvyhradnym pfijetim.
Zhotovitel timto ve smyslu § 1740 odst. 3 Obéanského zakoniku pfedem vylucuje piijeti této
nabidky s dodatkem/dodatky ¢i odchylkou/odchylkami.

V Ostravé, dne 30. listopadu 2022

Ostrava-Zabtehhe 46089

tel.: 596 746 062

razitko a podpis zastupce zhotovitele razitko a podpis (zAstupce) objednatele

SPRAVCE ROZPOCTU

>RIKAZCE OPERACE:



Priloha ¢.1. smlouvy é. SIS202224
Seznam vypoéetni techniky a softwarového vybaveni objednatele a provozovny.

Zafizeni: Kusa: Vyrobce: Operaéni systém:

Server s operaénim systémem I Cloud MS Windows server
Windows
PC stanice a notebooky 74 MS Windows
Sitova infrastruktura 1 -

Systém IP telefont 1 -

Lokalita: Adresa:
Sidlo firmy Gurtjevova 1823/8, Zabreh, 700 30 Ostrava

V Ostravé, dne 30. listopadu 2022

STREDISKO VOLNEHO CASU
Ostrava-Zabfeh

r organizace ®> tel.: 596 746 062

razitko a podpis zastupce zhotovitele razitko a podpis (zastupce) objednatele

VAE informaéni
St. ir Sy emy Sro



P¥iloha ¢. 2 smlouvy ¢é. SIS202224

Rozsah pravidelné prohlidky:

e Kontrola zprav o nalezenych kyberttocich a virech, vypadcich proudu, testech
hardware a dal8i hlaSeni systému.

¢ Kontrola pripojenych diskovych oddilt a stavu disku, volného mista na discich.
e Kontrola zatizeni systému, vyuZiti paméti a odkladaciho souboru, béZicich procesu.
e Kontrola aktualizace antiviru.
e Kontrola souboré zaznamti Cinnosti (logy): antiviru, zalohovani, automaticky

spouSténych procest a dal8i systémova hlaSeni.
e Kontrola struktury souborového systému.

V Ostravé, dne 30. listopadu 2022
STREDISKO VOLNEHO CASU

, Ostrava-Zdbich
v4a organizace S

tel.: 596 746 087

razitko a podpis zastupce zhotovitele razitko a podpis (zastupce) objednatele

VAE informaént

Sto 4



Priloha €. 3 smlouvy ¢. SIS202224
Cinnosti a ukony zhotovitele, které nejsou souéasti této smlouvy

e Kontrola kamerového systému.
e Kontrola EZS systému (zabezpecovaci systém).
e Kontrola EPS systémt (protipozami systém).
e Kontrola dochazkového a pristupového systému.
e Kontrola dal8ich ptipadnych technologii pfipojenych k informaténimu systému.

V Ostravé, dne 30. listopadu 2022

razitko a podpis zastupce zhotovitele

VAE informaéni
ue Systemy. «4,0,

710%
VW. fy Cz52 DiC.Cz81972059

we ava'Ces <

STREDISKO VOLNEHG £2.82:

Gurfjevova &, Ostrava-Zabfelh,
organizace ®

Te: tel.: 596 746 062

razitko a podpis (zastupce) objednatele


