
Smlouva o zpracování osobních údajů při správě aplikace Unizone

SMLOUVA O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ
při správě, údržbě, aktualizaci či vývoji mobilní aplikace Unizone

Smluvní strany:

[1] Ostravská univerzita
se sídlem: Dvořákova 138/7, 701 03 Ostrava

IČO: 61988987

DIČ: CZ61988987

bankovní spojení: Česká národní banka

číslo účtu: 931761/0710
jehož jménem jedná: prof. MUDr. Jan Lata, CSc. , rektor

dále jen jako „Správce“

a

[2] Mgr. Lukáš Novák
se sídlem Ztracená 269/36, 779 00, Olomouc
IČO: 03458261
DIČ: CZ9004204858
e-mail: lukas.novak@beecode.io
web: www.beecode.io, www.unizone.cz 
bankovní spojení: Fio banka, a.s.
číslo účtu: 2800672605 / 2010
obchodní jméno: beecode – app & web development studio

dále jen jako „Zpracovatel“

podle čl. 28 odst. 3 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a
o zrušení směrnice 95/46/ES obecné nařízení o ochraně osobních údajů (dále jen „nařízení“) a podle §
1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“).

Správce a Zpracovatel společně také jako „Smluvní strany“.

Smluvní strany uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu (dále jen „Smlouva“)

Preambule
1. Smluvní strany jsou si vědomy významu ochrany osobních údajů a prohlašují, že vynaloží veškeré

úsilí, aby při plnění této smlouvy respektovaly právo subjektu údajů na ochranu osobních údajů.
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1. Prohlášení správce a zpracovatele
1.1. Správce prohlašuje,  že  osobní  údaje,  které  má  pro  něj  zpracovatel zpracovávat,  získal

oprávněně.

1.2. Zpracovatel prohlašuje, že mu není známa žádná skutečnost, která by mu neumožňovala plnit
povinnosti  podle  této  smlouvy,  zejména  pak  taková,  na  základě  které  by  se  správce mohl
oprávněně  domnívat,  že  zpracovatel není  schopen  poskytnout  správci dostatečnou  záruku,
zejména pokud jde o odborné znalosti, spolehlivost a zdroje, že zavede technická a organizační
opatření, která budou splňovat podmínky nařízení, včetně požadavků na bezpečnost zpracování.

2. Zapojení dalšího zpracovatele
2.1. Zpracovatel je  oprávněn zapojit  dalšího zpracovatele jen s předchozím písemným souhlasem

správce.

2.2. I tak musí zpracovatel uzavřením smlouvy s tímto dalším zpracovatelem zajistit, aby tento další
zpracovatel prováděl činnosti zpracování podle stejných podmínek, za jakých zpracování provádí
zpracovatel pro správce.

2.3. Za plnění povinností dalším zpracovatelem odpovídá správci zpracovatel.

3. Předmět smlouvy
3.1. Předmětem  této  smlouvy je  závazek  zpracovatele zpracovávat  pro  správce osobní  údaje

v rozsahu uvedeném v této  smlouvě a závazek  správce vytvořit pro to  zpracovateli podmínky
stanovené touto smlouvou.

3.2. Smluvní strany se zavazují,  že budou,  s výjimkou plnění  zákonné povinnosti,  o skutečnostech
stanovených v této smlouvě zachovávat mlčenlivost, jinak si vzájemně odpovídají za způsobenou
újmu.

4. Účel zpracování
4.1. Správce v minulosti  uzavřel  se  zpracovatelem licenční smlouvu,  jejímž  předmětem  bylo

poskytnutí  oprávnění  výkonu  práva  užívat  mobilní  aplikaci  Unizone pro  přístup  studentů  a
vyučujících k informačnímu systému IS/STAG (dále jen „Aplikace“). 

4.2. Navazujícími  smlouvami  správce  a  zpracovatel  ujednali  dodávku  dalších  prací  směřujících
k provozování a dalšímu vývoji Aplikace. Správce i zpracovatel předpokládají i do budoucna další
smluvní spolupráci při provozu, úpravách či dalším vývoji Aplikace.

4.3. Účelem zpracování je konkrétně:

a. nezbytné úkony při správě, údržbě, aktualizaci či vývoji Aplikace,

b. případně další činnosti na základě doložených pokynů správce.

4.4. Zpracovatel zpracovává  osobní údaje zpravidla  vyhledáním,  nahlížením,  zaznamenáním,
shromažďováním či strukturováním.
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5. Osobní údaje
5.1. Osobními údaji se pro účely této smlouvy rozumí takové osobní údaje, které jsou předmětem

zpracování v UPlikaci  či  jsou  nezbytné  pro  provedení  dodávek  prací zpracovatele,  a  to
zejména:

a. identifikační údaje,
b. kontaktní údaje, 
c. informace o studiu (např. zápis či odzápis ze zkoušky, informace o udělených známkách),
d. rozvrhové údaje, údaje o docházce atp.

a to pro kategorie subjektů údajů:

a. studenti,
b. účastníci celoživotního vzdělávání,
c. zaměstnanci správce podílející se na vzdělávací činnosti.
(dále jen „osobní údaje“).

6. Doba trvání zpracování
6.1. Zpracovatel je oprávněn zpracovávat osobní údaje nejdéle po dobu účinnosti této smlouvy.

6.2. Bezprostředně po uplynutí  doby trvání zpracování  zpracovatel vymaže, případně vrátí  osobní
údaje ze všech svých systémů elektronických i fyzických, a to včetně kopií osobních údajů, jinak
odpovídá správci za způsobenou újmu.

7. Povinnosti správce
7.1. Správce se zavazuje poskytovat zpracovateli při plnění této smlouvy nezbytnou součinnost.

7.2. Správce se zavazuje  poskytnout  zpracovateli jakékoli  podklady,  jsou-li  nutné pro plnění  této
smlouvy, a to zbytečného odkladu poté, co o ně zpracovatel požádá.

8. Povinnosti zpracovatele
8.1. Zpracovatel se zavazuje zpracovávat osobní údaje jen podle této smlouvy a podle doložených

pokynů správce.

8.2. Zpracovatel se při plnění této smlouvy zavazuje jednat v souladu s nařízením, právními předpisy
České republiky, s odbornou péčí a v souladu se zájmy správce.

8.3. Zpracovatel se  zavazuje  splnit  povinnosti  kladené  mu  v čl.  28  odst.  3  nařízení,  tedy  že
zpracovatel:
a. zpracovává osobní údaje pouze na základě doložených pokynů správce, včetně v otázkách

předání  osobních  údajů do  třetí  země  nebo  mezinárodní  organizaci,  pokud  mu  toto
zpracování již neukládají právo Evropské unie nebo členského státu, které se na  správce
vztahuje; v takovém případě  zpracovatel správce informuje o tomto právním požadavku
před zpracováním, ledaže by tyto právní předpisy toto informování zakazovaly z důležitých
důvodů veřejného zájmu,

b. zajišťuje, aby se osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje zavázaly k mlčenlivosti nebo
aby se na ně vztahovala zákonná povinnost mlčenlivosti,

c. přijme s přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na provedení, povaze, rozsahu, kontextu
a účelům zpracování i  k různě pravděpodobným a různě závažným rizikům pro práva a

Stránka 3 z 5



Smlouva o zpracování osobních údajů při správě aplikace Unizone

svobody  fyzických  osob,  jež  s sebou  zpracování  nese,  vhodná  technická  a  organizační
zabezpečení,  aby  zajistil  odpovídající  úroveň  zabezpečení  odpovídající  danému  riziku,
případně učinil opatření dle čl. 32 odst. 1 písm. a) až d) nařízení,

d. zohledňuje  povahu  zpracování,  je  správci nápomocen  prostřednictvím  vhodných
technických a organizačních opatření, pokud je to možné, pro splnění správcovy povinnosti
reagovat na žádosti o výkon práv subjektu údajů stanovených v kapitole III nařízení,

e. je správci nápomocen při zajišťování souladu s povinnostmi podle čl. 32 až 36 nařízení, a
to při zohlednění povahy zpracování a informací, jež má zpracovatel k dispozici,

f. poskytne v případě výzvy správce veškeré informace potřebné k  doložení  toho,  že byly
splněny povinnosti  stanovené v čl.  28 odst.  3  nařízení,  umožní  audity,  včetně inspekcí,
prováděné  správcem nebo jiným auditorem, kterého  správce pověřil,  a k těmto auditům
přispěje.

8.4. Zpracovatel odpovídá za své zaměstnance, kterým v souladu s plněním této  smlouvy umožnil
zpracovávat  osobní údaje.  Zejména je povinen zavázat smluvně své zaměstnance povinností
mlčenlivosti,  která  trvá  i  po  skončení  této  smlouvy.  Zároveň  je  povinen  kontrolovat,  zda
zaměstnanci dodržují povinnosti uložené jim zpracovatelem podle této smlouvy.

8.5. Zpracovatel je povinen v souladu s čl. 33 odst. 2 nařízení neprodleně, jakmile to zjistí, oznámit
správci jakékoliv porušení  zabezpečení  osobních údajů a  uvést  veškeré informace dle čl.  33
odst. 3 nařízení, pokud mu jsou známy.

8.6. Zpracovatel je povinen neprodleně informovat správce, jakmile zjistí, že pokyn správce porušuje
nařízení, právní předpisy České republiky či jiné právně závazné dokumenty.

8.7. Určí-li  zpracovatel účel  a prostředky zpracování  v rozporu s touto  smlouvou,  považuje se ve
vztahu k takovému zpracování za správce.

9. Sankční ujednání
9.1. Zpracovatel odpovídá  správci za jakoukoliv újmu způsobenou v důsledku jakéhokoliv porušení

povinností  uložených  zpracovateli nařízením,  právními  předpisy  České  republiky  nebo  touto
smlouvou,  zejména je-li  v  důsledku porušení  povinností  zpracovatele správce povinen hradit
náhradu újmy subjektu osobních údajů či sankce uložené správci ze strany orgánu veřejné moci.

10. Trvání a zánik smlouvy
10.1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.

10.2. Tato smlouva zaniká zejména:

1. písemnou  dohodou smluvních  stran,  jejíž  součástí  je  i  vypořádání  vzájemných  práv  a
povinností smluvních stran z této smlouvy,

2. písemným  odstoupením některé  ze  smluvních  stran  od  smlouvy  v případě  jejího
podstatného porušení druhou smluvní stranou,

3. písemnou výpovědí za podmínek § 1999 odst. 1 občanského zákoníku.

11. Závěrečná ustanovení
11.1. Požaduje-li tato smlouva, aby něco bylo provedeno písemně, jednání je platné, pokud je učiněno

nebo doručeno v listinné podobě na adresu sídla uvedeného v záhlaví této smlouvy.

11.2. V otázkách touto smlouvou neupravených se smlouva řídí nařízením a občanským zákoníkem.
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11.3. Z této smlouvy nevyplývá pro zpracovatele žádný nárok na zaplacení ceny, ani žádný nárok na
náhradu nákladů vynaložených na zajištění plnění povinností vyplývajících z předmětné smlouvy.

11.4. Správce není oprávněn postoupit smlouvu na třetí osobu, jakož i jednotlivá plnění povinností či
výkon práv podle této Smlouvy. Správce tímto dává souhlas s tím, že Zpracovatel je oprávněn
postoupit tuto smlouvu na třetí osobu, a to za podmínky, že jde o obchodní korporaci, v níž má
Zpracovatel společnický podíl, nebo je členem statutárního orgánu takové společnosti. 

11.5. Veškeré změny této smlouvy lze provést pouze v listinné podobě formou písemných vzestupně
číslovaných dodatků.

11.6. Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva včetně všech jejích příloh a případných dodatků
podléhá  povinnému  uveřejnění  podle  zákona  č.  340/2015  Sb.,  o  zvláštních  podmínkách
účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv),
v aktuálním znění.

11.7. Tato smlouva je  uzavřena dnem jejího uzavření  a  nabývá účinnosti  dnem jejího uveřejnění  v
registru smluv v souladu se zmíněným zákonem. Správce, který uveřejnění smlouvy v registru
zajistí,  informuje zpracovatele o jejím uveřejnění neprodleně po něm na  kontaktním e-mailu:
info@beecode.io. 

11.8. Tato smlouva se vyhotovuje ve třech (3) vyhotoveních, z nichž správce obdrží dvě vyhotovení a
zpracovatel jedno vyhotovení.

V Olomouci dne ……………………………. V Ostravě dne …………………………………..

podpis Zpracovatele
Mgr. Lukáš Novák

podpis Správce
Ostravská univerzita

prof. MUDr. Jan Lata, CSc.
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