SMLOUVA O DODAVCE VODY C. 50070762 / 2
43/C/22

uzaviena v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu, (dale jen "zakon o vodovodech a kanalizacich"
nebo jen "zakon"), (dale jen "Smlouva") mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami:

VODARNA PLZEN a.s.,Malostranska 143/2, Plzen 2-Slovany - Doudlevce, 326 00 Plzen, vlastnik vodovodu
PROVOZOVATEL: ODBERATEL:
VODARNA PLZEN a.s. Zoologicka a botanicka zahrada mésta Plzné, pfispévkova organizace

se sidlem: Malostranska 143/2, Plzef 2-Slovany - Doudlevce, 326 00 Plzer

Adresa:  Ulice: Pod  Vinicemi g-p- 9928
. . . Loy b 0.
IC: 25205625 Platce DPH - DIC: CZ25205625 Cast oboe: Plzefi 1 - Severi Pfedmésti PSG: 30100
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném: Ob’ec: Plzen’ . Platce DPH - DIC: CZ00377015
Krajskym soudem v Plzni, oddil B, viozka 574 Stat: Ceska republika
IC: 00377015

zastoupeny (Méno): ......... funkee: zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném:

obchodni referent

(dale jen "Provozovatel")

Kontaktni udaje platné ke dni podpisu smlouvy:
Tel: ...
E-mail: ...... @vodarna.cz Web: .......
Cislo Uétu Provozovatele: ...
ID datové schranky: ktuclif

Adresa pro doru¢ovani: Malostranska 143/2, Plzeri 2-Slovany - Doudlevce,

326 00 Plzer 26 o .
(dale jen "Odbératel")

Kontaktni Gdaje a adresa Odbératele pro doru¢ovani
Zoologicka a botanicka zahrada mésta Plzné, pfispévkova organizace

LVJI’ice: Pod VInicemiv o C.p.: 9%8 gtgt Ct—?ské republika
Cast obce: Plzen 1 - Severni Pfedmésti Obec: Plzen

Dodaci posta 30100 Plzen 1

Tel: Mobil:

E-Mail: ..o @plzen.eu ID datové

schranky:

Je-li Provozovatel vlastnikem vodovodu a/nebo kanalizace, uzavird tuto smlouvu jako provozovatel vlastniho vodovodu nebo kanalizace, neni-li Provozovatel vlastnikem
vodovodu a/nebo kanalizace, je Provozovatel opravnény na zakladé smlouvy uzaviené s vlastnikem v souladu s ust. § 8, odst. 2 Zakona k uzavfeni této Smiouvy dle § 8, odst.
6 Zakona a k vykonu vSech prav a povinnosti vlastnika ve vztahu k odbérateli. Provozovatel a Odbératel budou dale spole€né oznacovani jako ,Smluvni strany", samostatné pak
kazdy jen jako ,Smluvni strana".

Odbératel podpisem této smlouvy stvrzuje, Ze mu byly provozovatelem prostfednictvim pfilohy €. 1 této Smlouvy poskytnuty informace o zpracovani osobnich udaji ve smyslu
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto
udaju (GDPR) a zakona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaju v platném znéni.

|. Predmét smlouvy, Odbérné misto, dodavka vody a odvadéni odpadnich vod
(1) PFredmétem této smlouvy je Uprava vztahU, prav a povinnosti Smiuvnich stran pfi:

dodavce vody z vodovodu
Ugel dodavky vody a odvadéni odpadnich vod: Vetejna zafizeni a objekty - Zoologicka zahrada

Vlastnik pfipojené stavby/pozemku:
Odbératel
Vlastnik pFipojky: Neni-li uvedeno jinak, ma se za to, Ze vlastnikem pfipojky je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci.

Odbératel (vodovodni pfipojka)
(2) Smluvni strany se dohodly, Ze mistem stavby nebo pozemku pfipojenym pfipojkou na vodovod a kanalizaci (dale jen "Odbérné misto") je:
Adresa Odbérného mista: Evidenéni ¢islo OM: 500001759
Radcicka ., Plzen 3 - Jizni Pfedmésti, k. u. Plzef
(3) Smluvni strany se dohodly, Ze mnozstvi dodané vody bude zjiStovano:
vodomérem Umisténi vodoméru : Sachta B1 (v komunikaci)
(4) Smluvni strany se dohodly, Ze mnozZstvi odvadénych odpadnich vod, pfip. i odvadénych srazkovych vod bude stanoveno takto :
a) mnozstvi odvadénych odpadnich vod bude
stanoveno: neni pfedmétem této smlouvy
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b) mnozZstvi srazkovych vod bude stanoveno: neni predmétem této smlouvy Jiny zplsob odvadéni srazkovych vod:

Klasifikace ploch podle § 20 odst 6 zakona Zpoplatnéné Osvobozené od platby za srazkové vod*
Odtg}(c_)vy Plocha Redukovana plocha Plocha Redukovana plocha

Druh plochy: soucinitel (m?) (m?) (m?) (m?)

A |zastavéné a/nebo téZce propustné plochy 0,90 0 0 0 0

B  |vegetacni stfecha s mocnosti od 5 cm do 10 cm 0,60 0 0 0 0

c |propustné zpevnéné plochy 0,40 0 0 0 0

D |vegetacni stfecha s mocnosti od 11 cm do 30 cm 0,30 0 0 0 0

E |vegetacni stfecha s mocnosti od 31 cm 0,10 0 0 0 0

F |plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy 0,05 0 0 0 0

Soucet ploch 0 0 0 0

Roéni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q v m? 0 0

= soucet Redukovanych ploch (= Plocha krat Odtokovy souginitel) v m? krat Dlouhodoby srazkovy normal v m/rok.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné podminek stanovenych zakonem pro osvobozeni ploch od platby za srazkové vody, je Odbératel povinen do 15 dnli pfedat Provozovateli podklady
pro pfislusnou zménu Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze Provozovatel je opravnén idaj o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu, pouzity pro vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace,
pravidelné aktualizovat na zakladé udaji poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym Ustavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici tak, aby udaje obsazené v této
tabulce byly v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Zména udaje o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu uvedeného v ¢i. I. odst. 4 pism. b) této Smlouvy neni povazovana
za zménu této Smlouvy. Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych normall jsou uvefejnény prostiednictvim vlastnich webovych stranek Provozovatele, nebo jinym v misté obvyklym
zpUsobem, a jsou k dispozici na pracovistich Provozovatele (zakaznicka centra).

(5) Smluvni strany se dohodly, Ze limit mnozZstvi dodavané vody a limit mnoZstvi a pfipustné limity ukazatelt znecisténi odvadénych odpadnich vod budou:
Limit mnoZstvi dodavané vody: 5 m® za den.
Mnozstvi uréujici kapacitu vodoméru: 2 m® za hodinu

Limit mnozstvi vypousténé odpadni vody je dan profilem pfipojky.
Ptipustné limity ukazateld znecisténi vypousténé odpadni vody jsou stanoveny v pfislusném Kanaliza¢nim fadu, neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak. Kanaliza¢ni fad je uvefejnén
na webovych strankach Provozovatele, nebo jinym v misté obvyklym zptsobem a je k dispozici na pracovistich Provozovatele (zakaznicka centra).

(6) Pocet trvale pfipojenych osob €ini 0 osob (dle vyjadfeni Odbératele)

(7) Tlakové pomér/ v misté napojeni vodovodni pfipojky: Minimalni tlak: 0,49 MPa. Maximalni tlak: 0,60 MPa.

(8) Ukazatele jakosti: Dodavana voda spliiuje pozadavky na jakost pitné vody podle vyhlasky ¢. 252/2004 Sb., ve znéni pozdéjSich platnych pfedpist. Parametr dusi¢nany:
nejvyssi mezni hodnota 50 mg/l; hof€ik: mezni hodnota 10 mg/l; vapnik: mezni hodnota 30 mg/l. Pravidelné aktualizovany pfehled hodnot ukazateld kvality dodavané pitné vody
je k dispozici na webovych strankach Provozovatele.

Il. Platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze vodné a stoéné hradi Odbératel Provozovateli formou pravidelnych zalohovych plateb dle rozpisu zaloh a na zakladé kone¢ného vyucétovani
vodného a stoéného a / nebo formou pravidelnych plateb dle skute¢né spotfeby na zakladé vystavené faktury, nasledovné:

Sjednana vyse zalohovych plateb do prvniho vyuctovani: 1 770 K& Cetnost zaloh: mésitné
Splatnost zalohovych plateb je stanovena v rozpisu zaloh.

ZpUsob platby zalohovych plateb vodného a stoéného: Bezhotovostné

Cetnost odeétu a kone&ného vyudtovani: rok

Splatnost faktury vodného a sto¢ného je 17 dni od data vystaveni faktury.

ZpUsob platby faktur vodného a sto¢ného: Bezhotovostné

Smluvni strany sjednavaji vystavovani a doru¢ovani dafiovych dokladt (faktur) v el. podobé na adresu: .......... @plzen.eu

Preplatek kone¢ného vyuétovani vodného a stoéného bude vracen na Gcet Odbératele €. ..............ccooiviineinns
Preplatek kone¢ného vyuctovani vodného a stoéného za predchazejici zuctovaci obdobi bude pro platebni styk pfes SIPO v max. vysi 1. zalohové platby pouZzit na Uhradu zaloh
vodného a sto¢ného v dal§im zuctovacim obdobi.
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Podminky dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci
(1)Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy a touto Smlouvou dodavat Odbérateli ve sjednaném
Odbérném misté z vodovodu pitnou vodu v jakosti pfedepsané platnymi pravnimi
predpisy a odvadét kanalizaci odpadni vody vzniklé nakladanim s takto dodanou
vodou, srazkové vody a odpadni vody ziskané z jinych zdroju.
(2) Odbératel se zavazuje platit Provozovateli vodné a sto¢né v souladu a za
podminek stanovenych touto Smlouvou. K vodnému a sto¢nému je Provozovatel
opravnén pfipocitat DPH v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
(3) Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, jsou povinny si poskytovat vzajemna
plnéni za podminek stanovenych touto Smlouvou ode dne jeji G¢innosti.

IV. Prohlaseni smluvnich stran

(1) Provozovatel prohlasuje, Ze je provozovatelem vodovodd a kanalizaci pro
vefejnou potfebu a osobou opravnénou k provozovani vodovodl a kanalizaci ve
smyslu pfislusnych ustanoveni platnych pravnich predpisd. Provozovatel dale
prohlasuje, Ze je opravnén uzavfit tuto Smlouvu na zakladé smlouvy o provozovani
uzaviené s vlastnikem vodovodl a kanalizaci pro vefejnou potfebu dle § 8 odst. 2
zdkona o vodovodech a kanalizacich a Ze je ve vztahu k Odbérateli osobou
odpovédnou za dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci. Dals$i
informace o vlastnikovi vodovodl a kanalizaci pro vefejnou potfebu, terminech
pravidelnych odec¢tl vodomér( a jakosti pitné vody jsou uvedeny na webovych
strankach Provozovatele a v zakaznickych centrech Provozovatele.

(2) Smluvni strany prohlasuji, Ze veSkeré Udaje uvedené v této Smlouvé jsou
pravdivé a spravné. Odbératel dale prohlasuje, Ze splfiuje vSechny podminky
stanovené zakonem o vodovodech a kanalizacich pro pfipojeni na vodovod a
kanalizaci.

V. Zpusob zjiStovani mnozstvi dodagé vody a odvadénych odpadnich
Vo

(1) Smluvni strany se dohodly, Ze mnoZzstvi dodané vody, mnozstvi vypousténych
odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod bude zjistovano Provozovatelem
zpusobem stanovenym v ¢lanku I. této Smlouvy. MnoZstvi dodané vody,
vypousténych odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod zjisténé zplsobem
stanovenym v €lanku I. této Smiouvy je podkladem pro vyuctovani dodavky vody a
vyuctovani odvadéni odpadnich vod (fakturaci vodného a stoéného).
(2) Neni-ii mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, pfedpokliada se, ze
Odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozZstvi
vody, které podle odeétu na vodoméru nebo podle vypoctu v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy z vodovodu odebral, s pfipo¢tenim odvedenych srazkovych vod a
mnozstvi odvedené vody ziskané z jinych zdroju. Z ploch osvobozenych ze zakona
od povinnosti platit za odvadéni srazkovych vod Odbératel hradi pouze mnozstvi
odvadénych odpadnich vod zjisténé dle véty prvni bez srazkovych vod. Takto zjiSténé
mnozstvi vypousténych odpadnich vod je podkladem pro vyuétovani stoéného
(fakturaci sto€ného).
3) Jestlize Odbératel vodu dodanou vodovodem zE€asti spotfebuje bez
vypusténi do kanalizace a toto mnoZstvi je prokazateln& vétsi nez 30 m® za rok, zjisti
se mnozstvi odpadnich a srazkovych vod odvadénych do kanalizace bud mérenim,
nebo odbornym vypoétem podle technickych Udaju predloZzenych Odbératelem a
ovéfenych Provozovatelem, pokud se pfedem Provozovatel s Odbératelem nedohodli
jinak. Nebude-li mnoZstvi spotfebované dodané vody nevypousténé do kanalizace
méfeno vodomérem Odbératele umisténym na samostatné odbocce, je Odbératel
povinen prokazat Provozovateli mnozZstvi spotfebované dodané vody nevypousténé
do kanalizace jinym vhodnym zpusobem tak, aby bylo mozné provést odborny
vypocet.
(4) Odbératel je povinen umoznit Provozovateli pfistup k vodoméru, zejména za
ucelem provedeni ode¢tu z vodoméru a kontroly, udrzby nebo vymény vodoméru,
chranit vodomér pfed poskozenim, ztratou nebo odcizenim, vcetné zafizeni pro
dalkovy odecCet a dalSiho pfisluSenstvi vodoméru, montazni plomby a plomby
prokazujici Ufedni ovéfeni vodoméru podle obecné zavaznych pravnich predpist
(zejm. pfed zasahem jiné osoby, pdsobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.),
a bez zbyteéného odkladu prokazatelné oznamit Provozovateli jejich poSkozeni &i
zavady v méfeni. Byla-li nefunkénost vodoméru nebo poskozeni vodoméru,
poskozeni i ztrata zafizeni pro dalkovy odecet ¢i dalSiho pFisluSenstvi vodoméru
nebo montazni plomby a plomby prokazujici ufedni ovéfeni vodoméru podle obecné
zavaznych pravnich predpisu zplisobena nedostate¢nou ochranou Odbératelem nebo
pfimym zasahem Odbératele, hradi Ujmu a naklady s timto spojené Odbératel.
Jakykoliv zasah do vodoméru, zafizeni pro dalkovy odecet ¢i dalSiho pfisluSenstvi
vodoméru nebo montazni plomby a plomby prokazujici Gfedni ovéfeni vodoméru bez
souhlasu Provozovatele je nepfipustny. Provozovatel ma pravo zajistit jednotlivé ¢asti
vodoméru nebo jeho pfisluSenstvi proti neopravnéné manipulaci. Odbératel je
povinen dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené Provozovatelem. Pokud je
vodomér umistén v Sachté, je Odbératel povinen zajistit, aby tato Sachta byla
Provozovateli pfistupnd a odvodnéna. Je-li Sachta umisténa na misté vefejnosti
pristupném, ma Odbératel pravo po dohodé s Provozovatelem Sachtu zajistit proti
neopravnénému vniknuti; tim neni dotéena povinnost jejiho zpfistupfiovani
Provozovateli. Pokud pfipojka nebo vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkim pro
montdz vodoméru, je Odbératel povinen na vyzvani Provozovatele provést v
pfiméfené |hGté potfebné Udpravy. Je-li mnoZstvi vypousténych odpadnich a
odvadénych srazkovych vod méfeno méficim zafizenim Odbératele, je Provozovatel
opravnén prubézné kontrolovat funkénost a spravnost méficiho zafizeni a Odbératel
je povinen umoznit Provozovateli pfistup k tomuto méficimu zafizeni. Pfistup k
vodoméru nebo meéficimu zafizeni Odbératele je Odbératel povinen umoznit
Provozovateli v nezbytném rozsahu a tak, aby byly dodrzeny poZzadavky bezpe¢nosti
a ochrany zdravi pfi praci stanovené obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
(5) Smluvni strany se dohodly, Ze v divodnych pfipadech je Odbératel povinen
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umoznit Provozovateli na zakladé jeho vyzvy v nezbytném rozsahu pfistup k
vodovodni a kanalizacni pfipojce nebo k vnitfnimu vodovodu a vnitfni kanalizaci,
zejména za Ucelem kontroly uzivani vnitfniho vodovodu a vnitfni kanalizace a plnéni
podminek stanovenych touto Smlouvou nebo obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
(6) Provozovatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni
odpadnich vod:

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni Odbératele technickym pozadavkum tak, Ze jakost nebo
tlak vody ve vodovodu muGze ohrozit zdravi a bezpeénost osob a zpUsobit $kodu na
majetku,

c) neumozni-li Odbératel Provozovateli po jeho opakované pisemné vyzvé pfistup
k pfipojce, vodoméru nebo zafizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pfipojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni
pipojky,

e) neodstrani-li Odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizaéni pfipojce
nebo na vnitfnim vodovodu nebo vnitfni kanalizaci zjisténé Provozovatelem,

f) pfi prokdzani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi
odpadnich vod, nebo

g) v pfipadé prodleni Odbératele s placenim podle sjednaného zpUsobu uhrady
vodného nebo stoéného &i jejich zaloh po dobu del$i nez 30 dna.

(7) Vlastnikem vodoméru je vlastnik vodovodu, s vyjimkou pfipadu, kdy pfede dnem
nabyti t¢innosti zakona o vodovodech a kanalizacich se prokazatelné stal vlastnikem
vodoméru Provozovatel. Dal$i podminky méfeni a zpusobu zjistovani dodavané vody
a odvadénych odpadnich vod jsou upraveny zakonem o vodovodech a kanalizacich
a provadécimi pfedpisy k tomuto zakonu.

(8) Pokud je zfizen na vodovodni pFipojce pozarni obtok, Ize ho vyuzivat vyhradné
pro pfimé haseni pozaru nebo pfi pozarnich revizich a to vyluéné osobou k tomu
opravnénou. Pokud dojde k tomuto vyuZiti a v souvislosti s tim k poruSeni plomby, je
Odbératel povinen tuto skute¢nost neprodlené oznamit pisemné Provozovateli. Bylo-
li poSkozeni plomby na pozarnim obtoku zpUsobeno nedostate€nou ochranou
Odbératelem nebo pfimym zasahem Odbératele, hradi Ujmu a naklady s timto
spojené Odbératel.

VI. Zpusob stanoveni vodného a stoéného, fakturace

(1) Cena vodného a sto¢ného je stanovovana podle cenovych predpist
na prislusné cenové obdobi, kterym je zpravidla obdobi 12 mésicu, a forma vodného
a sto¢ného je stanovovana rozhodnutim vlastnika vodovodu a kanalizace. Cena a
forma vodného a sto€ného jsou uvefejnény prostiednictvim obecnich uradd,
regionalnich informaénich médii, pracovist Provozovatele (zakaznicka centra),
vlastnich webovych stranek
Provozovatele nebo jinym v misté obvyklym zptsobem.
(2) Zmeéna cen a formy vodného a sto€ného neni povazovana za zménu této
Smlouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a stoéného v pribéhu
zuctovaciho obdobi, rozdéli Provozovatel spotfebu vody v poméru doby platnosti
puvodni a nové vySe ceny nebo formy vodného a sto¢ného.
(3) Vodné a stocné ma jednoslozkovou nebo dvouslozkovou formu. Jednoslozkova
forma vodného a sto¢ného je sou¢inem ceny a mnozstvi odebrané nebo vypousténé
odpadni vody a srazkovych vod stanovenym v souladu s touto Smlouvou.
Dvouslozkova forma vodného a stoéného obsahuje slozku, ktera je sou¢inem ceny
podle cenovych predpisi a mnozZstvi odebrané nebo vypousténé odpadni vody a
srazkovych vod, a pevnou slozku stanovenou v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Stanovi -li tak platné pravni pfedpisy, je Provozovatel v pfipadé dvousloZzkové formy
vodného a stoéného povinen poskytnout na zakladé Zadosti Odbératele pfiméfenou
slevu z pevné slozky,' pokud bude vodovodni nebo kanaliza¢ni systém nefunkéni po
dobu del$i nez 24 hodin. Je-li stanovena dvousloZkova forma vodného a sto€ného, a
Odbératel neodebere v pfislusném zuctovacim obdobi dodavanou vodu nebo
nevypusti zadné odpadni vody, je povinen zaplatit Provozovateli pevnou slozku
vodného a sto¢ného.
(4) Provozovatel je opravnén zapocist pfipadny preplatek Odbératele na uhrazeni
veskerych splatnych pohledavek na jinych odbérnych mistech téhoz Odbératele. O
takto provedenych zapoctech bude Provozovatel Odbératele informovat.

(5) Povinnost Odbératele zaplatit Provozovateli penézité plnéni podle této Smlouvy



je splnéna okamzikem pfipsani pfislusné castky ve prospéch bankovniho UGétu
Provozovatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zaloh, a to tehdy, je-li platba
oznaéena spravnym variabilnim symbolem. Neidentifikovatelné platby je Provozovatel
opravnén vratit zpét na ucet, z néhoz byly zaslany, ¢imz neni dotéena povinnost
Odbératele splnit zavazky dle této Smlouvy.

(6) Provozovatel je opravnén jednostranné zménit vysi a ¢etnost zalohovych nebo
pravidelnych plateb, ¢etnost odectl a Eetnost koneéného vyuctovani podle élanku Il
této Smlouvy tak, aby jejich vySe a Eetnost odpovidala pfedpokladané vysi vodného a
stoéného placeného Odbératelem v  nasledujicim  zuétovacim  obdobi.
Predpokladanou vysi vodného a stoé¢ného placeného Odbératelem v nasledujicim
zuctovacim obdobi- stanovi Provozovatel na zakladé mnozZstvi vody dodané
Odbérateli a mnozstvi odpadnich vod odvedenych pro Odbératele v pfedchazejicim
zUctovacim obdobi a na zakladé platné ceny a formy vodného a sto¢ného.

VII. Odpovédnost za vady, reklamace

(1) Odbératel je opravnén uplatnit vic¢i Provozovateli prava z odpovédnosti za vady
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a Reklamacénim fadem
Provozovatele. Platné znéni Reklamacniho fadu je zvefejnéno na webovych
strankach Provozovatele a je k dispozici v jeho zakaznickém centru. Odbératel timto
prohlasSuje, Ze byl s Reklamaénim fadem Provozovatele seznamen, a Ze mu
porozumél v plném rozsahu.

(2) Jakost pitné vody je uréena platnymi pravnimi pfedpisy, kterymi se stanovi
pozadavky na zdravotni nezavadnost pitné vody a rozsah a ¢etnost jeji kontroly.

(3) Organ ochrany vefejného zdravi mGze povolit na ¢asové omezenou dobu uziti
vody v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, ktera nesplfiuje mezni hodnoty
ukazatel(l vody pitné, s vyjimkou mikrobiologickych ukazatelll za podminky, Ze
nebude ohrozZeno vefejné zdravi. Podle mistnich podminek mohou byt stanoveny
odchylné provozné zavazné parametry jakosti a tlaku s pfihlédnutim k technologickym
podminkam vodarenskych zafizeni, a to na ¢asové vymezenou dobu. V takovém
pfipadé budou dotéené ukazatele jakosti vody posuzovany ve vztahu k maximalnim
hodnotam dotéenych ukazatelll stanovenych v rozhodnuti organu ochrany vefejného
zdravi.

(4) Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi u¢tovani vodného nebo stoéného nespravnym
odedtem, pouzitim nespravné ceny vodného a stoéného, pocetni chybou apod., maji
Odbératel a Provozovatel pravo na vyrovnani nespravné uUctovanych Castek.
Odbératel je povinen uplatnit reklamaci nespravné uétovanych ¢astek bez zbyte¢ného
odkladu poté, co mél moznost takovou vadu zjistit, a to pisemné nebo osobné v
zéakaznickém centru Provozovatele.

(5) Provozovatel reklamaci pfezkouma a vysledek pisemné oznami Odbérateli ve
Ihaté 30 dnli ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-li na zakladé reklamace vystavena
opravna faktura, povazuje se sou¢asné za pisemné oznameni o vysledku reklamace.
(6) Odbératel, ktery je spotfebitelem podle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitell, ma podle zakona o ochrané spotrebitelli pravo na mimosoudni feSeni
spotiebitelského sporu ze smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod (dale
jen ,spotrebitelsky spor"). V pfipadé, Ze dojde mezi dodavatelem a odbératelem ke
vzniku spotfebitelského sporu, ktery se nepodafi vyfesit vzajemnou dohodou, mize
odbératel podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu
mimosoudniho fe$eni spotrebitelskych spor(, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR

Stépanska 15 120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz Web: adr.coi.cz

VIIl. DalSi prava a povinnosti Smluvnich stran

pro verejnou potfebu. Odbératel je dale povinen Fidit se pfi odpadnich vod platnym
Kanalizaénim fadem a dodrzovat zavazné limitu ukazateld znecisténi odpadni vody v
tomto Kanalizaéni, uvedené. Odbératel je dale povinen v misté a rozsahu stanové

(1) Odbératel se zavazuje bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji véak ve Ihité 15 dnl
ode dne, kdy se o0 zméné dozvédél, oznamit Provozovateli pisemné kazdou zménu
skute€nosti v této Smlouvé uvedenych rozhodnych pro plnéni, jez je predmétem této
Smlouvy. Za rozhodné skute€nosti se povazuji zejména identifikaéni udaje o
Odbérateli a/nebo o Odbérném misté a/nebo udaje pro fakturaci vodného a stoéného.
(2) Provozovatel je opravnén provadét kontrolu limitl znecisténi odpadnich vod podle
podminek platného Kanalizaéniho fadu, pfipadné povoleni vodopravniho Ufadu. K
vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen poskytnout Odbérateli informace o jakosti
pitné vody, povolené mife znecisténi odpadni vody a povinnostech Smluvnich stran
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Kanalizaénim fadem kontrolovat limity znecisténi vypousténych odpadn, vod do
kanalizace. Odbératel, kterému je kanalizaénim fadem stanovena a/nebo ve smlouvé
sjednana povinnost predkladat Provozovateli protokoly o vysledcich kontroly limitd
znecisténi vypousténych odpadnich vod, je povinen dorucit Provozovateli v originale
nebo ovéfené kopii protokol o vysledcich takové kontroly provedené k tomu
opravnénou osobou do 30 dnu ode dne doruéeni takového protokolu Odbérateli.
Neprovede-li Odbératel tuto kontrolu v souladu s Kanalizaénim fadem, je
Provozovatel opravnén provést takovou kontrolu sam nebo prostfednictvim tfeti osoby
a vysledek takové kontroly pouzit jako podklad pro pfipadné stanoveni smluvni pokuty
dle &i. IX této Smlouvy. Odbératel je v takovém pFipadé povinen uhradit Provozovateli
naklady takové kontroly.

(4) Jsou - li v Odbérném misté odvadény splaskové vody samostatné do splaskové
kanalizace a srazkové vody samostatné do destové kanalizace, tj. jedna se o oddilnou
kanalizaci, odpovida Odbératel jako vlastnik Odbé&rného mista za striktni oddéleni
vypousténych srazkovych vod do destové kanalizace a vypousténych splaskovych
vod do splaskové kanalizace. Do destové kanalizace smi byt vypoustény pouze
nekontaminované srazkové (destové) vody. V pfipadé, Ze Odbératel jako vlastnik
Odbérného mista porusi povinnost oddélit napojeni splaskovych vod do splaskové
kanalizace a srazkovych vod do destové kanalizace, dopousti se:

1. napojenim splaskovych vod do destové kanalizace neopravnéného vypousténi
odpadnich vod do vod povrchovych (§ 8, odst. 1 pismeno c, zakona €. 254/2001 Sb.,
o vodach v platném znéni).

2. napojenim deStovych vod do splaskové kanalizace zavazného poruseni
Kanalizaéniho fadu uvedeného v &l. | odst. (5) této Smlouvy.

(5) Vodomér ke zjiStovani mnozstvi odebirané vody a méfici zafizeni Odbératele ke
zjiStovani mnozstvi vypousténych odpadnich a odvadénych srazkovych vod podiéha
Ufednimu ovéfeni podle platnych pravnich predpisi. Ovéfovani je povinen zajistit v
pfipadé vodoméru na své naklady Provozovatel a v pfipadé méficiho zafizeni
Odbératele ke zjiStovani mnozstvi vypousténych odpadnich a odvadénych
srazkovych vod Odbératel. Dodavky a sluzby souvisejici se zfizenim, provozem a
zruSenim méficiho zafizeni ve vlastnictvi Odbératele provede Provozovatel za Uplatu
a v rozsahu a za podminek stanovenych dohodou Smiluvnich stran.

(6) Osazeni, udrzbu a vyménu vodoméru provadi Provozovatel. Jeho povinnosti je
oznamit Odbérateli vyménu vodoméru alespori 15 dni pfedem, soucasné s
vymezenim ¢asu v rozsahu maximalné 3 hodin, a to i v pfipadé, Ze vodomeér je pro
Provozovatele pfistupny bez u€asti Odbératele, pokud se s Odbératelem nedohodne
jinak.

Odbératel je povinen tyto &innosti umoznit a v pFipadech potfeby poskytnout
potfebnou soucinnost. Odbératel nebo jim povéfena osoba ma pravo byt pfi vyméné
vodoméru pfitomen a ovéfit si stav vodoméru a neporu$enost plomb. Pokud tohoto
svého prava Odbératel nevyuzije, nemlze pozdéji provedeni téchto ukonu
zpochybriovat.

(7) Provozovatel je opravnén Uctovat pausalni naklady v souvislosti s uplatnénim
pohledavky z této Smlouvy, které jsou stanoveny v ceniku Provozovatele a Odbératel
je povinen je Provozovateli uhradit. Cenik, ve kterém jsou uvedeny Uhrady i za dal$i
vykony a ¢innosti Provozovatele v souvislosti s touto Smlouvou, je k dispozici na
webovych strankach Provozovatele a v zakaznickych centrech Provozovatele.
Odbératel timto prohlasuje, Ze byl s cenikem Provozovatele pfed podpisem této
Smlouvy seznamen a Ze mu porozumél v plném rozsahu.

IX. Zajisténi zavazkd Smluvnich stran

(1) Pro pfipad prodleni kterékoliv Smluvni strany s plnénim penézitého zavazku
podle této Smlouvy, se povinna Smiuvni strana zavazuje zaplatit opravnéné Smluvni
strané za kazdy den prodleni Urok z prodleni ve vysi stanovené v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

(2) Pro pfipad prodleni Provozovatele s plnénim penézitého zavazku si Smluvni
strany sjednavaji, vedle povinnosti zaplatit Odbérateli urok z prodleni podle odstavce
1 vySe, povinnost zaplatit Odbérateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky
za kazdy den prodleni.

(3) Odbeératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi

5.0, - K¢ za kazdy zjistény ptipad neopravnéného odbéru vody, neopravnéného
vypousténi odpadnich vod nebo neopravnéného prekroceni stanoveného
maximalniho denniho odbé&ru v m*23,

(4) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi

5.0, - K& za kazdy ptipad poruSeni povinnosti uvedenych v &l. V. odst. (4) této
Smlouvy, jakoZz i za kazdy pfipad poruSeni své povinnosti podle ¢l. VIil. odst. (1) této
Smlouvy nebo €l. Vil odst. (3) této Smlouvy, nebo ¢l. Vil odst.

(4) této Smlouvy.

(5) Smluvni pokuty podle tohoto ¢lanku jsou splatné bez zbyte¢ného odkladu poté,
co povinna Smluvni strana obdrzi pisemnou vyzvu opravnéné Smluvni strany k jejich
zaplaceni.

(6) Zaplacenim smluvni pokuty podle tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo opravnéné
Smluvni strany na nahradu $kody, v€etné nahrady $kody pfesahujici smluvni pokutu.
Odbératel odpovidd za Skodu, kterou zpusobil Provozovateli porusenim pravni
povinnosti; touto $kodou jsou

vyplyvajicich z Kanaliza¢niho fadu, vcetné zavaznych hodnot ukazatell limitd
znecisténi odpadni vody.

(3) Odbératel je povinen uzivat vnitfni vodovod a vnitfni kanalizaci takovym
zpusobem, aby nedoslo k ohroZeni jakosti vody ve vodovodu. Odbératel je povinen
uzivat vnitfni vodovod a vnitfni kanalizaci v souladu s technickymi poZadavky na
vnitfni vodovod a vnitini kanalizaci, zejména ve vztahu k pouzivani materiald pro
vnitfni vodovod. Potrubi vodovodu pro vefejnou potfebu véetné jeho pfipojek a na né
napojenych vnitfnich rozvod(i nesmi byt propojeno s vodovodnim potrubim z jiného
zdroje vody, nez je vodovod
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Naklady, které vznikly Provozovateli v souvislosti se zjiStovanim
neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich

X. Doba platnosti a ukonceni Smlouvy

(1) Tato Smlouva nabyva uginnosti dnem podpisu Smluvnich stran a uzavira se
na dobu neuréitou.

(2) Tuto Smlouvu jsou obé& Smluvni strany opravnény jednostranné pisemné
vypovédét s vypovédni dobou tfi mésice. Vypovédni doba zagina béZet prvni den
kalendafniho mésice nasledujiciho po doruc¢eni vypovédi druhé Smluvni strané.

(3) Kterakoliv ze Smiuvnich stran je opravnéna od této Smiouvy odstoupit jen v
pfipadech stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Tato Smlouva zanika
téz odpojenim vodovodni | kanalizaéni pFipojky od vodovodu nebo kanalizace nebo
odpojenim jen jedné z nich, je-li pfedmétem Smilouvy jen dodavka vody/odvadéni
odpadnich vod.

(4) Uzavfenim nové smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod mezi
Smluvnimi stranami pro Odbérné misto uvedené v ¢lanku I. této Smlouvy se tato
Smlouva povazuje za ukoncenou. Uzavienim této Smlouvy se rusi vSechny, mezi
Smluvnimi stranami dfive uzavfené, smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich
vod pro stejné Odbérné misto.

(5) Smluvni strany se dohodly, Ze pro pfipad, Ze Odbératel tuto Smlouvu fadné
neukon¢i v souvislosti se zménou vlastnictvi pfipojené nemovitosti (Odbérného
mista), zanika tato Smlouva dnem, kdy novy vlastnik pfipojené nemovitosti prokaze
Provozovateli nabyti viastnického prava k ni a uzavie novou smlouvu o dodavce vody
a odvadéni odpadnich vod k témuz Odbérnému mistu.

(6) Smluvni strany se dohodly, Ze pfi jakémkoliv ukonceni této Smlouvy, je
Odbératel povinen na své naklady umoznit Provozovateli provést kone¢ny odecet
vodoméru a kontrolu méficiho zafizeni Odbératele, je-li mnozZstvi vypousténych
odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod méfeno. Pokud bezprostfedné po
skonéeni této Smlouvy nenabude Gginnosti obdobna smlouva o dodavce vody a
odvadéni odpadnich vod vztahujici se k témuz Odbérnému mistu, je Odbératel
povinen na své naklady umoznit Provozovateli také pfipadnou demontaz vodoméru a
dalsi ¢innosti nezbytné k ukonceni dodavky vody a odvadéni odpadnich vod. Dojde-
li k ukonceni této Smlouvy, je Provozovatel sou¢asné opravnén provést odpojeni
vodovodni nebo kanalizaéni pFipojky.

(7) V pripadé, ze Provozovatel za dobu trvani této Smlouvy pozbude pravo uzavirat
s odbérateli smluvni vztahy, jejichz pfedmétem je dodavka vody a/nebo odvadéni
odpadnich vod, pfechazeji prava a povinnosti z této Smlouvy na vlastnika vodovodu
a kanalizace a Odbératel s timto pfechodem prav a pfevzetim povinnosti uzavienim
této Smlouvy vyslovné souhlasi.

XI. Ostatni a zavérecna ujednani

(1) Smluvni strana zasila pisemnosti druhé Smluvni strané na adresu pro
doru€ovani uvedenou v zahlavi této Smlouvy nebo na posledni adresu pisemné
oznamenou druhou Smluvni stranou. ZFidi-li si Odbératel elektronicky zakaznicky ucet
provozovany na webovych strankach Provozovatele, souhlasi s dorucovanim
pisemnosti i jeho prostfednictvim. Uvedl-li Odbératel vySe ID své datové schranky,
souhlasi s doru€ovanim pisemnosti i prostfednictvim datovych zprav do datovych
schranek.

4.11.2022

Vi
Odbeératel:  Zoologicka a botanicka zahrada mésta Plzné&, pfispévkova organizace
Podpis:
Jméno: Zastoupeny: Ing Jifi travnicek
Funkce: feditel
Datum

narozeni / IC: Sidlo:
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Pisemnosti doru¢ované dle této Smlouvy prostfednictvim provozovatele postovnich
sluzeb jako doporu¢ené zasilky, do vlastnich rukou nebo s dodejkou (dale jen
,doporu¢ena zasilka") jsou povazovany za doruéené okamzikem jejich prevzeti.
Doporucena zasilka se povazuje za doruenou i v pfipadé, Ze adresat jeji prijeti
odmitne nebo si ji adresat nevyzvedne v Ulozni Ihaté. Takova zasilka se povazuje za
doru¢enou posledni den ulozni Ihty. Ostatni (nedoporuc¢ené) zasilky odeslané s
vyuzitim provozovatele poStovnich sluzeb se povazuji za doru¢ené okamzikem, kdy
se zasilka dostane do sféry adresata, nejpozdéji vSak tfeti pracovni den po jejich
odeslani na tzemi Ceské republiky &i patnacty pracovni den po jejich odeslani do
zahrani€i. Povinnost odesilatele dorudit pisemnost adresatovi je splnéna také
okamzikem vraceni zasilky jako nedorucitelné provozovatelem postovnich sluzeb
nebo v pfipadé, Ze adresat svym jednanim nebo opomenutim doru¢eni zmafil (napr.
neoznamenim zmeény dorucovaci adresy druhé smluvni strané).

(2) Zahlavi ¢lankla a ¢asti v této Smlouvé se uvadéji pouze pro prehlednost a v
za4dném ohledu neomezuji nebo neslouzi k vykladu pojmu a ustanoveni této Smlouvy.
(3) Pokud je v ¢élanku I. této Smlouvy uvedeno, Ze pfedmétem této Smlouvy je pouze
dodavka vody nebo pouze odvadéni odpadnich vod kanalizaci, jsou ustanoveni o
odvadéni odpadnich vod kanalizaci v prvnim pfipadé, respektive ustanoveni o
dodavce vody v druhém pfipadé neuginna.

(4) Ve vsSech ostatnich otazkach, vyslovné neupravenych touto Smlouvou, se
postupuje podle platnych pravnich predpist, zejména podle zakona o vodovodech a
kanalizacich a podle ustanoveni obéanského zakoniku. Je-li Odbératel podnikatelem,
pak se na smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou neuplatni ustanoveni § 1799, §
1800 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik.

(5) Tato Smiouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda Smluvni
strana obdrzi jedno.

(6) Zménu Smlouvy lze provést pouze pisemnou formou. Adresu sidla (bydlisté),
adresu pro dorucovani, jména osob jednajicich za Smluvni strany, telefonni &isla a e-
mailové adresy, vlastnika vodovodni/kanaliza¢ni pfipojky, pocty trvale pfipojenych
osob pro dodavku pitné vody/odvadéni odpadnich vod Ize ménit i jednostrannym
pisemnym oznamenim; Smluvni strany se zavazuji neprodlené oznamovat zmény
uvedenych udaji druhé Smiuvni strané.

(7) Pokud jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smlouvy av8ak netvofici jeji
podstatnou nalezitost je nebo se stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek
nebo jeho ¢&ast, je plné oddélitelnym od ostatnich ustanoveni této Smlouvy a takova
neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit Zadny vliv na platnost a vymahatelnost
jakychkoliv ostatnich zavazku z této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji v ramci této
Smlouvy nahradit formou dodatku k této Smlouvé tento neplatny nebo nevymahatelny
oddéleny zavazek takovym novym platnym a vymahatelnym zavazkem, jehoz
pfedmét bude v nejvy$Si mozné mife odpovidat pfedmétu plivodniho oddéleného
zavazku. Pokud vSak jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smlouvy a tvofici jeji
podstatnou nalezitost je nebo kdykoliv se stane neplatnym nebo nevymahatelnym
jako celek nebo jeho €ast, Smluvni strany nahradi neplatny nebo nevymahatelny
zavazek v rdmci nové smlouvy takovym novym platnym a vymahatelnym zavazkem,
jehoz pfedmét bude v nejvy$$i mozné mife odpovidat pfedmétu pavodniho zavazku
obsaZenému v této Smlouvé.

XIl. Ptiloha €. 1 o ochrané osobnich udajui odbératele
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Provozovatel: VODARNA PLZEN a.s.

Podpis:.......

JMEéno: ...,
Funkce: obchodni referent



Priloha €. 1 o ochrané osobnich udaja odbératele

VODARNA PLZEN a.s. jakoZto spravce osobnich udajt (dale jen ,Provozovatel®) poskytuje v souladu s €113 idajd  odst.1 a 2 obecného nafizeni o ochrané osobnich
nasledujici Udaje o zpracovani osobnich udaji subjektu udaju (dale jen ,Odbératel).

(1) Totoznost a kontaktni udaje Provozovatele: . B

VODARNA PLZEN a.s., Malostranska 143/2, 326 00 Plzen, IC:25205625, DIC: CZ25205625, zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B,
vlozka 574, tel: ............ , e-mail: ....@vodarna.cz, ..........

(2) Spoleénost VODARNA PLZEN a.s. nesplfiuje podminky specifikované &.37 GDPR pro stanoveni povéfence pro ochranu osobnich Gdaj.

(3) Ugelem zpracovani osobnich tdaji Odbératele je pinéni této Smlouvy a poskytovani sluzeb souvisejicich s dodavkou pitné vody a odvadénim odpadnich vod. Zpracovani
je nezbytné pro pInéni smlouvy mezi Odbératelem a Provozovatelem (viz. ¢l.,6 odst. 1 pism. b) obecného nafizeni).

(4) Zpracovani osobnich udajl dle této Smlouvy neni zaloZzeno na G€elu opravnénych zajmua Provozovatele.

(5) Odbératel bere na védomi, Ze osobni udaje mohou byt zpfistupnény zejména viastnikovi vefejného vodovodu a kanalizace; tfetim subjektim za Gcelem zajisténi
technické a administrativni podpory pro plnéni Smlouvy; subjektim ve smluvnim vztahu s Provozovatelem pro zajisténi prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a dale
zpracovatelim, s nimiz Provozovatel uzaviel smlouvu o zpracovani osobnich udaju.

(6) Provozovatel nehodla pfedat osobni Udaje do tfeti zemé& nebo mezinarodni organizaci.

Pro zajisténi spravedlivého a transparentniho zpracovani osobnich Gdaju Odbératele Provozovatel dale informuje o:
(7) Provozovatel shromazduje, zpracovava, vyuziva a uklada osobni Udaje Odbératele po dobu trvani Smlouvy a dale po dobu nezbytné nutnou pro uplatnéni narokl
plynoucich ze Smlouvy a dale po dobu vyplyvajici z archiva¢nich Ihit vyplyvajicich z pFislusnych pravnich pfedpist CR.

(8) Odbératel, jakozZto subjekt osobnich Udaji, ma pravo pozadovat od Provozovatele pfistup k poskytnutym osobnim udajim pfipadné na jejich opravu. Odbératel nema
prévo na vymaz, pfipadné omezeni zpracovani poskytnutych osobnich udaju, a to po dobu trvani pravnich divodi zpracovani téchto osobnich udaju.

(9) Zpracovani osobnich Gdaji neni zaloZeno na souhlasu Odbératele. Vyplyva ze zadkonné povinnosti Provozovatele vodovodu a kanalizace (viz. zakon 274/2001 Sb. v
platném znéni).

(10) Odbératel jakoZto subjekt osobnich Gdajti ma pravo podat stiznost u pfislusného dozorového uradu tj. Uradu pro ochranu osobnich tdaji Ceské republiky.

(11) Odbératel poskytuje osobni udaje pro potifeby uzavieni a pinéni smluvniho vztahu. Poskytnuti osobnich udaju Odbératelem je povinnost vyplyvajici z
§8 odst. 16) zakona 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich v platném znéni. V pfipadé neposkytnuti osobnich udaji Odbératelem neni Provozovatel opravnén poskytovat
plnéni plynouci ze Smlouvy.

(12) Pfi zpracovani osobnich udaju Provozovatel neprovadi Zzadné automatizované rozhodovani nebo profilovani Odbérateld.
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