SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB PODPORY A UDRZBY
PROGRAMOVEHO VYBAVENI IS FINANCNI PODPORY

(:fislo smlouvy Poskytovatele: STP-2022-120-000002
Cislo smlouvy Objednatele: INO/40/05/003796/2022

uzaviena nize uvedeneého dne, mésice a roku podle ustanoveni § 1746 odst. 2 a nasl. zakona
¢ 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdé&Sich ptedpist (dale jen ,oblansky
zakonik“), a na zakladé zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisti (dale jen , Smlouva™), mez nize uvedenymi smluvnimi stranami:

Hlavni mésto Praha

se sidlem: Marianské nam. 2, Praha 1, PSC: 11001

zastoupené: Mgr. Jifi Karoly, feditel odboru informatickych ¢innosti Magistratu hl. m. Prahy
1IC: 00064581

DIC: CZ00064581

bankovni spojeni: PPF banka, a.s., aget &.: 27-5157998/6000

(dale jen , Objednatel™)

a

ASD Software, s.r.o0.

se sidlem: Zerotinova 2981/55A, 787 01 Sumperk

zastoupend: Ing Petr Polach, jednatel spolecnosti

IC: 62363930

DIC: CZ62363930

bankovni spojeni: Komeréni banka Sumperk, Get &. 5831640247 / 0100
(dale jen ,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né dale jen ,Smluvni strany nebo téz jednotlivé jen
SSmluvni strana™)

MEZI SMLUVNIMI STRANAMI BYLO DOHODNUTO NASLEDUJICT:

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Smluvni strany prohlasuji, Zze Objednatel v soutasné dobé& opravnéné pouziva
softwarové produkty popsané v Piiloze €. 1 této Smlouvy (dale jen programové
vybaveni).

1.2. Poskytovatel prohlasuje, ze je subjektem opravnénym poskytovat sluzby podpory,
udrzby a rozvoje programoveho vybaveni.

1.3. Na zakladé teéto Smlouvy hodla Objednatel zajistit shizby podpory, udriby a rozvoje
programoveho vybaveni 1S Fmanc¢ni podpory.

1.4. Tato Smlouva byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou
zakazku s nazvem ,Slwby podpory, udrzby a rozvoje programového vybaveni IS Finanéni
podpory”, ev. ¢. Véstniku vefejnych zakazek Z2022-027509 (dile jen . Verejna zakdzka™),
zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu ¢ 134/2016 Sb, o zadavani vefejnych




zakazek, ve mméni pozd&Sich predpisi, nebot nabidka Poskytovatele podand v
ramci zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku byla Objednatelem vybrana jako nejvhodné; &i.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1. Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli sluzby
spocivajici v poskytovani podpory, udrzby a rozvoje programoveého vybaveni IS Finan¢ni
podpory, jehoz seznam je uveden v Priloze &. 1 této Smiouvy (dale spole¢né také | Sluzby ).
Predmét Sluzeb je blize specifikovan v nasleduyicich Kkatalogovych listech uvedenych
v Priloze ¢. 4 této Smlouvy:

2.1.1.  Sluzba aktualizace a udrzby programoveého vybaveni dle katalogoveho listu
¢. 1 (dale take jako ,Shuzba ¢. 1%,

2.1.2.  Sluzba provozu HelpDesk (SLA) dle katalogového listu & 2 (dale také jako
Sluzba €. 2%),

2.1.3.  Sluzba zakladni servisni technicke podpory (SLA) dle katalogoveho listu ¢ 3
(dale také jako . Sluzba & 3°);

2.1.4. Sluzba pravidelné profylaxe programového wvybaveni a pravidelného
monitoringu servert dle katalogového listu ¢. 4 (dale také jako ,Sluzba <. 4);

2.1.5. Sluzba rozsifené podpory dle katalogového listu &. 5 (dale také jako , Sluzba
¢. 5.

2.2, Soucasti Sluzeb dle teto Smlouvy je povinnost Poskytovatele udrzovat produkéni i
testovaci prostiedi programoveho vybaveni po celou dobu u€innosti této Smlouvy audrzovat
vazby programoveho vybaveni na okolni systémy urené Objednatelem po celou dobu trvani
této Smlouvy.

2.3. Objednatel se zavazuje platit Poskytovateli za fadn¢ poskytované Sluzby cenu ve vySi
a zplsobem uvedenym ve Smlouve.

2.4, Vzhledem ktomu, Zze vystupy ze Sluzby ¢ 5 teéto Smlouvy budou soucasti
programoveho vybaveni, soublasi Smluvni strany s tim, Ze Sluzby €. 1 - 4 této Smlouvy se
vztahuji 1 pro vystupy ze Sluzby & 5, a to bez naroku na jakoukoliv dal§i odménu dle
Smlouvy (tyto sluzby jsou tedy hrazeny v ramci pausalnich shuzeb).

2.5. Sluzby &. 5budou poskytovany vyluéneé na zakladé dil¢ich objednavek uskute¢nénych
Objednatelem v souladu stouto Smlouvou (tj. dle aktualnich potfeb Objednatele). Tato
Smlouva nezaklada povinnost Objednatele tyto sluzby poptavat.

3. TERMINY A MISTO PLNEN{

3.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby po celou dobu trvani této Smlouvy,
v terminech dle této Smlouvy, a to ode dne nabyti u¢innosti této Smiouvy.

3.2. Mistem poskytovani Sluizeb je sidlo Objednatele a sidlo Poskytovatele, pfipadné jina
mista na uzemi hlavniho meésta Prahy urenad Objednatelem.

3.3. Pokud to povaha plnéni Smlouvy umoziuje, je Poskytovatel opravnén poskytovat
plnéni dle Smlouvy také vzdalenym piistupem.



4. CENA A PLATEBNi PODMINKY

4.1. Megsicni cena za poskytovani jednotlvych Sluzeb ¢. 1 -4je uvedena v Priloze ¢&. 2 této
Smlouvy. Cena nezahrnuje cenu za Shizby ¢. 5.

42 Cena za poskytovani Shizeb ¢ 1 - 4 bude Poskytovatelem uUCtovana vzdy zpétné za
uplynulé Ctvrtleti, v némz byly Sluzby poskytovany. Prilohou kazdé faktury musi byt
piislusny oboustranné podepsany Report.

4.3. Cena za poskytovani Sluzeb ¢. 5 (sazba za ¢lovékoden) je uvedena v Priloze ¢&. 2 této
Smlouvy. Cena za poskytovani Sluzeb ¢. 5 bude Objednatelem hrazena na zakladé skuteCne
poskytnutych Sluzeb. Cena za poskytovani Sluzeb ¢ 5 bude vypodétena tak, ze pocet
Clov€kodni  vynalozenych Poskytovatelem na poskytovani téchto sluzeb v daném
kalendainim étvrtleti bude vynasoben sazbou za ¢lovékoden. Za jeden ¢Clovékoden se pro
ucely této Smlouvy povazuje osm clovékohodin priace pracovnikd Poskytovatele. Za
Clovékohodinu je povazuje jedna hodina prace pracovniki Poskytovatele. Nejmensi
uctovanou jednotkou bude jedna ¢lovékohodina. Nedosahne-li objem poskytnuté Sluzby &.
5 celych Clovékohodin, je Poskytovatel povinen prevést Cast objemu praci odpovidajici
necele Cloveékohoding do piistiho kalendainiho mésice a vyuCtovat jej spolu se Sluzbami
poskytnutymi v tomto kalendarnim mésici.

44 Cena za Sluzby ¢ 5 bude Poskytovatelem uCtovana vzdy zpétné za uplynuly
kalendami mesic, v némz byly Sluzby poskytnuty. Prilohou faktury za Sluzby & 5 jsou
viechny akceptatni protokoly vztahujici se k predmémému kalendainimu mésici.

4.5 Neni-l vyslovné uvedeno jinak, vSechny ceny uvadéné v této Smlouvé a vsech
prilohach jsou uvedeny bez DPH a jsou stanoveny jako nejvySe piipustné. Poskytovatel
prohlasuje, Ze tyto ceny plné pokryvaji vSechny jeho naklady spojené s poskytovanim Sluzeb
pedle této Smlouvy.

4.6. V piipadé, ze Shwzby ¢&. 1 -4 nebudou poskytovany po celé kalendaini Stvrtleti, piislusi
Poskytovateli pouze pomérna ¢ast pausalu odpovidajici poméru dna skutec¢ného poskytovani
téchto Shuzeb k celkovému poctu dnll v kalendainim Ctvrtleti.

4.7 Vedker¢ faktury vystavené Poskytovatelem dle této Smlouvy musi mit veSkeré
nalezitosti dariového dokladu v souladu se zikonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdé€jsich predpist. Vsechny faktury budou obsahovat zejména:

47.1. ¢Cislo Smlouvy Objednatele a oznaceni piipadnych dodatkd Smlouvy;
472. Cislo andzev Vefejné zakazky,
4.73. popis plnéni Poskytovatele.

4.8 Datem zdanitelného plnéni danového dokladu (faktury) je vzdy posledni kalendaini
den kazdého fakturacniho obdobi

49. Veskere dafiove doklady (faktury) vystavene Poskytovatelem podle této Smlouvy
bude Poskytovatel dorucovat Objednateh doporucené na adresu jeho sidla, osobné na
podatelné Objednatele, do datove schranky nebo elektronicky se zaru¢enym elektronick ym
podpisem na adresu posta(@praha.eu. Splatnost faktur ¢ini 30 kalendafnich dni ode dne jejich
doruéeni Objednatel. Za den uhrady dané faktury se povazuje den odepsini fakturované
Castky z uctu Objednatele.

4.10. Objednatel si vyhrazuje pravo vratit Poskytovateli do data jeho splatnosti dafiovy
doklad (fakturu), ktery nebude obsahovat vekeré udaje vyzadované zavaznymi pravnimi
predpisy CR nebo touto Smlouvou, nebo v ném budou uvedeny nespravné tdaje (s uvedenim
chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych udajii) anebo obsahovat pozadované piilohy.


mailto:posta@praha.eu

V takovém piipadé zatne bé&zet doba splatnosti dafiového dokladu (faktury) az doru€¢enim
fadné opraveného dariového dokladu (faktury) Objednateli

S. LICENCE

5.1. V pfipade, ze vramci poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy vznikne dilo (déle jen
"Dilo") ve smyslu ust. § 2 zakona ¢. 121/2000 Sb., pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zikon), ve znéni pozdéSich
predpisu (dale jen _autorsky zakon™), zavazuje se Poskytovatel na tuto skute¢nost
Objednatele bezodkladné upozomit a poskytnout mu za nize stanovenych podminek
opravnéni k vykonu prava Dilo vzt vSemi zpusoby uvedenymi v ust. § 12 autorského zakona
(dale jen "Licence").

5.2, Licence bude poskytnuta jako licence nevyhradni, Casové a mnozstevn€ neomezena a
platna na uzemi Ceske republiky. Poskytovatel neni opravnén Licenci vypovedet.

5.3. Objednatel neni povinen Licenci vyuzit.

5.4. Objednatel je opravnén k provadéni jakychkoliv uprav Dila, a to i prostiednictvim
tretich osob.

5.5 Licence vrozsahu uvedeném vtomto clanku je poskytnuta beziplatng, coz je
zohlednéno v pfislusné cené za Sluzby.

5.6. Poskytovatel vyslovné souhlasi, aby Objednatel poskytl ve vySe uvedeném rozsahu
opravnéni tvofici soucdst této Licence jakékoli tfeti osob€ tormou podlicence.

5.7. Licence je poskytnuta dnem predani Dila Objednatel.

58. Smluvni strany jsou v kazdém jednotlivém pripadé poskytnuti Licence opravnény
odchylit se od podminek tohoto &lanku vzajemnou pisemnou dohodou.

6. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

6.1. Objednatel se zavazuje spolupracovat s Poskytovatelem a poskytovat mu veskerou
nutnou  soucinnost potiebnou pro fadneé poskytovani Sluzeb. Objednatel je povinen
informovat Poskytovatele o veskerych skuteCnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité
pro plnéni této Smlouvy.

6.2. Objednatel se zavazuje umoznit vstup zaméstnancum Poskytovatele zajiStujicim
Sluzby do mist plnéni podle této Smlouvy. Jedna se zejména o zajiSténi piistupu do mist,
kde jsou umisteény produkéni servery. Za zajisténi pfistupu odpovida Objednatel.

6.3. Pokud Objednatel neposkytne soucinnost dohodnutou v tomto ¢lanku Smlouvy, ma
Poskytovatel pravo pozadovat na Objednateh posunuti stanovenych termini o ¢as, po ktery
nemohl Poskytovatel pracovat na pinéni predmétu Smlouvy.

6.4. Objednatel se zavazuje, ze vyvine usili k zajisteni vzdaleného piistupu Poskytovateli
k serverum infrastruktury vyhradné pro ucely poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy.

6.5. Objednatel je povinen mformovat Poskytovatele o vSech planovanych zménach,
upravach azasazich do mfrastrukturniho prostfedi, které pouziva programové vybaveni, jenz
maji byt provedeny Objednatelem nebo tieti osobou, Ize-li divodné piedpokladat, ze by tyto
zmény, upravy nebo zasahy mohly mit vyznamny vliv na fungovani programového
vybaveni. Vyhodnoti-li Poskytovatel, Ze by planované zmeény, Upravy nebo zisahy do
infrastrukturniho prostfedi mohly ohrozit fadné fungovani programového vybaveni, Je
povinen informovat o tom bezodkladné Objednatele.



7. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

7.1. Poskytovatel se zavazuje spolupracovat s Objednatelem a poskytovat mu veskerou
nutnou soucinnost potfebnou pro rfadne poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy.
Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o veskerych skute¢nostech, které
jsou nebo mohou byt dilezté pro plnéni této Smlouvy.

7.2. Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby tadné a v€as. Poskytovatel je povinen
postupovat pii poskytovani Sluzeb s nalezitou odbomou péci a podle pokyni Objednatele.
Pfi plnéni této Smlouvy je Poskytovatel povinen upozoriiovat Objednatele na nevhodnost
jeho pokyni, které by mohly mit za nasledek @mu na pravech Objednatele nebo vznik
skody. Pokud Objednatel i pfes upozornéni na splnéni svych pokynil trva, neodpovida
Poskytovatel za pripadnou skodu tim vzniklou.

7.3. Poskytovatel se zavazuje, ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou na strané
Poskytovatele poskytovat Sluzby, budou pii plnéni této Smlouvy dodrzovat veskeré obecné
zavazne predpisy vztahyjici se k vykonavané Cinnosti, zejmeéna predpisy o bezpecnosti prace
a o pozarni bezpeCnosti, predpisy o vstupu do objekti Objednatele a budou se fidit
organizacnimi pokyny odpovédnych zaméstnanci Objednatele.

7.4. Pracovnin dnem se pro ulely této Smlouvy rozumi pond€li az patek (dale jen
Jpracovni den”), pfiCemz pracovnimi dny nejsou soboty, nedé€le, stitni svatky a ostatni
svatky dle zakona ¢&. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o ostatnich svatcich, o vyznamnych
dnech a o dnech pracovniho klidu, ve znéni pozdéjsich piedpist.

7.5, Vsechna data, at' uz v jakékoliv podobé&, a jejich hmotné nosice, kterd vanikla ¢&i
vzmknou prfi poskytovani  Sluzeb podle této Smlouvy, jsou vyluCnym vlastnictvim
Objednatele. Poskytovatel neni opravnén pouzit podklady, data a hmotné nosiCe pfedané mu
Objednatelem dle této Smlouvy pro jiné ucely, nez je poskytovani Sluzeb podle této
Smlouvy. Nejpozdéji do 15 pracovnich dnli od doruCeni Zzadosti Objednatele nebo od
ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen tato data a jejich nosiCe Objednateli piedat.
Pokud doslo od posledniho predani dokumentace systému ke zméné, je Poskytovatel
povinen Objednatel predat zarovei zménovou dokumentaci.

7.6. Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného soublasu Objednatele
provadet jakekoh zapocty svych pohledavek za Objednatelem proti jakymkoli pohledavkam
Objednatele za Poskytovatelem,

7.7. Poskytovatel neni opravnén postupovat jakdkoli svoje prava a pohledavky wici
Objednateli ani tuto Smlouvu na jakoukoh treti osobu.

7.8. Poskytovatel je povinen uzaviit a po celou dobu trvani této Smlouvy udrzovat
pojistnou smlouvu na Skodu zpusobenou tfetim osobam v souvislosti s poskytovanim
Shizeb, smimmalnim limitem pojistnehe plnéni na Castku ve vysi 2.000.000, - K¢.
Poskytovatel je povinen piedlozt Objednateli pojistnou smlouvu na zakladé jeho Zzadosti, a
to nejpozdéji do 5 dni od doru¢eni zadosti.

7.9. V piipad€, ze se vyskytne piekazka, ktera by mohla mit jakykoli dopad na terminy
poskytovani Shzeb, zejm.:
7.91. mimoradna nepfedvidatelnd a neprekonatelnd piekazka dle ust. § 2913 odst.
2 obdanského zikoniku, nebo

7.9.2. piekazka na strané Objednatele, v dusledku niz nelze phit Sluzby v souladu
se Smlouvou - napi. nefunk&nost hardware Objednatele,



ma Poskytovatel povinnost o této prekdzce Objednatele pisemné informo vat
(prostfednictvim kontaktniho e-mailu), a to bezodkladng, nejpozdé€ji viak do 5 kalendainich
dnu od okamzku, kdy se tato piekazka vyskytla. Pokud Poskytovatel Objednatele v této
lhite¢ o pfekazkach pisemné neinformuje, zanikaji veSkera prava Poskytovatele, ktera se ke
vzniku prislusné ptekazky vaz (napi. pravo na posunuti stanovenych termini poskytovani
Sluzeb).

7.10. Poskytovatel je povinen provést na zadost Objednatele plnohodnotnou migraci dat
ulozenych prostiednictvim programovehe vybaveni dojinych aplikaci. Tato sluzba zahrnuje
zejména provedeni exportu dat ulozenych prostfednictvim programového vybaveni nebo
jeho &asti v Citelném standardizovaném strukturovaném XML formatu.  Strukturu XML
formatu stanovuje Objednatel, pfipadné ve spolupraci s Poskytovatelem. Migrace dat musi
byt provedena v rozsahu a terminu stanoveném dohodou Smluvnich stran, jinak bez
zbyteéného odkladu. Cena za piipadnou migraci dat je zahrnuta v pausalnich platbéach.

7.11. Poskytovatel se pfi plnéni Smlouvy zavazuje dodrzovat zasady bezpeCnosti informaci
v souladu se zakonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeCnosti a 0 zméné souvisejicich
zakon( (dale jen ,zdkon o kybernetické bezpeénosti), a vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb.,
bezpeCnostnich opatfenich, kyberetickych  bezpe¢nostnich incidentech, reaktivnich
opatienich, nalezitostech podani v oblasti kyberneticke bezpeCnosti a likvidaci dat (dale jen
.vyhlidka o kybernetické bezpeé&nosti“). Bezpecnosti informaci se v souladu se zdkonem
o kybemetické bezpecnosti rozumi zaji$téni duvérnosti, integrity a dostupnosti informaci,
které budou uchovavany, vytvafeny nebo zpracovavany v programovém vybaveni feSeni
nebo v systémech, které maji vazbu na programové vybaveni a v souvislosti se kterymi
Objednateli, jako spravci vyznamného systému, vznikly nebo mohou vznikat pravni
povinnostl na zikladé zikona o kybernetické bezpeénosti.

7.12. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli veSkerou sou¢mnost nezbytnou
k tomu, aby Objednatel fadné a vCas plnil pravni povinnosti stanovené ziakonem
o kybernetické bezpec¢nosti a vyhlaskou o kybemetické bezpeénosti, zejména sou€innost
sméfuyjici k zavedeni a provadéni bezpecnostnich opatieni podle uvedenych pravnich
predpisi. Pokud Poskytovatel v souvislosti s plnénim této Smlouvy zisti, ze Objednateli
vaikla povinnost podle predpist upravyjicich kybernetickou bezpe¢nost, je powvinen
nejpozdéji nasledujici den informovat o této skuteCnosti Objednatele.

7.13. Jesthze vznikne v souvislosti se zavedenim a provadénim bezpeCnostnich opatieni
podle pravnich predpisi uprawvyjicich kybemetickou bezpecnost potieba uzaviit dodatek
k této Smlouvé nebo zvlastni smlouvu, zavazuje se Poskytovatel poskytnout veskerou
soucinnost nezbytnou k formulaci obsahu takového dodatku, resp. smlouvy, a k uzavieni
takového dodatku, resp. smlouvy.

7.14. Poskytovatel se zavaaje aplkovat moderni poznatky z ICT do fungovani
programového vybaveni

7.15. Budou-li  Slwzby  vykonavany v prostorach  Objednatele, jsou pracovnici
Poskytovatele, vCetné pracovnikii poddodavatele Poskytovatele, povinni prokazat na vyzvu
Objednatele svou totozmost a piislusnost k Poskytovateli nebo poddodavateli Poskytovatele.

7.16. Poskytovatel je povinen na Zadost Objednatele:

7.16.1. vyuzivat pro poskytovani Sluzeb namisto HelpDesku zajiStovanému
Poskytovatelem podle této Smlouvy centralni helpdesk Objednatele, bude-
I takovy v budoucnu Objednatelem zizen; nebo



7.16.2. napojit HelpDesk zajistovany Poskytovatelem podle této Smlouvy
prostfednictvim API rozhrani na centralni helpdesk Objednatele, bude-li
takovy v budoucnu Objednatelem zizen.

7.16.3. Vyuzivani helpdesku Objednatele, ¢i napojeni na centralni helpdesk
Objednatele bude provedenc nejpozdéji do 30 dnii od doruceni pisemného
pozadavku Objednatele. Cena za pfipadné wvyuzivani helpdesku
Objednatele i napojeni na centralni helpdesk Objednatele je plné zahrnuta
v cené za poskytovani Slizeb dle této Smlouvy. Za uCelem vyuzivani
helpdesku Objednatele, resp. napojeni na centralni helpdesk Objednatele
poskytne Objednatel Poskytovateli nezbytnou soucinnost, v piipadé
napojeni na centralni heldpdesk Objednatele zeyjména v podob& popisu
pfislusného API rozhrani,

7.17. Poskytovatel zajisti, aby programoveé vybaveni plné podporovalo tvorbu ZFO
formulait a FAS formulaii. Objednatel tedy pozaduje, aby Poskytovatel mel zajidténu
tvorbu, editaci a publikaci formulaiii v prostiedi FormApp Server, tzn. Poskytovatel musi
mit licenéni a publikaéni certifikdt pro FormApps Designer. Tj. Poskytovatel musi
disponovat pro své vyvojové potfeby licenci FAS, aby mohl vyvijet a testovat formulafe.
Dale je Poskytovatel povinen zajistit konfiguraci, provoz a spravu FormApp Serveru, ktery
Objednatel vlastni. Cena za zajisténi i dodani téchto licenci a certifikata je plné zahrnuta v
cené za poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.

8. EVIDENCE A PREVZETI PLNENQ

8.1. Poskytovatel vede evidenci zejm. vSech hlasenych vad, pozadavkil a stavi jejich feseni
a dale evidenci veskerych servisnich zasahii v produk¢nim prostiedi systému. Evidence je
ulozena a aktuahzovana v prostiedi HelpDesk.

8.2. Evidence musi byt zpracovana v ¢lenéni dle jednotlivych Sluzeb &. 1 -5 této Smlouvy.

8.3 Prevzeti pnéni shizeb dle katalogovych listi ¢. 1 —4.

8.3.1. Poskytovatel vypracuje soupis veskerych Sluzeb ¢ 1 — 4 poskytnutych
v pfedchazejicim &tvrtleti (dale jen , Report™). Jednotlivé naleztosti Reportu ve
vztahu k jednotlivym Sluzbam jsou uvedeny v katalogovych listech 1 - 4, ktere

tvori soucast Prilohy €. 4 Smiouvy.

8.3.2. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli Report nejpozd€ji do 5 pracovnich
dni ode dne uplynuti predmétného <CEtvrtleti.  Objednatel je povinen sdélit
Poskytovateli nejpozd&ji do 5 pracovnich dnt od doruc¢eni Reportu, zda s Obsahem
Reportu souhlasi. Bude-li Objednatel s obsahem Reportu souhlasit, jsou obé
Smluvni strany povinny Report podepsat nejpozdé)i do 12 pracovnich dnta ode dne
uplynuti pfedmétného Etvrtleti. Nebude-li Objednatel s obsahem Reportu souhlasit,
uspoiadaji Smluvni strany do 15 pracovnich dnil ode dne uplynuti predmétného
Ctvrtleti akceptadni schizku, na niz budou jednotlivé nesrovnalosti vyjasnény.
Takoveé akceptaéni schiizky se musi ziCastnit vzdy opravnéné osoby ve vécech
smluvnich. Bude-li na zakladé akcepta¢ni schiizky nutno Report pozménit, je
Poskytovatel povinen vyhotovit bezodkladné novy (upraveny) Report. Smluvni
strany jsou nasledné povinny vzajemné odsouhlaseny Report bez zbyteCného
odkladu oboustranné podepsat.



8.4. Prevzeti plnéni shuzeb dle katalogového listu €. 5.

8 4.1 Poskytovatel vypracuje akceptacni protokol ke viem konzultacim a Skolenim
poskytnutym dle katalogoveho listu ¢ 5 za uplynuly kalendarni meésic. Takto
vypracovany protokol zasle Objednateli, a to nejpozdé€ji do 3 pracovnich dni ode
dne uplynuti kalendainiho mésice. Bude-li Objednatel s obsahem akceptacniho
protokolu souhlasit, je povinen podepsat jej nejpozd€ji do dalsich 5 pracovnich dn.
Nebude-li Objednatel s obsahem akceptaéniho protokolu souhlasit, usporadaji
Smluvni strany akceptacni schizku, jejiz pravidla se fidi obdobne ¢l 8.3.2
Smlouvy.

8.4.2. Poskytovatel zaSle Objednateli akceptani protokol ke kazde sluzbé rozsirené
podpory dle katalogoveho listu ¢ 5, a to vzdy bezprostiedné po uplynuti
stanoven¢ho terminu plnéni. Jsou-l splnény podminky pro akceptaci protokolu, je
Objednatel povinen protokol podepsat (akceptovat) nejpozdéji do S pracovnich dni
ode dne doruceni protokolu. Neakceptuje-li Objednatel protokol usporadaji
Smluvni strany akceptaéni schiizku, jejiz pravidla se fidi obdobné ¢l 8.3.2
Smlouvy. Smluvni strany se mohou dohodnout na tom, Ze akceptacni schizka neni
tieba, nebude-li akceptatni protokol Objednatelem akceptovan a bude-li mezi
Smluvnimi stranami divod této neakceptace nesporny.

8.4.3. Nebude-li akceptacni protokol Objednatelem akceptovan (napt. z divodu, ze
plnéni nebylo poskytnute ve Ihiit€), jsou Smiuvni strany povinny vyhotovit ke dni
predani Sluzby novy akceptacni protokol. Jeho podpis se fidi obdobne ¢l 8.4.2
Smlouvy.

8.4.4. Jednotlivé nalezitosti akceptaénich protokoll ve vztahu k jednotlivym
Sluzbam jsou uvedeny v katalogovém listu &. S, ktery tvofi soucast Prilohy ¢ 4
Smlouvy.

8.5. Smluvni strany se mohou dohodnout, Zze akceptaCni schiizka neni tieba, odstrani-li
nesrovnalosti Reportu, resp. akcepta¢nich protokoll jinou cestou (napf. telefonicky). O
tomto musi byt u¢inén pisemny zazmam (napi. ve formé potvrzeného e-mailu). Lhity
k podpisu Reportu, resp. akceptacnich protokola béz v takovém piipadé ode dne doruceni
nového (upraveného) Reportu, resp. akceptaéniho protokolu.

8.6. Report 1akcepta¢ni protokoly budou Poskytovatelem zasilany elektronicky opravnéné
osobé ve vécech technickych a v kopti opravnéne osobé ve vécech smluvnich. Report musi
byt zaslan ve strojové Citelnem formatu (napt. ve forme excelove tabulky). Report 1
akceptacni protokoly musi Smiuvni strany podepsat v listinné podobé.

87. Smluvni strany berou na v&domi, Zze Report 1 akceptaéni protokoly musi vzdy
dostateéné presné vypovidat o spinéni jednotlivych parametri (zejm. splnéni lhat). Bude-li
plynuti nékteré lhity zastaveno (napt. v disledku prodleni na strané Objednatele), musi byt
tato skuteCnost v Reportu, resp. akceptadnim protokolu zaznamenana s uvedenim délky
staveni Thity a diivodu jejiho staveni.

8.8. Podpis Reportu obéma Smluvnimi stranami je podminkou pro vznk opravnéni
Poskytovatele vystavit fakturu za poskytnuti Sluzeb ¢. 1-4. Oboustranné podepsany Report
tvoli prilohu takto vystavené faktury.

8.9. Podpis akceptacniho protokolu obéma Smluvnimi stranami (jeho akceptace) je
podminkou pro vznik opravnéni Poskytovatele vystavit fakturu za poskytnuti Sluzeb &. 5.
Piilohou faktury za Slzby ¢&. 5 jsou vSechny oboustranné podepsané akceptaéni protokoly
vztahupici se k pfedmétmeému kalendainimu mésici.



9. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

9.1. Ochranu utajovanych informaci zajisti ob€ Smluvni strany v souladu se zakonem <.
412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpeCnostni zpisobilosti, ve znéni
pozdé€jsich pfedpisu, a pfedpist souvisejicich.
0.2. Poskytovatel se zavazuje zachovavat miCenlivost a nezpfistupnit tfetim osobam
nevefejne informace (jak jsou vymezeny nize).

0.3. Za nevefejné informace se povazuyji veskeré nasledujici informace:

9.3.1. pfedané Objednatelem Poskytovateli &i ziskané Poskytovatelem v souvislosti
se vzajemnou spolupraci (bez ohledu na formu, v jakeé byly Poskytovateli predany),
vyjma mformaci, které budou Objednatelem pii predani Poskytovateli pisemné
oznaceny jako ,verejne™;

9.3.2. veSkeré informace uvedené v programovém vybaveni, které se Poskytovatel
dozvi pfi poskytovani Sluzeb;

3.3, informace, na které se vztahuyje zikonem ulozend povinnost miéenlivosti
Objednatele.

9.4. Povinnost zachovavat miCenlivost uvedenou v tomto Clanku Smlouvy se nevztahuje
na informace:

94.1. které jsou nebo se stanou vieobecné a vefejné piistupnymi jinak, nez
porusenim pravnich povinnosti ze strany Poskytovatele,

94.2.  unichz je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly znamy a byly mu volné
k dispozci jesté pied pfijetim téchto informaci od Objednatele,

9.4.3. které budou Poskytovateli po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku
mi¢enlivosti tfeti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

94.4. jejichz sdé€leni se vyzaduje podle pravniho piedpisu.
0.5. Poskytovatel je povinen zabezpelit veskeré nevefejné informace Objednatele proti
odcizen nebo jinému zneuziti.
0.6. Poskytovatel se zavazuje, ze nevefejné informace uzje pouze za ulelem plnéni této
Smlouvy. Jind pouzti nejsou bez piedchoziho pisemného svoleni Objednatele pripustna.

9.7. Poskytovatel je opravnén poskytnout svym subdodavatelim neverejné informace
v rozsahu potiebném pro plnéni této Smlouvy. Poskytovatel je povinen sveho ptipadného
subdodavatele zavazat povinnosti micenlivosti a respektovanim prav Objednatele nejméné
ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zivazkovém vztahu zavazan sam.

0.8 Powvinnost mi¢enlivosti podle tohoto ¢lanku 9 Smlouvy zadind dnem uzavieni Smlouvy
a kon€i uplynutim 10 let od ukonleni teéto Smlouvy.

09 Za nevefené informace se povaayi vzdy veSkeré osobni udaje podle zakona &.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zikonll, ve znéni pozdé€jsich
predpisn, piipadné podle dalSich pravnich piedpisi (v¢. pravnich predpisi EU) upravyjicich
ochranu osobnich udaju. Shromazd'ovat a zpracovavat osobmi udaje zaméstnanc( a jinych
osob, event. cithvé osobni udaje Ize jen v piipadech stanovenych zikonem, popf nafizenim
EU, nebo se souhlasem nosttele osobnich udaji. Poskytovatel neni opravnén zpfistupfiovat
osobni udaje zaméstnancu a jinych osob, se kterymi bude v pribéhu plnéni této smlouvy
seznamen, tietim osobam a rovnéZ neni opravnén je jakymkoliv zplisobem zvefejnit.



9.10. Poskytovatel vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva, vetné viech jejich zmén a
dodatkt, byla vedena v Centralni evidenci smluv vedené Objednatelem, ktera je vefejné
pristupna. Poskytovatel dale vyslovné souhlasi stim, aby tato Smlouva, véetné v3ech jejich
zmén a dodatku, udaji o vysi skuteéné uhrazené ceny za plnéni Verejné zakazky a seznam
subdodavatell Poskytovatele, byly v plném rozsahu zvefejnény Objednatelem. Smluvni
strany prohlasuji, Zze skuteCnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi
dle § 504 oblanskeho zakoniku a udélyi svoleni k jejich uzti a zvefejnéni bez stanoveni
jakychkoliy dalsich podminek.

10. SANKCE

10.1. V pfipadé prodleni Objednatele s platbou ceny za poskytnuté Sluzby je Objednatel
povinen uhradit Poskytovateli arok z prodleni v zikonné wvysi.

10.2. Poskytovatel je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu za poruseni Sluzeb
v souladu s podminkami uvedenymi v Priloze ¢. 4 této Smlouvy (katalogovych listech & 1

- 5).

10.3. V pfipadé, ze Poskytovatel v rozporu s ¢l. 7.5 této Smlouvy pouzije podklady, data a
hmotné nosiCe pfedané mu Objednatelem dle této Smlouvy pro jine ulely, nez je
poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vy&i 80.000, - K& za kazdé takové poruseni.

10.4. V pripad€, ze Poskytovatel v rozporu s ¢l 7.5 této Smlouvy nevrati Objednateli
veskeré podklady, data a hmotné nosite ve stanovené Ihuté, je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve wvy81 2.000, - K¢ za kazdy den prodleni s pinénim této
povINNosti.

10.5. V ptipadé poruseni povinnosti Poskytovatele uvedene v Clanku 7.8 této Smlouvy
uzavit a udrzovat pojistnou smlouvu je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 10.000, - K¢ za kazdy den prodleni s plnénim teéto povinnosti.

10.6. V piipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele uvedenych v &lainku 9 této Smlouvy
(ochrana duvérnych informaci) je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smiuvni pokutu
ve vysit 100.000, - K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

10.7. Smluvni pokuty stanovené dle tohoto ¢lanku Smlouvy jsou splatné do tficeti (30) dni
ode dne doruceni vyzvy k zaplaceni smluvni pokuty povinné Smluvni strang.

10.8. Objednatel je opravnén kdykoli provest zapocet svych pohledavek za Poskytovatelem
vzniklych v souladu stimto ¢lankem Smlouvy proti jakymkoli 1 budoucim a v daném
okamziku nesplatnym pohledavkam Poskytovatele za Objednatelem, zeymeéna pohledavkam
na zaplaceni ceny za poskytnute Shizby.

10.9. Zaplacenim jakékoli smluvni pokuty podle této Smlouvy neni dotéen narok
Objednatele na nahradu vzniklé $kody v plné wvysi.

10.10. Zaplacenim jakékoh smluvni pokuty podle této Smlouvy neni dotéena odpovédnost
Poskytovatele za vznikle vady.

11. DOBATRVANI A MOZNOST UKONCENI SMLOUVY

11.1. Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu Ctyf (4) let ode dne jeji
Uéinnosti.

11.2. Tato Smlouva mize byt pfed€asné ukonéena pouze na zikladé pisemné dohody obou
Smluvnich stran nebo vypovédi jedné ze Smluvnich stran v souladu s touto Smlouvou.



11.3. Objednatel je opravnén tuto Smlouvu kdykoliv vypov&dét, a to 1 bez udani davodu,
pfiemz vypovédni doba vtrvani jednoho (1) mésice poCina b&zet prvnin  dnem
kalendainiho meésice nasledujiciho po mésici, v némz byla Poskytovateli doruCena pisemna
vypoved'.
11.4. Objednatel je rovnéZz opravneén tuto Smlouvu vypovédeét CasteCné ve vztahu k nékteré
ze Sluzeb uvedenych v ¢l 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3, 2.1.4, 2.1.5 této Smlouvy a ve vztahu ke
kazdému zmoduli uvedenych v Priloze €. 1 této Smlouvy. Pro vyloueni pochybnosti
Smluvni strany uvadi, Ze toto ustanoveni opraviiuje Objednatele vypovédet kazdou ze
Sluzeb uvedenych v ¢l 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3, 2.1.4 této Smlouvy pro kazdy jednotlivy modul
v Priloze & 1 této Smlouvy, pfiemz s uCinnosti vypovédi se cena Sluzeb snizuje dle
piislusnych polozek uvedenych v Piiloze ¢&. 2 této Smlouvy. Objednatel je opravnén uéinit
Caste¢nou vypoveéd dle tohoto odstavce Smlouvy 1 bez udani divodu, pficemz vypoveédni
doba vtrvani jednoho (1) mésice poCind bézet prvnim dnem kalendaifniho meésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypoved dorucena Poskytovateli.
11.5. Objednatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu bez vypovédni doby, priCemz
vypovéd’ je u€inna dnem doruceni vypovédi Poskytovateli, v piipadé, ze:

11.5.1. Poskytovatel je v prodleni stadnym poskytovanim Sluzeb dle této

Smlouvy po dobu deldi nez 10 dnu,

11.5.2. Poskytovatel vrozporu s¢l. 7.8 této Smlouvy neptedlozi Objednateli
pojistnou smlouvu ve sjednané Ihaté,

11.5.3. Poskytovate] nebude disponovat opravnénim poskytovat plnéni dle této
Smlouvy,

11.5.4. Poskytovatel porudi povinnost Poskytovatele stanovenou v &l 7.5 nebo ¢l
9 této Smlouvy,

11.5.5. Poskytovatel porusi svou povinnost upozornit Objednatele na vznik Dila a
zaroveni odmitne poskytnout Objednateli Licenci k Dilu nebo

11.5.6. soudnim rozhodnutim bude zistén upadek Poskytovatele.

11.6. Poskytovatel je opravnén vypovedét tuto Smlouvu pouze v piipade, Ze je Objednatel
v prodleni s platbou ceny za Sluzby po dobu del$i nez 45 dnu a neziednd napravu ani do 5
dnu od doruceni pisemné vyzvy Poskytovatele k naprave, pficemz vypovédni doba v trvani
jednoho (1) mésice pocina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byla Objednateli dorufena pisemna vypoved'.

11.7. Ukonenim teéto Smlouvy nejsou dotCena ustanoveni tykajici se:
11.7.1. smluvnich pokut a nahrady $kody,
11.7.2. ochrany duvémych informaci a

11.7.3. ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Zze
maji trvat i po skonCeni u€innosti této Smlouvy.
11.8. V pripadé predfasneho ukoneni této Smlouvy ma Poskytovatel narok na uhradu

Shzeb provedenych v souladu s touto Smlouvou a akceptovanych Objednatelem do dne
ptedCasného ukonéeni této Smlouvy.






13. ZAVERECNA USTANOVENI

13.1. Veskere zmeény a dopliky této Smlouvy mohou byt provedeny pouze na zaklade
pisemneho dodatku k této Smlouveé podepsaneho obéma Smluvnimi stranami.

13.2. Tato Smlouva a viechny vztahy zni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské
republiky.

13.3. Spor, ktery vznikne na zaklade této Smlouvy nebo ktery s ni souvisi, se Smluvni strany
zavazu)i fedit prednostné smimou cestou, pokud mozno do 30 dnd ode dne, kdy o sporu
jedna Smluvni strana uvédomi druhou Smluvni stranu. Jinak jsou pro feSeni spori z této
Smlouvy piislusné obecné soudy Ceské republiky.

13.4. V pfipad¢, Ze ne€které ustanoveni teto Smlouvy je nebo se stane v budoucnu
neplatnym, neu¢innym ¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovym pfisluSnym organem
shledano, zistavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnosti a ucinnosti, pokud z povahy
takového ustanoveni nebo zjeho obsahu anebo zokolnosti za nichz bylo uzavieno,
nevyplyva, ze je nelze oddelit od ostatntho cbsahu této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
nahradit neplatné, neuc¢inné nebo nevymahatelné ustanoveni teto Smlouvy ustanovenim
jinym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe ustanoveni puvodnimu a této
Smlouvé jako celku.

13.5. V souladu s ustanovenim § 43 odst. 1 zakona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze,
ve znéni pozdé€jsich predpisly, timto hlavni mésto Praha potvrzuje, Ze uzavieni této smlouvy
schvalila Rada hlavniho mésta Prahy svym usnesenim ¢. 2996 ze dne 22. 11, 2022,

13.6. Poskytovatel prohlasuje, ze predmét plnéni podle Smlouvy neni pln€nim nemoznym,
a ze¢ Smlouvu uzavira po peclivém zvazeni vSech moznych dusledki. Poskytovatel dale
prohlasuje, ze se seznamil s pfedmétem Smlouvy, a ze Plnéni muze byt poskytovano
zpusobem a v terminech stanovenych ve Smiouve.

13.7. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze uvefejnéni teéto smlouvy v registru smiuv dle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u¢innosti nékterych smluv, uvefejiovani
téchto smluv a o registru smluy (zikon o registru smluv) zajisti Objednatel

13.8. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami,
ucinnosti nabyva tato smlouva dnem uvefejnéni v registru smiuv.

13.9. Nedilnou souéasti Smlouvy jsou nasledujici piiohy:
13.9.1. Priloha &. 1: Specifikace programoveho vybaveni,
13.9.2. Priloha ¢&. 2: Podrobné ¢lenéni ceny za Sluzby;
13.9.3. Priloha _¢&. 3: Vzor akceptainiho protokolu;
13.9.4. Priloha_¢&. 4: Specifikace Sluzeb (katalogové listy).

13.10. Tato Smlouva byla vyhotovena elektronicky. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto
Smlouvu preCetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dukaz toho k ni pfipojuii svoje
elektronickeé podpisy.









Elektronicke podani do aplikace a elektronického systemu spisové sluzby GINIS (dale GINIS SSL) bude mozné pres
webovy portal IS FP pomoci webovych formulara s moznosti predvyplnéni osobnich udajtl jiz vedenych v zakladnich
registrech. Na webovém portale Zadatel nalezne viechny potfebné informace pro plné elektronické podani.
Rozpracovanou zadost bude moiné ulozit si na portale a vratit se k zadosti pozdéji, dokoncit jeji vyplneni a predat ji
k vyfizeni, nebo ji naopak zrusit. Zadatel bude na portale zaregistrovany, co? pfinese Zadatelim vétsi komfort a
interaktivitu pfi praci s elektronickym podanim. Registrovany zadatel bude mit pristup i ke svym star§im Zadostem a
souvisejicim datdm v takovém rozsahu, jaky bude potrebny — po dobu tri let.

Toto pravidlobudenaslednéaplikovanoi pro moznost pfistupu pfes Portdl Prazana (po jehointegraci).

Formulare budou implementovany tak, aby byla umoznéna pruzna a rychla zména, bude-li to pro danou verzi
formulare mozné. Predpokladany pocet formulafd a jeho variant pro viechny dotacni oblasti je cca 80.

Webové formulare {on-line})bude moiné vyplnitve standardnich webovych prohlizecich. Podporovany musi byt
minimalnéEdge, Firefox, Safari a Google Chrome. Budou podporovany nasledujici moZnosti podaniZadosti:

- on-line— uZivatel otevie Zzddostze svého profilu, Zddostvypliuje/modifikuje onlinev prohliZedi a ndsledné
Zadostpoda (s pfipadnym meziuloZenim). Rozpracovana i podana Zadostv on-linereZzimu bude uloZena v profilu
Zadatele k editaci/nahledu,

Zadosti bude mozné ulozit/konvertovat do PDF, optimalné PDF/A, a opatfituznavanym elektronickym podpisem.
Elektronicky podpis musi splfiovat poZadavky nafizeni elDAS.

Zadosti s digitdIni Gkonem Zadatel (), pfihlaSenych pres NIA, budou odesilany do podatelny GINIS S5La do
agendoveé aplikace.

10.

Systém umozni aktualizaciddajlzadatelez /ISZR, a to kdykoli bez ¢asového omezeni. Bude definovano, jakym
zpUsobem budou signalizovany zmény Gdaja Zadatele, jak casto budou s IS ZR/ ISSS porovnavany a jak v aplikaci
zobrazeny — jakym zptisobem bude zpracovatel upozornén na tyto nové skutecnosti o Zadateli.

11.

Rozpracovanou Zadost si bude moci Zadatel uloZit a vratit se kjejimu dokonceni pozdéji. Data Zadosti budou
dostupna v dobé pro prijimanizadostikonkrétnimu uZivateli nebo jeho zastupci.

12.

Po kompletnim vyplnéni a podani zéddosti bude Zzadost automaticky odeslana do IS FP HMP (interni ¢astaplikace
urcena pro pracovniky HMP)}. Systém Zadateli zaroven nabidne moZnost Zddost vytisknout {papirova podoba
Zadosti - dokument PDF). Tisténou verzi Zadatel podepiSe a dorucina nékterou z podatelen MHMP {napf.osobné,
postou). Zadost bude moiné také zaslat prostiednictvim datové schranky nebo zaslatna elektronickou podatelnu
HMP. Podana zadost bude oznacena jedinecnym identifikatorem pro ovéreni shody s elektronickou podobou na
strané MHMP.

13,

Nastaveni data otevieni/uzavieni pfijimaniZadosti— pro kaZdy z dotaénich programi bude moZno nastavitobdobi
od a do, kdy bude moziné Zadosti zasilat.

14.

Kazdy zaregistrovany zadatel bude mit pfi pfihlasenik IS FP HMP k dispozici slozku, evidujici jeho podané i
rozpracovanéiadosti.

15.

V odlvodnénych pripadech bude moci zadatel jedinou zédostizaslatviceprojektd. Na jedno podani bude
vytvoren spis v eSSL GINIS. Pokud jedna Zadost obsahuje vice projektt, musi byt pro kazdy projekt ziizen zvlast spis.

16.

Systém bude kaZdou novou Zadostautomatizované napliovataktualnimi Odajio Zadateli.

17.

Bude moiné podéavat i jiné typy webovych formuldfl napf. vyuctovani dotace, Zddost o individualni dotadi.
V piipadé podavani vyuctovani dotace pfes Portél Prazana musi byt zajisténo pretaZeni informaci kidentifikaci podané
7adosti —¢.j., PID.

18.

Systém umoini priibéinou definici jednotlivych programi/opatfeni, podprogramiia dalsich ¢iselnikovych hodnot,
které budou v zadostech vyuZivany. Programy budou definovany v navaznosti na organizacni strukturu
Objednatele.




19.

Systém musi evidovat v ramci kazdého programu minimalnétyto polozky:
¢ Kod programu,

= Nazev programu,

= Nazev podprogramu,

* Rok vyhlaseniprogramu,

¢ Rok poskytovanidotace

* Vazba na datum a Cislo odpovidajiciho usneseni rady/zastupitel stva

¢ UrcCeni dotace (viceleta, jednoleta, IUD)

¢ Alokovana castka na program/opatreni

20,

Systém umozni administratorskouspravu a tvorbu webovych formulafl jednotlivych Zaddosti.
Formularebudou pripojeny k jednotlivym programim.

Je pozadovana moznost nastaveni nového formulafezadosti, v€etné definicepolozek formulare,jejich
podminénosti, povinnosti a datového typu. Na definici formuldrejsou kladeny nasledujici pozadavky:

e Zajisténi zakladnich grafickych Oprav umoznujicizménu grafického vzhledu Zadosti v navaznosti na graficky
manual Objednatele {uréovaniodpovidajicich barevv jednotlivych éastech formulaéd, moinost vkladani
grafickych prvkii - log, obrazki, ikon ap., nastavovanitypl pisem, barev velikosti, umoZnéni prace s ¢arovym
kodem (napr. pro potreby zobrazeni PIDu}),

¢ Moznost navrhovanirozvrzeni formulare s pomoci tabul ek

¢ Vkladanisamostatnych textl, popiskijednotlivych datovych poli,

¢ Nutnost zajisténizakladnich kontrol nad vkladanymi datovymi poli

o stanoveni datového typu vkladanych dat—retézec, ¢islo, datum {véetné stanoveni poZadovaného formatu,
pfipadné stanoveného vzoru).

o umoznéni zadaniomezeni povolenych vkladanych znakd, ¢i uvedeni formatovaciho retézce pro formatovani
cisel {oddélovac tisicd), ¢i formatovanidata a casu.

o zajidténi provadéni kontrol sloZitéjsich datovych typl se zékladnimi kontrolnimi mechanismyjako napf.
stanoveni minimalnivelikosti a délky, maximalnivelikosti a délky, pouZiti regularnich vyraziinebo ekvivalentni
funkcionality pro zajisténi korektniho vkladani datv souladus poZadavky kladenymi na ISVS, predeviim na
dodrzovani specifickych datovych prvkda.

¢ Umoznéni vyuzivani checkbox, radiobutton(, dropdown( apod.

¢ Umozni pocitadlo pro vyplnéné pocty znaki v poli — odpocitavani poctu znakd do stanoveného limitu

¢ Moznost vkladani opakovacich ¢asti formularevcetné moznosti jejich zanofovani a moznosti uvedeni max.
poctu opakovani, zobrazeni aktualniho poradi opakovacicasti, cel kového poctu ve formulafi jiZ vioZzenych
opakovacichcasti.

e ZajisténivloZeniexternich elektronickych pfiloh, jako soucasti Zadosti s moZnostipfesné specifikace
odpovidajiciho typu externiho dokumentu {daného priponou vkladaného souboru}. Formular umozni specifikovat
seznamy pozadovanych priloh s urcenim odpovidajiciho druhu prilohy (specifikovanéjejimnazvem) a moznosti
stanoveni povinnosti doloZeni konkrétni prilohy.Pro jednotlivétypy priloh jenutné mit moznost stanovit
maximalnivelkostvkladané prilohy v MB, ktera musi byt naslednésystémem ovérovana.

* Provybérové seznamy je nutné umoznit nastavovatjejich zavislosti, tj. na zakladévybéru z jednoho seznamu ¢i
na zakladéuréité hodnoty musi byt moZné nastavita vyplnitzavisly seznam{na zakladé pfedem stanovenych
hodnot nebo naplnénim z odpovidajiciho ¢iselniku). Prikladem je vyuZiti pfi vybéru obce a nasledném umoinéni
vybéru odpovidajici ¢asti obce,

¢ \Wbér ze seznamu musi byt podporen postupnou specifikacivybéru (napr. naSeptavacem)

¢ UmozZnéni vétveni obsahuformulare na zakladé specifikované podminky vyvhodnocované na zakladéjiz
vlozenych dat do formuldre, napr. vétveni na zakladézaskrinuticheckboxu, vybéru radiobuttonu, vybéru z
dropdown listu, vysledku né&akého vypoctu nad hodnotami zapsanymi do formulareap.,

® Zajisténi moinosti podminéného skryvanici zobrazovanidil éich ¢astiformulafe {rozsifenivyse uvedeni vétveni),
® Praces vypocitavanymi hodnotami, které se automaticky vyplnujina zakladé uprav vyplnénych dat vstupujicich
do vypoctu. Pfi definici novych vypocditavanych hodnotlze vyuiit jak formulafovych poli, takijiZ existujicich
vypocitavanych hodnot. Ve vypodtu lze vyuZit obvyklych matematickych operaci ¢i nékterych agregatnich funkei
{napf.suma pres urcité pole v opakovacisekci). Vypocet je mozno vétvit na zakladé podminek {vyuzivaji se napf.
operatory =, |=, <, >}, podminky je moiné spojovat pomoci operdatorii AND, OR, NOT,

= Specifikace kontroly na vyplnéni povinnych hodnot {s moznosti podminéného vyhodnoceni),

* MozZnost nastavenidalsich kontrolnich pravidel a vztahi mezi ve formulafi evidovanymi hodnotami (a to véetné
kontroly poli, které jsou opakovanézanoreny v opakovacich sekcich),




¢ Zajisteni prezentace chybné vyplnénych poli pri kontrole spravnosti vyplnéni {vietné zanorenych opakovacich
sekci),

* Moznost zaji$téni uloZieni rozpracovanych - ¢asteénévyplnénych formul afd,

* Pti podavanivyplnénych formulaill musibyt pfed jejich podanim zajisténo provedeni odpovidajicich kontrol
{nepropustnych nebo propustnych, o kterych jsou uZivateléinformovani véetné kontroly logiky a financnich
limitt formularay). Pri vyskytu nepropustnych kontrol nesmi byt umoznéno predanitakto vyplnéného formulare.

21,

Systém musi evidovat v ramci kazdé zadosti minimalnétyto poloiky:

* Nazev projektu, odiivodnéni Z3dosti,

¢ Informaceo Zadateli fyzické osobé - jméno, prijmeni, datum narozeni a misto trvalého pobytu, popfipadéjinou
adresu pro dorucovani,

¢ Informace o Zzadateli pravnické osobé nazev nebo obchodni firma, identifikacni Cislo osob, zastoupeny
{zmocnénec), registracea adresusidla, popfipadéjinouadresu pro dorucovania dalejméno statutarniho
zastupce/zastupc,

» Dalsiinformaceo Zadateli proviechny osoby kontakty na Zadatele, nebo zmocnénce, véetné zodpovédné asoby
za projekt e-mail a tel. Cislo,

¢ Informace o bankovnim spojeni - Cislo ictu, kod banky, popf. ndzev banky

¢ Informaceo projektu {ndzev projektu, misto konani projektu, popis projektu, www stranky projektu},

¢ Informaceo terminech projektu (zacatek a konec realizace projektu),

* Planovanyrozpocet projektu s uvedenim DPH ¢i bez DPH,

+ dalSispecifické Udajev zavislosti na oblasti dotace a dotacniho pracovisté

22.

Systém bude prijatym zadostem automaticky prirazovat unikatni evidencni Cislo. Evidencni Cislo bude zobrazeno
zadateli v okamziku uspésného odeslanizadosti. Dale musisystém pracovats PID, ktery je dokumentu prirazenve
spisovésluzbé—ve formatu carového kadu.

23,

Systém umozni variantni nastavenidisel Zddosti pro kazdy ze zicastnénych odboril. Ciselna fada budevidy spojita.
Pro odbor je mozné nastavitviceciselnychrad, vzdy aleplatijednoznacna vazba Ciselnérady/programu/odboru.

24,

Systém bude automaticky zobrazovat prijatézadosti i nternimuzivatelim. Kazdé oddéleni by vSak mélo vidét
primarné pouze vlastnizadosti bez nutnosti filtrovani. Mél by existovati spolecny seznam/prehled projektt
Zadosti, ale pouze se zakladnimi Udaji, nikoliv celéstruktufe a detailnigrafické podobé jednotlivych oddéleni a
jejich programil. Bude nastavena bezpecnost osobnich Udaj(, jina oddéleni/uzivatele neuvidi osobni ddaje.

Bude podporeno filtrovaniZadosti, minimalnédledata pfijetiZadosti, odboru, oboru, typu Zadosti, program,
podprogram, stav zadosti a dalS$i.




25.| Systém musi evidovat v ramci zpracovanizadosti minimalnétyto polozky:
e 7adatel,
* Nazev projektu,
s Stav projektu,
= Cislo zadosti,
« Cislospisu {spisova znacka) z GINIS SSL,
e Cislojednacia jednoznaé¢ny identifikator (PID),
¢ Odbor — oblastdotace,
* Poradove Cislo projektu,
* Rok vyhlaseni projektu,
s |dentifikace programu,
* Opravnéna oscoba Zadatele,
¢ Kontaktni osoba zadatele,
¢ Obdobi trvani projektu,
¢ Datum usneseni,
* Hodnoceni projektu —body + slovnihodnoceni,
» Cislousneseni+ orgén,
» Cislo uzaviené smlouvy,
* Uginnostsmlouvy od,
* Financovani projektu — celkové naklady, poZadovana ¢astka od HMP, vlastni podil financovani, navrhovana
podpora, pridélena ¢astka, dodatecné pridélena Castka, celkova pridélena castka. Daleskutecnénaklady,
neucelné Cerpani, castka k vraceni, vracena castka. Rozdéleno na jednotlivéroky, pokud sejedna o vicelety
projekt+ datum, kdy byly castky Zzadateli vyplaceny
¢ Celkem pridélena castka zadateli—za oddéleni, za odbor, za HMP,
¢ Datum proplaceni,
¢ Datum vyuctovani, popis vyuctovani, forma prispévku,
¢ Terminy konani programu — ¢as od-do, misto konani akce, typ akce, poznamka, apod. dlepotreb prislusného
dotaéniho pracovisté,
* Dokumentace,
* Elektronické pfilohy dokumentd.
s Datum vyfizeni a uzavieni projektu
¢ Vlastnika spisu—zpracovatele
+ dalSispecifické udajev zavislosti na oblasti dotace.
26. | Systém musi evidovat veskeré Zadosti {i nelispésné Zzadosti) tak, aby se dala dohledat celd historie viech Zadosti
daného Zadatele,
27.| Systém musi umét pricraci spist. Duplicitné podané zadosti sespojido jednoho spisu. Zhlediska eSSL bude i tato
duplicitni Zadost prilozena do spisu. Nelze ji zcela stornovat. Z hlediska SSL nutno presunout do jednoho spisu
(priorace) v eSSL a v IS FP spojit informaci o presunuti do jiného spisu s uvedenim spisové znacky.
28. | Systém umozini provéstzpracovania hodnocenizZadosti uZivatelem pfimo na jednotlivych odborech, nebo nasledné
i externim a internim hodnotitelem.
29.| Systém umozni evidenci hodnotitel G spolecnés kompetencemi hodnotitele. Odbornosta znalosti hodnotitele jsou
dany vyétem atributt.
30. | Systém umoini spravu jednotlivych hodnoticich komisi, ke kterym budou pfipojeny dotaéni programy.

P¥i konfiguraci hodnotici komise se stanovi, zda bude 1 nebo 2 kolové hodnoceni. Zaroven je nutné definovat
pozadavky na hodnotici formulare tak, aby bylo mozné k jednotlivym bodim hodnoticiho formulare zadat
minimalnia maxi malni pocet bod(, pozadavky na dosazeniurcitého poctu bodl v jednotlivych castech hodnoticiho
formulare apod.
K jednotlivym komisim se nasledné doplni informace o pozadavcich na strukturu hodnotici komise (uréenou
poétem  funkci a oblasti plUsobnosti jednotlivych  élend) nebo o zpUsobu  hodnoceni.
Do takto pfipravenéstruktury hodnotici komise pakjejitajemnik pfifadi odpovidajici uZivatele.Navrhovanéfeseni
podpofi i automatickou nominaci ¢lend jednotlivych komisi, pripadné nominaci externich hodnotiteld.
Navrhované feSeni musi zajistit nominaci jednotlivych externich hodnotitel, v navaznosti na jejich ptsobnost v
odpovidajicich oborech. Potty nominovanych hodnotitel G z fad ¢lent komise a externich a internich hodnotiteld
jsou dany metodickymi pravidly a metodikou jednotlivych dotacnich pracovist. Je nutno predpokladat variantni
postup hodnoceni pozadavki na jednotlivych pracovistich.




31.| Systém podporuje pridélenizadosti hodnotiteli na zakladé odbornosti a kapacity hodnotitele {uvadi se, kolik
hodnoceni je schopen provést).

Hodnotitel miZe naslednéhodnoceni odmitnout,

32.| Systém umoini rucni (uZivatelské) pridéleni Zadosti k hodnoceni konkrétnimu hodnotiteli, nebo zménu
hodnotitele,

33.| Systém pro hodnoceni bude nabizet hodnotici formuldre a ddle systém umoini spravu $ablony hodnoticich
formulard, pro jednotlivé oblasti budou rdzné sablony formul ard.

34.| Systém umozni pristup externich uzivatel( (hodnotitel() ke konkrétnim zadostem, které hodnotitel hodnoti.
Hodnotitel provede pro kazdou zadost hodnoceni {bodové, v nékolika separatnich drovnich + slovni hodnoceni
zadosti}). Hodnoceni bude zaznamenano v hodnoticim formulari, a to dle potreb prislusného dotacniho pracovisté.

35, | Systém umozini vygenerovani protokolu z hodnoceni Zzadosti do sablony dokumentu. Dokument bude ve formatu
PDF/A a bude mozné protokoly prenaset do eSSL GINIS.

36. | Systém umoZni pro tajemnika komisehromadné stazeni viech vygenerovanych posudki externich hodnotiteld.

37.| Hodnoceni v 1. kole — po dokonéeni hodnoceni jednotlivych hodnotitel G u viech Zddosti spadajicido jednoho
oboru provadi hodnoceni a posouzeni odborna komise pro tzv. 1. kolo hodnoceni. V tomto kole se hodnaoti
Zadosti spadajici pouze do shodného oboru a hodnoti je pfedem nominovani odbornici zdotaé¢nikomise a
nominovaniexterni ainterni hodnotitelé,

Komise provede hodnoceni zadostia popripadé doplnihodnotici komentar.
Vysledkem hodnoceni komise je vygenerovani odpovidajicich zapista poradizadostiv lenéni na jednoleté a
viceleté zadosti.

38. | Hodnoceni jsou jednokolova nebo dvoukolova. Je nutné sledovaniprocesuiv pribéhu pracehodnoticich komisia
hodnoceni Zddosti (24dostve stavu u externiho hodnotitele, apod., situacevzhledem k jednotlivymkol iim).
Hodnoceni ve 2. kole— procesné navazujena kolo 1., po ukonceni vsech hodnoceniv 1. kole.

Jako podklad pro hodnoceni ve 2. kole vstupuji bodové vysledky hodnoceni z prvniho kola hodnoceni a ¢leniim
komise jsou k dispozici navrhované ¢astky a komentare k jednotlivym dotacnim zadostem.

Clenové dotacnikomise ve 2. kole hodnoceni mohou na zakladéjednani celé komise ménit navrienou vysi dotace
a upravovatzdlvodnéni komise,

Vysledkem 2. kola hodnoceni je na zakladésablony generovan zapis zjednani komise a jsou vytvareny podklady
pro rozhodnuti o navrhovanych podporach ve Vyboru ZHMP, v Radé HMP nebo Zastupitel stvu HMP. Tyto
podklady bude mozné pfenést do eSSL GINIS,

39.| Systém zajistiautomatizovanou konverzi zadosti o dotaci do PDF/A, zejména pro ucely externiho hodnoceni.
Automaticka konverze do PDF/A je soulastije soucasti Form Filleru od T602 a tato komponenta je nainstalovana
na magistratnim FAS serveru, tedy je ve vlastnictvi MHMP, tento FAS server musi byt vybrany dodavatel schopen
spravovat. Vybrany dodavatel tedy pouiije tuto komponentu ve vlastnictvi MHMP, pfipadné jiny magistratni
konvertor podle poZadavku MHMP,

Obecné vsak neniZadouci, aby se konvertor vyskytoval mimo systém, v némi jetfeba konvertovat, Konvertor mimo
systém znamend nutnost vybudovanirozhrani a nejisty provoz {(konvertor zajistujejina spoleénost).

40. | Stavy zadosti budou definovany prostrednictvim workflow. Workflowbudou mit zéddosti alei jednotliva hodnoceni
externimi hodnotiteli. Sprava workflow Zadosti, usneseni a kontroly je administrovatelna administratorem IS FP
HMP. Spréva workflow a fizeni zddosti timto workflow mlZe byt specifikovana a ménéna po schvéleni vécnym
garantem ¢i odsouhlasenivéemi odpovédnymi uZivateli.

41.| Aktualni stav projektu bude zobrazen zadateli na Portalu IS FP/ pfipadné Portalu Prazana.

42.| V systému se evidujiinformacez usneseni Rady nebo Zastupitelstva HMP. Pro usnesenijsou evidovany
minimalnétyto polozky:
¢ Datum zasedani,
= Cislo usneseni,

* Organ {Vybor, Rada, Zastupitelstvo)},

= Cislotisku

¢ schvalenou vysi financnipodpory HMP.

Bude-li to ze strany MHMP poZadovano a umoinéno, bude systém tyto poloZky evidovatautomaticky.

43, | Systém umoini generovani dokumenti z evidovanych informaci do $ablon dokumentll podle pozadavk(a

moznosti MHMP. Vystupnim formatem muZe byt dokument formatu pro MS Word, ktery bude moZno nasledné
editovat. Jedinym vystupnim datovym formatem pro Gcely SSL GINIS je format PDF/Av souladu s pravnimi




predpisy. Dokumenty musi byt evidovany zaroven i v GINIS SSL v souladu se spisovym radem
pocet generovanych dokumentl je minimalné 100 typi dokumentl, napf.:

= Pfiloha k tisku {rlizné varianty pro jednotlivé vyzvy)

¢ Priloha ktisku - Méstska policie

¢ Priloha ktisku - Méstske casti

¢ Dotacni smlouva (rizné typy)

¢ Darovaci smlouva {ruzné typy)

= Smlouva o poskytnuti individualni ucelové dotace {(spolupofadatelstvi}
= Smlouva o poskytnuti jednoleté ucelové dotace - dotace
= Smlouva o poskytnuti viceleté ucelové dotace - dotace
= Smlouva o partnerstvi

* Smlouva se ¢leny Dotacni komise a hodnotiteli

¢ Dodatek ke smlouve (nékolik variant$ablon)

¢ Oznamovaci dopis - schvaleni

= Oznamovaci dopis - zamithuti {nevyhovéni)

= Oznamovaci dopis - doporuceni dotace

= Darovacismlouva

* Dopis ozaslanismlouvy

* Fotogalerie- PRED

¢ Fotogalerie- PO

+ Katalog

¢ Predani stejnopisu smlouvy

¢ Prilohy k usneseni Vyboru ZHMP

¢ Prilohy k usneseni Rady HMP

¢ Prilohy k usneseni Zastupitel stva HMP

® Souhlas s texty smluv {kosilka)

= Piehled projektl pfedkladanych ke schvéleni

= Vyuctovani dotace

Pribézné vyuctovani dotace
¢ Doklad o predbézném schvalenizavazku

¢ Protokol o zjisténych nedostatcich

e Zapis zprohlidky

« Cestné prohlageni—souhrn dotaci

= Stanovisko pamatkare {anotace)

= Divodova zprava

¢ Informace o akcich

¢ Oznamovaci dopis o prijetide minimis

¢ Oznamovaci odpis - méstské casti a jejich Skoly
* Oznamovaci dopis - specificky

* Oznamovaci dopis méstské ¢asti mimo uzavérku
* Dznamovaci dopis TJ, SK

= Svodky (rizné $ablony prooddéleni aZ 5 ks)

* Viyzva k predlozeni dokumentace z vybérového rizeni
* Viyzva k doplnéni udajd {rGzné tvary a obsahy)

¢ Viyzva k vracenidaru

¢ Viyzva k vraceni dotace

. Predpokladany

= Viyzva k vyuétovani {nékolik riznychvzorl dle odpovidajicich udajav Zadosti a v zavislosti na vyzvé) a dotaénim

pracovisti

= Diivodova zprava

¢ Podkladovyzaznam
¢ Poukaz

44,

Systém umoini hromadné generovani dokumentl ze $ablon na zdkladévybranéhovzorku zaznamd.




45.

Pro potreby jednani Rady HMP nebo Zastupitelstva HMP jsou vytvdareny dle pozadavku dotacnich pracovist
souhrnnésestavy a prehledy {s automatickymrozdélenim projektd k projednani do Rady HMP {projekty do 200 tis.
K¢} nebo Zastupitelstva HMP {projekty nad 200.000 K¢}, samostatné prehledy s projekty de minimis a s investicni
podporou, prehledy s vyfazenymi projekty.

46.

Systém umozni import navrhovanych castek schvalenych komisikjednotlivym projektim v usneseni

47,

Vysledkem jednani Rady/Zastupitelstva HMP je potvrzeni (schvaleni), navyseni nebo snizeni navrhovanych ¢astek
z hodnoticiho procesu, dale vyfazeni {(nevyhovéni} projektu nebo nepfidéleni navrhovanych ¢astek. Nasledné je
nutné umoznit evidenci téchto wusneseni a promitnout zpét do dat k jednotlivym projektim,
Pro zapis rozhodnutych castek z Usneseni do systému musi byt zajisténa podpora kontroly nad uvadénim
jednotlivych ¢astek ve formé sledovani souhrnnych hodnot {pro porovnani aktualné uvedenych dil¢ich {astek na
projektech v systému viéi sumarnim hodnotam ve vystupni sestavé z usneseni).

48.

K jednotlivymusnesenim je mozno vkladatelektronické pfilohy dokument a rovnéZ musi byt umoinéno
piipravit odpovidajicisablony vevazbé na idajeo Usneseni a jim rozhodovanych zadostech/projektech, napr.:
¢ Hodnotici formular jednoletych dotaci

¢ Hodnotici formular viceletych dotaci

¢ Hodnotici list ekonomického posuzovatele

¢ Prehled jednoletych projektd pro komisi

¢ Prehled jednoletych projektd pro komisi {Doc)

¢ Prehled viceletych projektd pro komisi

* Piehled viceletych projektd pro komisi {Doc)

* Piiloha k usneseni Rady HMP do 200tis jednoleté

* Piiloha k usneseni Rady HMP do 200 tis jednoleté de minimis

* Piiloha k usneseni Rady HMP do 200 tis jednoleté investicni

¢ Priloha k usneseni Rady HMP nad 200 tis jednoleté

¢ Priloha k usneseni Rady HMP nad 200 tis jednol eté de minimis

¢ Priloha k usneseni Rady HMP nad 200 tis jednol eté i nvesticni

¢ Priloha k usneseni Rady HMP prehled sumacnijednoleté

* Piiloha k usneseni Rady HMP viceleté

* Piiloha k usneseni Zastupitelstva HMP nad 200 tis jednoleté

* Piiloha k usneseni Zastupitelstva HMP nad 200 tis jednoleté de minimis
¢ Priloha k usneseni Zastupitel stva HMP nad 200 tis jednoleté investicni
¢ Priloha k usneseni Zastupitel stva HMP prehled sumacnijednoleté
¢ Priloha k usneseni Zastupitel stva HMP vicel eté

¢ Dlvodova zprava

* Informaceo akcich {partnerstvi s poznamkou)

* Informaceo akcich {partnerstvi)

* Projekty ke schvaleni

» Pfiloha ¢.1k tisku

* Piiloha ¢.2 k tisku - Méstska policie

e Pfiloha &.3 k tisku—MCE,

* Pfiloha dotisku MC investi¢ni,

« Pfiloha do tisku M€ neinvesti¢ni,

¢ Priloha dotisku $kolska zarizenihl.m. Prahy,

¢ Priloha k tisku,

¢ Priloha k tisku pro navyseni,

* Pfiloha k tisku pro partnerstvi,

* PFiloha ktisku pro podporu mimo,

* Pfiloha k tisku proradu nebo zastupitelstvo,

¢ Priloha k usneseni pro partnerstvi,

¢ Priloha k usneseni pro RHMP,

¢ Priloha k usneseni RHMP —neverejna,

¢ Priloha k usneseni RHMP —verejna,

= Pfiloha MC bez napojeni na rozpodet.




49.

VeSkeré dokumenty vzniklé z Cinnosti MHMP {dorucené i vlastni} musi byt zaevidovany v eSSL GINIS. V aplikaci
vygenerované dokumenty budou odeslanyautomaticky do Spisovésluzby GINIS SSL, v zavislosti na zadania
moznostech MHMP. Vzdy musi existovatzaznam, zda a kdy doslo k odeslani dokumentu do GINIS SSL.

Integrace feseni IS FP a eSSL GINIS bude v souladu s Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové
sluzby, pfipadna integracePortalu Prazana, bude nastavena stejné.

50.

Dokumenty vygenerované ve formatu doc/docx ze sablony budemozné uzivatelem daleupravovat- verzovat.

51.

Dokumenty budou generovany do forméatu PDF/A a bude mozné je elektronicky podepsat kvalifikovanymel.
podpisem, véetné pFipojeni kvalifikovaného ¢asového razitka pfimo v interni¢asti 1S. Bude vloZena kontrola
certifikatu pro podpis.

52.

Systém bude vygenerované dokumenty automaticky ukladatjako soucast|S FP HMP. Dokumenty bude moino
zménit a ukladatjednotlivéverze dokumentd.

53.

Systém umozni administratorské definice nowych $ablon dokumentd. Sablona dokumentu mdZe byt slozena
z nasledujicich entit - odkaz na jednotlivé datove polozky v aplikaci, staticky text, cisel nikové hodnoty, konstanty,
funkce {napr. aktudlni datum, jméno prihlaseného uzivatele). Uzivatel bude mit moznost provadét jednoduché
upravy existujicich $ablon napf. dpravu textu.

54.

Systém umozni definiciSablone-maild.Podobné jako u Sablon dokumentd bude mozné vytvofit Sablonu e-maily,
vtetné moznosti vkladéni vybranych tdaji z 2adosti do e-mailové zpravy. Sablona e-mailu maZe byt slozena
z nasledujicich entit - odkaz na jednotlivé datove polozky v aplikaci, staticky text, cisel nikové hodnoty, konstanty,
funkce {napr. aktualnidatum, jméno prihlaseného uzivatele).

55,

Na zakladé usneseni bude moino pro schvalenéprojekty vygenerovat dokument smlouvy. Smlouvy mohou byt
nékolika typl:

¢ Smlouva se uzavira pro jednoho Zadatele a jeden projekt

* Smlouva se uzavira na jednoho Zadatel e a nékolik projektd soucasné

¢ Smlouva se generuje hromadné, tj. jeden dokument obsahujesadudilcich smluv

Ve vSech pfipadech a projednotlivétypy smluv {a to i najinych mistech navrhovaného feseni) je prouZivatele
systému zajisténa podpora hromadnych vybérll s ndslednymgenerovanim odpovidajicich $ablon {nejensmluv)a
e-mailb. Jednotlivé $ablony smluv jsou pro riizna oddéleni a rGzné druhu typ( Zadosti a smluv rizné.

56.

Systém musi zajistitevidenci vazeb mezi Zadosti, usnesenim, které o Zadosti rozhodovalo, a pfipadném smluvnim
vztahu. Provygenerovani smlouvy je nutno zajistitkomunikaci se systémem CES/ pfipadné obdobnym uréenym
systémem. Smlouvy se budou vkladat do spisu tj. do eSSL GINIS.

57,

V prib&hu realizace projektll miiZe dochdzet ke zméndm (dajd, navrhované fedeni musi poskytnout podporu pro
provedeni téchto zmén. V pfipadé zmény (dajl, které maji vliv na smluvni ujednani {poplatné pro jednotliva
oddéleni), musi navrhované fedeni zajistit korektni generovani odpovidajicich dodatkl smluv {opét s podporou
hromadného generovani).

58.

U vsech Zzadostiv systému bude mozno data upravita doplnit, Gpravu bude provadét uzivatel MHMP se specialnim
opravnénim. Bude umoznéno vkladat el ektronické pfilohy v ramci procesu zpracovani zadosti. VSsechny zmény musi
byt zaznamenané v historii a dohledatelné.

59,

Zadost bude moné presunout mezi jednotlivymi programy v ramci jedné oblasti. Pfi pfesunech 3adosti mezi
jednotlivymi programy viak nutné dojde k preruseni iselnych Fad. Od urcité trovné workflow nelze zarudit
neporusenost Ciselnych rad {jestlize ¢isla projektt jsou jiz ve smlouvach ¢i pridélena hodnotitelim k hodnoceni,
apod.).

Jinak je nutno zachovatspolecna data obou programi pfi presunu zadosti. Specificka data jenutné prepsatrucné.

60.

Systém musi umoznit pridéleni {evidenci) financnich prostredkl na jednotlivé programy a ztéto ¢dstky se budou
rezervovat financni prostredky na jednotlivé zadosti.

61.

Systém musi evidovat ujednotlivych Zzadatel G informace o podanych zadostech a naslednérealizovanych zadostech
a jejich financovéani napfi¢ viemi programy. Systém poskytuje referentim pfehled o volnych a vyéerpanych
prostredcich. Prikladem je pfehled poskytnuté podpory z MHMP v pfedchozich 3 letech, a to nejen zdaného
odboru, alez celého Ufadu. V pfipadépodpory de minimis je nutné ovéreni ¢astky v Registru de minimis.

62.

Systém musi umoznovat sumarizaci ¢astek k danému zadateli, k danému odboru, k programu a k definovanym
skupinam konkrétnich projektt viechny pozadavky na dotace v urditém casovém intervalu {napr. pocet Zadosti
v programu, celkovy financni objem na program, celkovy finanéni objem urcitého projektu, celkovy poZadovany
objem prostfedk( na projekt, celkova schvalend éastka v Ké na projekt).




63.| Systéem musi upozornit a hlidat neprekroCeni alokované cCastky programu pfi rozdélovani mezi jednotlivymi
projekty. Pri pfidéleni schvalené castky k zadosti musi probéhnout kontrola na celkovou pfidélenou sumu
prostfedk(l programu. Kontrola neptekrodeni alokované ¢astky programu musi probihati na hodnoticich komisih
pfi jednanich komise, kde navrhujivysi dotace,

64.| Systém bude obsahovatobecné kontrolni mechanismy, napf. nevytvofeni dokumentu smlouva, planovanikontrol,
nezaslanivyuctovanizadatelem.

65. | Podpora kontrolnich agend — systém podpofi vybér kontrolniho vzorku Zadatel(/projektil, ktery musi spliovat
poZadavky na potet kontrolovanych projektl vici celkovému podtu Zadosti a souéasnétento vzorek projektl musi
v souftu rozhodnutych ¢astek dosahovat pfedem stanovené hranice k celkové vysi podpory alokované na
programové strukture,
Pracovnici kontroly naslednétento vzorek mohou upravita schvalit.

66. | Systém bude obsahovat evidenci kontrol - vysledky kontrol se v systému musi evidovat. Jednotliva oddéleni maji
opét rizné metodiky sledovania provadéni kontrol.

67.| Systém pro prijem zadosti o dotace bude realizovan prostrednictvim jednotného informacniho systému s
webovym uzZivatelskymrozhranim. Zajisti pfistup nasledujicim skupinamuzivatelG:

» Zadatel o dotaci — fyzicka osoba/osaby

» Zadatel o dotaci—pravnicka osoba, statutarnizastupce/zastupci

= Zadatel o dotaci — pravnicka osoba, zastupce spolecnosti

* Hodnotitel Zadosti — hodnoceni pfifazenych Zadosti, zobrazeni Zadosti pro prislusného externiho a interniho
hodnotitele, pfislusnou komisi.

¢ Referent odboru MHMP —zpracovani prifazenych zadosti

¢ Kontrol nipracovnik MHMP — pravo nahledu na zadosti bez moZnosti zmény

¢ Administrator odboru MHMP — pfifazeni zadosti referentim a hodnotitelim

¢ Administrator MHMP — sprava systému, definice Cisel nikd, generatord, Sablon dokumentd
¢ Rada, zastupitelstvo, komise, vybor —zobrazeni zadostipro prislusnéjednani

» Verejnost— publikacedatna portal

68. | Systém bude zajistovat fizeny pfistup k datlm, integraci internich uzivateld MHMP na |dM (systém jednotného
prihlasovani). Uzivatelimbudou pfifazeny role dle nastavenych odpovédnosti za jednotlivé procesy. Kazdy pristup
do aplikace bude logovan; logovani — kontrola logl bude mozna z drovné internihoc administratora.

69. | Systém zajistidlslednou spravu subjektll a kontrolu na jedine¢nost zadatelil. Je vyZadovano propojeni a aktualizace
dat s |ISZR (kontrola proti ROB i ROS). Je nutné umoznit evidencii zahrani¢niho Zadatele.

70. | Organizacni struktura zadavatele pro Gcely administrace dotaci bude evidovana vIS FP a udrzovana opravnénym
uzivatelem. Divodem je fakt, Ze organizacni struktura systému musi byt odli$na, pfestoze je v hrubé strukture
shodna se skutecnou organizacnistrukturou MHMP.

71.| Logovani pfistupt a Cinnosti- systém musilogovat pristupy uzivatelta provadeéni kritickych operacitak, abybylo
mozné ovéfit jejich korektnost. Z logovacich soubor(l bude moZné vytvofit statistiky pfistupl. Kritické operace
budou upfesnény v ramci dodavatelem provedené analyzy a vytvofeni detailniho navrhu feseni.

72.| Systém musizaznamenavathistorii vSech zmén na zadosti provedenou vinterni ¢asti aplikace (zmény stavu zadosti,
doplnéni/zména vybranych udajd). Historievsech zmén je viditelna pro kazdého uzivatele.

73.| Systém musi zaznamenat historii pozadovanych zmén v ramci procesu zpracovani zadosti, tj. pfirazeni zadosti
hodnotiteli, hodnoceni, rozhodnuti, publikace, kontrola, vyctovani. Historievsech zmén je viditel na pro kazdého
uzivatele. Pri prechodech mezi jednotlivymi stavy procesu kontrolovat povinnost polozek, které jsou pro dany stav
procesu nezbytné,

74.| Hromadna komunikace — IS FP HMP umozni hromadné informovani Zzadateli e-mailem, vcetné moznosti vybéru
pfijemci a ruéni editace pfijemca.

75.| Systém musi podporovat zasilani notifikaci —upozornéni uzivatele na ¢innost, akci nebo pozadavek.

76.| Prezentace vybranych Udajl na dotaénim portalu — systém musi zajistit informovanost vefejnosti a Zadateld,

primarné informovat o jednotlivych Zadatelich/ptijemcich podpory a jejich Zddostech o dotaci/realizovanych
projektech a jejich stavu zpracovani na MHMP. Vefejnosti musi byt dostupné pouze vybrané legislativné uréené
udajeo jednotlivych zadostech/realizovanych projektech.

Systém musi zajistit dostupnost Gdaja také v podobé otevienych dat - na portalu opendata.praha.eu v pozadovaném
formatu, vefejny datovy fond bude v souladu s platnou legislativou; pro neverejné ddaje musi byt jako otevFena data
zverejhiovana jejich anonymizovana podoba.







85.| Vybrany dodavatel zajisti proSkoleni spravce systému za MHMP, administrator( a vSech uzivatelG v potiebném
rozsahuihned po predani systemu Objednateli.
86. | Ve vnitfniaplikaci —IS FP MHMP i na dotacnim portalu pujdevidy o kontrolu proti Zakladnim registriim (zejm. ROB
a ROS, RIUVAN),
87.| Integrace sInformacnim systémem Zakladnich registrd {ISZR} zfizenym dle zakona ¢. 111/2009 Sh.- ovéreni
registrovaného zadatele typu Fyzicka osoba {Registr obyvatel RoB) a Pravnicka osoba {Registr osoh RoS).
Automaticka aktualizaceinformacio Zadateli vaplikaci, dle stanoviska MHMP. Déle ovéfeni adresy/adres zadatele
v RUIAN.
88. | Integrace s Elektronickou spisovou sluzbu GINIS SSL s vyuzitim aplikacniho rozhraniv souladu s rozhranim NSESSS.
Budou realizovany minimalné nasledujici funkce:
*Piijem zadostio dotaci, prijem financniho vyporadanidotace
sZaloZeni spisujev eSSL GINIS moiné aZpo zaevidovaniZadosti
sPFipojeni ke spisu, dokumentu k Zadosti,
* Odeslanielektronické podoby Zadosti do spisu, uloZeniverzi dokumentu
» ZaloZenivlastniho dokumentu do spisovésluzby vietné elektronickych priloh. {(Cislojednaci, tzv. PID,
dokumentu generuje spisova sluzba). Zarazeni dokumentu do spisu,
» ZaloZenia aktualizacespisu nad dokumentem {vlastnimi dorucenym) ve spisovésluzbé{Cislospisu
generuje spisova sluzba),
* Vyfizeni dokumentu, uzavieni spisu,slouceni--prioracespist
* Nacteni a zobrazeni spisu, dokument( ve spisu, detailu dokumentu véetné pfiloh,
s ZaloZeniodeslani dokumentu do spisovésluzby,
* Po provedeni analyzy pFip. napojenina Kartotéku externich subjektd {hledisko vymazl osobnich udajiipo
provedeni skartacniho fizeni)
* Vypraveni emailu pfes spisovou sluzby —pokud seposila Zadateli notifikace e-mailem, bude nasledné
uloZena do spisovésluzby.
» Nacteni informace o stavuvypraveni a doruceni ze spisovesluzby,
*» Vyfizeni a Uzavieni spisu, vyrizeni dokumentd. Informaceo skartacnim fizeni a vymaz dokumenti a metadat,
osobnich Gdajd po skartacnim fizeni
Zadavatel poskytne soucinnost pri testovanirozhrani, pfipadné zajistisoucinnostdodavateleaplikace GINIS
SSL.
Cilovym stavem je Uplna integrace na spisovou sluzbu mj.znamena mit ve spisu tyto e - dokumenty:
s Usneseni RHMP &i ZHMP o poskytnuti/neposkytnuti dotace —v¢. odlvodnéni, podtu hodd
¢ Podepsanydoklad o predhéiném zavazku
s  Doklad o smluvnim zavazku— SML GINIS {podepsany)
e Potvrzeni z registru smluv— MV CR nam datovkou zasila toto potvrzeni a spisovka zalozi ¢islo jednaci
dokumentu
s Smlouva, ktera je ulozena v CESu a ma PID v CESu
s Dodatek smlouvy, ktery je ulozen v CESu a ma PID v CESu
& Hromadna korespondence
s \Vyzvy zadateli
& \yrocni zpravy— musi byt uloZeny ve spisovésluzbéi v agendové aplikaci, protoZeje potrebuji vidét
hodnotitelé
89. | Centrdlnisprava internich uZivatel i a jejich automatizovand synchronizace pfes |dM MHMP.
90. | Integrace na Centralnievidenci smluv {OBIS CES)

Veikeré smlouvy HMP jsou evidovany v OBIS CES. Veskeré smlouvy spojené s poskytovanim dotaci (véetné
dodatk( smluv)i technické dokumenty vézané ke smlouvé musi byt evidovanyv OBIS CES a dostupné, jakv OBIS
CES, tak v IS FP HMP. Jedna se o pfedani informaci o smluvnich u¢astnicich smlouvy, typu smlouvy, findlniho
dokumentu smlouvy, pracovnicich zpracovavajicich smlouvu)

Integrace s CES probiha v ramci Zivotniho cyklu smlouvy v nékolika krocich {ziskani isla smlouvy, podpis smlouvy,
odpovédni pracovnici, razitka).

Pro integraci sesystémem OBIS CES jedodavatel povinen pouzit platné aplikacni rozhrani (API) CES.

Zadavatel poskytne soucinnost pfi testovanirozhrani, pfipadné zajisti soucinnast dodavatel eaplikace CES.




V agendové aplikaci publikovat datum ucinnosti smlouvy/dodatku na zakladé zverejnéni v Registru smluv vc.
aktivniho linku {odkazu) na tuto publikovanou smlouvu

Pripadna integrace na jiny systém pro evidenci smluv, v minimalné stejném rozsahu, pokud by v dobé trvani
smlouvy k takovéto nahradedoslo.

91.| Propojeni s TED (OBIS TED) {obousmeérné sdileni dat)

Veskera usneseni RHMP a ZHMP jsou evidovana v OBIS TED. Veskera rozhodnuti o poskytnuti dotace HMP musi
byt evidovana v TED i automaticky v agendovém systému - bez nutnosti manualniho pfenosu dat a zakladani
nového usneseni RHMP/ZHMP v agendovém systému. Bude realizovano dle provedené analyzy zadavatele a dle
moznosti na strané MHMP. Pfipadna integrace na jiny systém pro tvorbu tiskd, pokud by v dobé trvani smlouvy
k takovéto nahradédoslo.

92.| Integrace {(obousmérné sdilenidat) na GINIS ekonomicke moduly: SML, POU
Veskeré Udaje o financnich tocich {platby, vratky — i ¢astec¢né) budou evidovany v¢. data pfevodu automaticky
v agendové aplikaci— musi byt evidovany jak v GINIS POU, v GINIS SML, tak v agendoveé aplikaci. Napojeni na
ekonomické moduly Ginis bude provedeno podle zadani a na pokyn MHMP. Objednatelem bude zajisténa
spolupracespolecnosti Gordic.

93.| Integrace na Centralniregistr de minimis.

V pripadé, kdy se pracujes podporou de minimis, je nutné u zadosti poskytovatinformace o poskytovani této
podpory za posledni tfi roky {s ohledem na ucetni obdobi zadatele) jinymi subjekty poskytujicimi dotace a v
navaznosti na tyto dalsiUdajeadekvatné reagovat.

Budou realizovany nasledujici funkce:

= Ovéreni vyse podpory pro konkrétniho Zadatele v registru de minimis za posledni 3 roky

e Zapis vyseposkytnuté podpory ze strany HMP do registru de minimis

V agendové aplikaci publikovat datum evidence podporyv registrua aktivnilink na tuto registraci

94. | Kurzovni listek CNB
Informacez kurzovniho listku CNB bude slouzitk pfepoétu poskytnuté finanéni podporyv navaznostina
Evropskou legislativu, napf. registr de minimis.

95. | Kompletni digitalizacevnitfnich ¢innostia dokumentt

96. | Vefejny portadl aplikaceumozni sbér zpétné vazby k digitalnimsluzbam MHMP v oblasti dotaci

97.| Zajistit bezpeCnost digitdlnich sluzeb; zajistit obranu proti kybernetickym utokim a zajisténi efektivni a kvalitni
kybernetické infrastruktury, zajistit ochranu soukromi a osobnich i obchodnich udaji uzivateld v¢. autorskych
zamérl uZivatel(dleautorského zakona.

98. | Dodrzovanipravniho ramce pro ochranu osobnich idaji, soukromi a bezpecnost datbude zahrnuta ve fazi analyzy
piiimplementaci/pri provadéni uprav aplikace. Omezeni zpracovaniosobnich idaji— zde je icelem minimalizace
zpracovavanych osobnich udaju.

99. | Napojeni a pfipravenostna centralnisdilené sluzby pro moznost vyuziti této identifikacejednotné pri zastupovani
pravnickych osob a organizacii jinych fyzickych osob v digital nim prostoru, dle moznosti MHMP.

100} Aplikace musi byt srozumitel na, uzivatelsky privétiva

101| Data jsou vlastnictvim MHMP. Systém zajisti dostupnost Udaji v podobé& otevienych dat — data budou

Zzvefejiovana na portalu opendata.praha.eu v poZadovaném formatu, verejny datovy fond bude v souladu
s platnou legislativou; pro nevefejné ddaje musi byt jako oteviena data zvefejfiovana jejich anonymizovana
podoba.
Systém musi spliiovat podminky obecného piistupu MHMP k vlastnim datim:

»  Strojova Citelnost

s Definovana struktura

» Neomezeny pfistup

o  API/ Webova sluzba/Pristup do DB

s Pravidelna aktualizace




e Stanovené podminky uZiti - pro interni/externi potfebu
e Hledisko GDPR - dle povahy data moznosti zpracovanidat
e Bez dalSichnakladi

102} Systém bude moiZno integrovat na dalsiinterni systémy MHMP, bude-li to MHMP poZadovat, zejména:
e |IDM {ldentity management systém) - identity jsou centralnéfizené
¢ Portal Prazana.
o ESB {integracniplatforma)
e Servis desk
* integraces TED (budoucim obdobhnym systémem) s ohledem na legislativnia technické mozZnosti HMP a
potieby grantovych pracovist
103| Systém nebude vyuzivat vlastni lokalni databazi zadatelli {z aplikace), data budou vyuzivana z jednoho datoveho
zdroje —dle analyzy provedené zadavatelem pred realizaci tochoto pozadavku a dle moznosti MHMP
104| Data z zadosti budou uklddana vestrukturované podobé; uzivatelé majipfistup k datlim, kterd potfebuji provykon
své Cinnosti; pristup k datim je pridélovany na zakladé prirazenirole {vC. externiho hodnotitele}.
105 V procesu odeslani zadosti, vyuctovani {financniho vyporadani) bude zadateli doruceno osvédceni digitalnho
ukonu v souladu s platnou legislativou {pfi varianté plného elektronického podani)
106} Aplikaceumozni planovanicdinnostia bude umét pracovats realnym ¢asem, terminem, umozni export udalosti do
postovniho klienta {Outlook)
107| Aplikace umozni pseudonymizaci vSude tam, kde to bude mozné; aplikace nebude vyuzivat rodna Cisla zadatd(
{ani pri migracijiz uloZzenych udaji z1S FP HMP}; datum narozeni —aplikace umoznivésttento osobniudaj ve formé
referenni vazby do registru obyvatel a konkrétni udaj ziskavatpouze v nezhytnych pripadech; popr. i dal$i osobni
ndajevést ve formé referenéni vazby. Bude realizovdano po provedeni analyzy Fedeni a dopadd.
108| KaZdy pfistup k osobnim tdajama jejich aktudlnipropojeni musi bytuloZen do provozniho logu po dobu minimalné
do skartacniho rizeni— musi byt dohledatelné, kdo a v ramci jaké ¢innosti pristupoval kidajim a proved| jejich
propojeni {vC. migrovanychdatz ISFP HMP)
109} Aplikacebude respektovat IT architekturu systému vyuZivaného na MHMP.
110} V realizacnim tymu budou obsazeny alespon tyto role: vedouci projektu, programator, vedouci architekt reseni,
vedouci tymu provozu
111} Popis zplsobu naplnénipozadavki zadavatele musi byt konkrétni a pfimérené ohsahly, abyz popisu jednoznacné
vyplyvaly skuteCnosti, které umozni posouditnabizené plnéni
112| Dodavatel doplnivlastniidentifikovana rizika a navrh na vyporadanivsechrizik
113} Servise desk - budouci povinné pouzivani magistratniho SD - moznost integrace prostrednictvim APl na feseni
dodavatele {popis standardizovaného rozhranisoucasti ZD proti podpisu NDA}, naklady spojenés integraci budou
jizzahrnuty v podpore systému
114} Zajisténiplnédigitdlniho podanizadosti s ohledem na legislativnia technické moznosti HMP a potreby grantovych
pracovist.Vndvaznosti na to systém zajisti podporu ZFQ formuldi(, FAS a webovych formuldfl podle pozadavk(
jednotlivych grantovych pracoviit. MHMP poZaduje, aby vybrany dodavatel mél zajisténu tvorbu, editaci a
publikaci formul 4f0 v prostredi FormApp Server, tzn. dodavatel musi mit licenéni a publikaéni certifikdt pro
FormApps Designer. Tj. dodavatel musi vlastnit pro své vyvojové potieby licenci FAS, aby mohl vyvijet a testovat
formulare.
Daledodavatel musizajistitkonfiguraci, provoza spravu FormApp Serveru, FormApp Server ma MHMP zakoupeny.
115| Vytvoreni dashboardu —dle pozadavku zadavatele









































































—  data a ¢asu zadosti o konzultaci;
— data a ¢asu poskytnuti konzultace.

Strana 52

























