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VODARENSKA SMLOUVAZE. 08/81010924

AKCIOVA SPOLECNOST. a. s.

uzaviena na zékladé zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potifebu a o
zméné nékterych zakoni, v platném znéni a obfanského zakoniku

I. Smluvni strany

Dodavatel: Odbératel:

VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a.s. Povodi Moravy, s.p.

Sobé&sicka 820/156, Lesna, 638 00 Brno Dievaiska 932/11

divize Znojmo, Kotkova 20, 670 25 Brno-stied - Vevefi

Zastoupené 602 00 Brno 2

. 2 z5klad? piné moci

Bankovni spojeni: Zastoupeni: Ing. Marie Kutilkova - feditelka zdvodu
Dyje

Cislo u&tu: Cislo tiétu:

ICO: 49455842 DIC: CZ49455842 ICO: 70890013 DIC: CZ70890013

Zapséan: Krajsky soud v Brné¢, A 13565

Zapsana: B1181 Krajsky soud v Brné

Vlastnik vodoyodu a kanalizace Vodovody a kanalizace Znojemsko, Kotkova 2518/20, 669 02 Znojmo 2, ICO:
45671745 DIC: CZA5671745 prenesl na dodavatele svou povinnost uzaviit tuto smlouvu. Dodavatel je
provozovatelem vodovodu a kanalizace.

Vlastnikem ptipojky a pfipojené stavby nebo pozemku je odbératel.

I1. Pfedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je: - dodévka pitné vody z vodovodu pro vefejnou potiebu
- odvéadéni odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potiebu

II1. Odbérné misto

Sluzby uvedené v &l. II jsou uskutectiovany pro nasledujici odbérné misto odbératele:
Cislo odbérného mista: | Evidenéni &islo: Popis objektu: Pocet trvale pfipojenych osob:
80135-143 801003298 bytovy dim

Adresa odbérného mista:
Vranov nad Dyji, Bitovska 143, k. i. Vranov nad Dyji €. parc. 331

IV. Specifikace sluzeb

- dodavka pitné vody z vodovodu pro verejnou potiebu:
Pfedmétem této sluzby je dodévka vody v kategorii: Pitna voda

Zptsob mé&feni spotieby: | Zpusob stanoveni spotfeby: | Limit mnoZstvi: Kapacita vodoméru:

vodomér odedet bez omezeni 3,5 m%/hod
Tlakové poméry v misté pfipojky: Ukazatele jakosti: Vapnik 20-100 mg/l, hot¢ik 5-50 mg/l, dusi¢nany
min. 0,15 MPa, max. 0,7 MPa max. 50mg/l (ostatni ukazatele jsou uvedeny na www.vodarenska.cz)

- odvadé&ni odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potiebu:
Zpisob mé&feni spotieby: | Zplisob stanoveni spotieby: | Limit mnoZstvi:
vodomér odecet bez omezeni

Odberatel prohla3uje, ¢ odb&mé misto nemd jiny zdroj vody neZ vodovod pro vefejnou potiebu. MnozZstvi odvedenych
odpadnich vod se stanovuje ve vy$i mnoZstvi dodané vody vodovodem pro vefejnou potiebu a vypousténé mnozstvi a kvalita
neni v rozporu s kanalizaénim fadem v misté napojeni.
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V. Cenové, fakturaéni a platebni podminky

Cena za dodavku 1 m3 pitné vody a cena za odvadéni | m3 odpadnich vod se stanovuje na zéklad® platnych
cenovych piedpisti pisemnou dohodou mezi vlastnikem vodovodu a kanalizace a dodavatelem. Sazby vodného a
sto¢ného a jejich zmény jsou k dispozici pro odbératele u méstskych a obecnich ufadii nebo v sidle svazku obci a téz
ve vefejné piistupném cenfku u dodavatele. Zmény se oznamuji zplisobem v mist€ obvyklym. Dojde-1i ke zm&n€
ceny a neni k dispozici ¢asovy odecet spotieby, provede se fakturace na zékladé primé&mé denni spotieby za
pfedchozi ode¢tové obdobi. Fakturace bude provadéna za spotiebu od data posledniho odeétu, k datu zmény ceny
dle predchozi ceny a od data zmé&ny ceny, k novému odectu v nové ceng.

Stanoveni zdloh
Forma zélohovych plateb: Variabilni symbol: | Cetnost plateb: Vyse zalohy (K&): | Bank. spojeni odbératele:
P¥evodni pFikaz [ ] mé&siéné 2000 I 2
Splatnost zéaloh se stanovuje na kterykoliv den pro piislusny mésic. Dodavatel je opravnén pfi zméné sazeb
vodného a stoéného nebo pii zm&nach odebraného mnozstvi vody upravit nove vysi zéloh.

Specifikace sazeb za poskytované sluzby pro:
Kéd sazby: % sazby: |Ro&ni pausél | Popis sazby:
v sazbé (m?):

110v 100 0 Vodné dle vodoméru

101s 100 0 Sto¢né dle vodoméru

Vyuctovani uvedenych sluzeb dodavatel provede prostfednictvim faktury za odectové obdobi.
Zpusob zasilani faktur: v pisemné podobé (postou)
Vypotadani preplatkti: PFevodnim p¥ikazem na u&et | JNJEEE ncdoplatkt: Prevodnim pFikazem z udtu

Kazda faktura (daitovy doklad) je splatna do 10 dnt ode dne jejiho odeslani. V ptipadé pochybnosti se méa za to, Ze
faktura byla dorucena tietiho dne po jejim odeslani.
Pfi pozdni tihrad® penézitého plnéni ma dodavatel narok na tihradu troku z prodleni dle ob&anského zakoniku.

Zasilaci adresa odbératele (platce) pro platebni doklady:
Povodi Moravy, s.p. Zavod Dyje, Dievaiskéd 932/11, Brno-stfed - Vevefi, 602 00 Brno 2

V1. Zavéreéna ustanoveni

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s ti¢innosti od 01.11.2022.

Odbératel a dodavatel se zavazuji, Ze jakékoliv skute¢nosti, které budou mit vliv na zménu kterékoliv &asti této
smlouvy, budou druhé smluvni strané ozndmeny pisemné do 30 dnd od této skuteénosti. Zména smlouvy je mozna
jen pisemnou formou, s vyjimkou nésledujicich ustanoveni: &islo OM, zasilaci adresa, stanoveni ziloh, zptisob
vyuctovani, specifikace sazeb za poskytované sluzby.

Smluvni strany mohou uzavienou smlouvu vypovédét, pokud se mezi sebou nedohodnou jinak. Vypovédni doba se
sjednava v délce 1 mésic, ptiCemZ vypovédni doba zaéne plynout prvnim dnem mésice nésledujictho po doruceni
projevu vile.

Nedilnou sou&sti smlouvy je piloha:
C.1-"V&eobecné podminky dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod"

S touto p¥ilohou se ob& smluvni strany pfed podpisem smlouvy podrobné seznamily, s touto souhlasi a tuto odbératel
ptevzal pfi podpisu smlouvy.

Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovng upraveny touto smlouvou, se Fidi
”V3eobecnymi podminkami dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod®, ptisluinymi ustanovenimi platnych
piedpist upravujicich pravni vztahy pfi dodévee pitné vody a odvadén{ odpadnich vod a ob&anskym zékonikem.
Smlouva se vypracovava ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kazdou smluvni stranu.
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VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a. s., Sobgsicka 820/156, Lesna, 638 00 Brno
IC: 49455842, DIC: CZ49455842, zapsana u Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 1181

VSEOBECNE PODMINKY

DODAVKY PITNE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD
(DALE JEN VDP)

Uvadi-li se v téchto VDP slovo zakon/zakona, jde o zakon €. 274/2001 Sb.,
o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych
zakon, v platném znéni. Uvadi-li se v téchto VDP slovo vyhlaska/vyhlasky,
jde o vyhlasku ¢&. 428/2001 Sb., kierou se provadi zakon o vodovodech
a kanalizacich, v platném znéni.

I Definice odbératele a dodavatele

Odbératelem je viastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo
kanalizaci, u budov v majetku CR je odb&ratelem organizaéni slozka statu,
které prislusi hospodareni s touto budovou podle zviastnino zakona;
u budov, u nichz spoluviastnik budovy je vlastnikem bytu nebo nebytového
prostoru jako prostorové vymezené &asti budovy a zéroven podilovym
spoluvlastnikem spoleCnych casti budovy, je odbératelem spoleCenstvi
viastnikli. U pozemk( nebo budov pfedanych pro hospodafeni
prispévkovych organizaci zfizenych Uzemnimi samospravnymi celky jsou
odbératelem tyto osoby. U spoluviastnictvi uzavira smlouvu zpravidla
vétsinovy viastnik a pfi rovnosti podili kterykoliv z viastnikil, jednajicich ve
shodé a dohodé s ostatnimi.

Dodavatelem je provozovatel vodovodu nebo kanalizace, VODARENSKA
AKCIOVA SPOLECNOST, a. s., na kterého viastnik vodovodu nebo
kanalizace (obec nebo sdruZeni obci), prenesl sva prava a povinnosti
stanovena zakonem v uzaviené smlouvé o provozovani vodovodu nebo
kanalizace a je zaroveri osobou, které krajsky Gfad vydal povoleni
k provozovani.

II. Méfeni dodavky a odedty méridel

Pravo na dodavku vody do pfipojeného pozemku nebo stavby vznika
uzavrenim pisemné smlouvy o dodavce pitné vody z vodovodu.

1/ MnoZstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym
méfidlem v souladu se zvia$tnimi pravnimi prepisy. Vodomér neni ve
viastnictvi odbératele. Osazeni, Udrzbu a vyménu provadi dodavatel.
Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené
dodavatelem a odbératel je téZ povinen na pisemné vyzvani dodavatele
provést v piimérené Ihité potfebné ipravy na pfipojeném pozemku &i stavbé.

2/ Odbératel je povinen chranit vodomér pred poskozenim, umoznit
dodavateli pfistup k vodoméru a bez zbyte¢ného odkladu oznamit dodavateli
zavady v méfeni. Jakykoliv z&sah do vodoméru bez souhlasu dodavatele je
nepfipustny a dodavatel ma pravo vodomér zajistit proti neopravnéné
manipulaci. Méfici zafizeni musi byt pracovnikim dodavatele pfistupné
a bez svoleni dodavatele nesmi byt pfemistovano. Pokud je umisténo
v $achté, musi byt Sachta odvodnéna. Dodavatel je opravnén v pfipadé
potieby vyménit bez souhlasu odbératele méfici zafizeni namontované
u odbératele.

3/ Vodomérem registrované mnozstvi dodané vody je podkladem pro
vylcétovani (fakturaci) dodavky. Zplsob uréeni mnozstvi odebirané vody,
neni-li osazen vodomeér, se stanovi podle smérych Cisel rocni potfeby vody
uvedenych v pfiloze €. 12 vyhlasky. Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti
méfeni nebo zjisti-li zavadu, ma pravo pisemné pozadat, nejpozdéji viak pri
jeho vyméné, o jeho prezkouseni. Dodavatel je povinen jeho pisemné Zadosti
vyhovét a do 30 dnli zajistit pfezkouSeni u subjekiu opravnéného provadet
statni metrologickou kontrolu méfidel. Odbératel je povinen poskytnout
soucinnost. Dodavatel je povinen vysledek prezkou$eni neprodiené pisemné
oznamit odbérateli. Podrobnosti véetné dalSiho postupu po zjiténi vysledkd
prezkouseni se stanovi v pisemné dohodé mezi odbératelem a dodavatelem.

4] Zjisti-li se pfi pfezkouseni vodoméru vyzadaném odbératelem, Ze:

a) Udaje vodoméru nespliiuji néktery z pozadavk( stanovenych zakonem
¢. 5051990 Sb., o metrologii, v platném znéni (dale jen zakon
o metrologii), vodomér se povazuje za nefunkéni; stanoveni mnoZzstvi
dodané vody se v tom pfipadé provadi podle skute¢ného odbéru ve
stejném obdobi roku pfedchazejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem
reklamace nebo Zadosti o prezkouSeni vodoméru. V pfipadé, Ze takové
(idaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi se
mnozstvi dodané vody podle nasledného odbéru ve stejném obdobi roku
nebo podle smérnych Cisel spotfeby vody, pokud se dodavatel
s odbératelem nedohodne jinak

b) udaje vodoméru splfiuji poZadavky stanovené zakonem o metrologii,
hradi n&klady spojené s vyménou a pfezkousenim vodoméru odbératel

c) vodomér je nefunkéni, hradi naklady spojené s jeho vyménou
a prezkousenim dodavatel

d) pozbylo platnosti ovéfeni vodoméru podle zakona o metrologii, povazuje
se vodomér za nefunkéni; stanoveni mnoZstvi dodané vody se v piipadé
nesouhlasu odbératele s odeétem provedenym na tomto méfidle
provede postupem uvedenym v pismenu a)

5/ Odbératel si mize na svij néklad osadit na vnitfnim vodovodu viastni
podruzny vodomér (napf. pro byt, ubytovnu, prodejnu, vyrobnu, pronajaté
prostory). Odpodet z podruzného vodoméru nema viiv na uréeni mnozstvi
dodavatelem dodané vody.

Préavo na odvadéni odpadnich vod vznika uzavienim pisemné smlouvy na
odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

6/ Odpadni vody méfi odbératel viastnim méficim zafizenim, jestlize to
stanovi kanalizacni fad. Umisténi a typ méficiho zafizeni stanovi pfiloha
smlouvy. Méfici zafizeni musi byt pracovnikim dodavatele piistupné.
Podléha fednimu ovéfeni podle zékona o metrologii a toto ovéfovani
zajistuje na své naklady odbératel. Ma-li dodavatel pochybnost o spravnosti
méfeni nebo zjisti-i zavadu, ma pravo pozadovat jeho prezkouSeni.
Odbératel je povinen, na zakladé pisemné Zadosti dodavatele do 30 dndi od
jejiho doruceni, zajistit prezkouseni méficiho zafizeni u autorizované
zkuSebny. Vysledek pfezkou$eni oznami pisemné dodavateli neprodiené,
nejpozdéji vsak do 7 dnli od jeho obdrzeni. Podrobnosti véetné dalSiho
postupu po zjisténi vysledkl piezkouseni se stanovi v pisemné dohodé mezi
odbératelem a dodavatelem. Neni-li mnoZstvi vypousténych odpadnich vod
méfeno, predpoklada se, Ze odbératel, ktery odebird vodu z vodovodu,
vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které odpovida zjisténi na
vodoméru nebo smérnym &isiim rocni spotfeby vody, pokud nejsou
instalovany vodoméry. V/ piipadé, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je také
moznost odbéru z jinych zdrojd, pouZiji se ke zjisténi spotfeby vody sméma
Gisla ro¢ni spotieby nebo se k naméfenému odbéru z vodovodu pfipocte
mnozstvi vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovodu méfenych zdroji.

71 Jestiize odbératel vodu dodanou vodovodem z&asti spotfebuje bez
vypousténi do kanalizace a toto mnoZzstvi je prokazatelné vétsi nez 30 m3za
rok, mize kazdy rok uplatnit snizeni mnoZstvi odvadénych odpadnich vod.
Podkladem pro vypocet snizeni je priikazné méfeni mnoZstvi vypousténé
odpadni vody nebo odborny vypocet, vychazejici z technickych propottl
predlozenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se dodavatel
s odbératelem nedohodli jinak. Narok na snizeni odbomym vypoctem
prokazuje odbératel rozdilem odebrané, vodomérem zméfené pitné vody
a mnozstvim stanovenym podle smérnych &isel rocni potieby vody
uvedenych v pfiloze ¢. 12 vyhlasky. Narok na snizeni mnoZzstvi odvadénych
odpadnich vod, na ktery nelze pouZit smérna Cisla rocni potfeby vody, napr.
vyroba balenych napojli, potravin, zahradnictvi, betonarky, apod., vyCisli
odbératel technickym vypoctem, ktery schvali dodavatel. V pfipadech méfeni
vody zvia$tnim vodomérem dle dohody s dodavatelem pro kropeni (zavlahy
zelend, apod.) nebo v pfipadé viastniho zdroje vody (studna) méfeného
zvladtnim vodomérem dle dohody s dodavatelem, odebiraného pro bytovy
fond, je timto zplsobem stanovené mnoZzstvi pro stoéné posuzovano po
celou dobu, kdy méfeni probiha.

8/ Neni-li mnoZzstvi srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace
pfimo pfipojkou nebo pfes uliéni vpust méfeno, vypocte se toto mnoZstvi
zplisobem uvedenym v pfiloze €. 16 vyhlasky. Dodavatel je povinen uvést
vypocet ve smlouvé.

9/ Odeéty méfidel provadi dodavatel dle svého odedtového harmonogramu.
Pokud se odbératel odectu netiéastni, plati odecet dodavatele. V pfipadg, Ze
v dobé provadéni odeétu neni umoznén pracovnikovi dodavatele pro
nepiitomnost odbératele piistup k méfidlu, vyzve dodavatel odbératele, aby
do data stanoveného v pisemné vyzvé, uréenou formou, nahlasil stav
méfidla. Pokud odbératel tak neugini, ma dodavatel pravo stanovit
a vyuctovat spotiebu za dané obdobi ve vysi primémé denni spotfeby za
pfedchozi obdobi u odbératele, az do dalSiho odectu na tomto misté.



10/ Vedle fakturacnich odedtd (k vystaveni faktury) mé pravo dodavatel
provadét i odecty kontroini (ke kontrole funkce méfidla nebo pomocnému
uréeni mnoZstvi za starou a novou cenu, nezaklada vsak vznik zdanitelného
pinéni).

lll. Spinéni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

Povinnost dodavky pitné vody je splnéna viokem vody z vodovodu do
vodovodni pfipojky. Odvedeni odpadnich vod z pfipojeného pozemku nebo
stavby je spinéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do
kanalizace.

IV. Vodné a stocné

Dodavatel méa pravo na Gplatu za dodavku pitné vody — vodné a za odvadéni
odpadnich vod - sto¢né.

1/ Vodné je Uplatou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim.
Pravo na vodné vznika vtokem vody do potrubf napojeného bezprostiedné
za vodomérem a neni-li vodomér, vtokem vody do vnitfniho uzavéru
pfipojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru hydrantu nebo
vytokového stojanu.

2/ Stocné je Uplatou za sluzbu spojenou s odvadénim, ¢isténim, nebo jinym
zneSkodriovanim odpadnich vod. Prévo na stoéné vznika okamzikem vioku
odpadnich a srazkovych vod do kanalizace.

3/ Vodné a stocné se hradi v jednoslozkové formé, pokud neni v souladu se
zakonem stanovena dvousloZkova forma.

4/ Dodavatel je povinen pfedloZit odbérateli na jeho zadost Uplny vypocet
ceny pro vodné a stocné ve struktufe stanovené pravnimi predpisy.

V. Platby a doruéovani

1/ Dodavatel ma pravo stanovit zalohovy zpisob plateb az do vy3e ceny za
primérnou (popf. ocekavanou) spotfebu za pfislusné obdobi a pfi zméné
ceny nebo vy3e odbéru vody (vypousténi odpadnich vod) vysi zélohy
automaticky timto zplisobem upravit. Vlastni poZadavky odbératele na
zalohovy, splatkovy zplsob platby, popf. jeho zmény stejné jako zmény
splatnosti faktur musi byt pfedem pisemné odsouhlaseny dodavatelem.

2/ Pokud odbératel pii thradé plateb za dodavku vody a odvadéni odpadnich
vod neuréi, na ktery zavazek pini, pouzije dodavatel pinéni nejprve na
smluvni pokutu, naklady spojené s vymahanim pohledavky, pak na troky
z prodleni, a poté na Uhradu zbytku nejstarSiho splatného zavazku vaci
dodavateli.

3/ Dodavatel je opravnén zapocist piipadny preplatek odbératele na
uhrazeni veskerych splatnych pohledavek na jinych odbémych mistech
téhoz odbératele. O taklo provedenych zapoctech bude dodavatel
odbératele informovat.

4] Povinnost odbératele zaplatit dodavateli penézité plnéni je spinéna
okamzikem pfipsani piislusné castky ve prospéch bankovniho Gétu
dodavatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zaloh, a to tehdy, je-li platba
oznacena spravnym variabilnim symbolem. Neidentifikovatelné platby je
dodavatel opravnén vratit zpét na Ucet, z néhoz byly zaslény, ¢imz nenf
dot€ena povinnost odbératele splnit své zavazky.

5/ Dodavatel neodpovida za Skody a usly zisk, vzniklé nespravnym
oznacenim platby nebo nedoruenim platby tfeti osobou.

6/ Pisemnosti jsou zasilany na zasilaci adresu platce, uréenou ve smlouvé
odbératelem, s vyjimkou pisemnosti uréenych pfimo odbé&rateli. Doporu¢ena
zasilka se povazuje za dorucenou i v piipadé, Ze dosla na uvedenou adresu

piijemce a tento siji v lozni Ihaté nevyzvednul.

Vi. Jakost pitné vody a mira znecisténi odpadnich vod

1/ Pitna voda dodavana odbérateli vodovodem musi splfiovat pozadavky na
zdravotni nezavadnost pitné vody stanovené zviaStnimi pravnimi pfedpisy
(z&kon €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, v platném znéni
a vyhlaska €. 252/2004 Sh., kterou se stanovi hygienické pozadavky na
pitnou a teplou vodu a ¢etnost a rozsah kontroly pitné vody, v platném znéni).
Dodavatel je povinen po zjisténi zhorSeni jakosti dodavané pitné vody bez
prodleni toto oznamit organu ochrany vefejného zdravi a krajskému Gradu.
Odbérateli bude tato informace oznamena zplisobem v misté obvyklém.

2/ Odpadni vody vypousténé odbératelem do kanalizace musi spliiovat
limity znegisténi a mnoZstvi stanovené v kanalizacnim fadu a ve smiouve.
Jejich prekroceni miiZze byt dodavatelem pokutovéno dle &l. X VDP. Neni
dovoleno vypoustét do kanalizace zavadné latky (§ 39 zakona €. 254/2001
Sb., o vodach, v platném znéni) a fatky, které dle kanalizacniho fadu nejsou

odpadnimi vodami. Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném
kanalizanim fadem, pfipadné upfesnéném ve smiouvé kontrolovat miru
zne¢isténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace. Vypousti-i do
kanalizace odpadni vody s obsahem zvlast nebezpecnych latek je vzdy
povinen méfit jejich objem a miru znecidténi v souladu s povolenim
vodopravniho Ufadu.

VIl Préva a povinnosti smluvnich stran

1/ Dodavatel nesmi pfi uzavirani smiouvy a po dobu jejiho trvani jednat
v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat.

2/ Dodavatel je povinen umoznit pfipojeni na vodovod & kanalizaci, pokud to
umoziuji kapacitni a technické moznosti t&chto zafizeni.

3/ Dodavatel je vii¢i odbérateli jedinym nositelem odpovédnosti ve vztazich
tykajicich se dodavky pitné vody &i odvadéni odpadnich vod, a to na z&kladé
smlouvy mezi dodavatelem a vlastnikem vodovodu a kanalizace.

4/ Odbératel je povinen vérohodné prokazat viastnictvi pozemku nebo stavby
pfipojené na vodovod nebo kanalizaci pro Gcely uzavieni smiouvy.

5/ Vyjime€ngé se strany mohou dohodnout, Ze odbératelem je tfeti osoba,
podle podminek uréenych dodavatelem a zakonem.

6/ Pokud odbératel hodla ukoncit odbér vody, je povinen tuto skutecnost
oznamit dodavateli pisemn& 15 dnG pfedem a umoznit jeho pracovnikiim
provést konecny odecet, pripadné demontaz méficiho zafizeni. Neoznami-li
odbératel ukonteni odbéru nebo neumozni-li dodavateli provedeni
koneéného odettu a demontaz zaffizeni, je povinen zaplatit vodné a sto¢né
az do doby uzavieni smlouvy s novym odbératelem nebo do doby zastaveni
dodavky pitné vody.

7/ Odbératel nesmi spojovat vodovodni piipojku ani vnitini vodovod pfipojeny
na sit vodovodu pro vefejnou potfebu s potrubim z&sobovanym z jiného
zdroje (napf. ze studny, vlastniho hydroforu, zasobni nadrze apod.) a pfivod
vody pfes spotiebi¢ spojovat s potrubim, jimz se odvadi odpadni voda.
Vyjimkou je takovy spotfebic, ktery svym technickym zabezpecenim vyluuje
zpétné nasati odpadni vody do vodovodniho systému. Odbératel nesmi
manipulovat s uzavérem na odboceni z vodovodu.

8/ Narok na uzavieni pisemné smlouvy o dodavce pitné vody nebo odvadéni
odpadnich vod kanalizaci m& odbératel pouze tehdy, je-li jeho pozemek nebo
stavba piipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi predpisy.
Zéroveii je podminkou, Ze okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na
vodovod nebo kanalizaci, se nezménily natolik, Ze nejsou spinény podminky
pro uzavieni této smlouvy na strané odbératele.

9/ Odbératel je povinen poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou
a technickou dokumentaci objektli a zafizeni v souvislosti se smlouvou, dale
pak i Udaje o rozdéleni spotieby na doméacnosti a ostatni a tidaje o vyméfe
jednotlivych druhti odkanalizovanych ploch pro vypocet mnoZstvi srazkovych
vod.

10/ V pfipadé zmén smluvné sjednanych odbératelskych pomérli na
odbémim misté pfi uréeni vodného dle § 16 odst. 6 a stoéného dle § 19
odst. 5 zakona (pausal), je odbératel povinen tyto zmény pomérd neprodlené
ohlasit dodavateli a smluvné upravit. Jestlize tak neugini, jedna se o odbéry
nebo vypousténi v rozporu s uzavienou smlouvou.

11/ Pokud pfipojka prochazi pfed pfipojenim na vodovod nebo kanalizaci
pfes pozemek, stavbu nebo pipojku jiného viastnika (s vyjimkou vefejného
prostranstvi), je odbératel povinen zajistit vykon prav na téchto Eastech
pipojky jako u pozemku a staveb ve svém viastnictvi. Pokud je zasobovano
pfipojkou vice viastniki pozemk( nebo staveb, pak se mé za to, ze
odbératelem je vlastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na vodovod
nebo kanalizaci piipojen.

12/ Dodavatel, jez pro vlastnika vodovodu nebo kanalizace zajistuje
udrZovani vodovodu nebo kanalizace v dobrém stavebnim stavu a pini
povinnosti spojené s provozovanim vodovodu a kanalizace (zjiSténi
a odstranéni havarinich a jinych poruch na vodovodu, kanalizaci nebo
pfipojkach, zjiSténi stavu vnitfniho vodovodu nebo vnitini kanalizace,
spotfeby vody, kontrolu chodu fakturacniho méfidla, jeho montaze
a demontéZe a kontrolniho méfeni mnoZstvi a jakosti vypousténych vod), je
opravnén vstupovat a vjizdét na pfijezdné, prijezdné a vodovodem a nebo
kanalizaci pfimo dottené cizi pozemky, na nichZ nebo pod nimi se vodovod
nebo kanalizace nachézi. Dodavatel mé pravo na pozemek Ci stavbu
umistovat tabulky vyznacujici polohu vodovodu nebo kanalizace a odbératel
je povinen mu to umoznit. Vstup je nutno predem oznamit, po ukonéeni uvést
do predchoziho stavu, pokud se s vlastnikem nedohodne jinak. Je nutno co
nejméné omezovat viastnika nebo osoby, uzivajici pozemek nebo stavbu.
Pokud t&mto osobam vznikne majetkova jma, maji pravo na jeji nahradu.

13/ Odbératel je povinen dodrzovat podminky smiouvy pfi vypousténi
odpadnich vod do kanalizace.

14/
(ifac
0 sk
poz
doc



Novengm
Wat miry
I8t do
je vZdy
Wolenim

Jednat
kud to

izich
ladg

vby
2,

st
n
i
i

14/ Dodavatel je povinen informovat odbératele prostiednictvim obecniho
Ufadu obce, v jejimz obvodu zajistuje provoz vodovodu nebo kanalizace
o skute¢nostech uvedenych v § 36 odst. 3 zakona (zejména o technickych
pozadavcich na pfipojky, vnitiniho vodovodu a kanalizace, jakosti a tlaku
dodévané pitné vody a maximalni mife znecisténi odvadénych odpadnich
vod, zplisobu Zjistovani mnozstvi odebirané vody véetné stanoveni zplisob(
umisténi vodomérd, reklamaénim fadu, atd.).

15/ Odbératel podpisem smlouvy bere na védomi, Ze dodavatel je spravcem
osobnich Udaju ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
(dajii a o volném pohybu téchto (dajii (GDPR), které odbératel uvedl
v souvislosti s uzavienim smluvniho vztahu. Poskytnuté osobni tdaje
dodavatel zpracovava pro Ucely nezbytné nutné pro fadné plnéni prav
a povinnosti plynoucich z uzavieného smiuvniho vztahu.

udaijli jsou k dispozici na webovych strankach www.vodarenska.cz nebo na
zékaznickych centrech dodavatele.

VIll. Omezeni nebo preruseni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich
vod

Dodavatel je opravnén omezit nebo prerusit dodavku pitné vody z vodovodu
nebo odvadéni odpadnich vod kanalizaci:

1/ bez pfedchoziho upozornéni

- jen v pfipadech Zivelni pohromy, pii havarii vodovodu nebo
kanalizace, vodovodni nebo kanalizacni pfipojky nebo pfi
mozném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku. Toto preruseni
nebo omezeni dodavky je dodavatel povinen bezprostfedné
ozndmit Gzemné pfisluSnému organu ochrany vefejného
zdravi, vodopravnimu (fadu, nemocnicim, operaénimu
stfedisku hasi¢ského zachranného sboru kraje a dotenym
obcim. Tato povinnost se nevztahuje na preruSeni nebo
omezeni dodavky vody pouze havarii vodovodni pfipojky.

2/ s oznamenim alespori 15 dnt piedem
- v pfipadech pii provadéni planovanych oprav, udrzovacich
a reviznich pracich

3/ na z&kladé opatfeni obecné povahy o docasném omezeni uZivani pitné
vody z vodovodu, vydaného a pfedem zvefejnéného vodopravnim uradem,
s délkou trvani nejdéle 6 mésict

Dodavatel je opravnén v pfipadech uvedenych pod odst. 1/, 2/ a 3/ stanovit
podminky tohoto pferuseni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni
zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich
technickych moznosti a mistnich podminek.

4/ s oznamenim alespori 3 dny pfedem

- nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak,
Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu mize ohrozit zdravi
a bezpecnost osob a zplisobit Skodu na majetku

- neumozni-li odbératel dodavateli, po jeho opakované pisemné
vyzvé, pfistup k vodoméru, piipojce nebo zafizeni vnitfniho
vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve smlouvé

- bylo-li Zji8téno neopravnéné pfipojeni vodovodni Ci kanalizagni
pripojky

- neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni Ci kanalizacni
pfipojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo vnitfni kanalizaci,
zjidténé dodavatelem ve Ihité jim stanovené, kterd nesmi byt
krat§i tfi dnli

- pfi prokézani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného
vypousténi odpadnich vod

Naklady spojené s preruSenim a obnovenim dodavky ve vSech téchto
pfipadech hradi odbératel podle skute¢nych nakladd, nejméné viak
1.000 K¢

- v pfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného
zptisobu Uhrady vodného nebo stoného po dobu delSi nez
30 dnli

Naklady spojené s vyjezdem pracovnik(i dodavatele za Ucelem prerueni
dodavky vody, i kdyZ k samotnému preruseni dodavky vody nedojde (nap.
thrada na misté nebo doloZeni Uhrady vodného az 31. den po splatnosti
sjednaného zplsobu Uhrady), hradi odbératel podle skutecnych nakladd,
nejméné vSak 500 K¢&. Naklady spojené s obnovenim dodavky vody hradi
odbératel rovnéz podle skutecnych nakladt, nejméné vsak 500 K&.

Dodavatel je povinen prerusit dodavku vody, pozada-li o to odbératel
z dvodu potfeby odstranéni zavad na vodovodni pfipojce. Odbératel uhradi
dodavateli vyuctované néklady spojené s timto konem. Dodavatel dodavku
obnovi teprve tehdy, aZ odbératel uhradi veskeré naklady, souvisejici

§ uzavienim a znovuobnovenim této dodavky.

V pfipadé nenadalé havarie (poruchy) na vnitfnim vodovodu odbé&ratele je

dodavatel opravnén na zakladé Zadosti odbératele provést takovéa opateni
na vnitfnim vodovodu, aby se zamezilo vzniku dalSich $kod na majetku
odbératele. Opatfeni budou provedena jen v minimalnim a hospodamém
rozsahu. Vyhodnoceni nezbytnosti provedeni opatfent je zcela na rozhodnuti
dodavatele a odbératel na né nema pravni narok.
Minimalnim opatfenim na vnitfnim vodovodu se rozumi zastaveni (pferusent)
aniku vody na vnitfnim vodovodu a bude-li to nutné, pak i osazeni
a zprovoznéni jednoho vytokového kohoutu za vodomérem, pokud to bude
technicky mozné.

IX. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

1/ Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odb&r:

- pfed vodomérem

- bez uzavfené pisemné smlouvy o dodavce vody nebo v rozporu
sni

- pfes vodomér, ktery v disledku z&sahu odbératele odb&r
nezaznamenadva nebo zaznamenava odb&r mensi, nez je
skutecny

- pfes vodomér, ktery odbératel nedostateén& ochranil pred
poskozenim

2/ Neopravné&nym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi:

- bez uzaviené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo
vV rozporu s ni

- v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele
kanalizaénim Fadem

- pfes méfici zafizeni neschvélené dodavatelem nebo pres méfici
zafizeni, které v dlsledku zasahu odbératele mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod nezaznamenavd nebo
zaznamenava mensi, nez je skutené mnozstvi

Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé podle odstavct
1/a2/. Zplsob vypoctu téchto ztrat stanovi vyhlaska.

X. Smluvni pokuty a nahrady Skody pfi poruseni smluvnich povinnosti

Dodavatel a odbératel si za poruseni smlouvy nebo poruseni téchto VDP
sjednavaji smluvni pokuty. Dodavatel mize odbérateli Gictovat a tento je po
jejim vyactovani povinen zaplatit smluvni pokutu.

1/ Smluvni pokuta se sjednava az do vyse 10.000 K¢ v piipadé, Ze odbératel:
a) provedl takova opatieni, aby fakturaéni méfidlo bud priitok
nezaznamendvalo, nebo jej zaznamendvalo nespravné ke Skodé
dodavatele, popfipadé uziva-li védomé nespravné upraveného
fakturacniho méfidla, jestlize fakturaéni méfidio poskodil nebo umoznil
poskozeni zajisténi (plomby) a neohlasil jeho nahodilé poskozeni do tFi
dnl po tom, kdy je zistil a déle fakturacni méfidlo pouzival nebo
fakturaéni méfidio premistil z pdvodniho umisténi bez souhlasu
dodavatele. Stejna pokuta se vztahuje i na méfidla, ktera zaznamenavaji
mnozstvi odpadnich vod vypouSténych do kanalizace, respektive
i prabéh jejich vypousténi
b) neumozni dodavateli pristup k pfipojce nebo zafizeni vnitiniho vodovodu
nebo kanalizace podle podminek uvedenych ve smlouveé, pfipadné
k instalovanym méficim pfistrojim
c) pouzil pozarni obtok vodoméru k jinym nez pozamim aceltm
d) bude zjisténo pfipojeni vodovodni ¢i kanalizacni pripojky bez souhlasu
dodavatele
e) umozni pfipojeni dal$iho odbératele na svoji pfipojku bez vyslovného
souhlasu dodavatele
f) neodstrani zavady na vodovodni ¢i kanalizacni pfipojce nebo na vnitfnim
vodovodu €i vnitini kanalizaci zjisténé dodavatelem ve Ihaté jim
stanovené, kterd nesmi byt kratsi ti dnd
g) prevede pravo z uzaviené smiouvy na dal$iho odbératele bez souhlasu
dodavatele
h) neopravnéné manipuloval s uzavérem na odboceni z vodovodu
i) z&mémé uved! nespravné Udaje ve smlouvé poskozujici dodavatele

2/ Pii odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod, pfi kterych
odbératel porusil smluvni povinnosti dle odst. 1/, pism. a), c), a d) tohoto
¢lanku, se mnozstvi odebrané vody a vypousténé odpadni vody za pfislu$né
obdobi stanovuje vypoctem dle zakona a vyhlasky.

3/ Za vypousténi zavadnych latek nebo latek, které dle kanalizacniho fadu
nejsou odpadnimi vodami, miZe dodavatel odbérateli Gctovat smiuvni pokutu
az do vySe 50.000 K¢, a to za kazdy zjistény druh takovéto latky.

4/ Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace ve vy$8i koncentraci nebo
bilanéni hodnoté znegisténi nez bylo sjednano, mize dodavatel odbérateli
(ctovat smluvni pokutu vypoétenou tak, Ze za prekrogeni kazdého ukazatele



koncentraéni nebo bilanéni hodnoty zne¢isténi o kazdé 1 %, Cini smluvni
pokuta dodavatelem stanovené procento stoéného za dobu, po kterou
k prekroCeni dochazelo. Konkrétni vysi procenta stotného uruje pro
jednotlivé ukazatele nebo jejich skupiny pfiloha smlouvy. Nelze-li dobu
piekrogenti pfislusného ukazatele presné stanovit, mé se za to, Ze tato doba
¢ini 7 dnd. Pri prekroCeni ukazatele o vice jak 500 % bude pro vypocet
smluvni pokuty pouZita nejvySe tato hodnota.

5/ Odbératel uhradi dodavateli naklady spojené se zjistovanim poruseni
povinnosti dle odstavcli 3/ a 4/ tohoto ¢lanku, a to v pfipadé, je-li toto
poruseni zjiSténo.

6/ Odebiré-li odbératel pitnou vodu nebo vypousti-li odpadni vody ve vy3§im
nez dohodnutém mnoZstvi a nad povolenou odchylku v mnoZstvi + 20 %,
mlize dodavatel vylctovat odbérateli smluvni pokutu ve vysi trojnasobku
vodného, resp. stogného, piipadajiciho na nadlimitni mnoZstvi pitné vody
odebrané z vodovodu, resp. odpadnich vod vypousténych do kanalizace.
V pripadé prekrogent limitu pro okamZity pritok (v I/s) se nadlimitni mnoZstvi
stanovuje za obdobi 7 dnd. Pi vypoctu vySe smiuvni pokuty se povolena
odchylka + 20 % nezohledfiuje.

7/ Smluvni pokuta se mlze vylétovat za kazdé poruSeni smlouvy a téchto
VIDP zvlast. Jeji zaplaceni nezbavuje odbératele povinnosti uhradit pfipadné
zpusobenou $kodu.

8/ Dodavatel ma rovnéz narok na nahradu Skody, vzniklou uvedenim
nespravnych (daji odbératelem ve smlouvé.

9/ V piipadé nezaplaceni vodného a stocného, zalohy, faktury pfipadné jiné
pohledavky (nebo jejich ¢asti) do data jejich splatnosti, bude odbérateli
zasléna upominka. Za zaslani této pisemné upominky vcetné jejiho
vyhotoveni a postovného miize dodavatel odbérateli v nasledujicim
(¢tovacim obdobi vyuctovat tyto néklady, nejméné vSak 50 K& za kazdy
jednotlivy pfipad. Odbératel je v takovémto pfipadé povinen tyto vytctované
naklady uhradit spole¢né s vylctovanim za nasledujici obdobi.

10/ Odbératel ma vici dodavateli narok na nahradu Skody zplsobenou
poruenim povinnosti dodavatele nebo zptisobenou provozni Cinnosti
v souladu s pfislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku. Dodavatel vSak
v souladu se zakonem neodpovida za Skody a usly zisk vznikié nedostatkem
tlaku vody pfi omezeném zasobovani vodou pro poruchu na vodovodu, pfi
preruseni dodavky elektrické energie, pfi nedostatku vody nebo z divodu,
pro ktery je dodavatel opravnén dodavku vody pferusit nebo omezit.

11/ Odbératel, ktery hradi vodné nebo stocné ve dvousloZkové formé, je
opravnén dodavatele pozidat o slevu z pevné slozky v pfipadech
nefunkénosti vodovodu nebo kanalizace presahujici 24 hodin. Na zakladé
Z&dosti odbératele poskytne dodavatel slevu z pevné slozky, ktera bude
vypoctena jako vySe pevné slozky v K&/365 x pocet zapocatych dni
presahujicich 24 hodin nefunkénosti vodovodu nebo kanalizace. Sleva
z pevné slozky bude pocitana pro kazdy piipad nefunkénosti vodovodu nebo
kanalizace v daném fakturacnim obdobi.

XI. Reklamace

1/ Odbératel ma pravo uplatnit odpovédnost za vady. Rozsah a podminky
odpovédnosti za vady, zplisob a misto jejich uplatnéni, vCetn& naroki
vyplyvajicich z této odpovédnosti je uveden v reklamaénim fadu, ktery vydal
dodavatel. Reklamacni fad je k dispozici na obecnich (fadech, méstskych
Ufadech, v sidle viastnika vodovodu nebo kanalizace a na kontaktnich
mistech dodavatele.

2/ Odbératel, ktery neni spokojen s vyfeSenim reklamace, md moznost
pozadat Ceskou obchodni inspekci o fedeni sporu mimosoudni cestou.
Postup feseni sporu mimosoudni cestou je uveden na webovych strankach
Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz).

XIl. Platnost

Platnost téchto VSeobecnych podminek dodavky pitné vody a odvadéni
odpadnich vod, které byly schvélené predstavenstvem spolecnosti
dne 5. 6. 2019, se vztahuje na vSechny smlouvy na dodavku pitné vody
a odvadéni odpadnich vod uzavienych mezi dodavatelem a odbératelem od
1.7.2019 a jsou jejich nedilnou soucasti.
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