Smlouva o poskytovani tiskovych sluzeb
Cislo:00799/ 22/300

uzaviend v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zék. ¢. 89/2012 Sh., obfanského zdkoniku v platném znéni

Poskytovatel Uzivatel
Obchodni firma: RICOH Czech Republic s.r.o. Zakladni skola Varnsdorf, Edisonova 2821,
okres Décin,prispévkova organizace
Sidlo/Misto podnikani: Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4 Edisonova 2821
Poboéka/oddélenti: Generala Svobody 25/108, 460 01 Liberec 407 47 Varnsdorf
IC/DIC (u platcda DPH) 48117820 | Cz48117820 70698180
Bankovni spojeni HSBC Continental Europe, Czech Republic
a Cislo uctu: ¢.0. 1828203101/8150
Zapsana u: MS v Praze, oddil C, vlozka 27720 Pr 255 vedena u KS v Usti nad Labem
Zastoupena: Jan Kral, Area Sales Manager Mgr. Bc. Ladislava KfiZzova,feditelka

1. Predmét smlouvy

Na zakladé této smlouvy prenechava poskytovatel uzivateli k uzivani zarizeni, zabezpeci provozuschopnost zafizeni a zajisti
dalsi sluzby sjednané v této smlouvé.

Zafizeni

Typ Vyrobni/Sériové Cislo Poznamka

Zarizeni RICOH IM C3000 viz pfedavaci protokol

Stolek nizky 54
Manudl IM C2000/2500/3000/

Pfislusenstvi

Adresa umisténi zafizeni

Ulice + &.p./¢.0. PS¢ Obec

Edisonova 2821,sborovna 407 47 Varnsdorf

Odpovédna osoba Telefon e-mail

Andrea Hurtova +420 775 872 509 hurtova.andrea@zsedisonova.cz

Vystup = [A4] Cernobilé vystupy (CB) Barevné vystupy (BAR)

Stav poditadla vystupl na poc¢atku smlouvy 0 0

Limitni mésicni zatizeni 15 000 5000

1A3 = 2 x A4, metr = béZny metr

2. Doba trvani smlouvy

Délka smlouvy (mésicd) 60 instalace Smlouva zvefejfiovana v Registru smluv:Ano?

Limitni pocet vystupl [X] 1200000 (stav celkového potitadla vystupti)

2pokud je smlouva zvefejriovana v Registru smluv dle zak. 340/2015 Sb., poéina doba trvani smlouvy béZet nejdfive ode dne zvefejnéni



Servisni podminky
Nahradni dily

Servis v misté umisténi (doprava na misto)

3.
X
Prace technika X
X
X

Spotrebni material

Papir Bez papiru

Standardni doba do zahajeni feseni zavady

/ obnoven provozu Bronzovy_NBD/- (nasl. prac. den/-)

Pracovni doba sluzby 8x5 (8 hodin denné x 5 dn(l v tydnu)
Dalkova diagnostika X

Zpusob odectu stavu pocitadel pro ucely [X] Automaticky [ ] Uzivatelem
fakturace

Dopliikové sluzby

Typ Cislo sluzby Nazev sluzby Cena v K¢ bez DPH

Jednorazova Doprava a manipulace (na adresu umisténi) 1790,00

Jednorazova Instalace 1890,00

Jednorazova

Periodicka

Periodicka

Periodicka

Periodicka

Kontaktni misto servisu

-telefon: +420 841 116 117 e-mail: helpdesk@ricoh.cz
-nahlasovani stavu pocitadel: e-mail: pocitadla@ricoh.cz

-zakaznicky portal: wsd.ricoh.cz

4. Financni ustanoveni

Fakturacni obdobi: kalenda#ni mésic Splatnost: 14 dni
Elektronicka faktura3 Ano - adresa: hurtova.andrea@zsedisonova.cz

Meésicni pausal Ano 1679

Periodické doplrikové sluzby (pausalni platby) 0,00

Pausalni platby celkem 1679,00

Vystuptl v pausalu ¢B 0 BAR 0
Cena za vystup nad pausal* ¢B 0,1825 BAR 0,9285
Cena vystupu nad limitni mési¢ni zatizeni* ¢B 0,1825 BAR 0,9285

3pokud nesouhlasite s platbami pomoci elektronické faktury, vyberte z rozeviraciho seznamu moznost ,Ne“

“plati pro predpokladané primérné pokryti do 5% (CB vystupy) a do 20% (barevné vystupy). Pokud bude v daném fakturaénim obdobi
pocet zhotovenych sken( vyssi nez celkovy pocet vystupl, je poskytovatel opravnén vyuctovat za kazdy sken prevysujici celkovy pocet
vystup@l ¢astku ve vysi 10% z ceny CB vystupu.

Vsechny ceny jsou uvedeny v K¢ bez DPH

Tato smlouva se vSsemi jejimi oddily v ¢lancich 1 az 4, jakoZ i VSeobecné podminky této smlouvy a veskeré prilohy jsou
smluvnimi stranami v plném rozsahu akceptovany. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a VSeobecnymi
podminkami, plati ustanoveni sjednana v této smlouvé. Na dlikaz souhlasu se smlouvou, tj. se vsemi soucastmi smlouvy,
pfipojuji opravnéné osoby za smluvni strany svoje vlastnorucni podpisy.

Tuto smlouvu vyhotovil: Josef Rampacek
Smlouva uzaviena v elektronické podobé dle bodu 7.2. VSeobecnych podminek: Ano

V Liberci, dne 18.11.2022 Ve Varnsdorfu, dne

Digitélné podepsal Mgr. Bc.
Mg r. BC~ Ladislava Kfizova

1 Mt 2 Datum:2022.11.22 12:24:11
Ladislava Kfizova v

RICOH Czech Republic s.r.o. Zakladni skola Varnsdorf, Edisonova 2821
poskytovatel uZivatel
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VSeobecné podminky smlouvy o poskytovani tiskovych sluzeb

. Lo v, s
1. Predani a prevzeti

1.1. Zafizeni bude pfeddno a prevzato uvedenim do provozu - instalaci v misté
specifikovaném ve smlouvé s potvrzenim na pfedavacim protokolu, ktery méze mit formu
montazniho listu, dodaciho listu ¢i jiného podobného dokumentu véetné potvrzeni cestou
e-mailové komunikace. Po celou dobu platnosti a u¢innosti této smlouvy bude vtomto
misté umisténo, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

1.2. Uzivatel zajisti na vlastni naklady veskeré technické a pravni predpoklady pro montaz,
pFejimku a provoz zafizeni.

2. Prava a povinnosti poskytovatele
2.1. Zabezpelit provozuschopnost zafizeni a dodavat vyrobcem stanoveny spotiebni
material pro zafizeni. Dodavky spotfebniho a provozniho materidlu mohou probihat kuryrni
sluzbou. O dodaném mnoizstvi spotfebniho materidlu rozhoduje vzhledem ke spotiebé
zafizeni poskytovatel.
2.2. Zapotit s feSenim zdvady a obnovit provozuschopnost (vyfesit zavadu) zafizeni v
rdmci sjednanych ¢asovych limitd a pracovni doby sluzby, pocitanych od okamZziku
prokazatelného nahldseni na kontaktni misto servisu. Obnovit provozuschopnost lze i
provizornim fesenim, jakym muze byt zapujéeni ndhradniho zafizeni podobnych parametrd,
pokud se v konkrétnim pfipadé smluvni strany nedohodnou jinak. Pracovni dobou sluzby se
rozumi pracovni dny (mimo stdtni svatky a dny pracovniho klidu) pondéli az patek od 8 do
16 hodin, pokud neni v servisnich podminkach sjedndano jinak.
2.3. Zavady diagnostikovat nebo feSit na délku odbornym pracovnikem servisu
poskytovatele. To muze probihat za pomoci nastroji délkové diagnostiky, tam kde je to
mozné, s cilem urychlit vyfeSeni problému nebo zjistit detailnéjsi informace o stavu zafizeni
pfed vyslanim pracovnika na misto.
2.4. V pfipadé, Ze poskytovatel nebude moci odstranit zdvadu zafizeni na misté u
uZivatele, je opravnén zafizeni odvézt na dilenskou opravu do prostor poskytovatele.
2.5. Pfedmétem odpovédnosti za bezporuchovy chod zafizeni nejsou prace IT technika
poskytovatele, tykajici se pocitacové sité uZivatele, s vyjimkou poruch pfimo na zafizeni.
Vsechny préce IT technika v PC siti uZivatele nad ramec odpovédnosti poskytovatele budou
uZivateli Uctovany dle platného ceniku servisnich praci a sluzeb poskytovatele.
2.6. Poskytovatel neodpovida za Skodu ani za usly zisk, které uZivateli nebo jeho pravnimu
nastupci vznikly zejména plisobenim vy3si moci, zvysenim provoznich nakladd, prerusenim
provozu, ztratou vykonu zafizeni a dalSich podobnych pficin, které poskytovatel nezavinil.
2.7. Poskytovatel ma pravo zastavit poskytovani servisnich sluzeb a veskerych
souvisejicich plnéni, v pfipadé, Ze uZivatel bude v prodleni s thradou plateb. Pokud uZivatel
dluznou ¢éastku neuhradi do 30 dn( od jeji splatnosti, ma poskytovatel pravo zafizeni
uZivateli odebrat nebo mu jinak znemoinit jeho pouZivani. Vtomto pfipadé mad
poskytovatel pravo na plnou nahradu vzniklych nakladd.

3. Prava a povinnosti uzivatele

3.1. Poutzivat zafizeni pouze v souladu s pokyny vyrobce nebo poskytovatele, se kterymi
se seznamil, vCetné doplriovani a/nebo vymén spotiebniho materidlu, predem
odsouhlaseného poskytovatelem, popf. odstrariovani poruch dle manualu nebo pokynt
poskytovatele. Spotfebni materidl je nutno ménit az po hlaseni jeho nedostatku, varovani
pred bliZicim se nedostatkem neni divod pro vyménu. Pokud na zafizeni vznikne $koda tim,
Ze uzivatel, jeho personal nebo jiné pro ného jednajici osoby nakladaji se zafizenim
v rozporu s timto ustanovenim, nese uZivatel veskeré naklady na opravu.
3.2. Bez prodleni nahlasit na kontaktni misto servisu skutecnosti, jako jsou zavady,
varovnd hlaseni na panelu zafizeni a podobné, které by mohly zpUsobit nebo jiz
zpUsobily omezeni provozuschopnosti zafizeni.
3.3. Uzivatel neni opravnén provést opravu sam, a pokud by ji provedl, nema pravo na
nadhradu Ucelné vynaloZenych nékladd, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Revize
je uZivatel sdm na své naklady.
3.4. Pouzivat poskytovatelem doddvany spotfebni material pouze k provozu zafizeni, na
které se vztahuje tato smlouva. Spotfebni materidl je majetkem poskytovatele a v pfipadé
ukonceni smlouvy bude nespotiebovany spotiebni material poskytovateli vracen nebo
vyuctovan uZivateli. PouZiti spotfebniho materialu nad rozsah, ktery mohl byt prokazatelné
spotiebovan pii provozu zafizeni, je poskytovatel opravnén vyuictovat najemci dle aktualné
platného ceniku poskytovatele.
3.5. Umoinit poskytovateli po dobu platnosti a Gcinnosti této smlouvy pfistup k zafizeni
v ramci dohodnuté pracovni doby.
3.6. Pfedem oznamit a dohodnout s poskytovatelem zplsob p¥ipadného pFemisténi
zafizeni na novou adresu. Ndklady spojené s pfemisténim nese uZivatel. V pfipadé, Ze
pfemisténi realizuje uZivatel, nese tento i pfipadna rizika s pfemisténim spojena.
3.7. Na pfisluném dokladu (pokud je vystaven) potvrzovat poskytovatelem provedené
servisni ukony.
3.8. Bezodkladné oznamit poskytovateli kazdou skutecnost, kterda by mohla ohrozit jeho
schopnost plnit zavazky z této smlouvy (insolvenéni fizeni, konkurs, likvidace atd.).
3.9. Umoznit provadéni ode¢tu nebo provéadét odedet dosazeného poctu vystupd ke konci
fakturacniho obdobi dohodnutym zplsobem:

a. automatizovanym systémem délkové diagnostiky a monitoringu u zafizeni, ktera toto
umoznuji.
urcenou osobou uZivatele vidy do 3. dne nasledujiciho mésice. V pfipadé, Ze tento
den neni dnem pracovnim, pak nasledujici pracovni den. UZivatel je v tomto pfipadé
povinen nahlésit jméno zakaznika, model zafizeni, sériové Cislo zafizeni a aktudlni
stav pocitadel. Tyto informace nahlasit telefonicky nebo e-mailem na kontaktni misto
servisu pro nahladovani stavil pocitadel nebo zépisem do nahlasovaciho formulafe na
zdkaznickém portalu. V pfipadé, Ze tak neucini v terminu, je poskytovatel opravnén
polet vystupl odhadnout nebo uZivatele kontaktovat (telefonicky/e-mailem) a
vyzadat si stav pocitadel pro jednotliva zafizeni. Zmény kontaktnich Gdajd je uzivatel
povinen bezodkladné hlasit poskytovateli.

c. aktivnim dotazem poskytovatele.
3.10. Zafizeni uZivat vyluné pro svou ¢innost a neni opravnén ho pUjéit nebo jinak
poskytnout tfeti osobé.
3.11. Zajistit prostor, ve kterém mu poskytovatel instaluje zafizeni, proti ztraté, poskozeni.
UZivatel odpovida za ztratu, zni¢eni nebo poskozeni zafizeni. UZivatel odpovida za pojisténi
zafizeni proti ztraté, poskozeni nebo zni¢eni. Pokud uZivatel zafizeni nepojisti a dojde k jeho
ztraté nebo neopravitelnému poskozeni, postupuje se dle bodu 5.7.
3.12. V pfipadé predéasného ukonéeni smlouvy doplatit ziistatkovou hodnotu SW licenci,
pokud mu byly poskytnuty v rémci této smlouvy.
3.13. Vyuzivat tisk, kopirovani a skenovani pouze a vyhradné k zhotovovani tiskovych
rozmnoZenin dokumentd souvisejicich sjeho podnikatelskou (provozni) é&innosti,
pouzivanych pro jeho vlastni vnitini potfebu, mimo zhotovovéni rozmnozenin jakychkoliv
autorskych dél.

T

4. Faktura¢ni podminKky a rezim placeni
4.1, Castka dle smlouvy bude uzivateli fakturovana nejpozdéji do 10. pracovniho dne
vmésici vidy za predchazejici fakturaéni obdobi, sdohodnutou splatnosti ode dne
vystaveni. Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni je posledni den predchazejiciho
fakturaéniho obdobi. Pro ucely fakturace vystupl je rozhodujici posledni zjistény koneény
stav pocitadla vystupl na zafizeni.
4.2. Pokud bude fakturaénim obdobim pouze jeho ¢&ast, bude pausal Uctovédn v
odpovidajici pomérné ¢ésti.
4.3. K fakturovanym &astkdm bude uétovana sazba DPH v platné vysi.
4.4. Neuhrazeni fakturovanych &astek ve Ihaté splatnosti je podstatnym porusenim
smlouvy a zaklddd pravo poskytovatele od smlouvy odstoupit a povinnost uzivatele vratit
zafizeni a uhradit ¢astky dle bodu 5.7.
4.5. Uzivatel neni opravnén platby pozastavovat, snizovat ¢i zapoéitavat. Poskytovatel ma
pravo urcit, ktery splatny zavazek uZivatele bude uhrazen z doslych plateb.
4.6. Pro pripad prodleni s Ghradou plateb se sjednava urok z prodleni vysi 0,05% dluzné
&astky za kazdy den prodleni.
4.7. Za sluzbu aktivniho zjistovani stavu poditadel, a to i v pfipadé nenahlaseni stavu
pocitadel najemcem, pronajimatel maze Uctovat rezijni poplatek ve vysi 100,- K¢ + DPH za
zafizeni.
4.8. Dohodnuté smluvni ceny jsou vazané na kurz cizi mény (EUR) a to v kurzu platném ke
dni uzavieni smlouvy. UZivatel souhlasi s tim, Ze poskytovatel bez jeho predchoziho
souhlasu je opravnén zménit stavajici cenu o procentualni vysi kursového rozdilu, pokud se
aktudlni mési¢ni pramérny kurz CZK vGéi EUR (dle CNB) v porovnani s kurzem ke dni
podpisu smlouvy nebo ke dni provddéni posledni zmény cen zméni o vice neZ 5% obéma
sméry. Cenu papiru je poskytovatel oprdvnén rovnéz zménit v pfipadé zmény ceny
komodity na trhu adekvatné dle zmény ceny komodity. Zména cen bude platnd od prvniho
dne nasledujiciho mésice po dni pisemného oznameni této zmény uzivateli.
4.9. Poskytovatel je opravnén upravit vy$i smluvnich cen bez dohody smluvnich stran z
davodu inflace za podminek dale uvedenych:
a) Inflaci se rozumi meziroéni inflace méFend vzristem dhrnného indexu
spottebitelskych cen zboZi a sluzeb, kterou udavé kazdym kalendafnim rokem Cesky
statisticky Ufad za rok predchazejici vyjadrena v procentech.
b)  Vidy od 1. dubna kalendafniho roku dale do budoucna je pronajimatel opravnén
upravit smluvni ceny z dlivodi inflace, a to nejvyse o tolik procent, kolik procent &inila
inflace v roce pfedchazejicim, pokud tato v pfechazejicim roce pfesahla 2% nebo nejvyse o
kumulativni miru inflace (soudet ro¢nich inflaci pocinajici rokem uzavieni smlouvy nebo
rokem posledni Upravy cen) pokud kumulativni mira inflace pfeséhla 3%.
c)  Ceny upravené z divodu inflace se povaZuji za smluvni.
d)  Ozndmeni o zméné cen je provadéno pisemné.

5. Trvani smlouvy

5.1. Doba trvani této smlouvy se automaticky prodluzuje vidy o 12 mésici, a to i
opakované, az do dosazeni limitniho poctu vystupl, pokud neni pisemné jednou ze stran ve
lhaté 30 dnd pied uplynutim doby trvani oznameno druhé smluvni strané, Ze nema zajem
na prodlouzeni doby trvani smlouvy.
5.2. Smlouva muZe zaniknout:

a. uplynutim doby trvani, pokud byl ve Ihité oznamen nezdjem o automatické

prodlouzeni

. zni¢enim nebo neopravitelnym poskozenim zafizeni,
. dohodou smluvnich stran.
5.3. Poskytovatel miZe odstoupit z divodu dle této smlouvy a dale z davodu:
. opakovaného poruseni povinnosti druhé smluvni strany,
. probihajiciho insolvenéniho Fizeni viici uZivateli nebo poskytovateli,
. vstupem uZivatele nebo poskytovatele do likvidace,
5.4. Odstoupeni je Gcinné dnem jeho pisemného doruceni druhé smluvni strané. Obé
smluvni strany se dohodly, Ze timto dnem kon¢i platnost a u¢innost této smlouvy.
5.5. Po ukonceni doby trvani smlouvy je uZivatel povinen zafizeni protokolarné vratit
poskytovateli ve stavu odpovidajicim sjednanému zpusobu uZivani s pfihlédnutim
k opotiebeni.
5.6.  Smluvni strany se dohodly, Ze uZivatel neni opravnén smlouvu vypovédét.
5.7. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde k ukon&eni smlouvy podle Clanku 4, bodu
4.4. nebo Clanku 5, bodu 5.2.b. a 5.3. vieobecnych podminek, z diivodii na strané uzivatele,
tak uZivatel nebo jeho pravni nastupce zaplati poskytovateli (i) veskeré aktudlné dluzné
&astky a (ii) smluvni pokutu rovnajici se celkové zbyvajici ¢astce mésicnich pau3all od
ukonceni smlouvy do konce sjednané doby trvani smlouvy.
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6. Ostatni ujednani

6.1. PFipadna neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nema za nasledek neplatnost
celé smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni ustanovenim platnym
tak, aby byla zachovana integrita této smlouvy a ucel, za nimz byla uzaviena.

6.2. Smluvni strany se mohou dohodnout na instalaci a pouZivani systému dalkové
diagnostiky a monitoringu, coZ je systém, pomoci kterého Ize automaticky monitorovat
provoz kanceldfskych zafizeni (napf. multifunkénich zafizeni a tiskaren) pfipojenych k
potitaové siti uzivatel. Utelem instalace a pouzivani takového systému je zefektivnéni
spoluprace smluvnich stran, a to zejména zautomatizovanim pravidelnych odeétd stavu
pocitadel zhotovenych vystupl a déle vzdalenym pFistupem poskytovatele k chybovym
hlasenim jednotlivych zafizeni, coz umozni presnéji diagnostikovat zavadu. Rozsah pouziti
muZe byt omezen konkrétnim modelem zafizeni.
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7. Zavérecna ustanoveni

7.1. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami, G¢inna je dnem

predani a prevzeti zafizeni — instalaci.

7.2. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdd ze smluvnich stran obdrzi

po jednom vyhotoveni. Pisemnd forma je zachovana i tehdy, pokud si smluvni strany

vzajemné vyméni smlouvu v elektronické podobé s pfipojenymi naskenovanymi podpisy

opravnénych zéstupcl obou smluvnich stran.

7.3. Smlouva mUze byt ménéna pouze formou ¢islovaného pisemného dodatku, ktery se

stane nedilnou soucasti této smlouvy.

7.4. Smluvni strany se dohodly, Ze pisemnost se povazuje za doru¢enou 5. den po jejim

prokazatelném odeslani na adresu sidla druhé smluvni strany. Pokud tento den pfipadne na

sobotu, nedéli ¢i statni svatek, povaZzuje se za den doruceni prvni nasledujici pracovni den.

7.5. Obé smluvni strany povazuji informace ziskané v souvislosti s touto smlouvou za

obchodni tajemstvi.
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