Od: (@szzkrnov.cz

Odeslano: Utery 29. listopadu 2022 12:11

Komu: T

Predmét: FW: Zaevidovani objednavky ¢. POE-2022-69-003773
Prilohy: 14 2022 _MTZ.xlIsx

From: JP-KONTAKT, s.r.o. <prodej@jp-kontakt.cz>

Sent: Tuesday, November 15, 2022 2:25 PM

To: sklad@szzkrnov.cz

Subject: Zaevidovani objednavky ¢. POE-2022-69-003773

Vazeny zakazniku,
dékujeme za Vasi objednavku zbozi prostfednictvim naseho internetového obchodu www.jp-kontakt.cz.

Vase objednavka 00844641 byla v poradku zaevidovana dne 15.11.2022 14:24:26 pod Cislem POE-2022-69-003773 a
predana k vyrizeni nasim pracovnikiim obchodniho oddéleni.

Podrobnou rekapitulaci objednavky naleznete pod timto odkazem: POE-2022-69-003773

Nejpozdéji do nasledujiciho pracovniho dne Vas bude kontaktovat pracovnik obchodniho oddéleni ohledné dodani
objednaného zbozi. Kdykoliv nds nevahejte kontaktovat.

Pfejeme Vam hezky den.

JP-KONTAKT, s. r. o.
Dasicka 1797
530 03 Pardubice

Podminky a postup pro uplatnéni prava spotiebitele na odstoupeni od smlouvy bez udani diivodu do étrnacti dnti ode dne
pfevzeti zbozi

1. Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostiedk( komunikace na dalku ma spotiebitel v souladu s § 1829 obéanského zakoniku pravo odstoupit od smlouvy bez
udani divodu do 14 dnti ode dne pFevzeti zboZi. Jde-li o smlouvu, jejimZ pfedmétem je nékolik druhl zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, béZi Ihita pro odstoupeni ode dne
prevzeti posledni dodavky zboZzi.

2. Odstoupeni od smlouvy musi byt vyslovné a musi byt doruceno na adresu sidla prodavajiciho nebo na emailovou adresu prodavajiciho prodej@ijp-kontakt.cz. V
odstoupeni spotiebitel uvede

a) komu odstoupeni adresuje (obchodni firmu a adresu sidla prodévajiciho)

b) vyslovné ozndmeni, Ze odstupuje od kupni smlouvy

c) datum a ¢islo objednavky

d) zboZi, kterého se odstoupeni tyka

e) datum prevzeti zboZi

f) ¢islo bankovniho G¢tu pro vraceni penéznich prostredkd, které prodavajici od kupujiciho pfijal
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pfijmeni a adresu spotfebitele
- podpis spotrebitele

= r.0 odstoupeni miZe spotiebitel vyuZit vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy, ktery je ke staZeni na internetovych strankach prodavajiciho.

4. Odstoupi-li spottebitel od smlouvy, zasle nebo preda prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnd od odstoupeni od smlouvy, zboZi, které od ného
obdrzel.

5. Odstoupi-li spotfebitel od smlouvy, vrati mu prodavajici bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnl od odstoupeni od smlouvy, vSechny penézni prostiedky
véetné nakladd na dodani zboZi (dopravného), které od ného na zékladé smlouvy ptijal. Spotfebitel souhlasi, aby mu penéini prostiedky byly vraceny pfevodem na
bankovni ucet jim uvedeny.

6. Jestlize spotrebitel zvolil jiny, nez nejlevnéjsi zplsob dodani zboZi, ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici spottebiteli naklady na dodani zboZi ve vysi odpovidajici
nejlevnéjSimu nabizenému zplsobu dodani zbozi.

7.V pfipadé odstoupeni od smlouvy nese spotiebitel naklady spojené s vracenim zbozi prodavajicimu, a to i v pfipadé, Ze je nelze vratit obvyklou postovni cestou.

8. Odstoupi-li spotiebitel od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penéini prostiedky spotiebiteli dfive, neZ mu spotfebitel zboZi pfeda nebo prokaie,
Ze zboZi podnikateli odeslal.

9. Spotfebitel je povinen zboZi vratit tak, Ze je doruci na adresu sidla prodavajiciho.

10. V pfipadé odstoupeni od smlouvy spotfebitel odpovida proddvajicimu pouze za snizeni hodnoty zbo?Zi, které vzniklo v diisledku nakladani s timto zboZzim jinak, nez je
nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti. Pokud spottebitel uZival zboZi nebo postupoval pfi koupi v rozporu se zasadami ob¢anského prava, je povinen
zaplatit prodavajicimu do péti dnl od odstoupeni nahradu za snizeni hodnoty zboZi v diisledku jeho pouZiti, ndhradu za opotfebeni zboZi a obohaceni ziskané uzivanim
véci.

11. Spotiebitel nemiiZze odstoupit od smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle piani spotiebitele nebo pro jeho osobu. Je tomu tak vidy, voli-li spotiebitel
z riznych variant véci nebo urcuje rozméry, barvu nebo jednotlivé dily véci. V téchto pripadech prodavajici sestavuje véc z jednotlivych dild, provadi jeji pravu (napf.
lakovéni, Uprava rozmér(l) nebo véc vyrabi dle pfani spotfebitele. Spotfebitel je na skuteénost, Ze se zboZi upravuje podle pfani spotiebitele nebo pro jeho osobu,
zpravidla upozornén u jednotlivych polozek zboZi v e-shopu.

Zvazte, prosim, zda je nutno tuto zprdvu vytisknout: Setfeme nase Zivotni prostiedi!
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