Cislo smlouvy:

Smlouva o poskytnuti cloudové sluzby

Statni veterinarni Gstav Olomouc, prispévkova organizace, zfizovaci listina Ministerstva zemédélstvi CR ¢&,j.
20811/2001-3030, se sidlem Jakoubka ze Stribra 1, 779 00 Olomouc, ICO: 13642103 (neplatce DPH), bankovni
spojeni: CNB Ostrava, ¢. (.: 139811/0710, zastoupeny doc. MVDr. Janem Bardoriem, PhD., MBA, feditelem SVU
Olomouc

(dale jen ,klient*)
a

QCM, s.r.0., se sidlem Her3picka 813/5, 639 00 Brno-Styrice), ICO: 26262525, DIC: CZ26262525, zapsana Vv
obchodnim rejst¥iku vedeném Krajskym soudem v Brnég, oddil C, viozka 40722, bankovni spojeni: CSOB, a.s., &.
(0.198915344/0300, zastoupena xxxxxxx, jednatelem

(dale jen ,,poskytovatel”)
(klient a poskytovatel dale spole¢né téz jako ,,smluvni strany* a kazdy z nich jednotlivé jako ,,smluvni strana®)
Vzhledem k tomu, Ze:

(A) Poskytovatel je vykonavatelem majetkovych autorskych prav k E-ZAKu a Trzisté;

(B) Klient ma zajem o uZivani pocitacového programu E-ZAK prostiednictvim dalkového pristupu;

©) Klient ma zajem si pronajmout od poskytovatele datové UloZisté v souvislosti s uZivanim E-ZAKu;

(D) Klient méa zajem na poskytovani servisnich sluzeb v souvislosti s uzivanim E-ZAKu;

(E) Poskytovatel ma zajem udélit klientovi nevyhradni licenci k uzivani E-ZAKu prostiednictvim dalkového
pristupu;

(F Poskytovatel mé zajem poskytovat klientovi servisni sluzby;

(G) Ke dni podpisu této Smlouvy neni poskytovatel v Gpadku ani v likvidaci;

(H) Poskytovatel se zavazuje udrZovat sva vySe uvedend prohlaseni v pravdivosti a klienta bezodkladné
informovat o v3ech skutec¢nostech, které mohou mit dopad na jejich pravdivost, Uplnost nebo
presnost,

smluvni strany uzaviraji dle 8 1746 odst. 2 ob¢anského zdkoniku za pouZiti §2358 a nésl. a 8 2586 a nésl.
ob¢anského zakoniku tuto Smlouvu:

1. Definice

11 V této Smlouvé:

~E-ZAK* znamena pocitac¢ovy program ve smyslu ust. § 2 odst. 2 Autorského zdkona s ndzvem E-ZAK,
ktery je elektronickym nastrojem pro administrovani verejnych zakazek, jehoz hlavnimi funkcionalitami
jsou: (i) Profil zadavatele s prizpasobenim vzhledu, (ii) Zadavaci postupy pro nadlimitni a podlimitni
verejné zakazky dle Zakona o zadavani verejnych zakazek, (iii) Poskytovani zadavaci dokumentace a
dodatecnych informaci, (iv) Formulare Véstniku verejnych zakéazek, (v) Elektronické podepisovani
elektronickych akona, (vi) Evidence interni a vefejné dokumentace k verejné zakazce, (vii) RAmcové
smlouvy, (viii) Zastoupeni zadavatele v fizeni, (ix) Hosting, aktualizace, z&lohovani; bliz8i specifikace
pocitatového programu E-ZAK je uvedena na internetové strance dostupné zinternetové adresy
www.ezak.cz; pocitacovy program E-ZAK je nehmotnou véci (véci bez hmotné podstaty) ve smyslu ust.
§ 496 odst. 2 Obc¢anského zadkoniku. Tento pocitacovy program spliiuje nélezitosti dle vyhlasky ¢.
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2.

260/2016 Sh., kterou se stanovi podrobnéjsi podminky tykajici se elektronickych nastroji a dkonu
uc¢inénych elektronicky pri zadavani verejnych zakazek a podrobnosti tykajici se certifikdtu shody a
poskytovatel je nositelem vSech poZadovanych certifikath dle platné pravni Gpravy, zejména dle vyse
uvedené vyhlasky.; E-ZAK je provozovan a nainstalovan na adrese https://zakazky.eagri.cz/ a je
vyuzivdn Ministerstvem zemédélstvi a jeho podrfizenymi organizacemi. KaZdd organizace typu
zadavatel ma/bude mit uzavienu svoji vlastni smlouvu s poskytovatelem.

,TrZiSté" znamena misto, kde je mozné zjednodusenym zplisobem vypisovat zakazky a podavat na né
nabidky s mozZnosti zjednodusené kvalifikace provozované v archivnim rezimu;

»Smlouva“ znamend tuto Smlouvu o poskytnuti cloudove sluzby;
,»Obéansky zakonik* znamené zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, v platném znéni;

»Autorsky zakon“ znamend zékon ¢. 121/2000 Sh., zdkon o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkona (autorsky zakon), v platném znéni;

~Pracovni den“ znamena den, kdy jsou banky v Ceské republice otevieny verejnosti;

»Zakon o zadavani vefejnych zakazek" znamené zakon ¢&. 134/2016 Sh., o zadavani verejnych zakazek,
v platném znéni (dale také jako ZZVZ);

,Data klienta”“ — znamenaji data, kterd jsou uloZena klientem a jeho Podfizenymi organizacemi do
sdileného datového ulozisté; Sdilené datové ulozisté vyuziva klient a dale Ministerstvo zemédélstvi a
dalsi jeho podFizené organizace.

»Centralizované zadavani“ — rozumi se zadavani verejnych zakazek v resortu Ministerstva zemédélstvi
dle § 9 2zVZ.

Predmét Smlouvy

2.1 Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje:

a) poskytnout klientovi nevyhradni licenci k E-ZAKu za podminek uvedenych v ¢l. 3 této Smlouvy;
b) pronajmout klientovi sdilené datoveé UloZisté za podminek uvedenych v ¢l. 4 této Smlouvy;

c) poskytovat klientovi servisni sluzby k E-ZAKu za podminek uvedenych v ¢l. 5 této Smlouvy;

d) zajistit klientovi archivaci dat v TrZiSti za podminek uvedenych v ¢l. 6 této Smlouvy;

e) poskytovat klientovi dalsi sluzby dle prilohy €. 4 této Smlouvy;

(déle takeé jen ,,sluzby*).

2.2 Klient se zavazuje za poskytnuté sluzby poskytovateli zaplatit odménu, a to v3e za podminek dohodnutych

2.3

v této Smlouvé.

Mistem poskytovani sluzeb je tzemi Ceské republiky.

Poskytnuti licence

Poskytovatel timto poskytuje Klientovi nevyhradni licenci k uzivani poéitatového programu E-ZAK
za podminek uvedenych v tomto ¢l. 3 Smlouvy a klient takové poskytnuti licence akceptuje. Rozsah licence
je uveden v priloze ¢. 1 této Smlouvy. Poskytovatel timto zaroven prohladuje, Ze je opravnén vykonavat
svym jménem a na svij Ucet majetkova prava autort k dilu a Ze ma souhlas autord k uzavreni nasledujicich
licenénich ujednani; toto prohlaSeni zahrnuje i takova prava autord, ktera by vytvorenim dila teprve
vznikla.
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Tato licence se vztahuje i na v8echny konfigurace nastavitelnych parametrt a jejich dalsi pravy provedené
dle Smlouvy o dilo, pop¥. jinych smluvnich dokumenta.

Nevyhradni licence je poskytnuta na dobu G&innosti této Smlouvy pro tzemi Ceské republiky a vyhradné ke
zptsobu uzivani pocitatového programu E-ZAK dalkovym piistupem prostiednictvim sité Internet.

Klient neni oprévnén poskytnout podlicenci k uZivani E-ZAKu Zadné treti osobé.

Klient neni opravnén zpfistupnit E-ZAK a/nebo udélit pristupova prava a/nebo zfidit uzivatelsky Géet k E-
ZAKu a/nebo umoznit treti osobé uZivani E-ZAKu vyjma zaméstnanch klienta a/nebo jeho statutarnich
zastupct, osob zastupujicich zadavatele v zaddvacim fizeni, ¢i jejich zastupct.

Ukonéenim Gcinnosti této Smlouvy po uplynuti vypovédni doby nebo na zakladé odstoupeni od této
Smlouvy licence zanika.

Klient neni opravnén ¢init kopie E-ZAKu a/nebo jakkoliv upravovat E-ZAK ¢i jej spojovat s jinym dilem,
zejména s jinym pocita¢ovym programem.

Licence je poskytnuta s uzavienym zdrojovym kédem k E-ZAKu, tedy klient nemd pravo zobrazovat a/nebo
znét zdrojovy kod E-ZAKu.

Pronajem datového ulozisté

Poskytovatel timto pronajimé sdilené datové uloZisté specifikované v priloze ¢. 2 této Smlouvy
klientovi, a to za Ucelem instalace a ulozeni E-ZAKu a elektronickych dokumentt (ve formé soubor
elektronickych dat) vioZenych Klientem do E-ZAKu. Takto uloZen data klienta zastavaji stale vyluénym
majetkem klienta a poskytovateli k nim nevznikaji Z&dné majetkova préava.

Klient ma pouze pravo déalkového pristupu ke sdilenému uloZisti prostrednictvim sité Internet pomoci
software E-ZAK. Klient nem& pravo se sdilenym uloZistém fyzicky disponovat.

Poskytovatel odpovida za bezpe¢nost dat klienta ulozenych ve sdileném datovém uloZisti a za ochranu
tam uloZenych osobnich Udajd, a to i vsouladu svyhl&dSkou ¢. 260/2016 Sh., kterou se stanovi
podrobnéjsi podminky tykajici se elektronickych nastroji a tkont u¢inénych elektronicky p¥i zadavani
verejnych zakazek a podrobnosti tykajici se certifikaitu shody. Poskytovatel je povinen po dobu
Gcinnosti této Smlouvy udrzovat vSechny pottebné certifikaty v platnosti a na vyzadani je klientovi

predloZit nasledujici pracovni den po obdrzeni Zadosti.

Poskytovatel mé pravo provadét odstavky datového UloZisté za Gcelem jeho GdrZzby a klient bere
navédomi, Ze pfi odstdvce nebude datové Ulozisté dostupné prostiednictvim sité Internet.
Poskytovatel ma povinnost predem upozornit klienta na odstavku sdileného datového Glozisté.

Poskytovani servisnich sluzeb

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat klientovi servisni sluzby spojené s E-ZAKem (déle jen
»servisni sluzby“) vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost, pfic¢emz bliz8i vymezeni téchto sluzeb a
podminek jejich poskytovani je uvedeno v priloze ¢. 3 této Smlouvy. ,Klient se zavazuje platit poskytovateli
za poskytovani servisnich sluzeb podle této smlouvy odménu.”

Servisni sluzby je poskytovatel povinen zajistit nepretrZité po celou dobu Gcinnosti této Smlouvy, pokud
jsou radné plnény dalsi podminky této Smlouvy ze strany klienta, s vyjimkou p¥ipadd vy8si moci.

Pro nahlaSeni zavady je klient povinen pouZit kontakty servisni podpory poskytovatele:

Stredisko podpory: www.gcm.cz/podpora
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Email: XxXxxxxxxx
Telefon: XXXXXXXXXXXXX
Mobil: XXXXXXXXXXX

Za radné a prokazatelné nahlaSeni zavady se pro Ucely této Smlouvy rozumi nahlaSeni zavady spolu s jejim
popisem jednozna¢né identifikujicim danou zavadu zptsobem popsanym v odstavci 5.3 tohoto ¢lanku, a to
pouze kontaktni osobou klienta. Jestlize bude zavada nahlaSena poskytovateli jinou osobou nez kontaktni
osobou klienta, vyhrazuje si poskytovatel v pripadé pochybnosti pravo ovéfit opravnénost nahlasené
zavady u kontaktni osoby klienta. V takovém pripadé pocina reakéni doba specifikovana v priloze ¢. 3 této
Smlouvy ve vztahu k pfislusné zavadé bézet az od okamziku potvrzeni opravnéného nahla3eni zavady ze
strany kontaktni osoby klienta.

Poskytovatel ma pravo odpojit E-ZAK od pfistupu ze sité Internet za Ucelem Udrzby E-ZAKu nebo
souvisejiciho softwaru, pfiéemZ ma povinnost oznamit klientovi terminy na adrzbu E-ZAKu ¢i souvisejiciho
softwaru, a to za podminek blize uvedenych v ptiloze ¢. 3 této Smlouvy. Klient bere na védomi, Ze E-ZAK
nebude po dobu Udrzby dostupny prostiednictvim sité Internet. Doba Udrzby podle tohoto odstavce
neznamend poruseni Smlouvy a parametrd servisnich sluzeb v ni uvedenych.

Klient ma pravo na radné a v¢asné poskytnuti servisnich sluzeb ze strany poskytovatele za podminek
stanovenych touto Smlouvou.

Klient je povinen zajistit na zadost poskytovatele na své vlastni néklady a bez zbyte¢ného odkladu
po obdrZeni zadosti sou¢innost svych zaméstnanct pfi feSeni problému a zavad.

JestliZe je pro radné poskytnuti dalSich sluZzeb podle této Smlouvy zapotiebi soucinnosti tfeti osoby a/nebo
se poskytnuti servisnich sluzeb tyka také softwarového ¢i jiného obdobného produktu tieti osoby, je klient
povinen na své néklady zajistit souc¢innost takové treti osoby vterminech avrozsahu pozadovaném
poskytovatelem.

Klient bere na védomi, ze jeho prodleni se splnénim povinnosti podle odstavce 5.7 tohoto ¢lanku a/nebo
odstavce 5.8 tohoto ¢lanku a/nebo prodleni tieti osoby pfi poskytnuti sou¢innosti v poZzadovaném rozsahu
podle odstavce 5.8 tohoto ¢ldnku mé vliv na pInéni terminu pro poskytnuti sluzeb poskytovatelem. Jestlize
se tedy dostane klient do prodleni se spInénim povinnosti podle odstavce 5.7 a/nebo odstavce 5.8 tohoto
¢lanku a/nebo se dostane treti osoba do prodleni s poskytnutim soucinnosti v poZzadovaném rozsahu podle
odstavce 5.8 tohoto ¢lanku, pak se o stejnou dobu prodleni prodluzuje termin pro poskytnuti pfislusné
sluzby poskytovatelem.

5.10 Kontaktni osobou klienta je:

- Ve vécech smluvnich: XxXxomxxxxXXXXXXXXXXXXXX

- Vevécech technickych: — XXXXXXXXXXXXXXXX

5.11 Zalohovani dat klienta se fidi zvolenym zalohovacim programem, specifikovanym v Pfiloze ¢. 2. V pripadé

poZadavku na obnovu zaloZnich dat jsou aplikovany terminy a postupy rovnéZ dle zvoleného z&lohovaciho
programu.

5.12 Klient neni opravnén bez pisemného svoleni Poskytovatele provadét penetracni nebo vykonnostni testy

provozovaného software E-ZAK a/nebo sdileného datového dlozisté poskytovaného dle ¢l. 4.
Klient se nebude pokouset ziskat neopravnény pristup k datim, pocitacovému systému, datovému UloZisti

nebo provozovanému software E-ZAK. V pripadé zjisténi bezpecnostni chyby v software, je klient povinen
upozornit vyhradné Poskytovatele. Bez svoleni Poskytovatele klient nesmi Sifit informace o nastaveni,
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konfiguraci, nebo bezpeénostnich slabindch software E-ZAK nebo poskytovaném sdileném datovém
alozisti.

Archivace dat v Trzisti

Poskytovatel je opravnénym provozovatelem Trzisté, pricemz ma zajem poskytnout Klientovi své sluzby
spocivajici v archivaci dat Klienta v TrZisti.

Smluvni strany se shodly, Ze pri provozu TrZisté se budou Ffidit vZdy poslednim vydanym Provoznim radem,
ktery bude vidy po vydani klientovi zaslan pisemné. Klient timto vyjadfuje souhlas s provoznim radem a
zavazuje se jej respektovat.

Archivace dat v Trzisti bude Poskytovatel zajistovat v cené servisnich sluzeb definovanych ¢l. 7.2

Dalsi prava a povinnosti, které souviseji s pouzivanim TrziSté, se fidi Provoznim radem, ktery se obé
smluvni strany zavazuji dodrzovat.

Pokud by Poskytovatel prestal v prabéhu plnéni této smlouvy provozovat Trzisté, Poskytovatel se stéle
zavazuje k archivaci dat o zakazkach, které Klient v TrziSti uloZil. Archivace bude trvat nejméné po dobu
platnosti této smlouvy.

Na vyZadani méa klient pravo na bezplatny export svych dat z TrziSté. Jakmile dojde k exportu a predani dat
Klientovi, neni jiz Poskytoval povinen predand data archivovat ve smyslu ¢l. 6.5. Predani dat bude
potvrzeno predavacim protokolem.

Licenéni poplatek, najemné, odména, dalSi odména a platebni podminky

Klient je povinen platit poskytovateli ndjemné za ndjem casti sdileného datového ulozisté podle ¢l. 4 této
Smlouvy, a to ve vySi 30 800,- K¢ (slovy: tricet tisic osm set korun éeskych) bez DPH za cely predmét
smlouvy za celou dobu trvani smlouvy (dale jen ,,ndjemné*). Pfi piekroceni nasmlouvanych dat dle priloha
¢. 2 je poskytovatel opravnén automaticky fakturovat mésicné ¢astku dle ceniku v priloze ¢. 4.

Klient je povinen platit poskytovateli za poskytovani servisnich sluzeb podle ¢l. 5 a 6 této Smlouvy
v rozsahu uvedeném v pfiloze €. 3 této smlouvy odménu. Smluvni strany se dohodly, Ze vySe odmény 30
800,- K¢ (slovy: t¥icet tisic osm set korun ¢eskych) bez DPH za cely predmét smlouvy za celou dobu trvani
smlouvy (dale jen ,,odména“).

Odména podle odst. 7.1 a 7.2 této Smlouvy ve vysi celkem 61 600,- K¢ bez DPH je splatnd na zékladé
piislusného dariového dokladu (faktury) vystaveného poskytovatelem po podpisu této smlouvy. Smluvni
strany se dale dohodly na splatnosti triceti (30) kalendarnich dnt ode dne doruceni danového dokladu
(faktury) klientovi.

Klient prohladuje, Ze si je védom skutecnosti, Ze podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o
finanéni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakond (zakon o finanéni kontrole), v platném
znéni, je osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Ghradou
zboZi nebo sluzeb z verejnych vydaja.

Jestlize si klient objedna od Poskytovatele poskytnuti servisnich sluzeb, které jsou nad ramec p#ilohy ¢. 3
této Smlouvy (déle jako ,,dalsi sluzby*), smluvni strany se dohodly, Ze za poskytnuti téchto dalSich sluzeb je
klient povinen zaplatit poskytovateli tzv. dalsi odménu dle prilohy ¢. 4. Jeji vySe se vypoéte podle objemu
takto poskytnutych sluZzeb a pausélnich hodinovych sazeb poskytovatele uvedenych v priloze ¢. 4 této
Smlouvy (dale jen ,,dals$i odména“). Smluvni strany se dohodly, Ze nejmensi U¢tovatelny interval téchto
dalSich sluzeb ¢ini 0,5 hodiny. Klient neni povinen si tyto dalsi sluzby objednat.
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Poskytovatel do t#i (3) pracovnich dnd po obdrZeni objednavky dalSich sluZeb tuto objednévku pisemné
potvrdi s uvedenim predbézného hodinového rozsahu a G¢tované hodinové sazby sluzeb dle prilohy ¢&. 4.
Tento predbéZny rozpocet miZe poskytovatel prekrocit maximalné o 10 %. Klient je opravnén do péti (5)
pracovnich dni po doruéeni tohoto rozpoc¢tu objednévku odmitnout. Marné uplynuti Ihaty stanovené
klientovi pro vyjadreni k predbéZnému rozpoctu znamend, Ze klient stimto predbéZznym rozpoctem
souhlasi a nem& k nému némitek.

O prevzeti dalsich sluzeb bude smluvnimi stranami sepsan predavaci protokol, jehoZz stejnopis bude
piilohou faktury za poskytnuti téchto dalSich sluzeb.

Dalsi sluzby, jejichz rozsah v jednotlivém pripadé nepresahuje 1 hodinu prace technika poskytovatele, je
mozno pouze uveést v prehledu dalich sluZzeb dle nésledujiciho odstavce, aniZ je porizen predévaci
protokol.

Odmeéna ani dalsi odména za servisni sluzby nezahrnuji naklady poskytovatele na cestovné. Smluvni strany
se dohodly, Ze poskytovatel m& pravo na nahradu cestovného v souvislosti se servisnimi sluzbami
poskytnutymi podle této Smlouvy, a to ve vySi uvedené v ptiloze ¢. 4 této Smlouvy. Nahrada cestovného je
splatnd spole¢né s odménou a/nebo daldi odménou za servisni sluzby, ke kterym se ndhrada cestového
vztahuje.

Odména ve smyslu odstavce 7.5 bude hrazena jednou (1) mési¢né zakladé vystavené faktury
poskytovatelem. Ne v3ak drive, neZ dojde k odsouhlaseni dalSich sluZzeb ve smyslu odstavce 7.7 tohoto
¢lanku, pokud byly objednéany, vystavi poskytovatel fakturu na zaplaceni dalsi odmény. Splatnost faktur ¢ini
tricet (30) dna ode dne jejiho doruéeni klientovi.

JestliZe se dostane klient do prodleni se zaplacenim faktury po dobu delsi neZ tricet (30) dnd,
je poskytovatel opravnén od této Smlouvy odstoupit pisemnym oznamenim doru¢enym klientovi.

Danovy doklad (faktura) bude obsahovat nalezitosti darnového a Ucetniho dokladu dle pfisludnych pravnich
predpist (pfedevsim oznaceni faktury a jeji ¢islo, identifikaéni Udaje klienta a poskytovatele, predmét
Smlouvy, bankovni spojeni, fakturovanou ¢astku bez/véetné DPH) a bude mit néleZitosti obchodni listiny
dle § 435 Obcanského zakoniku. Faktura bude oznacena cislem Smlouvy (viz z&hlavi této Smlouvy).

Pokud dariovy doklad (faktura) nesplriuje viechny pfislusSnymi pravnimi predpisy a Smlouvou poZadované
naleZitosti (v¢éetné priloh), je klient opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze poskytovatel je poté
povinen vystavit novy dafovy doklad (fakturu) s novym terminem splatnosti. V takovém piipadé neni klient
v prodleni s Ghradou.

Trvani Smlouvy, moZnosti predéasného ukonéeni Smlouvy

Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou, ato od 1.1.2023 do 31. 12. 2024.

Tuto Smlouvu je mozné predcasné ukonéit na zékladé pisemné dohody smluvnich stran a vypovédi
¢i odstoupenim dle nasledujicich ustanoveni a/nebo v souladu s Ob¢anskym zakonikem.

Klient je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy z divodd stanovenych platnymi
pravnimi predpisy a dale v nasledujicich ptipadech:

8.3.1 poskytovatel porusi bezpeénost Dat klienta ulozenych ve sdileném datovém Ulozisti;

8.3.2 poskytovatel nedoloZi, Ze ma vystaven platny(-é) certifikat(-y) dle vyhlasky ¢. 260/2016 Sb.,
kterou se stanovi podrobnéjSi podminky tykajici se elektronickych néstroji a Ukond
uc¢inénych elektronicky pfi zadavani verejnych zakézek a podrobnosti tykajici se certifikatu
shody;
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8.3.3 poruseni povinnosti ochrany davérnych informaci a mic¢enlivosti dle této Smlouvy ze strany
poskytovatele;

8.3.4 na majetek poskytovatele je prohlasen Gpadek nebo poskytovatel sém poda dluznicky navrh
na zahajeni insolvenéniho Fizeni, nebo byl insolvenc¢ni navrh zamitnut pro nedostatek
majetku poskytovatele;

8.3.5 poskytovatel vstoupi do likvidace;

8.4 Kazda ze smluvnich stran mé& pravo tuto smlouvu vypovédét pisemnym ozndmenim doru¢enym druhé
smluvni strané. Vypovédni lhata ¢ini tfi (3) mésice a pocind bézet prvni den kalendafniho mésice
nasledujiciho po kalendafnim mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané.

8.5 Ukoncenim G¢innosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se licenci, zaruk, naroka na
néhradu Skody a naroky ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané informaci a mi¢enlivosti a ustanoveni o
povinnosti zpétného prevodu Dat klienta uloZzenych v pronajatém sdileném datovéem aloZisti, ani dalSi
ustanoveni a naroky, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku Uc¢innosti této Smlouvy.

9. Pojisténi

9.1 Poskytovatel se zavazuje udrzovat v platnosti a G¢innosti po celou dobu Géinnosti Smlouvy a trvani zaruky
za jakost pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisSténi odpovédnosti za Skodu zpasobenou
poskytovatelem tieti osobé (klientovi), a to tak, ze limit pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy,
nesmi byt nizsi nez 10.000.000,- K¢ za rok a vySe spoluti¢asti nesmi byt vy3si neZ 20.000,- K¢. Na poZadani je
poskytovatel povinen klientovi takovou smlouvu predloZit nejpozdéji vpracovni den nasledujici po
doruceni Zadosti klienta o poskytnuti predmétné smlouvy.

10. Zaruka

10.1 Poskytovatel poskytuje v pripadé, Ze vystupem poskytnutych sluZzeb bude dilo hmotné ¢i nehmotné
povahy, zaruku za jakost tohoto dila spoéivajici v tom, Ze bude mit ke dni jeho akceptace a dale po dobu 2
let od jeho predéani a funkéni vlastnosti stanovené v této Smlouvé.

11. Sankce

11.1 Jestlize se dostane klient do prodleni se spInénim své povinnosti zaplatit fakturu podle ¢l. 7 této Smlouvy
radné (tj. v pIné vysi) a v uvedeném terminu splatnosti, je povinen zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve
vysi 0,5 % z celkové ¢4stky uvedené na prislusné fakture za kazdy den prodleni.

11.2 Jestlize se dostane poskytovatel do prodleni ¢i porusi povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, je povinen
zaplatit klientovi smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z odmény podle ¢l. 7 této Smlouvy za kazdy den prodlen ¢i
poruSovani povinnosti poskytovatele.

11.3 Smluvni strany se dale dohodly, Ze dodrZovani provoznich parametrt odpovédnost za Skodu je oSetieno
ve smlouvé mezi Poskytovatelem a Ministerstvem zemédélstvi.

12. Vyssi moc

Smluvni strany se zproStuji veSkeré odpovédnosti za nesplnéni svych povinnosti z této Smlouvy po dobu
trvani vy3si moci do té miry, pokud po nich nebylo mozné rozumné poZzadovat, aby neplnéni svych
povinnosti z této Smlouvy v dusledku vy$si moci predesly.

Za vysSi moc je ve smyslu této Smlouvy povaZovana kaZzda udalost nezavisla na vali smluvnich stran, kter
znemozriuje plnéni smluvnich zavazkd a kterou nebylo mozno predvidat v dobé vzniku této Smlouvy. Za
vy$si moc se z hlediska této Smlouvy povaZuje zejména prirodni katastrofa, pozar, vybuch, silné vichfice,
zemétieseni, zaplavy, valka, stavka nebo jiné udalosti, které jsou mimo jakoukoliv kontrolu smluvnich
stran.
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Po dobu trvani vyssi moci se plnéni zavazkd dle této Smlouvy pozastavuje do doby pominuti G¢inka vyssi
moci, popf. odstranéni jejich nasledkd, kdy se obé smluvni strany dohodnou pisemné na zméné nékterych
ustanoveni této Smlouvy. Lhita pro oznameni vzniku a ukonceni vy3si moci je sedm (7) kalendérnich dni a
za¢ina bézZet ode dne, kdy se kterakoliv ze smluvnich stran o vzniku ¢&i ukonéeni vy$si moci dozvi. Kazda ze
smluvnich stran je povinna neprodlené po zjisténi pripadu vy3si moci zahdjit kroky vedouci k odstranéni
tohoto stavu.

MIléenlivost a ddvérné informace.

Poskytovatel se zavazuje béhem plnéni smlouvy i po ukonéeni smlouvy zachovavat micenlivost o viech
skutec¢nostech, o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny zachovavat ustanoveni Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o
volném pohybu téchto Udaja a o zruSeni smérnice 95/46/ES , pficemz poskytovatel je povinen dbat na
ochranu osobnich Gdaji uloZenych ve sdileném datovém dloZisti. Dale jsou smluvni strany povinny
zachovavat ustanoveni zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

Porudenim povinnosti micenlivosti neni, pokud pfijimaci smluvni strana zpristupni davérné informace
druhé strany, nebot byla povinna uéinit tak na zakladé zdkona, nap¥. ustanoveni § 219 ZZVZ, nebo
vykonatelného rozhodnuti soudu ¢&i p¥isluSného spravniho organu.

Porusi-li poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany davérnych informaci, je
povinen zaplatit poskytovatel klientovi smluvni pokutu ve vySi 100 000 K¢ za kazdé porudeni takové
povinnosti.

Obecné ustanoveni
Zapocteni na pohledavky vici klientovi vzniklé z této Smlouvy se nepripousti.

Poskytovatel prebira podle § 1765 obcanského zakoniku riziko zmény okolnosti, zejména v souvislosti
s cenou za poskytnuté plnéni a pozadavky na poskytovani sluzeb po dobu platnosti Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout klientovi potfebnou souéinnost pfi vykonu finanéni kontroly dle
zédkona ¢. 320/2001 Sh., o finan¢ni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zdkond (zakon
o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpisi a taktéz poskytne klientovi i potfebnou soucinnost
a potrebné Gdaje a dokumenty, aby klient mohl splnit svoje povinnosti dle ZZVZ, napf. povinnost uverejnit
Smlouvu, vy3i skute¢né uhrazené ceny a seznam subdodavateld za podminek stanovenych v § 219 7ZVZ.

Poskytovatel je opravnén plnit prostfednictvim tretich osob jen ¢asti plnéni nevyzadujici certifikaci
a v takovém pripadé odpovida, jakoby plnil sdm.

Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva se fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména pFislusnymi ustanovenimi Obé&anského
z&koniku.

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran ohledné predmétu této Smlouvy.

Tato Smlouva miZe byt ménéna nebo dopliovéna pouze na zakladé pisemnych vzestupné ¢islovanych
dodatkd podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Veskeré prilohy této Smlouvy jsou jeji neoddélitelnou sou¢asti, a to:
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a) Priloha ¢. 1 — Specifikace nasazeni elektronického nastroje E-ZAK;

b) Priloha ¢. 2 — Specifikace sdileného datového UlozZisté pro elektronicky nastroj E-ZAK;
C) Priloha ¢. 3 — Specifikace servisnich sluZeb pro elektronicky néstroj E-ZAK;
d) Ptiloha ¢. 4 — Cenik praci poskytovatele nad rdmec predmétu plnéni této Smlouvy.

V ptipadé, Ze se kterékoli ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym, ned¢innym, nebo nevynutitelnym,
zustavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy platnd, G¢inna, resp. vynutitelnd, pokud z povahy této Smlouvy
nebo z jejiho obsahu anebo z okolnosti, za nichZ byla uzaviena, nevyplyvd, Ze takové neplatné, nedcinné,
resp. nevynutitelné ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
bezodkladné nahradit takové neplatné, neu¢inné nebo nevymahatelné ustanoveni této Smlouvy
ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe ustanoveni pavodnimu a této
Smlouvé jako celku.

Veskeré spory vznikajici z této Smlouvy a/nebo v souvislosti s ni, které se nepodari vyreSit dohodou
smluvnich stran do jednoho (1) mésice ode dne vzniku sporu, budou rozhodovany vécné a mistné
prislusnymi obecnymi soudy Ceské republiky. Neni tim dotéeno pravo kterékoliv smluvni strany se se svym
narokem obratit piimo na ptislusny obecny soud Ceské republiky.

V pati¢ce profilu zadavatele, ktery je soucasti dila, bude umistén aktivni odkaz s textem ,,QCM
- 0 software” vedouci na stranku http://www.ezak.cz.

Poskytovatel je opravnén uverejnit na svych webovych strdnkach PR ¢lanek o spusténi dila s odkazem na
implementovanou aplikaci / software E-ZAK klienta.

Poskytovatel bezvyhradné souhlasi se zvefejnénim své identifikace a dalSich parametrd Smlouvy, véetné
odmeény v souladu s p¥islusSnymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel je srozumén stim, Ze klient je povinen zvefejnit obraz Smlouvy a jejich p¥ipadnych zmén
(dodatku) a dalSich dokumentt od této smlouvy odvozenych véetné metadat poZzadovanych k uverejnéni
dle zakona ¢. 340/2015 Sh., o registru smluv.

Tato Smlouva je vyhotovena ve tiech stejnopisech s platnosti origindlu. Poskytovatel obdrzi jeden fadné
podepsany stejnopis a klient obdrzi dva takové stejnopisy.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a G¢innosti
dnem zverejnéni v Registru smluv. Zverejnéni v registru smluv zajisti Klient ve Ihaté stanovené pravnimi
predpisy a pisemné o tomto bude Poskytovatele informovat. Poskytovatel se zavazuje v pripadé ukonéeni
této Smlouvy bezodkladné predat klientovi veSkerd data vznikla s vyuzitim E-ZAKu a uloZend ve
sdileném datovém ulozZisti, dle této Smlouvy, v nize uvedené formé, resp. klient je opravnén si uvedend
Data klienta v tomto p¥ipadé vyzvednout z pronajatého sdileného Datového Ulozisté zpét. Z tohoto divodu
nejsou-li ke dni skonéeni Smlouvy prevedena vSechna uloZend Data klienta zpét na klienta, konéi najem
sdileného Datového dloZisté az dnem prevedeni téchto Dat klienta klientovi. UloZzena Data klienta zdstavaji
stale daty v majetku klienta, a tak v pripadé prohlaseni upadku klienta, nemohou tvorit souc¢ast majetkoveé
podstaty Upadce. Poskytovatel ani kterdkoliv tieti osoba neni opravnéna Data klienta zadrzovat a jejich
zadrzovani je protipravnim jednanim ¢&i stavem.

On-line formulare budou predany ve formatu .html nebo .xml.

Dokumenty vloZené uZivateli E-ZAK budou predéany v pavodnim formatu (napfr. pdf, .doc, apod.).
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Ostatni data budou predéana v editovatelnych a dokumentovanych formatech, pricemz pro tato data
poskytne poskytovatel i dokumentaci pro dalsi zpracovani klientem.

Data budou pfedana bud na datovém médiu (napt. flash disk, pevny disk, apod.) nebo s vyuZitim
vzdaleného on-line p¥istupu (napf. FTP).

15.13 Poskytovatel se zavazuje uchovavat data po ukonéeni této Smlouvy v souladu s obecné platnymi pravnimi

predpisy.
Poskytovatel Klient
V Brné, dne V Olomouci, dne
jednatel reditel
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Pfiloha €. 1
Specifikace elektronického nastroje E-ZAK

Zajisténi provozu u klienta

Pocet dodavatelt neni omezen

Pocet uzivatelt neni omezen

Pocet verejnych zakazek neni omezen

E-ZAK zékladni funkcionality

Soucasti verze E-ZAK jsou tyto zakladni funkcionality:

Profil zadavatele s pfizptsobenim vzhledu (multiprofil);

Zadavaci postupy pro nadlimitni a podlimitni verejné zakazky dle ZZVZ;
Poskytovani zadavaci dokumentace a dodate¢nych informaci;
Formuléare Véstniku verejnych zakazek (VVZ);

Elektronické podepisovéni elektronickych ukona;

Evidence interni a vefejné dokumentace k verejné zakazce;

Ramcové smlouvy;

Zastoupeni zadavatele v Fizeni;

E-ZAK rozSitujici funkcionality

Auditor —role;

Auditor - historie operaci;

Auditor — export ukonéenych zakazek;

Auditor — statistiky;

Podpora verejnych zakazek malého rozsahu;

DNS;

Elektronické nabidky a Zadosti o Gcast;

Hodnoceni nabidek;

Synchronizace s Véstnikem vefejnych zakazek (VVZ);
Multiprofil zadavatele;

Ciselniky pro formulare;

Archivace dat v Trzisti dle podminek ¢l. 6 smlouvy;
Modul pro spravu resortniho systému centralizovaného zadéavani;
ZR SoutéZ o navrh;

ZR Koncesni fizeni.
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P¥iloha ¢. 2
Specifikace sdileného datového Ulozisté pro elektronicky nastroj E-ZAK

Aplika¢ni hosting na serverech umisténych na paterni internetové lince.
Aktualizace a spréva prostredi aplika¢niho serveru.
Provoz a garantovana dostupnost aplikace 99,5 % v mésici.

Kapacita sdileného vyhrazeného diskového prostoru souhrnné 600 GB pro Ministerstvo
zemédélstvi a vSechny jeho PodFizené organizace. Vyhrazeny diskovy prostor se pouzije na data
definovana nasledovné:

1. soubory dokumentd, které jsou pfipojeny k zakazkam, DNS, rdmcovym dohodam,
predbéZnym oznamenim, smlouvam (Katalog smluv), zaznamdim na Nasténce a v
Dokumentech organizace (zapocitavaji se vSechny verze souboru k danému dokumentu

2. prilohy elektronickych nabidek
3. prilohy elektronickych predbéZnych nabidek
4. prilohy elektronickych Zadosti o G¢ast
5. prilohy zprav v rdmci E-ZAKu (at uZ zpravu posila zadavatel ¢i dodavatel)
Objem aktualné vyuZivaného diskového prostoru je zobrazovan klientovi v aplikaci na strance
Lotatistiky organizace”
Ochrana pred utoky ze sité internet pokrocilymi pravidly firewallu.
Monitoring serveru monitorovacim systémem.

Housing serveru v klimatizovanych prostorach s kompletné zalohovanym napajenim pomoci
UPS a diesel agregatu.

Vybrand varianta z&lohovéni dat:

1. Operativni zaloha realizovana denné, data jsou
uchovana za poslednich 7 kalendarnich dni

2. Pravidelnd mési¢ni archivace dat po dobu platnosti
smlouvy, Data v archivu uchovavéna 2 let od okamZziku
pofizeni.

Obnova z operativni zalohy do
24h

Obnova z archivu do 2
pracovnich dni

B/
premium

Operativni zaloha je vytvarena denné v ¢ase mezi 0:00 a 6:00 a slouZi k rychlému navratu do stavu
pred nékolika mélo dny. Archivace je provadéna na paskovou knihovnu jedenkrat mési¢né a slouzi pro
dlouhodobé ukladani dat. Klient se maZe vratit zpét ke kterékoliv archivni zaloze — dojde k obnoveni
dat k uréenému datu. Archivace je provadéna po dobu platnosti smlouvy.
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Pfiloha €. 3
Specifikace servisnich sluzeb pro elektronicky nastroj E-ZAK

Technické podpora klienta za Uplatu pfi préaci s elektronickym néstrojem v pracovni dny v dobé od
9:00 do 17:00 hod.

Garance rozvoje a legislativni spravnosti aplikace. Je moZzné podle poZadavki klienta a navrha
poskytovatele dale rozvijet aplikaci dle dohodnuté specifikace a ceny.

Minimalni ¢erpatelny interval servisnich sluzeb je 30 minut.

Doba udrzby elektronického néstroje E-ZAK a/nebo souvisejiciho softwaru neznamené porusdeni
smlouvy a parametrd servisnich sluzeb v ni uvedenych, pokud bude spojena s maximalné 90 minut
dlouhym prerusenim poskytovani sluzeb. Tato Udrzba se nepocitd do ¢asu dostupnosti, nebo
vypadku a musi byt poskytovatelem nahldSena minimalné 5 pracovnich dni predem.

Reakéni doba p¥i fFeSeni incidentda/zavad

Kategorie Doba k zahgjeni Délka opravy (h) | Prace jsou zahajovany a provadény v
problému praci (h) dobé
A 4 8 8x5 (9.00-17.00 v pracovnich dnech)
B 8 16 8x5 (9.00-17.00 v pracovnich dnech)
C 16 24 8x5 (9.00 — 17.00 v pracovnich dnech)
D 48 240 8x5 (9.00 — 17.00 v pracovnich dnech)

Doba k zahajeni oprav — garantovany ¢as, kdy se zapocne s pracemi na odstranéni problému;
pocita se od prokazatelného nahlaseni zavady dle ¢l. 5 odst. 5.4 této Smlouvy;

Délka opravy — maximalni doba, po kterou trva oprava; pocita se od zahajeni opravy;

Prace jsou zahajovany v dobé — garantované provozni doba servisniho oddélenti, kdy je mozné
hlasit problémy, a béhem které jsou opravy realizovany.

Definice kategorie probléma
A — Fatalni problémy:

Uplna nedostupnost aplikace, server neodpovida na portu TCP/80 nebo 443. Mezi fatalni
problémy naleZi rovnéZ neautorizovana zména obsahu aplikace.

B — Kritické problémy:

Server odpovida, ale nezobrazuje korektni data, pripadné hlasi systémovou chybu, nebo chybu
ke kddu elektronického nastroje. Navstévnici nemohou aplikaci pinohodnotné uZivat.

C — Z&vazné problémy:

Aplikace pracuje korektné, ale s aplikaci nemohou pracovat administratoti klienta, kvali chybam
systému.

D — Nezavazné problémy:

Navstévnici i administratori mohou s aplikaci plnohodnotné pracovat, ale v aplikaci se vyskytlo
chovani, které je v rozporu s uZivatelskou dokumentaci.

Stranka 13z 14



Priloha €. 4

Cenik praci (dalSich sluzeb) poskytovatele

PoloZzka Cena bez DPH Cena s DPH
1. Vedeni projektu, analytické prace XXX XXX
2. Odborné préace (programovani, stylovani, technické prace) XXX XXX
3. Rutinni prace (elektronické zpracovani podkladd, pinéni obsahu
aplikace, monitoring serverd, éteni loga) X X
4. Cestovné XXX XXX
5. Konzultace k administraci verejné zakazky a souvisejici poradenstvi [xxx XXX
6. 1 GB diskového prostoru nad sjednany limit XXX XXX
7. Obnova vybrané skartované zakézky XXX XXX
8. Skoleni (blok & 3 hod., cca do 20 osob) XXX XXX
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