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SOLUTIONS Smlouva o uZiti, implementaci a provozni podpore &islo: F-22-00731

Smlouva o uziti, implementaci a provozni podpore

informacniho systému HELIOS Fenix

Clanek 1
Smluvni strany

Asseco Solutions, a.s.

se sidlem: 140 02 Praha 4, Zeleny pruh 1560/99

jednajici: Ing. Jifi Hub, predseda pfedstavenstva

ICo: 64949541

DIC: C264949541

bankovni spojeni: 111263671/0300 - Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

zapsana: v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, Spisové znaéka: B. 3771

dale jen ,zhotovitel”
a

Zakladni $kola Zamberk, 28. fijna 581

se sidlem: 564 01 Zamberk, 28. fijna 581

jednajici: Mgr. Jaromir Zejdlik, Feditel $koly

I€o: 49316834

DIC:

bankovni spojeni: 8735220297/0100 — Komeréni banka, a.s.

dale jen ,objednatel”

Clanek 2
Pfedmét smlouvy

1. Predmétem pInéni této smlouvy je poskytnuti opravnéni k vykonu prava ufiti softwarovych modul( a
funkci informaéniho systému HELIOS Fenix (ddle HELIOS Fenix), jejichZ seznam je uveden v pfiloze €. 1 a
dodani dokumentace k témto modulim a funkcim.

Pravo uiiti (licence) je poskytnuto objednateli na dobu neomezenou a je ddle nepfenosné na dalsi
fyzicke nebo pravnické osoby, pokud nebude smluvné dohodnuto jinak. Vlastni programové vybaveni
HELIOS Fenix ziistava duSevnim vlastnictvim zhotovitele a poZiva ochrany dle autorského zakona.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je oprdvnén kvykonu majetkovych prav k pfedmétnému dilu v souladu
s ustanovenimi § 58 autorského zdkona ¢. 121/2000 Sh. o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s prdvem autorskym a o zméné nékterych zdkond (autorsky zdkon) ve znéni pozdéjsich predpist a
vykonava autorské pravo k aplikacim HELIOS Fenix jako zaméstnavatel, pfipadné na zédkladé uzaviené
smlouvy.

2. Predmétem piInéni této smlouvy jsou dale implementadni prace spojené s Uvodni instalaci moduli a
funkci HELIOS Fenix, jejichi specifikace je uvedena v pfiloze ¢. 1.
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Implementacnimi pracemi se rozumi instalace a zdkladni zaskoleni uzivani modulG a funkci HELIOS
Fenix, které jsou pfedmétem smlouvy a uZivatelské nastaveni podle pozadavkil objednatele.
Po ukonceni implementacnich praci bude provedeno piedani dila objednateli. Objednatel potvrdi
prevzeti kompletniho plnéni nebo jeho ¢asti dle specifikace uvedené v pFiloze ¢. 1 podpisem
Pfedavaciho protokolu nebo Pracovniho listu.

3. Predmétem pInéni této smlouvy je rovnéZ poskytovéni sluieb provozni podpory k HELIOS Fenix.
Provozni podpora bude poskytovana v rozsahu a za podminek uvedenych v &l. 3 této smlouvy.

Cldnek 3
Rozsah poskytovani provozni podpory

Provozni podpora poskytovana zhotovitelem zahrnuje:

1.1. Poskytovani informaci:

pravidelné poskytovani informaci o rozvoji stavajicich i novych modulG a funkci HELIOS
Fenix

poskytovani nabidek a pfedvedeni novych modull a funkci HELIOS Fenix nebo jejich novych
verzi

1.2. Dodavky upgrade:

dodavani viech upgrade moduld a funkci, které objednatel fadné uzivd na zakladé této
smlouvy. Tyto upgrade dodd zhotovitel objednateli bez zbyteéného odkladu po vyhlaseni
legislativni zmény nebo zvy$eni funkcionality, nejméné viak dvakrat (2x) ro¢né

upgrade HELIOS Fenix z(stava duSevnim vlastnictvim zhotovitele a poZivd ochrany

dle autorského zdkona vsouladu s licenénimi podminkami stanovenymi pro moduly a
funkce HELIOS Fenix dle €l. 4 této smlouvy

1.3. Konzultaéni a poradenska ¢innost (KPC):

prace potfebné k prizptsobeni a parametrizaci systému, metodicka konzultace, analyza a
studie proveditelnosti, konzultace specialisty, tvorba tiskovych formulatt a sestav, tvorba
vystupld mimo informacni systém (napf. MS Office), konzultace k zakdzkovym Upravam,
prace s daty (pfevody a oprava dat), reinstalace informaéniho systému, skoleni oviadani
systému v misté objednatele (bez zakazkovych Gprav)

zjisfovani a zahdjeni odstrafiovéni pFi¢in nestandardniho chovani HELIOS Fenix v terminu
do Ctyficeti osmi (48) hod, vyjma dnl pracovniho klidu, od jeho pisemného oznameni
objednatelem zhotoviteli

poskytovani telefonickych konzultaci povéfenym zaméstnancim objednatele v pracovni
dny v dobé od 8 do 16 hod prostfednictvim pracoviité Hot Line/Helpdesk, kontaktni Gdaje
jsou uvedeny na https://public.helios.eu (v pfipadé zmény odkazu na kontaktni vdaje
Hot Line/Helpdesk, bude objednatel informovén zhotovitelem)

instalace upgrade, pokud je objednatelem vyZidana

za konzultace v misté objednatele bude Uétovdna minimainé jedna hodina (1), poté kazda
dalsi zapocata plilhodina (0,5)

za konzultace pFes vzddlené pfipojeni bude uétovana pulhodina (0,5), poté kaida dalsi
zapocata palhodina (0,5)
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1.4. Legislativni podpora:
e zaplacenim poplatku za dodavky upgrade ziskava objednatel ndrok na to, Ze bude dodany
HELIOS Fenix v souladu s aktudinim stavem préavniho fadu Ceské republiky

e legislativni Upravou se rozumi Uprava stavajici funkénosti HELIOS Fenix, kterou je nutné
provést, protoZe stavajici funkcionalita by nutila zdkaznika konat vrozporu s novou
legislativni Gpravou

e legislativni upravou se nerozumi doplnéni funkcionality (FeSené oblasti), kterou stavajici
systém HELIOS Fenix nepokryval v dobé prodeje

1.5. Vzdélavaci portal:

e vzdéldvaci portdl se skldda z kurzd. Kurzy obsahuji vyukovd videa a daldi materialy
k produktim HELIOS. Videa zachycuji nejvice pouZivané pracovni postupy pfi praci
s programem. Spolu s nimi zvlddne uZivatel rychle vyfesit i méné frekventované situace.

casti kurzu

® objednatel ziskdva pfistup do vzdélavaciho portalu zaplacenim poplatku uvedeného
v pfiloze €. 2 této smlouvy, kde je uvedeny i rozsah pfistupu

e po uhrazeni poplatku obdrZi objednatel pfistupové tdaje zaslané na e-mailovou adresu
uvedenou v pfiloze €. 2 této smlouvy

e v pfipadé zmény pfistupovych udajt do vzdéldvaciho portalu, uvedené v pfiloze &. 2 této
smlouvy, si objednate! stdhne z https://public.helios.eu zménovy formulaF, ktery vyplni a
zaSle zhotoviteli pisemné (datovou schrankou nebo postovni sluibou). Po pfijeti
zménového formuldfe zhotovitel zajisti zménu pFistupovych Gdaji a informuje
objednatele

2. Vpfipadé, ze se smluvni strany v budoucnu dohodnou na odebrani ¢asti modul( a funkci HELIOS Fenix
z poskytovani provozni podpory, je takova zména Ucinna vidy od 1.1. nésledujiciho roku.

Clanek 4
Licen¢ni ujednani
1. Zhotovitel poskytuje objednateli touto smlouvou nepfenosnou a éasové neomezenou licenci k uiti

modull a funkci HELIOS Fenix, které jsou dilem ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb. autorského zakona
v platném znéni.

2. Obsahem poskytnuté licence je uZiti modult a funkci HELIOS Fenix pro interni potifeby objednatele.
Objednatel neni opravnén moduly a funkce HELIOS Fenix uZit k jinému Géelu bez rozéifeni licence
zhotovitelem.

3. Objednatel neni v rdmci udélené licence opravnén:

e poskytnout opravnéni tvofici soucast této licence, a to ani ¢astecné, tfeti osobé
e zvefejriovat moduly a funkce HELIOS Fenix ani jejich &asti

e moduly a funkce HELIOS Fenix ménit, upravovat a vytvaret jeho nové verze bez souhlasu
zhotovitele

e jakymkoliv zpisobem zpracovdvat nebo spojovat moduly a funkce HELIOS Fenix s jinymi
dily, kromé takovych zpracovéni nebo spojeni, ktera Géel této licence pfedpoklada
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4. Zhotovitel prohladuje, Ze pfi poskytnuti predmétu pInéni nebyla porudena prava duevniho vlastnictvi
tfetich osob, a Ze nejsou tfeti osoby, které by mohly opravnéné uplatriovat své naroky z téchto prav
vuci objednateli.

5. Vpfipadé rozsifeni HELIOS Fenix o dalSi moduly a funkce (tzv. dokup) specifikovaného v pfiloze ¢. 1
této smlouvy, které zhotovitel poskytne objednateli na zikladé jeho pozadavku, smluvni strany
sjednavaji, Ze se na nové poskytnuté moduly a funkce analogicky vztahuji ustanoveni této smlouvy,
zejména ustanoveni o licencnich podminkdch a podminkdach poskytovani sluzeb provozni podpory.

Clanek 5
Cena a platebni podminky

1. Sjednana cena je cena za poskytnuti prava uZiti moduld a funkci HELIOS Fenix, jejich? specifikace je
uvedena v pfiloze ¢. 1.

2. Cena za implementacni prace spojené s instalaci a zaskolenim uzivateld modull a funkci HELIOS Fenix je
uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy. V pfipadé poiadavku na implementaéni prace ¢ zaskoleni
nad stanovenou cenu je dal$i implementace poskytovdna v hodinovych cenach dle ceniku sluieb

uvedeného v priloze ¢. 3 této smlouvy.

v

3. Cena za dodavky upgrade uvedena v pfiloze €. 2 je stanovena roéni sazbou a je vypoétena z ceny
moduld a funkci HELIOS Fenix. V pfipadé uzavieni smlouvy v pribéhu béiného servisniho roku bude
objednateli fakturovdna alikvotni cena za pomérnou €&ast roku, ktera je uvedena v pfiloze ¢. 2 této
smlouvy.

Zhotovitel je opravnén jednou v pribéhu kazdého kalendafniho roku upravit cenu upgrade modull a
funkci uvedenou ve smlouvé a jejich dodatcich v rozsahu miry inflace vyjadfené piirtstkem
prumérného rocniho indexu spotiebiteiskych cen v Ceské republice za predchozi kalendaini rok,
zvefejnéné Ceskym statistickym Ufadem. Ceny podle tohoto ustanoveni lze poprvé uplatnit v prabéhu
kalendafniho roku nasledujiciho po kalendainim roce, ve kterém smlouva nabyla G¢innost. Inflaéni
doloka a jeji hodnota prevedend z piedchozi smlouvy je uvedena v pfiloze €. 2 této smlouvy a je platna
i pro tuto smlouvu.

4. Cena za konzultacni a poradenskou ¢innost je pro dany servisni rok pfedplacena v rozsahu dle pfilohy
¢. 2 a je stanovena hodinovou sazbou dle ceniku sluzeb, uvedeného v pFiloze €. 3 této smlouvy platného
k 1. lednu daného roku, v némi je konzultaéni a poradenské sluzba poskytovana. V pripadé uzavieni
smlouvy v prubé&hu bézného servisniho roku bude objednateli fakturovana alikvotni cena za pomérnou
¢ést roku, kterd je uvedena v priloze €. 2 této smlouvy.

5. Vpfipadé vylerpani predplaceného poltu hodin je daldi konzultaéni a poradenska ¢innost vyzadana
objednatelem v prubéhu servisniho roku poskytovdna v hodinovych cenach dle ceniku sluzeb
uvedeného v pfiloze €. 3 této smlouvy.

Zhotovitel je opravnén fakturovat kaZdou pfipravu na konzultaci dle ceniku sluzeb platného k 1.lednu
daného roku, vnémi je prislusnd sluiba poskytovana. Pfiprava na konzultaci je ¢innost spojend
s komplexni administrativou servisniho zdsahu.

6. Dopravné a cas strdveny na cesté na misto plnéni smlouvy je stanoveno sazbou dle ceniku sluzeb,
platného k 1. lednu daného roku, v némi jsou pfisluiné sluiby poskytovany, uvedeného v pfiloze ¢. 3
této smlouvy. Dojde-li v prib&hu daného servisniho roku ke zvy$eni ceny pohonnych hmot o vice ne?
5 %, je zhotovitel opravnén upravit cenu za dopravné o primérnou cenu obecného navyseni.
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Cenik sluieb platny k 1.lednu daného roku je uveden v pfiloze ¢. 3 a je téi zvefejnén na
https://public.helios.eu

Zhotovitel ma pravo aktualizovat cenik sluzeb. O zméné ceniku sluzeb na https://public.helios.eu je
zhotovitel povinen informovat objednatele nejméné tricet (30) kalenddinich dnl pfedem a to pisemné
(datovou schrankou nebo postovni sluzbou). Objednatel je opravnén zménu ceniku sluieb odmitnout a
prislusnou smlouvu z tohoto diivodu vypovédét dle ¢l. 11, odst. 3 této smlouvy.

Fakturace dle €l. 5, odst. 1, 2 probéhne po dodéni modult a funkci HELIOS Fenix dle pFilohy ¢ 1 této
smlouvy.

Cena za pfistup do vzdéldvaciho portdlu je pro dany servisni rok uvedena v pfiloze €. 2.
Fakturace dle ¢l. 5, odst. 3, 4, 8:

a) Probéhne 1x rocné, vprvnim mésici servisniho roku, s wvyjimkou prvni fakturace
dle nésledujiciho bodu b) a u pfipadnych dokupt dle nasledujiciho bodu ¢)

b) Vroce 2022 probéhne fakturace po podpisu smlouvy obéma stranami.

c) V pfipadé rozsifeni HELIOS Fenix o dalSi moduly a funkce (tzv. dokup) se adekvatné navysi i
celkovd cena za sluzby provozni podpory dle pfilohy €. 2 této smlouvy. Cenovy rozdil mezi
novou a plvodni cenou, odpovidajici obdobi ode dne pievzeti rozsifeni do konce pfisluiného
servisniho roku, bude objednateli fakturovan v prabéhu servisniho roku na zikladé
potvrzeného Predavaciho protokolu nebo Pracovniho listu.

Fakturace dle ¢l. 5, odst. 5, 6 probéhne vidy po provedeni pfislusnych praci potvrzenych Pracovnim
listem.

Objednatel se zavazuje uhradit cenu na zakladé faktur zaslanych zhotovitelem s lhatou splatnosti
ctrnact (14) dnli od data vystaveni faktury. Kaida faktura musi mit ndleZitosti dafiového dokladu.
Za rozhodny den uhrazeni se poklada den, kdy je pfedmétna castka pfipsana na uéet zhotovitele.

Ke vSem fakturovanym cenam bude uétovéna DPH ve vysi stanovené zédkonem o DPH ve znéni platném
ke dni vystaveni faktury.

Clanek 6
Lhaty a misto plnéni

Zhotovitel se zavazuje dodat moduly a funkce HELIOS Fenix, jejichZ seznam je uveden v pfiloze €. 1 této
smlouvy, s vyjimkou téch moduld a funkci, které byly objednateli ji poskytnuty pfed podpisem této
smlouvy, do ¢trndcti (14) dnd od podpisu smlouvy a provést implementaéni prace dle harmonogramu
implementace, ktery tvof pfilohu €. 1 této smlouvy, pokud nebylo s objednatelem dohodnuto jinak.
Ukonéeni implementace bude potvrzené podpisem na Pfeddvacim protokolu nebo na Pracovnim listu.

Konzultaéni a poradenska €innost bude poskytovana ve IhGitdch uvedenych v él. 3, odst. 1.3.

Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je sidlo objednatele, pokud nebylo s objednatelem dohodnuto jinak.
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Clanek 7
Zavazky zhotovitele

1. Poskytnout objednateli licence k modulim a funkcim HELIOS Fenix a pfedat objednateli originalni
instalacni média a dokumentaci. Dokumentace bude pfedana v elektronické podobé.

2. Zhotovitel se zavazuje do Ctyficeti osmi (48) hod, vyjma svatkd a dnid pracovniho klidu, od oznameni
zévady nebo potfeby servisniho zasahu kontaktovat objednatele za Uéelem zjisténi zavady a zahdjeni
jejiho odstranéni. Oznameni zavady doruéi objednatel zhotoviteli na pracovisté Hot Line/Helpdesk,
kontaktni Gdaje jsou uvedeny na https://public.helios.eu (v pfipadé zmény odkazu na kontaktni udaje
Hot Line/Helpdesk bude objednatel informovan zhotovitelem).

3. Vpfipadé vyskytu zdvady provede zhotovitel lokalizaci zédvady a na vlastni naklady zasle objednateli
opravnou verzi pfislusiného modulu a funkce HELIOS Fenix. Vyjimkou z této povinnosti zhotovitele jsou
zavady zpUsobené:

e selhdnim hardwarovych systému poéitaée

e Zivelnou pohromou

¢ neodbornym zdsahem uZivatele nebo cizi osoby do programu
¢ nedodrzenim postupu uvedenych v uZivatelské pfirucce

e napadenim programu viry

Clanek 8
Zavazky objednatele

1. Prevzit a zaplatit moduly a funkce HELIOS Fenix a sluzby, které jsou souéasti pinéni pfedmétu smlouvy.

2. Po dobu platnosti smlouvy odebirat upgrade viech modult a funkci tak, aby HELIOS Fenix mohl zajistit
legislativni spravnost.

3. Neprovddét bez souhlasu zhotovitele kopirovani programui, neposkytnout je tfeti osobé a uZivat je
v souladu s podminkami stanovenymi touto smlouvou.

4. Objednatel je povinen informovat zhotovitele o viech skuteénostech, které maji vliv na pinéni
pfedmétu smlouvy, zvlasté pak o predpokladané zméné technologického prostiedi, zejména:
* zména hardware
e zména sitového prostiedi
* zména nebo upgrade verze operaéniho systému a databazového prostfedi
® novéd implementace nebo zména programového vybaveni jinych stran, s nimi je HELIOS
Fenix provozovan ve spolecném hardwarovém a softwarovém prostiedi

5. Vpfipadé potfeby umoinit po predchozi dohodé odbornym pracovnikiim zhotovitele p#istup
k nainstalovanym modulim a funkcim HELIOS Fenix. Pracovnici zhotovitele jsou povinni respektovat
ochranu informaci a dat objednatele.

6. Objednatel je povinen poskytnout soucinnost zhotoviteli. Souginnosti se rozumi poskytnuti zdroju a
informaci v oblasti personalni, technické a organizaéni, pfi analyze, implementaci, $koleni a prevodu
dat.
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Clanek 9
Zaruka a odpovédnost za vady

Zhotovitel poskytuje objednateli nize uvedené zaruky:

e zhotovitel poskytuje zaruku na moduly a funkce HELIOS Fenix po dobu dvou (2) let
od okamiiku podpisu Pfedavaciho protokolu nebo potvrzeného Pracovniho listu o ukonéeni
implementace, jejichz obsah a funkce budou v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky vyhlasenymi ve Sbirce zdkon(

o 3est (6) mésich na kazdy upgrade modult a funkci HELIOS Fenix podle pFilohy € 1 této
smlouvy. Zaruéni doba zadind bézet okamzikem podpisu Pracovniho listu implementace
po uvedeni upgrade modulu a funkce HELIOS Fenix do provozu

e zhotovitel garantuje objednateli, Ze jim dodavany upgrade bude funkéni a bude mit
po dobu jeho uZivani vlastnosti nutné k provozovani jednotlivych modulu a funkci HELIOS
Fenix v souladu s predmétem této smiouvy

Zéruéni doba nebéii po dobu, po kterou nemuze objednatel moduly a funkce HELIOS Fenix pro vady
fadné uzivat.

Clanek 10
Smluvni sankce

Pfi nedodrzeni lhuty splatnosti objednatelem je zhotovitel oprdvnén Gctovat objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,06 % fakturované ¢astky za kazdy den prodleni.

Pokud objednatel nezaplati cenu do tfi (3) mésich od doruceni posledni faktury dle €l. 5 této smlouvy,
ztraci prdvo uziti a zhotovitel je opravnén provést odinstalovani modult a funkci HELIOS Fenix.

V pfipadé prodleni s dodanim modult a funkci HELIOS Fenix, jejichi seznam je uveden v pfiloze €. 1,
je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,06 % z celkové ceny dle €l. 5, odst. 1
této smlouvy, a to za kazdy den prodleni.

V pfipadé nedodrieni |hGty pro zdsah kzahdjeni odstranéni vady nebo nestandardniho chovani
definované v ¢l. 3 odst. 1.3 této smlouvy je objednatel opravnén uplatnit vi¢i zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 500 K¢, a to za kazdy den prodleni.

Clanek 11
Vypovéd smlouvy

Tuto smlouvu muze kterakoli ze smluvnich stran vypovédét v jednomésiéni vypovédni Ih(té, kterd
pocind bézet prvniho dne nasledujiciho mésice po doruéeni pisemné (datovou schrankou nebo postovni
sluzbou) vypovédi druhé strané, v pfipadé podstatného poruseni povinnosti sjednanych v této smlouvé.
Za podstatné poruseni povinnosti se povaiuje:

e ze strany objednatele zejména poruseni zavazk(, uvedenych v¢l. 8 této smlouvy a
opétovné neuhrazeni faktur za poskytnuté sluzby

e ze strany zhotovitele zejména nedodrieni smluvnich termind
Tuto smlouvu muzZe kterdkoliv ze smluvnich stran vypovédét zjakéhokoliv jiného divodu nebo

bez udani divodu. Vypovédni thata vtomto pfipadé ¢ini jeden (1) rok a poind béiet prvniho dne
mésice ndsledujiciho po mésici, ve kterém pisemna vypovéd byla doruéena druhé smluvni strané.
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3. Vpfipadé zmény ceniku sluzeb maZe objednatel, pokud nesouhlasi s novymi cenami, tuto smlouvu
vypovédét. Vypovédni lhita Cini v takovém piipadé Sest (6) mésich a pocina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni pisemné (datovou schrankou nebo postovni sluibou) vypovédi zhotoviteli.
Odmitnuti zmén ceniku sluzeb a vypovéd smlouvy musi byt zhotoviteli doruéeny objednatelem
nejpozdéji do Ctrnécti (14) kalendéfnich dni pfed navrhovanym dnem Géinnosti, jinak se k odmitnuti a
vypovédi nepfihlizi. V pfipadé, Ze objednatel doruéi zhotoviteli v uvedené lhité pouze samostatné
odmitnuti zmén ceniku sluzeb bez pFisluiné vypovédi smiouvy, k takovémuto odmitnuti se nepfrihlizi a
objednatel je povinen hradit za poskytované pInéni cenu uvedenou ve zmé&né&ném ceniku sluzeb.

Clanek 12
Ochrana informaci

1. Smluvni strany se zavazuji zajistit utajeni davérnych informaci ziskanych pfi plnéni predmétu této
smlouvy obvyklym zplsobem pro utajovéni takovych informaci. D(vérnymi informacemi jsou
know-how a informace, o nich opravnéna strana prohlasi, Ze je povazuje za ddvérné. Strany se rovnés
zavazuji k ochrané informaci majicich charakter obchodniho tajemstvi, o nich? lze divodné
predpokiddat, Ze opravnénd strana ma na jejich utajeni zijem, s nimiz pfijdou do styku pfi plnéni
pfedmétu této smlouvy. Tento zavazek se nevztahuje na informace, u nich? plati informaéni povinnost
vsouladu se zdkonem ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu kinformacim ve znéni pozdéjiich
predpis.

2.V pfipadé, Ze pfi pInéni pfedmétu této smlouvy pfijde zhotovitel do styku s osobnimi udaji objednatele,

zavazuje se kjejich ochrané vsouladu se zikonem € 110/2019 Sh. o zpracovani osobnich udaju,
v platném znéni.

3. Tato povinnost dle bodu 1 a 2 tohoto ¢lanku plati bez ohledu na ukonéeni platnosti této smlouvy.

4. Vpfipadé poruSeni této povinnosti odpovida strana, kterd povinnost k ochrané informaci porusila,
za Skodu timto porusenim vzniklou.

5. Strana, jejiz prdvo na ochranu informaci bylo poruieno, je opravnéna uplatnit vici druhé strané narok
na uhradu smluvni pokuty ve vysi 100 % ceny pfedmétu plnéni dle ¢l. 5, odst. 1 této smlouvy.

Clanek 13
Subdodavatelé:

1. Objednatel bere na védomi, Ze pIlnéni dle této smlouvy nebo jeho ¢ast mize byt ze strany zhotovitele
poskytovano prostfednictvim subdodavatele. Zhotovitel je v(¢&i objednateli zodpovédny za plnéni
uvedenych povinnosti (véetné zpracovani osobnich udaji) subdodavatelem, jako by tak inil sam.

2. Ke dni podpisu této smiouvy jsou do plnéni pfedmétu smlouvy zapojeni nize uvedeni subdodavatelé,
ktefi budou (nebo mohou) zpracovévat osobni idaje poskytnuté objednatelem (déle jen , Subdodavatel
—diléi zpracovatel”).

(Pokud je tabulka ponechdna prdzdnd, nejsou ke dni podpisu smlouvy znémi 3ddni Subdodavatelé — Dildi
zpracovatelé.)

3. Pfipadna zména Subdodavatelt - diléich zpracovatel( a dalsi prava a povinnosti s nimi souvisejici se Fidi
Smlouvou o zpracovani osobnich tdaji a Smlouvou o podminkéch sdileni dat (tj. smluvnim ujednanim
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mezi zhotovitelem a objednatelem, které upravuje vzajemna prdva a povinnosti pfi zpracovani osobnich
tdaju poskytnutych objednatelem v souladu se zakonem €. 110/2019 Sb. o zpracovéni osobnich Udaj
v platném znéni a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajd a o volném pohybu téchto Gdaj
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju)).

Clanek 14
Reference

1. Objednatel timto souhlasi, Ze poskytne reference v pfipade, Ze se na néj obrati potencidlni klienti
zhotovitele za ucelem ziskani informaci o kvalité zhotovitelem poskytovanych sluieb a produktd.
Objednatel poskytne reference za predpokladu, Zze mu zhotovitel v pfiméfeném predstihu poadavek
klienta na referenci oznami.

2. Objednatel souhlasi s pouzitim svého loga v ramci propagacnich materidlu (letdky, produktové listy
apod.) zhotovitele, jejichz grafické navrhy budou objednateli pfedem zaslédny k odsouhlaseni.

3. Objednatel souhlasi s pouzitim svého loga na webovych strankdch zhotovitele v sekci vyhrazené
pro referenéni projekty.

Clanek 15
, Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Kazdd smluvni strana je opravnéna smlouvu vypovédét
v souladu s ustanovenim ¢l. 11 této smlouvy.

2. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma stranami.

3. Smlouva nabyvd ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni prostfednictvim registru smluv dle zdkona
¢. 340/2015 Sb. o registru smluv. Uvefejnéni této smiouvy ve smyslu pfedchozi véty provede
objednatel.

4. Pokud vtéto smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti obou smluvnich stran z ni
plynouci pfislusnymi pravnimi pfedpisy CR, zejména pak zakonem €. 89/2012 Sb. ob¢anskym zakonikem
v platném znéni, zédkonem ¢.121/2000 Sb. autorskym zdkonem v platném znéni a zdkonem
¢. 365/2000 Sb. o informacnich systémech vefejné spravy v platném znéni.

5. Smlouva se vyhotovuje ve dvou (2} vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz kaidad strana obdr#i
po jednom (1) vyhotoveni.

6. VeSkeré zmény a dodatky této smlouvy musi byt uéinény pouze na zakladé dohody obou smluvnich
stran formou pisemnych ¢&islovanych dodatkl k této smlouvé. Tyto dodatky se stévaji nedilnou souéasti
této smlouvy.

7. Obé strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzavrely svobodné a vadiné na zdkladé projevené vile obou
smluvnich stran, souhlasi sjejim obsahem a Ze tato smlouva nebyla ujedndna za jednostranné
nevyhodnych podminek.

8. Nedilnou souéasti této smlouvy jsou pfilohy €. 1, €. 2a¢. 3.

9. Smluvni strany se soucasné dohodly na ukonceni Smlouvy o uZiti, implementaci a provozni podpofe
informacniho systému Fenix €.: F-14-00035 ze dne 13.3.2014 (dél jen ,Zru$end smlouva®), a to ke dni
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ucinnosti této smlouvy. Pfipadné zévazky vyplyvajici ze Zrusené smlouvy, které nebyly vyporadany ke
dni G¢innosti této smlouvy, budou vypofadény samostatnym smluvnim ujednanim.

Seznam priloh, jeZ tvofi nedilnou souéast smlouvy:

Pfiloha ¢. 1~ Specifikace poskytnutych softwarovych modul(i a funkci HELIOS Fenix
a harmonogram implementace

Priloha €. 2 — Rozsah poskytovani provozni podpory HELIOS Fenix

Pfiloha €. 3~ Cenik sluzeb

Za Asseco Solutions, a.s. Za Zakladni $kolu Zamberk, 28. fijna 581

mef ................. oo L%

Mg mir Zajdlik
pfedseda pfedstavenstva reditel Skoly

ZAKLADNI SKOLA ZAMBERK
28.Hina 581, 564 01 Zamberk
1€ 49316834
__ tel. 465 613 090, 608 308 885 (D
zejdhk.}aromir@zs28rijna-zamberk.cz

Smlouvu zpracoval/a: Ing. Petra Lepiovd
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Pfiloha¢. 1
Specifikace poskytnutych softwarovych modulu a funkci HELIOS Fenix
a harmonogram implementace

Seznam softwarovych modul( a funkci

HELIOS Fenix

Rozpotet, Udetnictvi, Vykaznictvi *)
Ugetnictvi statu — pfenosy *)
Kniha doslych faktur *)
Majetek 8 000
Podpora carového kédu Majetku 8 000
Cena celkem v K¢ bez DPH 16 000,00

Cena celkem v K¢ s DPH 19 360,00

*) Cena za poskytnuti modult byla uhrazena na zakladé dfive uzavfené smlouvy uvedené v €l. 15 odst. 9

Harmonogram implementace Termin

HELIOS Fenix ukonceni

instalace novych moduld, nastaveni prav a pfistupl pro uZivatele

9/2022

(L ENL LG WA (T ) Dle skuteénosti

Cena celkem v K¢ s DPH

Ukonéeni implementace bude uvedeno na Pracovnim listu potvrzeném objednatelem.
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Pfiloha ¢. 2
Rozsah poskytovani provozni podpory HELIOS Fenix

» 5 i : Stavajici (S) Cena
Nazvy modulu a funkci HELIOS Fenix € L
Nové (N) rocniho upgrade
Rozpocet, Uéetnictvi, Vykaznictvi S 3500
Uéetnictvi statu — prenosy S 250
Kniha doslych faktur S 2000
Majetek N 2000
Podpora carového kédu Majetku N 2 000

Rozsah poskytované sluiby

Sluzba provozni podpory

pro dany servisni rok:

Poskytovm’ informaci prabéine
Dodavky upgrade nejmeéné 2x rocné
Konzultaéni a poradenska ¢innost 3 hodiny (od 1.1.2023)
Servisni rok od 1.1. do 31.12.

PFistup do vzdélavaciho portélu

Pocet

Pfistup udélen pro e-mailovou adresu

Cena celkem v K¢ bez DPH

pFistupu

Cena celkem v K¢ s DPH w--
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Stanoveni ceny za dodavku provozni podpory
od 1.10.2022* do 31.12.2022

Stuzba provozni podpory

Upgrade novych modult a funkci

Cena celkem v K¢ bez DPH 1 000,00

Cena celkem v Ké's DPH 1210,00

*Datum od je datum zahdjeni produkéniho provozu a zahajeni obdobi servisni podpory pro aktualni rok
Bude fakturovano po ukonéeni implementace.

Stanoveni ceny za dodavku provozni podpory
od 1.1.2023 a nasledujici roky

Sluzba provozni podpory Cena

Upgrade stavajicich modull a funkci 5750
Upgrade novych modull a funkci 4000
Konzultaéni a poradenskd ¢innost 4350
Pfistup do vzdélavaciho portélu 0

Cena celkem v K¢ bez DPH 14 100,00

Cena celkem v K¢ s DPH 17 061,00

Pozn. Cena za ,Upgrade stavajicich modull a funkci” byla stanovena na zakladé dfive uzaviené smiouvy
uvedené v ¢l. 15 odst. 9

Inflac¢ni dolozka

Inflaéni doloZka — rok 2021 242,59

Inflaéni dolozka — za pFedeslé roky 633,96

Cena celkem v K¢ bez DPH 876,55

Cena celkem v Ké s DPH 1 060,63

Pozn. Inflacni dolozka byla prevedena na zakladé dfive uzaviené smlouvy uvedené v €&l. 15 odst. 9. Tabulka
shrnuje stav jednotlivych polozek inflaéniho navySeni dle faktury vystavené za servisni podporu
v lednu 2022. A bude slouZit jako vychozi Udaj pro dalsi roky.
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Pfiloha ¢. 3
Cenik sluzeb

Cenav K¢ Cena v KC

Cinnost Jednotka A B
Konzultaéni a poradenskad ¢innost — standardni hodina 2250 2722,50
Konzultacni a poradenska ¢innost — predplacena *) hodina 1450 1754,50
Pfiprava na konzultaci **) kus 750 907,50
Dopravné kilometr 13 15,73
Cas straveny na cesté hodina 300 363,00
Programatorské prace hodina 2500 3025,00

*)  Zvyhodnéna cena v pfipadé uzavieni smlouvy plati pouze na rozsah pfedplacenych hodin
Pfipravu na konzultaci je moino Cerpat z predplacenych hodin Konzultaéni a poradenské ¢innosti
vrozsahu 0,5 hodiny

**)

Priplatky a poplatky

Priplatek za préc mimo pracovni dobu
¢ 0od 18:00 do 8:00 +25%
¢ uplatriuje se ve vSedni dny

Priplatek za praci v sobotu a nedéli +50%

Pfiplatek za praci ve statem uznany svétek +100%

Pfiplatek pro zakazniky se starsi verzi SW

v . vy . . +50%
¢ priplatek se vztahuje na starsi nez aktualni verze systému

Zadny pfiplatek nezvysuje zaklad ceny pro stanoveni kteréhokoliv dalgiho pfiplatku
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