» PAM — systém pro spravu privilegovanych uctd”

¢.j.: 22-1596/R-2022-22
Kupni smlouva

o doddvce systému PAM pro Monitorovani privilegovanych uzivatel(
a poskytovani souvisejici podpory

Ceska republika — Zdravotnické zafizeni Ministerstva vnitra
organizacni sloZka statu zfizend zfizovaci listinou vydanou Ministerstvem vnitra pod ¢.j. MV-9846-
44/07Z-2008 ze dne 22.10.2008

se sidlem: Lhotecka 559/7, 143 01 Praha 12 — Kamyk

jejimz jménem jedna: Ing. Miroslav Cervenka, feditel Zdravotnického zafizeni MV

ICO: 75154960 (neni platcem DPH)

bankovni spojeni: CNB, ¢. u. 4800881/0710

adresa pro zasilani faktur: {Lhotecka 559/7 143 01 Praha 12 — Kamyk

kontaktni osoba: ‘iﬂjﬁ"?ﬁ% 3 -..;:; vedouci oddelenl informatiky, email:
':r"’-\.u-".-i-'-\.- S i 'q,;g.--'\-h"t T
R Tl R R

ID datové schranky: ir5hk|z

(dale jen , Objednatel”)

DATASENSE s.r.o.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 164474

se sidlem: Sokolovska 270/201, 190 00 Praha 9 -Vysocany
jehoZ jménem jedna: Ing. Bozetéch Brablc
ICO: 24664812
DIC: CZ24664812
bankovni spojeni: Komercni banka, a.s., ¢.0.43-6835060287/0100
kontaktni osoba véetné udaja: %,,1:;,_*;{’:- i- ; L,x.&:a- Jednatel spolecnostl

tel: + !_,._‘:._: ., email: #id ”., h-:::"f“':-a?-tf

ID datové schranky: Cg7qbym

(ddle jen ,Dodavatel”)
(dohromady dale jen ,,smluvni strany®)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto Smlouvu o dodavce systému PAM: Monitorovani
privilegovanych uZivatell a poskytovani souvisejici podpory

I. Pfedmét a ucel smlouvy
Predmétem této smlouvy je nakup technologie pro monitoring aktivit privilegovanych uzivatell
s obecnym ndzvem Privileged aktivity monitoring (dale jen ,PAM“) a poskytnuti souvisejici technické
podpory na dobu jednoho roku v rozsahu dle této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této smlouvy ve sjednaném case, mnoZstvi a kvalité a
Objednatel se zavazuje toto plnéni fadné prevzit za zaplatit za né;.
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U&elem této smlouvy je pofizeni a implementace technologie PAM, ktera zajisti monitorovani ¢innosti
privilegovanych uZivatel(.

Il. Cena Dila

Maximalni cena za cely pfedmét pInéni Cini 410 600,- K¢ bez DPH, tj. 496 826,- K¢ s DPH. Cena je
konecna a zahrnuje veskeré ndklady Dodavatele.

1. Uhrada ceny v¢é. DPH za dodévku technologie PAM a jeji implementaci bude provedena po
pfedani Dila na zakladé Dodavatelem vystaveného danového dokladu (faktury) se splatnosti
alespon 30 kalendarnich dnl ode dne jejiho doruceni Objednateli. Podkladem k vystaveni
danového dokladu (faktury) je zapis o pfedani a prevzeti zhotoveného Dila podepsany obéma
smluvnimi stranami. Danovy doklad (faktura) bude vystaven Dodavatelem a dorucen
Objednateli na adresu pro zasilani faktur, ktera je uvedena v hlavi¢ce této smlouvy. V pfipadé
doruceni faktury Objednateli po 15. 12. pfislusSného roku ¢ini splatnost faktury 60 dni.
Objednatel nebude na provedeni dila poskytovat Zadné zalohy.

2. Faktura musi splfiovat veskeré nalezitosti dariového dokladu stanovené zakonem ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. Dale dafiovy doklad musi obsahovat cislo jednaci
této smlouvy. V ptipadé, Ze faktura nebude obsahovat veskeré nalezitosti dariového dokladu,
nebo bude nékterd ztéchto naleZitosti uvedena nespravné, je Objednatel opravnén vratit
fakturu Dodavateli ve lh(té jeji splatnosti k opravé. V takovém pripadé se prerusi lhlta
splatnosti a nova Ihita splatnosti zacne plynout dorucenim opravené faktury Objednateli.

Za den Uhrady dluzné castky se povaZuje den, kdy byla tato odepsana z uctu Objednatele.

lll. Termin a misto plnéni Dila

Dodavka a implementace PAM bude zahdjena do 5 dnli od ucinnosti této smlouvy a dokonéena do 30
dnl od zahdjeni. O zahdjeni dodavky bude Dodavatel informovat Objednatele prokazatelnym
zpUsobem nejméné 5 dnl predem.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele.

O predani a implementaci PAM bude mezi stranami sepsdn predavaci protokol, podepsany zastupci
smluvnich stran. Dodavatel odmitne pfedani Dila, které mé vady, o ¢emz bude sepsan zapis véetné
Ih(ity pro bezvadné plnéni.

Po provedeniimplementace PAM bude provedeno zaskoleni spravcl Objednatele a Dodavatel provede
test systému v minimalnim rozsahu uvedeném v pfiloze €. 1, kterd tvori nedilnou soucdst této smlouvy.

Nedilnou soucasti zapisu o prevzeti Dila bude predani licence k uzivani dodaného HW a SW vcetné
souvisejicich dokument(l v ceském jazyce a veskera dalsi nezbytna dokumentace. Veskeré poskytnuté
licence se vztahuji i na Upravy a dalsi verze SW poskytnuté v rdmci podpory PAM.
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IV. Podpora PAM
1. Podpora PAM bude dodavana Objednateli okamzité po protokolarnim prevzeti dodavky PAM,
tj. po podpisu predavaciho protokolu, a to po celou dobu trvani této smlouvy. Podpora spociva
v nasledujicich ¢innostech:

e pfijem, potvrzeni a registrace hlaseni o vadé SW a jeji feSeni

e poskytovani aktualnich verzi podporovaného SW

e instalacni podpofe a podpofe skoleni technickych tym( Objednatele

e nabidce stazeni opravenych verzi SW

o telefonickych konzultacich tykajicich se uzivatelskych, technickych a programovych vad.

2. Provadéni ¢innosti dle odstavce 1. bude probihat v téchto krocich:

Objednatel zada pomoci Helpdesk systému Dodavatele, telefonicky (prostfednictvim hot line technické
podpory) nebo e-mailem na v pfiloze ¢. 2 uvedené kontakty Dodavatele sv(j pozadavek, ktery musi
obsahovat minimalné tyto Udaje:

- jméno osoby nahlasujici poZzadavek a jméno odpovédné osoby
- kategorie pozadavku a termin ocekavaného vyreseni
- popis vady

Kazdy pozadavek bude nahlasen samostatné. PoZzadavek bude Dodavateli nasledné odeslan (Helpdesk,
e-mail) i po telefonickém hlaseni, které je rozhodné pro okamzik prijeti poZzadavku. Hot line technicka
podpora bude aktivni v pracovni dobé Dodavatele, tj. v pracovnich dnech od 8.00 do 19.00 na
kontaktech uvedenych v pfiloze ¢. 2 této smlouvy.

pozadavky jsou rozdéleny do kategorii podle dlleZitosti:

kategorie A zakladni nefunkénost, branici v uzivani systému

kategorie B dil¢i nefunkcnost systému nebo nefunkénost nékterého z komponenti
kategorie C zavada, ktera nenarusuje zakladni funkcionality produktu

Dodavatel se zavazuje reagovat na zavadu kategorie A, B a C do 2 hodin od nahlaseni, véetné ndvrhu
feseni.

Lhita pro odstranéni zavady je stanovena nasledovné:

kategorie A nasledujici pracovni den

kategorie B do 2 pracovnich dni

kategorie C do 5 pracovnich dni

Pokud zavadu nebude mozné odstranit ddlkovym pfistupem, Dodavatel zabezpeci pfijezd kompetentni
osoby do mista zavady nejpozdéji do 8 hodin od nahlaseni zavady; na misté se strany dohodnou o
dalsim postupu.

Lhiaty se vztahuji na dobu, kdy je podle této smlouvy funkéni hot line technicka podpora.

V. Zaruka za vady Dila
Dodavatel ruci za pravni nezdvadnost dodavaného produktu (tj. nenaruseni prav cizich osob
k dusevnimu ani jinému vlastnictvi) a neruSenost uZivani dodaného Dila Objednatelem.
Vadami dila se rozumi mimo vad pravnich také vady produktu i vady dokumentace k dilu. V ptipadé
vadného dila md Objednatel pravo zadat bud dodani nového dila ¢i jeho ¢asti, nebo bezplatnou opravu,
pripadné slevu na cené Dila, a to podle svého vybéru. Vadu je Objednatel povinen oznamit Dodavateli
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bez zbytecného odkladu poté, co se o ni dozvédél, zaroven s pozadavkem na zpUsob feSeni (vyménu,
opravu nebo slevu).

VI. Sankce
Prodleni Dodavatele s dokonéenim dodavky a implementaci: smluvni pokuta ve vy$i 0,1 % z ceny plnéni
za kazdy zapocaty den prodleni

Prodleni Dodavatele s odezvou podle ¢l. IV: smluvni pokuta ve vysi 10.000,- K¢

Prodleni Dodavatele s odstranénim zavady kategorie A, nebo B: smluvni pokuta ve vysi 20.000,- K¢ za
kazdou zapocatou hodinu prodleni, v kategorii C 5.000,- K¢ za kaZzdou zapocatou hodinu prodleni.

Uplatnénim sankce dle tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo na ndhradu Skody.

Smluvni pokuta je splatnd do 30 dnll ode dne doruceni jejiho vyuctovani.

VI. Povinnosti smluvnich stran
Dodavatel je povinen po dobu trvani smlouvy mit sjedndno pojisténi odpovédnosti ze své Cinnosti
s pojistnou ¢astkou nejméné 1.000.000,- K¢.

Obé strany maji povinnost mlcenlivosti, vyjma zdkonnych povinnosti Objednatele, které vyplyvaji
z jeho postaveni organizacni slozky statu.

Dodana SW je autorskym dilem ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon; Objednatel ma
povinnost fidit se licenénim ujednanim, které je pfilohou €. 3 této smlouvy, a které upravuje prava a
povinnosti nabyvatele licenci.

Odmeéna za uzivani licence, pfipadné za jejich vlastnictvi, je soucasti ceny, kterou Objednatel hradi za
Dilo dle této smlouvy.

VII. Trvani smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu jednoho roku ode dne jeji uc¢innosti.

Smlouvu Ize predcéasné ukoncit:
e pisemnou dohodou smluvnich stran; soucasti musi byt vyporadani vzajemnych naroki

e odstoupenim od smlouvy v pfipadé jejiho podstatného poruseni. U¢inky odstoupeni nastavaji
ke dni zaniku smlouvy. Platnost a ucinnost smlouvy zanikd okamZikem prokazatelného
doruceni projevu vile jedné strany strané druhé.

Za podstatné poruseni smlouvy se poklada:

Objednatel je v prodleni s Uhradou splatného platebniho dokladu déle nez 30 dni.

Dodavatel je v prodleni s plnénim povinnosti z této smlouvy déle nez 30 dni.

VIII. DalSi ujednani
Vzajemné naroky smluvnich stran, které nejsou upraveny v této smlouvé, se tidi platnym pravnim

fadem, zejm. Obcanskym zdkonikem v platném znéni.
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Dodavatel podpisem smlouvy udéluje souhlas se zpracovanim udaji uvedenych ve smlouvé, a to po
dobu jeji platnosti a po dobu stanovenou pro archivaci.

Smluvni strany souhlasi stim, Ze smlouva bude, za podminek zadkona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich  podminkdach  Gcinnosti  nékterych  smluv, uverejhiovani téchto smluv
a o registru smluv (zdkon o registru smluv), v platném znéni, uverejnéna v registru smluv. Uverejnéni
zajisti Objednatel bez zbytecného odkladu po podpisu smlouvy.

Podpis Smlouvy o dilo zajisti smluvni strany vyhradné platnym elektronickym podpisem opravnéného
zastupce. Smlouva je platna dnem podpisu obéma stranami a U¢inna dnem uverejnéniv registru smluv.

Ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 Minimalni poZadavek na testovani systému PAM
Pfiloha €. 2 Kontakty na technickou podporu dodavatele
Ptiloha €. 3 Licenc¢ni ujednani

Dodavatel: Objednatel:
Datum viz elektronicky podpis Datum viz elektronicky podpis
| ng. Digitalné podepsal

Ing. BoZetéch

Bozetéch srabic
Datum: 2022.11.24

Brablc 18:03:34 +01'00'
Ing. Bozetéch Brablc Ing. Miroslav Cervenka
jednatel Reditel ZZMV

"Elektronicky

podepsano"ing. Miroslav

Cervenka

Zdravotnické zafizeni

Ministerstva vnitra
24.11.2022 15:05



