Smiouva o poskytnuti sluzeb
uzaviena podle ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zédkona &. 89/2012 Sh.
(dale jen obéansky zakonik)

SMLUVNI STRANY

Objednatel:
Z4kladni $kola a Materska Skola Antonina Cerméka, Praha 6

Se sidlem: Antonfna Cermaka 1022/6, 160 00 Praha 6 - Bubenet
1€0;:48133850
ch cz431 33850
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Poskytovatel:

Bezva agentura s.r.o.

Se sldlem: Chlumova 206/21, Zizkov, 130 00 Praha 3
IE0: 07805888

ch 0207805888
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(déle jen Poskytovate.")

Pfedmétem této smlouvy o poskytovan! sluZzeb (déle jen SoPS) je zévazek Poskytovatele, die
podminek stanovenych v této smlouvé, zajistit pro Objednatele skolu v pfirodé (déle jen SvP) a zavazek
Objednatele zaplatit za to Poskytavatell sjednanou cenu Skoly v piirodé,

Rekrea¢nl areal Posliv Miyn
Misto pobytu | sy & p. 976, 472 01 Doksy, GR

Termin SVP | Od: 24. dubna  do: 28. dubna 2023 po&et nocl: 4

Ubytovani dvou az sedmiliZkové pokoje Rozpis ubytovanl viz ubytovaci pfehled

Stravovéani PIn& penze (6x denné), celodennl pitny rezim | Dle vyhlasky MZ CR €.106/2001 Sb.
ggstupgf misto: 8

a MS Antonina Cermaka
Doprava ﬁ:iez:;\;;";::r’”;: Womieoh Antonina Cerméaka 1022/8,
P g 160 00 Praha 6 — Bubened (pod Skolou

u hibitova)

Odjezdod | 24. 4. 8.30 Z3 a M$ Antonina Cermaka (pod

Skoly gkolou u hibitova) upfesnénl viz Protokol SvP

odjezdzRS | 28. 4. 10.30 Z Poslova Mlyna




i1l. DALSI SLUZBY ZAHRNUTE V CENE $vP

1. Zajiéténl potfebného pottu vychovatell - 3.
3. Zajisténi dopravy, ktera je sougasti ceny.
8. Zajiétdni odpoledniho a veéerniho program
7. Zajisténl dopliikovych dopolednich aklivit,
9, Zdarma zapdjéen! sportovnich pomGcek.

2. Zajisténi zdravotniho dozoru pro déti podie pravnich pfedpist pro zolavovaci akce p

u pro déti v éase od

4, Zajisténi dohledu nad aredlem a budovami v dobé notniho klidu 22,00 - 6.00.
5, Zajlsténi vhodnych prostor pro 8kolni vyuku.

14.00 - 20.00.

8. Zdarma doprava, ubytovénl a strava pro pedagogicky dozor 8koly.

ro déti.
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10, Poskytnuti fotografil a videozéznamu ze &koly v pfirodé.
IV. CENA 8vP
Cena SvP cena za osobu potet osob cena celkem
Dité 4600,- K& 64 294 400,- K&
Pedagogicky dozor 8koly 2224, Ke 3 0.- K&
Pedagogové navic* 2 224K 3 6 672,- K&
Doprava 0,- K& 78 0- Ké
Cena celkem 301 072, K&
Uhrada ceny SvP vyde splatnost
Zdloha &, 1 - Zalohova faktura 150 536,- K& 16. 12, 2023
Zdloha &, 2 - Zalohové faktura 160 536,- K& 2, 3,2023
Konecna faktura E:&ﬁt:::n' Ctrndct dni po skonZen!

pobytu pobytu
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* pedagogové navic nejsou soutasti ceny 4 600,-/os.
** déti pedagogli budou uhrazeny v den pfijezdu na Skolu v pfirod& na recepci rekreadniho arealu

V. DALS| UUEDNANI

Zmény a dopliiky ve smlouvé je mozné provést po dohodé obou smiuvnich stran.

Objednalel je obeznamen s dal$imi smiuvnimi podminkami (V&eobecné podminky pro SvP)
a souhlas! s nimi, Objednatel se déle zavazuje dodat Poskytovateli Ubytovaci pfehled se jmennym seznamem vech
udastniktl SvP nejpozdéji 30 dnii pred zahdjenim SvP a zaroveri prohladuji timto, Ze povinnostem jim pfihlaSenych
pgastnikt SvP vii&i Poskytovateli a dal§im poskytovatelim sluzeb dostojl jako svym viastnim.

Objednatel souhlasi s tim, e Poskytovatel miize pfevést zdvazky ze smiouvy na jiny subjekt,
ktery bude vlastn&n stejnou osobou a bude mit stejna opravnéni k podnikani.

Zadné ustanovenl této smlouvy nepovazujl smluvni strany za obchodni tajemstvi a podpisem této smiouvy
bezvyhradné souhlasi s jejim uvefejnénim v&etné jejich zmén a dodatku,

VI. PODPISY

Poskytovatel.

Objednatel
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1. UVODNI USTANOVENI

Tyto VSeobecné podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovéni sluzeb

(déle jen SoPS) o zajisténi Skoly v pifrodé (dale jen SvP) — uzaviené se zakazniky -
Objednateli u Poskytovatele Bezva cestovka (dale téz jen Poskytovatel), na zékladé
kterych je mezl Poskytovatelem a Objednatelem dohodnuto zajidténl Skoly v piirodé.
Pravnl vztahy se fidl ustanovenimi Ob&anského zakoniku a déle jsou upraveny

témito Veobecnymi podminkami pro SvP (déle téZ jen VP).

2. VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU

21

22

2.3.

Smiluvni vztah mezi Poskytovatelem a Objednatelem vznika "podepsénfm SoPS

. Objednatelem a potvrzenim této SoPS Poskytovatelem. Smiuvni vztah vznika mezi

osobou, kterd SoPS uzavira, a to i v piipadé, Ze tak &inf ve prospéch dalSich osob.
Za spinéni v8ech zéavazki vyplyvajicich ze SoPS ru¢i osoba, ktera ji uzaviela. -

Podepsanim SoPS Objednatel potvrzuje, 2e se sezndmil s obsahem obdrZenych
dokumentli (SoPS, VP), souhlasi s nimi a Ze totéZ plati pro Glastniky, které
zastupuje.

Podepsanim SoPS se Poskytovatel zavazuje, Ze Objednateli zajistl SvP
v dohodnutém rozsahu a kvalité a v souladu se sjednanymi podminkami.

3. CENA $vP

3.1.

3.2

" 3.3

3.4.

Ceny SVP jsou smluvnil. Zavazn4 je vZdy cena, kterd je uvedena ve SoPS.
Objednatel je povinen uhradit zélohy v terminech die SoPS a doplatek celkové ceny
je Objednatel povinen uhradit podle kone&né z(éttovaci faktury vystavené pii
skon&enl SvP se splatnosti 14 dn od vystaveni (neni-li domluveno jinak). V&echny
platby probihajl bezhotovostnim bankovnim pfevodem podle Gdajli v SoPS a dnem
Ghrady se rozuml den pfipsénl pfislusné platby na tiget Poskytovatele.

Jsou-li soudast! SvP i dal8i platby za sluby, jejichZ cena nenl zahrnuta v zakladni
cené SvP, musi SoPS obsahovat (daje o vyi t&chto daldich plateb. Vyslovné se
sjednavd, 2e souddstl zakladnl ceny SvP nenl cena vyletl, riznych vstupll & mistni
dopravy (jizdné MHD). Poskytovatel neru&l za ceny téchto dopliikovych sluZeb, které
nejsou zahrnuty do ceny SvP a nejsou obsahem SoPS.

V piipads, Ze se Objednatel nedostavi véas k odjezdu, nebo jej Poskytovatel odmitne
pfiimout na SvP, protoZe nesplfiuje zdravotni nebo jiné podminky stanovené SoPS
véetné t&chto VSeobecnych podminek SvP, mé Poskytovatel nérok na pinou Ghradu
ceny SvP. Pokud Objednatel bez zavindnl Poskytovatele nevy&erpé vSechny
smluvené sluzby, nemd pravo na jejich nahradu a Je povinen uhradit celkovou cenu
SVP, ledaZe k nevy&erpani sluZeb dojde z vaZného zdravotniho dlvodu, pro ktery
bude nutné predéasn& ukondit Gast osoby na SvP; v takovém pfipadé bude
zékaznlkovi - Objednatell za kazdy nevy&erpany den SvP U&astnlka Uétovéana sleva
ve vy8i 100,-K& v rémci koneéného ztétovani celkové ceny SvP. V piipadé pozdniho
néstupu na $kolu v pfirodé & dfivéjsimu odjezdu z pobytu, zjiného dlvodu nez
nemoci, hradi Objednatel plnou &astku za pobyt. Objednatel, ktery pfi nastupu
na SvP nebo v jeho prubdhu nerespektuje program SvP, poruduje pokyny
zaméstnancl Poskytovatele nebo porusi ustanoveni téchto vieobecnych podminek,
popf. ubytovactho nebo provozniho f&du v misté ubytovani, miZe byt ze SvP
vylouéen bez naroku na nahradu za nevyuzité sluzby a Objednatel je povinen hradit
plnou cenu SvP.

Objednatel je povinen pisemn& oznamit Poskytovateli jakékoliv piedpokladané
zmény v podtu Udastniki SvP, a to ihned jakmile se takovou zménu dozvl.
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Poskytovatel toleruje rozdil ve vysi az minus 10% oproti plvodné sjednanému podtu
(éastniki SvP ve SoPS - déti, za predpokladu, Ze tento rozdil Objednatel pisemné
sdéli Poskytovateli hejpozd&ji 1 den pfed zahajenim SvP a Ze tento Ubytek je
zplsoben objektivnim nahlym a vaznym duvodem neovlivnitelnym Objedn_ate!em ani
jinym Ggastnikem SvP. (nemoc, traz, Umrtf v rodiné apod.) a Ze tento divod bude

Poskytovateli plsemn& prokazan. Ve vsech ostatnich pipadech plati ustanoveni’

bodu 3.3. V&eobecnych podminek pro SvP.

4, PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE, DALSI PODMINKY SvP

4‘ 1'

4‘ 2'

K zékladnim pravam Objednatele patii zejména:
a) Pravo na Fadné poskytnutl smluvng sjednanych a zaplacenych sluzeb.

'b) Pravo vy?adovat od Poskytovatele informace o vech skutegnostech, které se

dotykaji v SoPS sjednanych a zaplacenych sluZeb,

¢) Pravo kdykoliv pfed zah&jenim Serpani siuzeb odstoupit od smiouvy podle téchto
V$eobecnych podminek pro SvP.

d) Pravo na reklamaci vad v souladu s t8mito V8eobecnymi podminkami pro SvP.

e) Pravo na poskytnutl daldich pisemnych podrobnych informaci o véech
skute&nostech, které jsou pro Objednatele dileZité, a které jsou Poskytovateli
znamy, pokud nejsou obsaZeny jiz v SoPS nebo specifikaci SvP, a to nejpozdgji

14 dni pied zahajenim SvP.

K zékladnim povinnostem Objednatele patii zejména:

a) Uvadét pravdivé a (plné poZadované informace ve SoPS a piedlozit doklady
pozadované Poskytovatelem pro zaji§téni SvP — Ubytovacl rozpis, jmenny
seznam Udastnik(, Protokol ke konanl Skoly v pfirodé a to v Ihiité nejpozdéji 30
dni pfed konénim SvP.

b) Zaplatit za poskytnuté sluZby sjednanou cenu ve vysi a |hitach stanovenych
ve SoPS.

¢) Ridit se pokyny zastupce Poskytovatele na SvP nebo jiné urené osoby
a dodrZovat stanoveny program.

d) Zdrzet se jednani, které by mohlo ohrozit, poskodit nebo omezovat ostatni
G&astniky SvP & které by mohlo zplisobit kody dodavatellim jednotlivych sluZeb
nebo Poskytovateli.

e) Dodrzovat platny vnitfni fdd RA Poslliv Miyn Doksy, &.p. 976, Doksy, 47201, resp.
ubytovaciho zafizeni (Provozni fad, Ubytovacl a PoZérni fad). Poskytovatel je
opravnén odstoupit od této smlouvy v piipadé opakovaného poruovanl platnych
vnitfnich Fadi ubytovaciho zafizenl ze strany Objednatele, resp. G&astniki,
a to bez naroku na vracenl sjednané ceny. ;

f) Po skongenl SvP zajistit pofadek v ubytovacim zafizeni a jeho okoli a pfedat
vBechny uZivané kii¢e Poskytovateli.

g) Objednatel nese pinou odpovédnost za vechny své Gidastniky po celou dobu SvP
v RA Posliv Miyn, Objednatel nese odpové&dnost za vhodné chovénl a jednani
Gdastnik( ve stfedisku, a to | v programu zajistovaném vychovateli.

h) Zabezpe&ovat piislusny pedagogicky dozor, ktery je obecnymi pfedpisy pro tuto
¢innost vyZadovan.

i) UZivat zapujéené hry a pfedméty uréené k zdbavé a hram fadné a Umysiné je
neposkozovat.




4.3.

b)

c)

d)

e)

i) Po skondeni SvP v ubytovacim zafizeni pfedat vSechny uzlvané véci, které
uzival, ve stavu, v jakém je pfevzal, s pihlédnutim k obvykiému opotiebeni.

k) Nahradit pifipadnou vzniklou $kodu zpUsobenou v dopravnim prostfedku, na
zap(jéenych vécech | majetku zplsobenou prokazateln& Objednatelem, resp.
Géastniky. Takto vzniklou $kodu se Objednatel zavazuje uhradit v hotovosti, a to
nejpozddji v den odjezdu (doklad o zaplacenl mu bude automaticky vystaven pri
prevzetl hotovosti).

) Uhradit Poskytovateli veskery material, zboZi & sluzby, které mu budou na jeho

Zadost poskytnuty.
Daléi podminky SvP:

Protokol SvP — Poskytovatel pfed4 Objednateli nejpozdaji 30 dni pfed zahajenim SvP
Protokol SvP s bliz&imi pokyny k organizaénim zaleZitostem SvP. V tomto protokolu
urél Poskytovatel hiavniho vedouclho a Objednatel vedouciho SvP, ‘ktefi budou
opravnéni jménem smiluvnich stran fesit organizacnl zaleZitosti SvP, a to pied jejim
zahdjenim | v jefim prib&hu. Objednatel je povinen stvrdit svym podpisem na
Protokolu $vP, Ze s nim byl sezndmen a zavazuje se dodrZovat tam stanovena
pravidia.

Zdravotni_zplisobilost — Za zdravotnl zplsobilost d&ti k tasti na SvP nese
odpovédnost Objednatel, ktery. je povinen ov&fit, zda je dany G&astnlk zdravotné
zplisobily, nevyZaduje zviastnl péci a predat Poskytovateli véas, (pIng, spravné
a pravdivé vypinné potfebné dokumenty (Iékafské posudky, zdravotn dotazniky,
bezinfek&nosti, kopie karti¢ky pojisténce — pfedavajl se zdravotnimu dozoru prvni den
8vP pii zdravotnim filtru v mistd SvP). Nesplnéni této povinnosti muZe mit
za nasledek nepfijeti GEastnlka na SvP, resp. jeho vyfazenl. Prihlési-li Objednatel
ze zdravotniho hlediska nezpiisobilého USastnika, nese za jeho zdravotni stav
v priib&hu SvP odpovédnost Objednatel.

Zdravotni dozor — Zdravotnik funguje 24 hodin denné na bézi pohotovostniho reZimu.
Pokud dojde ke zran&ni nebo jakymkoli zdravotnim potizim svéfeného ditéte, je
zdravotnik & vychovatel povinen zajistit bezodkladn® nezbytnou prvni pomoc
a neprodleng informovat pedagogického pracovnika koly. Zdravotnik po konzultaci
s vedoucim Skoly v piirodé bude ihned po zjisténi piigin zranénl, prib&hu &by
a lé&ebnych zavérl informovat zakonné zastupce svéfeného ditéte.

Ubytovan! — Objednateli bude nejpozdéji 30 dni pred zahajenim SvP pfedén plének
se zakreslenim ubytovacich, stravovacich a provoznich objektl v misté SvP.
Poskytovatel ozna&l objekty vyhrazené pro SvP — Objednatele v rdmci t&chto objektl
rozhodne o rozmistdni Gastnikd SvP do jednotlivych pokoju a chatek, pfitemZ toto
provede na formulafi Ubytovaci rozpis (vypini kartu - jmenny seznam Ggastniki
| s dulezitymi informacemi o détech — ffida, kontaktni tdaje na rodige, aj.), ktery mu
poskytl Poskytovatel. Ubytovaci rozpis véetn& jmenného seznamu Géastnikl dorul
Objednatel Poskytovateli emailem a to nejpozdéji 7 dnu pied zahéjenim SvP. Vden
odjezdu je Objednatel povinen vyklidit pokoje do 10 hediny.

Stravo dennl reZzim — Zaji§téné strava Poskytovatelem bude formou piné
penze, 1j. strava 6x denné (snidang, pfesnidavka, obéd, svadina, vetefe, Il. vetefe)

a celodennl pitny reZim. Prvnim jidlem v den zahdjeni SvP bude obéd a poslednim
jldlem v den ukonéeni SvP bude snidané (pokud neni domluveno jinak). Podle
kone&ného poétu déti rozhodne Poskytovatel o rozdéleni do skupin — smén
k efektivnimu zvldnuti denniho reZimu, pficemZ piesné Casy reZimu budou
stanoveny v Protokolu SvP.




g)

h)

Doprava — Zajidténd doprava Poskytovatelem je vcené SvP. Povinnosti
Poskytovatele je zajistit pfistaveni véech autobusii na dohodnutém misté. Autobusy
budou vybaveny bezpe&nostnimi pasy. Za organizaci odjezdu na SvP a pfijezdu zpst
ze SvP zodpovida Objednatel, rovnéZ tak za rozmisténi d&ti do autobust. Casy
odjezdu a pifjezdu uvedené ve SoPS, jsou pouze orientagnl. Tyto asy tam a zpét
budou upfesnény v Protokolu SvP mésic pfed konanim pobytu. Cena za quyt miiZe
byt navySena o palivovy piiplatek z divodu netekaného narlstu pohpnnyc!’_t hmot.
S timto navySenim bude Poskytovatel informovat Objednatele ihned po jeho Zjisténi,

Koupéni v rybniku — Je povoleno pouze se souhlasem pedagoga a piné na jeho
odpovédnost.

Pravo_Hlavniho vedouctho — Hlavni vedouci & vychovatel je oprévnén b&hem
realizace aktivit, zejména t&ch, které miZe absolvovat vjednu chvili maly pocet
jedincti (24kd) a ostatn! piihliZi, vybidnout pedagoga, v pfipadé, Ze se pedagog
programu nezUgastiuje, aby byl v danou dobu pfitomen. Vychovatel vzdy pfed danou
aktivitou poudl d&ti o bezpe&nostnich pravidlech. Vychovatel je opravnén kdykoliv
vyloudit zcela zprogramu jedince pro nevhodné chovanl & nerespektovani
bezpe&nostnich pravidel. Poskytovatel mé fadné uzaviené pojisténl na pojisténi
odpovédnosti z &innosti, které se vztahuje na povinnost Poskytovatele k ndhradé
Ujmy (na zdravi & majetku), které vznikla poskozenému v souvislosti s vykonem
poji§téné &innosti a Poskytovatel zérovefi porusil pravnl povinnost. Pokud
Poskytovatel pravnl povinnost neporusil, za vzniklé Skody na majetku a zdravi
neodpovida.

Tento vyklad se fidi ustanovenim Ob&anského zakoniku &. 89/2012 Sb., a kterym se
uzaviend pojistnd smlouva Poskytovatele fidl. Pokud tak v prib&hu programu dojde
ke &kod® na zdravi & majetku déti a Poskytovatel neporusil zédkonné a pravni
povinnosti, nenl Poskytovatel za $kodu na zdravi & majetku klientl odpovédny. A tuto
$kodu muZe podkozeny poZadovat po tom, kdo mu Skodu zplsobil, & uplatnit jako
pojistnou udalost u pojidtovny, u které mé uzaviené Grazové pojistén.

Doporuéujeme tak rodi&im déti, v piipadé Ze Grazové pojisténi bézné dité nema,
aby détem na danou akcl uzavfeli Grazové pojisténi véetné rizikovych sportd.

PFiklad:

Dité b&hem programu v lese & na jiném misté b&Zl, zakopne a podvrkne si kotnlk —
Poskytovatel neni odpovédny.

Dité v ramci programu zranl jiné dité — Poskytovatel nenf odpovédny.

Z détského hiisté na jedné z prekazek na stfedisku vyeniva zévitova tyg, dité se pfi
prilezu pfekazkou zranl — Poskytovatel za tiraz neodpovida.

Dité skage na trampoling, dité se pokusi o salto a §patné dopadne, méa zhmoZdény
krk —~ Poskytovatel nenl odpovédny.

Déti prolézajl détskym hii&tém, pfedtim byly instruktorem poucéeni o bezpeénosti, dité
§patné doskoéi a porani si nohu &l jej omylem kopne jiné dit& — Poskytovatel nenl
odpovédny.

Zdravotnik, noéni hlidag, animétofi ani Poskytovatel neodpovidd za uGéastniky,
odpovédnost spociva nadale na Objednateli, ktery je v souladu s platnou préavni
Gpravou povinen zajistovat bezpeénost a ochranu zdravi Ggastnikd a poskytovat jim
nezbytné informace k zajiténl bezpe&nosti a ochrany zdravi.

5. ODSTOUPEN[ OD SMLOUVY

5.1.

Objednatel i Poskytovatel je oprédvnén pfed sjednanym terminem zahajeni pinéni
od této smlouvy odstoupit. Uginky odstoupenl nastévajl dnem, kdy bylo Poskytovateli
nebo Objednateli doru¢eno pisemné oznameni o odstoupenl od SoPS. Pokud
od SoPS odstoupi Objednatel je v takovém piipadé povinen zaplatit Poskytovateli
odstupné, jehoZz splatnost nastdvd dnem dorugeni pisemného oznameni
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5.2,

5.3.

5.4.
5,5,

5.6.

o odstoupen! od této smlouvy. Poskytovatel je oprévnén jednostranné zapodist
odstupné na zaplacenou cenu, kterou obdrZel od Objednatele, pfipadné pfisluSnou
astku odstupného vymahat po Objednateli. VySe odstupného je zévisléd od délky
&asového obdobl pied sjednanym terminem zahdjeni pinéni, nejméné vsak:

a) 25 % zcelkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde vice neZ
91 dnui pfed prvnim dnem SvP, _

b) 50% z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smiouvy dojde
mezi 91. a 81. dnem pied prvnim dnem SvP,

c) 0% z celkové ceny 8vP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 60. a 31. dnem pfed prvnim dnem SvP,

d) 70 % z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smiouvy dojde
mezi 30. a 15. dnem ped prvnim dnem SvP,

e) 90 % z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 14. a 8. dnem pfed prvnim dnem,

f) 100 % z celkové ceny SvP, pokud k odstoupen! od smiouvy dojde 7 a méné dni
pred prvnim dnem SvP aZ do jejiho zah4jenl.

V pfipadd, Ze ke zruenl dojde z divodu viddnich opatfeni nebo pandemického
zédkona v souvislosti s nemoci SARS-COVID-19, pak bude Objednateli nabfdnut
alternativni termin, ve kterém se sjednana SVP uskute&nl.

V piipadé, Ze ke zruenl dojde z divodu viadnich opatieni nebo pandemického
zékona v souvislosti s nemoci SARS-COVID-19, pak budou Objednateli vraceny
veskeré finanéni prostfedky do 30 dnl ode dne, kdy bylo Poskytovateli dorugeno
plsemné ozndmenl o odstoupeni od smlouvy.

Za nevyéerpané sjednané sluzby Poskytovatel neposkytuje Zadnou finanénl nahradu.

Pokud nastane vy$8i moc v priib&hu pin&ni SoPS v takovém pfipadé Poskytovatel
neposkytuje Zadnou finanéni nahradu.

Poskytovatel je oprdvnén odstoupit od uzaviené SoPS pfed zahajenim SvP.
V takovém pfipadé vratl Objednateli v8echny zaplacené zalohy a platby na zaklade
uzaviené SoPS do 30-i dni na UGget Objednatele po pisemném oznameni
odstoupeni doru¢eném Objednateli.

6. REKLAMACE SLUZEB

6.1.

Pfi pfipadné reklamaci sluZeb je nasledujici postup. Reklamace musi byt podéana
pisemné&, bezodkladné jest& v prGb&hu SvP a vyhradné u hlavniho vedouciho.
Na pozdé&jsi reklamace nebude bran zfetel. '

7. POJISTENI

7.1.

V cené sjednanych sluzeb neni obsaZeno pojisténi G¢asinikl, které bude zajisténo

Objednatelem, viz doporugeni 4.3. odst. h).

8. ZAVERECNE USTANOVEN/

8.1.

Tyto vieobecné podminky pro SvP vstupuji v platnost od 1. 9. 2022



