SMLOUVA O POSKYTNUTI TECHNOLOGIE PRO
DATOVOU PERSONALIZACI

Smiuvni strany:

Koordinator ODIS s.r.o.
se sidlem: 28. fijna 3388/111, Moravskd Ostrava, 702 00 Ostrava
ICO: 64613895, DIC: CZ64613895
zastoupeny: Ing. Ales Stejskal, jednatel a ing. Martin Dutko, jednatel
bankovni spojent: [
(dale jen ,,Objednatel”)
¢islo smlouvy Objednatele: DO2022_KAS_004

a

XT-Card a.s.
se sidlem: Seifertova 327/85, 130 00 Praha 3
ICO: 27408256, DIC: CZ27408256
subjekt zapsany v obchodnim rejstitku vedeném u MS Praha, spisovd znatka B 10398

zastoupend: Ing. Martin Rejzl, pfedseda pfedstavenstva a Ing. Tomas Vacek, mistopfedseda
pfedstavenstva

bankovni spojent: S

(déle jen , Poskytovatel”)

dnesniho dne uzavfely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh.,
obcanského zdkoniku, ve znénf pozd@&jsich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik”)

(dale jen ,,Smlouva”)

(Objednatel a Poskytovatel spoleéné také jen ,,smiuvni strany”)




Smiluvni strany, védomy si svych zavazku v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt touto

Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

UVODNI USTANOVENI

11 Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1 je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho
fadu;

1.1.2 splfiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fddné pinit zavazky v ni obsaZené.

1.2 Poskytovatel prohlaSuje, Ze:

1.2.1 je pravnickou osobou Fadné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho
fadu;

1.2.2 je podnikatelem dle ustanoveni § 420 a nésl. obCanského zékoniku;

1.2.3  splfiuje veskeré ostatni podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzaviit a fddné plnit zavazky v ni obsaZené,

1.2.4 ke dni uzavieni této Smlouvy vi¢i nému neni vedeno fizeni die zédkona
¢.182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho FeSeni (insolventni zakon),
ve znéni pozdéjSich predpisl, a zaroven se zavazuje Objednatele o viech
skutednostech o hrozicim Gpadku bezodkladné informovat, a

1.2.5 plnéni, které poskytuje Objednateli dle této Smiouvy, neni v nepoméru
k plnéni, které mu dle této Smlouvy poskytuje Objednatel. Poskytovatel
prohlasuje, Ze mu nejsou zndmy okolnosti a skutecnosti, které by zakladaly
nepomér vzajemnych plnéni.

1.2.6 Poskytovatel je opravnén dil¢i plnéni realizovat prostfednictvim
subdodavateldl. Za jejich Cinnost viak odpovida tak, jako by ji inil sam.

PREDMET SMLOUVY

2.1 Poskytovatel se zavazuje, Ze bude za podminek stanovenych touto Smlouvou
poskytovat Objednateli sluzby spodivajici v poskytnuti technologie pro datovou
personalizaci bezkontaktnich &ipovych karet ODISka ve vlastnictvi Objednatele (déle
jen ,karta”), tedy predeviim HW a SW pro 3 personalizaéni pracovisté, a dalsi sluzby
die této Smiouvy (déle jen ,Sluzby”), a Objednatel se zavazuje za fddné poskytnuté
Sluzby dle této Smlouvy zaplatit sjednanou cenu. Pod pojmem ODISka se pro Ucely této
smlouvy rozumi rovnéi bezkontaktni lipovad karta ZETKA Integrované dopravy
Zlinského kraje.

2.2 Poskytovatel doda a nainstaluje technologii na smluvni pracovisté Objednatele na
zékiadé soucinnosti Objednatele pro vykondni instalace spodivajici ve zpfistupnéni
prostor a zajisténi kvalifikovanych pracovnikd pro napojeni na infrastrukturu
pracovisté dle Technické specifikace uvedené v pfiloze &. 1.

2.3 Poskytovatel provede zaskoleni obsluhy pracovisté vrozsahu 1 hodiny a pFedé

Objednateli manual pro provadéni popsanych ¢innosti a postup.
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2.4 Sluzby budou poskytovany na zdkladé vyzev Objednatele ucinénych v souladu s touto
Smlouvou. BliZsi technickd specifikace pfedmétu plnéni je uvedena v Priloze €. 1 této
Smiouvy.

DOBA TRVANi SMLOUVY

3.1 Smiouva se uzavira na dobu uréitou od 15. 11. 2022 do 14. 11. 2025.

ROZSAH SLUZEB

4.1 Celkové mnoistvi personalizovanych karet bude maximélné 300.000 ks (tfi sta tisic
kus().

4.2 Objednatel si vyhrazuje pravo nepoptat Sluzby dle této Smlouvy v piném rozsahu dle
odst. 4.1 této Smlouvy. Pokud Objednatel za dobu platnosti této Smlouvy popta nizsi
rozsah SluZeb, neZ je uvedeno vodst. 4.1 této Smiouvy, nejednad se o poruseni
povinnosti Objednatele a tato skute€nost nezaklada jakoukoliv povinnost Objednatele
k ndhradé djmy.

43 Objednatel, na zakladé predanych personalizaénich dat, miZe poZadovat Sluiby
v rozsahu aZ 1.000 ks v kazdy pracovni den. Tato hodnota je na zakladé zkusenosti
Objednatele chdpéna jako 3picka.

4.4 V réamci vyroby musi technologie dodana Poskytovatelem zajistovat:

4.4.1 dodrZeni technickych a bezpeénostnich poZadavk( na kvalitu, funkénost a
vyrobu karet,

4.4.2 dodrZeni vSech poZadavk( na ochranu osobnich udaji dle pfislusnych
préavnich predpis(, a to v celém dodavatelském fetézci.

DATA POTREBNA PRO POSKYTOVANI SLUZEB

5.1

5.2

5.3

5.4

55

Data potfebnad pro poskytovéni SluZeb jsou vygenerovana v systému kartového centra
Objednatele ve formé xml souboru (personalizaéni davka) a nasledné jsou vystavena
do bezpecného datového uloZisté k dalSimu zpracovani.

Dispecinkem je minén systém Objednatele, ktery slouZi pro bezpe¢nou oboustrannou
komunikaci mezi Objednatelem a Poskytovatelem a k ukladani dat pfi vyrobé karet.

Generovani personalizalnich ddvek a jejich umisténi do datového Glozisté provadi
Objednatel, ktery je zarover garantem spravnosti pfedavanych dat Poskytovateli.

Z dGivodu ochrany osobnich tdajl (dat) zasilanych elektronickou cestou musi byt kanal
zajistujici pfenos dat kryptograficky zabezpecen. Integrita pfenasenych dat musi byt
garantovana elektronickym podpisem. Data klientl a kryptovaci technologie budou
dodany Objednatelem.

Xml struktura personalizacni davky obsahuje vSechny Gdaje potfebné pro provedeni
personalizace konkrétnich karet. Struktura dale obsahuje mista dodani jednotlivych
karet.




5.6 Objednatel pfedd Poskytovateli s dostateCnym casovym predstihem pred prvnim
spusténim vyrobniho procesu zabezpedenym zplisobem datové polozky, které jsou
vyluénym vlastnictvim Objednatele a bez kterych neni Poskytovatel schopen realizovat
proces datové personalizace.

OBJEDNAVKY SLUZEB
Dispecink personalizacnich davek

6.1 Provozovatel datové personalizace musi disponovat datovym spojenim na internet,
umoziiujicim zabezpefenou komunikaci IPSec pro moZnost naditani personalizacnich
davek z FTP GloZisté Objednatele.

Intervaly zasilani objednavek

6.2 Objednatel bude objednavat Sluzby v pracovni dny, a to vidy prostfednictvim
datového uloZisté personalizacnich davek.

Povérené osoby Objednatele

6.3 Objednatelem povéienymi osobami k operativni komunikaci ohledné realizace plnéni,
zejména preddvani a prebirani informaci potfebnych pro zajiSténi datové
personalizace karet, fungovéni kartového centra Objednatele, pfijimani potvrzeni
o prevzeti personalizacnich davek zdatového ulozZisté, feSeni detaill dodavek
s Poskytovatelem, feseni kvality pinéni (reklamace) a logistiky jsou osoby uvedené
v Priloze &. 3 této Smlouvy.

DODACI PODMINKY

Termin dodani technologie pro datovou personalizaci karet
7.1 Technologie pro datovou personalizaci karet bude dodana do 15. 11. 2022.
Pozadované kapacitni moznosti

7.2 Poskytovatel garantuje Objednateli podpisem Smlouvy kapacitu pro poskytovéni
SluZeb v rozsahu 1.000 ks datové personalizovanych karet pro kaZdy pracovni den.

ZARUKA ZA JAKOST

8.1 Poskytovatel poskytuje Objednateli zdruku za spravnost pfevedeni personalizovanych
(idajh ze zadani personalizaéni ddvky na kartu.

8.2 Zéaruéni doba &ini 24 mésicll od dodanf karty s provedenou datovou personalizaci dle
této Smlouvy.

VADY KARET A REKLAMACE
Odchylka od technické specifikace

9.1 Vadou je jakdkoli odchylka od specifikace SluZzeb uvedené v Ptiloze €. 1 této Smlouvy
nebo stanovené v souladu s touto Smlouvou.




10.

Nefunkcnost karty

9.2

Vadou tykajici se funkénosti karty je jakdkoli vada branici obvykiému uzivani karty
v dUsledku nespravné provedené datové personalizace.

Nespravnost tidajt

9.3

Vadou ve spravnosti personalizovanych adajdi se rozumi vécnd odlisnost Gdajd
predanych Objednatelem a dat pfenesenych na kartu.

Provedeni reklamace

9.4

V ptipadé vyskytu jakékoli z vad uvedenych v tomto ¢l. 9 Smlouvy je Poskytovatel
povinen provést bezplatnou vyménu HW karty ¢i karet a uhradit novou personalizaci
dle béiné ceny uvedené ve smlouvé mezi Objednatelem a jeho vysoutéZenym
dodavatelem, ktery pro Objednatele zajistuje vyrobu a grafickou personalizaci karet, u
karty nebo karet u kterych byla zjisténa vada. Reklamace se provadi pisemné u
Poskytovatele, musi obsahovat specifikaci vytykanych vad a musi k ni byt pfiloZeny
vadné karty. Poskytovatel je povinen vyménu provést nejpozdéji do 10 pracovnich dnl
ode dne uplatnéni reklamace, v opaéném pripadé se dostdvd do prodleni s plnénim dle
odst. 12.1 této Smlouvy. Tim neni dotleno pravo Objednatele poZadovat smiuvni
pokutu dle odst. 12.3 této Smlouvy.

CENA, PLATEBNi PODMINKY

10.1

10.2
10.3
10.4

10.5

10.6

Cena za Sluzby dle této Smlouvy Cini 25,- K€ bez DPH (slovy: dvacet pét korun ¢eskych
bez DPH) za 1 ks karty.

Cena je konecna a obsahuje veskeré naklady Poskytovatele
K cené bude pfipoétena DPH v zakonné vysi.

Cena za fadné dodané karty vdaném meésici bude Objednatelem hrazena vidy
na zakladé danového dokladu - faktury {dale jen ,faktura”), vystavené
Poskytovatelem za karty dodané v pfedchazejicim mésici. Faktura bude mit veskeré
nalezitosti dariového dokladu v souladu se zékonem €, 235/2004 Sh., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti (déle jen ,,zdkon o DPH").

Faktura vystavena Poskytovatelem na zdkladé této Smlouvy bude vystavena se
splatnosti 30 kalendafnich dnl ode dne vystaveni faktury s tim, Ze Poskytovatel je
povinen dodrzet termin odeslani faktury do 5 pracovnich dn(t od jejitho vystaveni na
adresu sidla Objednatele. V pfipadé prodleni Poskytovatele s odeslanim faktury se o
takovou dobu prodleni prodluZuje doba splatnosti faktury. Doba splatnosti je
zachovdéna, je-li fakturovana ¢astka odepséana z (¢tu Objednatele nejpozdéji v posledni
den doby splatnosti. Smiuvni strany se dohodly, Ze pfipadne-li tento den na sobotu,
nedéli nebo statni svatek, je poslednim dnem doby splatnosti nejblize nasledujici
pracovni den.

Objednatel si vyhrazuje pravo vratit Poskytovateli do data splatnosti k opravé &i
dopinéni fakturu, kterd nebude obsahovat nélezitosti uvedené v této Smlouvé nebo
nebude v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Od okamziku vystaveni nové nebo
opravené faktury bézi nova doba splatnosti faktury. Opravenou/novou fakturu je
Poskytovatel povinen odeslat na adresu Objednateli do 3 pracovnich dnl od jejiho




11.

10.7

vystaveni. Plati, Ze v pfipadé prodleni Poskytovateli s odeslanim faktury se o takovou
dobu prodleni prodluZuje doba spiatnosti faktury.

Vedkeré platby dle této Smlouvy budou probihat v korundch ceskych a vyluéné
bezhotovostnim pfevodem na pfislusna Cisla G¢th uvedena v zahlavi této Smiouvy.
V ptipadé, Ze bude na faktufe (dafiovém dokladu) uvedeno Cislo bankovniho G¢tu jing,
je povinnost Objednatele uhradit cenu plnéni splnéna téz tehdy, poukdze-li &astku
odpovidajici cené plnéni na tcet uvedeny na faktufe.

DALSi POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

111

Poskytovatel je povinen Objednateli na jeho vyiddani bezplatné Objednateli
pfedkladat ad hoc reporty tykajici se pinéni Smlouvy, a to podle potfeb Objednatele,
nejpozdéji do 10 dnll od dorudeni pozadavku na report.

Ostatni povinnosti

11.2

11.3

114

11.5

11.6

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu platnosti této Smlouvy uzavienu pojistnou
smlouvu na pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou Poskytovatelem treti osobé,
a to minimalné ve vysi odpovidajici pojistné ¢astce nebo pojistnému limitu 10 mil. K¢ a
s maximalni spoluti¢asti Poskytovatele 10 %.

Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele o vSech zméndch svych Gdajd, které
podléhaji zapisu do obchodniho rejstfiku nebo maji vliv na tuto Smlouvu, a to pfedtim,
ne? k takové zméné dojde, neni-li toto mozné, pak bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé;ji
viak do tfech pracovnich dnil poté, co takova zména nastala.

Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného prodleni oznamit Objednateli svou insolvenci
nebo hrozbu jejiho wvzniku. Objednatel je v pfipadé podezieni na insolvenci
Poskytovatele nebo jeji hrozbu nebo podezfeni na neuhrazeni DPH nebo jeji zkraceni
¢ivyldkani dariové vyhody opravnén odvést &astku DPH z uskuteénéného zdanitelného
pinéni pfimo pfislusnému finanénimu Ufadu, a to v navaznosti na § 109 a 109a zékona
o DPH. V takovém pfipadé tuto skutecnost Objednatel bez zbyteéného odkladu ozndmi
Poskytovateli. Uhradou DPH na G&et finanéniho Gfadu se pohledavka Poskytovatele
vuci Objednateli v éastce uhrazené DPH povaZzuje bez ohledu na dalsi ustanoveni
smlouvy za uhrazenou. Zaroveit Poskytovatel neprodlené ozndmi Objednateli, zda
takto provedena platba je evidovana jeho spravcem dané.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bankovni Géet jim uréeny pro zaplaceni jakéhokoliv
zévazku Objednatele na zakladé této Smlouvy {nebo jeho ¢ast) bude k datu splatnosti
pFisludného zévazku zvefejnén zplsobem umoZziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96
odst. 2 zdkona o DPH. Pokud bude Poskytovatel oznaden spravcem dané za
nespolehlivého platce ve smyslu § 106a zakona o DPH, zavazuje se zaroveni o této
skuteénosti neprodlené pisemné informovat Objednatele spolu s uvedenim data, kdy
tato skuteénost nastala.

Pokud Objednateli vznikne podle § 109 zdkona o DPH ruceni za nezaplacenou DPH
z pfijatého zdanitelného pInéni od Poskytovatele, md Objednatel pravo bez souhlasu
Poskytovatele uplatnit postup zviastniho zplsobu zajisténi dané podle § 109a zakona
o DPH. Pfi uplatnéni zvlastniho zplsobu zajisténi dané uhradi Objednatel ¢astku DPH
podle faktury vystavené Poskytovatelem na Géet spravce dané Poskytovatele a
Poskytovatel ho o tomto kroku vhodnym zplsobem vyrozumi. Zaplacenim ¢astky DPH
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(s

na Gcet spravce dané Poskytovatele a jeho vyrozuménim o tomto kroku se zdvazek
Objednatele uhradit ¢astku odpovidajici vysi takto zaplacené DPH vyplyvajici z této
Smlouvy povaZuje za spinény.

11.7  Poskytovatel se zavazuje nedat do zastavy a nepostoupit své pohledavky plynouci
z této Smlouvy tfetim osobam bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

11.8  Poskytovatel na sebe pfebira nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu ust. § 1765 odst. 2
obdanského zékoniku.

11.9  Poskytovatel nema pravo na ndhradu Skody a Objednatel neni povinen hradit Skodu
vzniklou Poskytovateli tim, Ze Objednatel oprdvnéné zapocetl svou pohledavku vici
pohleddvce Poskytovatele, tj. smiuvni strany vylu€uji ust. § 1990 ob¢anského zdkoniku.

SANKCE
Prodleni

12.1  Doba prodleni se pocitd od okamZiku nahldseni vady v pracovni dny od 8:00 do 16:00
hod.

12.2  V pfipadé neposkytnuti Sluzeb ve sjednaném terminu nebo v pfipadé véasného
neprovedeni vymény vadnych karet dle odst. 9.4 této Smlouvy je Objednatel opravnén
poZadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 5 % zceny bez DPH vias
nedodanych karet u kazdé opozdéné dodavky datové personalizované karty (j. za
kazdou pozdé dodanou kartu 5% z jednotkové ceny karty bez DPH) za kaidy den
prodleni a Poskytovatel je povinen tuto smluvni pokutu zaplatit.

Vady zjisténé p¥i datové personalizaci karty

12.3  Vpfipadé, Ze Objednatel reklamuje vadu karty/karet zjisténou pri datové personalizaci
do 14 dnu po prevzeti doddvky karet (tj. nejde o vady opravriujici k odmitnuti pfevzeti
doddvky), je oprdvnén poZadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 200,- K¢
za kaZdou vadnou kartu, pokud vada prokazateiné vznikla na strané systému
personalizace a SW dodaného Poskytovatelem dle bodu 1.1 pfilohy & 1 za soucasného
dodrZeni ndvodu pro prdci s timto systémem personalizace a SW, a Poskytovatel je
povinen tuto smluvni pokutu zaplatit.”

PoruSeni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. 11 této Smlouvy

12.4  V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi jakoukoli svou povinnost dle &l. 11 této Smlouvy
s vyjimkou odst. 11.2, je Objednatel opravnén poZadovat po Poskytovatelem smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdé takové poruseni.

Poruseni mléenlivosti

12.5 V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi svou povinnost miéenlivosti vyplyvajici z ¢l. 17 této
Smiouvy, je Objednatel oprdvnén poZadovat smluvni pokutu ve vys$i 100.000,- K¢ a
kazdé takové porudeni a Poskytovatel je povinen tuto smluvni pokutu zaplatit.

Ostatni smluvni sankce

12.6  Pfiprodlenis dhradou ceny karet je Poskytovatel oprdvnén poZadovat drok z prodleni
ve vy3i stanovené nafizenim vlady €. 351/2013 Sb., ve znéni pozdéjSich pfedpisd.




13.

12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

V pfipadé, Ze Poskytovatel dd do zdstavy nebo postoupi jakoukoliv pohledavku
vzniklou na zakladé této Smlouvy na tfeti osobu bez ptedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele, md Objednatel ndrok na smluvni pokutu ve vysi 20 % z hodnoty
zastavené nebo postoupené pohledavky, minimainé viak ve vy$i 5.000,- K& a to i
v piipadé, Ze se takové postoupeni nebo zastaveni ukaze byt neplatné.

V piipadé, Ze Poskytovatel v rozporu s touto Smiouvou pfevede svd prava a/nebo
povinnosti uvedené v této Smlouvé nebo jeji ¢asti na t¥eti osobu bez predchoziho
vyslovného pisemného souhlasu Objednatele, ma Objednatel ndrok na smiuvni pokutu
ve vysi vypoltené podle vzorce {0,2 x 300 000 x jednotkova cena v K¢ bez DPH dle odst.
10.1 této Smiouvy), a to i v pfipadé, Ze by se takovy pfevod ukézal byt neplatny.

Smiuvni pokuty jsou splatné do 30 dni ode dne, kdy porusujici smluvni strana obdrzi
pisemnou vyzvu k thradé pokuty.

Sjednanim ani uhrazenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nadhradu kody v plné
vysi.

Poskytovatel prohladuje, ze smluvni pokuty sjednané v této Smlouvé jsou pfimétfené
vzhledem k povinnostem, k jejichz splnéni se vaii.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

13.1

13.2

133

134

13.5

13.6

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna od této Smlouvy odstoupit za podminek
stanovenych v ust. § 2001 a nasl. ob&anského zdkoniku.

Za podstatné poruseni povinnaosti Objednatelem se povaZuje, je-liv prodienis Ghradou
ceny dodavky nebo jeji &asti po dobu delsi nez 30 dndl.

Za podstatné poruseni povinnosti Poskytovatelem se povaZuje zejména:

13.3.1 Poskytovatel opakované nespini povinnost dokonéit poskytovani SluZeb
fadné a vcas, nebo

13.3.2 pokud Objednatel opakované zjisti vady dle ¢l. 9 této Smlouvy, nebo

13.3.3 pokud Poskytovatel nedodrZi povinnost stanovenou v odst. 11.2 nebo vyzradi
dbvérnou informaci ve smyslu této Smlouvy.

Kazdd ze smluvnich stran ma pravo odstoupit od Smlouvy, bude-li zji$téno, Ze druhd
smluvni strana je v Upadku nebo insolvenéni ndvrh na smluvni stranu bude zamitnut
pro nedostatek majetku dluZnika nebo bude-li smluvni strana v likvidaci.

Odstoupeni od Smlouvy z divodu podstatného poruseni Smlouvy musi byt pfislunou
smluvni stranou ucinéno v souladu s ust. § 2002 obcanského zakoniku bez zbyteéného
odkladu poté, co k podstatnému porudeni Smlouvy doslo. Pro vylou€eni pochybnosti
smiuvni strany sjednavaji, Ze lhGtou bez zbyte¢ného odkladu se pro Géely této Smlouvy
rozumi lhita v délce 10 pracovnich dnl od okamiiku, kdy se smluvni strana o
podstatném porudeni Smiouvy dozvédéla.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
ochrany davérnych informaci a ustanoveni tykajici se takovych prév a povinnosti,
z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po odstoupeni.




14. VYSSI MOC

14.1  Z&dna ze smluvnich stran neni odpovédna za poruseni svych zavazk{ z této Smlouvy,
pokud je toto porueni zplisobeno mimofadnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou
pfekdikou, vzniklou nezdvisie na jeji vili ve smyslu § 2913 odst. 2 obdanského
zékoniku.

14.2  Pokud se smiuvni strany pisemné nedohodnou jinak, smluvné dohodnuté terminy se
prodiuzuji o dobu trvadni prekdzky dle odst. 14.1 této Smiouvy. Jestlize doba trvéani
prekdzky pfesahne 30 dni, kterdkoliv ze smluvnich stran je opravnénd odstoupit od
Smiouvy.

14.3  Smluvni strana je povinna ozndmit pisemné druhé strané povahu, dUsledky
a pfedpokladané trvani prekdzky, kterd brani, anebo bude branit v pInéni povinnosti.
Skody vyplyvajici z pozdniho ozndmeni o hrozbé bude nést strana zodpovédna za
takové pozdni oznameni.

15. KOMUNIKACE

15.1  Smluvni strany se dohodly na kontaktnich osobach za Géelem komunikace ohledné
pInéni této Smlouvy (mimo komunikaci ve smyslu odst. 6.3 této Smlouvy). Tyto osoby
jsou uvedeny v Pfiloze ¢, 3 této Smiouvy.

15.2  Smluvni strany se zavazuji vzajemné se informovat o viech dlleZitych skuteénostech
tykajicich se této Smlouvy, zejména o okolnostech, které by mohly zpUsobit ohroZeni
jejiho pinéni.

15.3  Smluvni strany se dohodly, Ze neni-li v této Smlouvé pro ur¢ité pfipady uvedeno jinak,
pisemnosti budou doru€ovany na adresu jejich sidla zapsanou v obchodnim rejst¥iku.
Smluvni strany sjedndvaji, Ze pisemnost zasland prostfednictvim provozovatell
poStovnich sluieb se povaiuje za doruéenou nejpozdé&ji 10. den ode dne
prokazatelného poddni takovéto pisemnosti provozovateli poStovnich sluzeb.
V pfipadé zmény adresy nebo jiné relevantni informace se smluvni strana zavazuje, bez
zbyte€ného odkladu, tuto zménu pisemné ozndmit druhé smluvni strané. Pisemné
oznameni zmény adresy je splnéné i doruenim informace o zméné prostiednictvim
telefaxu nebo elektronické posty.

15.4  V pfipadé nepievzeti zasilky je za den doruceni povaZovan posledni den GloZni Ihaty
u postovni sluZby. V pfipadé odmitnuti prevzeti zasilky pak den, v némZ k odmitnuti
pfevzeti zasilky doslo.

16. OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU
Predmét zpracovani, kategorie subjektl tdajd a typ osobnich tdajl

16.1 S ohledem na prfedmét této Smlouvy smluvni strany predpokladaji, Ze Poskytovatel
bude zpracovavat osobni tdaje nebo zvlastni kategorie osobnich Gdaju (citlivé ddaje)
(dale spolecné jen , 0sobni Gdaje”) obsazené v datech budoucich uZivatel(i karet (déle
jen ,koncovi uzivatelé”). Nedilnou soucasti Smlouvy je tak i ujedndni o zpracovani
osobnich (daji mezi Objednatelem jako sprédvcem a Poskytovatelem jako
zpracovatelem, uvedené nize v tomto ¢l. 16 této Smiouvy.




16.2

Podrobnéji jsou predmét zpracovani, kategorie subjektt Gdajd, typ osobnich Gdajd a
rozsah zpracovani osobnich Udaji popsény v Piloze ¢. 1 a v Pfiloze &. 2 této Smlouvy.

Povaha, tGcel a prostredky zpracovani

16.3

16.4

Poskytovatel zpracovava osobni Udaje automatizovanymi prostiedky, a to za Gcelem
provozovani a poskytovani podpory provozu Systému, pfipadné za dalSimi Gcely, které
vyplyvaji z této Smlouvy a jejich priloh.

Podrobnéji jsou povaha, Ulel a prostfedky zpracovdni osobnich Gdaji popsany
v Priloze €. 1 a v Priloze €. 2 této Smlouvy.

Doba zpracovani

16.5

Zpracovani osobnich Udajii bude ze strany Poskytovatele probihat po dobu d¢innosti
Smlouvy. Povinnosti Poskytovatele tykajici se ochrany osobnich Gdajd se Poskytovatel
zavazuje plnit po celou dobu G€innosti Smlouvy, pokud z ustanoveni Smlouvy
nevyplyva, ze maji trvat i po zdniku jeji ulinnosti.

Obecné zasady zpracovani osobnich tdaji

16.6

16.7

Poskytovatel se zavazuje dodrZovat vSechny povinnosti, které mu jako zpracovateli
vyplyvaji z pravnich predpis o ochrané osobnich Udajl, jakoZ i z internich pfedpist
Objednatele a rozhodnuti & doporudeni nebo stanovisek vydanych pro Objednatele
pfisluS§nym organem statni spravy, s nimiz byl sezndmen, a to véetné rozhodnuti &i
stanovisek nebo doporuceni vydanych v budoucnu.

Poskytovatel v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji:

16.7.1 zpracovava osobni Udaje vyluéné na zakladé pokynt Objednatele ufinénych
v souladu se zdsadami komunikace dle této Smlouvy, vetné v otdzkach
prfedéni osobnich Gdajl do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu
toto zpracovani jiz neuklddd pravo Unie nebo ¢lenského statu, které se na
Objednatele vztahuje; v takovém piipadé Poskytovatel Objednatele informuje
o tomto pravnim poZadavku pfed zpracovanim, ledaZe by tyto pravni pfedpisy
toto informovéni zakazovaly z dileZitych ddvod( vefejného zajmu;

16.7.2 v pfipadé, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd & jiného
spravniho orgdnu provedena kontrola zpracovadni osobnich (dajd
Poskytovatelem & v pfipadé zahdjeni spravniho fizeni ze strany Ufadu pro
ochranu osobnich Gdaji ¢i jiného spravniho orgdnu ve vztahu k zpracovéni
osobnich Udaji  Poskytovatelem, ozndmi tuto skuteénost okamizité
Objednateli a poskytne mu veskeré informace o pribéhu a vysledcich této
kontroly, resp. pribéhu a vysledcich takového Fizeni;

16.7.3 poskytne Objednateli soudinnost pfi komunikaci s dozorovym orgédnem a dle
pokynli Objednatele bude spolupracovat pfi pfipravé odpovédi dozorovému
Gradu ohledné Cinnosti provadénych Poskytovatelem;

16.7.4 nezpracovava osobni Udaje ziskané za lGielem plnéni této Smiouvy pro své
viastni Géely;

16.7.5 nezapoji do zpracovéni zadného dalSiho zpracovatele bez ptedchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Objednatele;

16.7.6 zohledriuje povahu zpracovani,
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16.8

16.9

16.7.7 je Objednateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych technickych a
organizanich opatfeni, pokud je to moiné, pro spinéni povinnosti
Objednatele reagovat na zadosti o vykon prav koncovych uZivateld;

16.7.8 je Objednateli napomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi Objednatele
zajistit droven zabezpeleni zpracovani a ohlaSovat pfipady poruseni
zabezpeceni osobnich ddajl dozorovému Ufadu a pfipadné téZ koncovym
uZivatellm, posuzovat vliv na ochranu osobnich ddaji (vystupem tohoto
posouzeni bude poskytnuti podkladovych materiall a vlastnich odbornych
vyjadfeni) a realizovat pfedchozi konzultace s dozorovym Gfadem, a to pfi
zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZ ma Poskytovatel k dispozici;

16.7.9 vsouladu s rozhodnutim Objednatele véechny osobni tidaje bud vymaze, nebo
vrati Objednateli, a vymaze existujici kopie, pokud pravo Unie nebo ¢lenského
stdtu nepozZaduje uloZeni danych osobnich Gdajl;

16.7.10 poskytne Objednateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti stanovené vtomto clanku Smlouvy, a umoZni audity,
véetné inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym auditorem, kierého
Objednatel povéfil, a k témto auditdim pfispéje;

16.7.11 neni opravnén osobni Gdaje koncovych uZivatelll jim zpracovavané ¢i k nimZ
mu byl umoZnén pfistup Zadnym zpUsobem uklddat, kopirovat, tisknout,
opisovat, ¢init z nich vypisky ¢i opisy €i je pozmériovat, pokud toto neni
nezbytné pro plnéni jeho povinnosti dle této Smlouvy;

16.7.12 umoZni Objednateli na vyzadani kontrolu dodrZzovani povinnosti dle tohoto &l
16 Smlouvy, zejména pfistupy do prostor, v nichZ jsou osobni uUdaje
uchovavany, prediozeni seznamu osob s pfistupem k osobnim Gdajim ¢i
doloZeni, Ze veskeré osoby pfistupujici k osobnim Gdajim splfiuji poZzadavky
povérené osoby, jak je tato definovéna nize;

16.7.13 umoini Objednateli pfistup do informacniho systému uZivaného pro
zpracovani a k probihajicim operacim zpracovani;

pficemZ Uhrada za Cinnosti Poskytovatele dle odst. 16.7.7, 16.7.8 a 16.7.10 této
Smlouvy je souasti ceny dle odst. 10.1 této Smlouvy.

V souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji vede Poskytovatel v souladu s pravnimi
predpisy o ochrané osobnich Gdaji zaznamy o vSech kategoriich ¢innosti zpracovéni
provadénych pro Objednatele, jeZ obsahuji zejména:

16.8.1 jméno a kontaktni udaje Poskytovatele, Objednatele a pfipadného zdstupce
Objednatele nebo Poskytovatele a povéfence pro ochranu osobnich udaju;

16.8.2 kategorie zpracovéni provadéného pro Objednatele;

16.8.3 informace o pfipadném predani osobnich (daji do treti zemé& nebo
mezindrodni organizaci; a

16.8.4 popis technickych a organizacnich bezpeénostnich opatteni.

Poskytovatel se na zakladé pisemné vyzvy Objednatele zavazuje Objednatele vedené
zdznamy zpfistupnit.

Poskytovatel zajistuje, kontroluje a odpovida za:
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16.10

16.11

16.12

16.13

16.9.1 plnéni pokynl pro zpracovani osobnich Udajdi osobami, které maji
bezprostiedni pFistup k osobnim Gdajam,

16.9.2 zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim udajim a
k prostfedk(im pro jejich zpracovéni,

16.9.3 zabranéni neopriavnénému &teni, vytvareni, kopirovéni, pfenosu, Gpravé &i
vymazani zaznamu obsahujicich osobni tdaje, a

16.9.4 opatfeni, ktera umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Gdaje pfedany.

V pfipadé, Ze je podle pravnich pfedpisti o ochrané osobnich Gdaji vyZadovano jakékoli
oznameni nebo jiny Gkon vi&i spravnimu orgdnu, upozorni na tuto skutecnost
Poskytovate! Objednateli v dostateéném pfedstihu a v pfipadé, Ze tim Objednatel
Poskytovatele povéfi a zmocni, zajisti provedeni téchto tkon(.

Pokud Poskytovatel zjisti, Ze Objednatel porusuje povinnosti podle pravnich piedpisi
o ochrané osobnich Gdajf, je povinen jej na to neprodiené upozornit.

Vznikne-li Objednateli v disledku nesplinéni povinnosti Poskytovatele dle pravnich
pfedpisii o ochrané osobnich Gdajl Ujma (Skoda i nemajetkovd Gjma), zavazuje se
Poskytovatel Objednateli tuto Gjmu v plném rozsahu nahradit. Ujmou vzniklou
Objednateli se pro tcely tohoto ustanoveni rozumi zejména (i) nahrada Gjmy (3kody i
nemajetkové Gjmy) subjektim Gdaji ve smyslu pravnich pfedpist o ochrané osobnich
Gdaja a (ii) pokuty ulofené Ufadem pro ochranu osobnich Gdaji &i jingm spravnim
ufadem.

V ptipadé ukonCeni této Smlouvy je Poskytovatel povinen pfedat Objednateli
protokoldrné veskeré hmotné nosice obsahujici oscbni Gidaje a smazat veskeré osobni
idaje v elektronické podobé v jeho dispozici, neobdrZi-li Poskytovatel od Objednatele
pisemné jiné pokyny, pokud pravo Unie nebo €lenského statu nepozaduje uloZeni
danych osobnich ddajd.

PovéFeni Poskytovatele k poskytovani soucinnosti Objednatelem

16.14

16.15

Poskytovatel je povinen proaktivné poskytovat sou€innost Objednateli pfi vykonu jeho
povinnosti tykajicich se prav koncovych uZivatell jakozto subjekt Gdajl, popf. tyto
dinnosti z €asti zajistit, a to v nasledujicim rozsahu:

16.14.1 pfijeti Zadosti a jejich celkovd administrace;
16.14.2 ovéfeni identity koncového uzZivatele;

16.14.3 pfipadna kalkulace ceny za vyfizeni Zadosti (napf. pokud se bude jednat o
opakovanou Zadost);

16.14.4 prvotni odborné posouzeni Zadosti;

16.14.5 pfeposlani Zadosti a navrhu jejiho vypofadani Objednateli k potvrzeni
navrhovaného feseni ¢i k vyreSeni Zadosti;

16.14.6 nasledné vyfizeni Zaddosti jménem Objednatele;

16.14.7 v pfipadé, 7e 7adost vyzaduje urlitou konkrétni operaci, provedeni této
operace.

V ramci provadéni ¢innosti dle odst. 16.14 je Poskytovatel povinen postupovat tak, aby
mohl Objednatel ovéfit kvalitu navrhovaného vyfizeni poZadavk( subjektu udajd, a to
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16.16

16.17

zejména s ohledem na Cas potiebny k tomuto ovéfeni. Smluvni strany sjednavaji, Ze

nejkratsi doba, kterou musi Objednatel mit k dispozici pro tento Gcel, je 5 pracovnich
dnd.

Cinnosti dle odst. 16.14 budou hrazeny v refimu néhrady Gcelné vynaloZenych
naklad(; v pfipadé, Ze nékteré Zadosti se rozhodne Objednate! provadét samostatné,
nevznikne ve vztahu k nim Poskytovateli pravo na Ghradu. Pro vylouceni pochybnosti
Smluvni strany sjedndvaji, Ze Objednatel neni povinen poptat tyto sluzby vibec.

Cinnosti dle odst. 16.14 se vztahuji k nasledujicim pravéim subjektd ddaj:

16.17.1 Pravo na pfistup k osobnim tdajim. Poskytovatel bude navrhovat odpovédi
na prijaté Zadosti a tyto odpovédi po potvrzeni ze strany Objednatele odesilat
koncovym uZivatellm. Soucasti téchto odpovédi budou v fadé pfipadd
i konkrétni osobni Udaje vztahujici se ke koncovému uZivateli subjektu Gdajd,
k jejichZ kopii bude nutno koncovému uZivateli umozZnit pfFistup;

16.17.2 Pravo na opravu. Poskytovatel bude vyfizovat Zadosti o opravu a informovat
o tom Kkoncového uZivatele. V pfipadé, ze Zadost o opravu nebude
jednoznaénd co do nové pozadované verze ohsahu zdznamu o koncovém
uzivateli, bude Poskytovatel tuto skutelnost eskalovat ke Objednateli; v
opacném piipadé Ize Poskytovatele povéfit proaktivnim fesenim Zadosti s tim,
Ze Objednatele bude jen pribéZné informovat;

16.17.3 Prava na vymaz a omezeni zpracovani. V pfipadé, Ze Zddost nevzbuzuje
pochybnosti o jeji opravnénosti, Objednatel Poskytovatele povéfuje
provadénim pozadovanych vymaz{ ¢i zaznamenavani omezeni zpracovani a
ndslednou komunikaci se subjektem Gdaj. O provedenych opatfenich bude
Poskytovatel informovat Objednatele. V pfipadé, Ze Zadost vzbuzuje
pochybnosti o jeji oprdvnénosti, je Poskytovatel povinen provést eskalaci véci
ke Objednateli a poskytnout mu nezbytnou soucinnost;

16.17.4 Pravo na prenositelnost tdajl. V piipadé, Ze zddost nevzbuzuje pochybnosti
o jeji opravnénosti, Objednatel Poskytovatele povéfuje exportovanim
zpracovavanych tdajl a jejich zasilanim koncovému uZivateli. O vysledku bude
Poskytovatel informovat Objednatele. V pfipadé, Ze Zadost vzbuzuje
pochybnosti o jeji opravnénosti, je Poskytovatel povinen provést eskalaci véci
ke Objednateli a poskytnout mu nezbytnou soucinnost;

16.17.5 Pravo vznést namitku. Poskytovatel je povinen provddét administraci Zadosti
a technickou realizaci blokovéni tidajii, a to na zdkladé pokynu Objednatele,
v jehoz kompetenci je vidy posouzeni dlivodnosti ndmitky.

Zabezpeceni osobnich tdajd

16.18

16.19

Poskytovatel pfijal a udriuje takova technicka a organizacni opatfeni, aby nemohlo
dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému ptistupu k osobnim ddajim, k jejich zméng,
zni€eni €i ztraté, neopravnénym pfenosdim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich Gdaja.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze pfistup k osobnim Udajim bude umoZnén vyluéné
povérenym osobdm, které budou v pracovnépravnim, pfikaznim &i jiném obdobném
poméru k Poskytovateli, budou predem prokazatelné sezndmeny s povahou osobnich
Udajli a rozsahem a Gcelem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat micenlivost
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16.20

16.21

16.22

16.23

o vSech okolnostech, o nichZ se dozvi v souvislosti se zpfistupnénim osobnich Gdajd a
jejich zpracovanim (dale jen ,povéfené osoby”). SpInéni této povinnosti zajisti
Poskytovatel vhodnym zplsobem, zejména vydanim svych vnitfnich pfedpist, pfip.
prostfednictvim zvldStnich smluvnich ujednani. Pfistup k osobnim uUdajim bude
povéfenym osobam umoznén vylucné pro Uely zpracovani osobnich Udajd v rozsahu
a za ucelem stanovenym touto Smiouvou.

Poskytovatel ddle vhodnym zpdsobem zajisti, Ze povéfené osoby budou zpracovavat
osobni tdaje na zakladé smlouvy s Poskytovatelem, budou zpracovévat osobni idaje
pouze za podminek a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném a odpovidajicim této
Smlouvé uzavirané mezi Poskytovatelem a Objednatelem a pravnimi predpisy,
zejména zajisti zachovani micenlivosti o bezpeénostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni
by ohrozilo zabezpedeni osobnich Udajd, a to i pro dobu po skonéeni zaméstnani nebo
pfislusnych praci povéfenych osob.

Poskytovatel pfijal a udrZuje zejména nasledujici opatfeni k zajisténi Grovné
zabezpedeni:

16.21.1 zajisténi toho, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich (dajd
pouzivaly pouze povéfené osoby;

16.21.2 zajisténi toho, aby fyzické osoby opravnéné k pouZivani systém( pro
automatizovand zpracovani osobnich ddaji mély pfistup pouze k osobnim
Gdajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zékladé zvlastnich
uzivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby;

16.21.3 pofizovani elektronickych zaznamu, které umoini ur€it a ovéfit, kdy, kym a z
jakého ddvodu byly osobni tdaje zaznamenany nebo jinak zpracovany;

16.21.4 zabranéni neopravnénému pfistupu k datovym nosi¢iim;

16.21.5 schopnost zajistit neustdlou dlOvérnost, integritu, dostupnost a odolnost
systému a sluzeb zpracovéni — zavedena opatfeni a jejich korektni fungovani
budou pravideiné kontrolovany;

16.21.6 schopnost obnovit dostupnost osobnich Gdaji a pfistup k nim véas a v pfipadé
fyzickych ¢i technickych incidentd; a

16.21.7 proces pravidelného testovani, posuzovéani a hodnoceni G¢innosti zavedenych
technickych a organizaénich opatfeni pro zajisténi bezpe&nosti zpracovani;

16.21.8 antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pfistup(;

16.21.9 Sifrovany prenos dat prostfednictvim IT technologii;

16.21.10 ptistup k osobnim ddajim maji pouze povéiené osoby Poskytovatele;
16.21.11 servery s osobnimi ddaji jsou uzamykatelné mistnosti;

Pfi zpracovani osobnich Udaji budou osobni (daje uchovévany vyluéné na
zabezpelenych serverech nebo na zabezpecenych nosidich dat, jedna-li se o osobni
Udaje v elektronické podobé.

Pfi zpracovani osobnich tdajd v jiné neZ elektronické podobé budou osobni Udaje
uchovany v mistnostech s naleZitou urovni zabezpedeni, do kterych budou mit pfistup
vyluéné povérené osoby.
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17.

16.24 Poskytovatel se zavazuje na pisemnou Zadost Objednatele pfijmout v pfiméfené lhité

16.25

16.26

stanovené Objednatelem dalsi zaruky za uUcelem technického a organizacéniho
zabezpedeni osobnich udaji, zejména pfijmout takovd opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim.

V ptipadé zjisténi poruseni zaruk dle odst. 16.19 této Smlouvy je Poskytovatel povinen
zajistit stav odpovidajici zarukdm neprodlené poté, co zjisti, Zze zaruky porusuje,
nejpozdéji v§ak do 3 pracovnich dnli poté, co je k tomu Objednatelem vyzvan.

V pfipadé, Ze Poskytovatel zjisti poruseni zabezpedeni osobnich Gdajd, ohlasi je bez
zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin, Objednateli.

MLCENLIVOST

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni zavazk( z této Smlouvy:

17.1.1 mohou si vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povaZovéany za divérné (déle jen ,ddvérné informace”),

17.1.2 mohou jejich zameéstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
Cinnosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k dlvérnym
informacim druhé strany.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze Zadnd z nich nezpfistupni tfeti osobé d{ivérné informace,
které pfi pInéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za tfeti osoby podle odst. 17.2 se nepovazuji:
17.3.1 zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
17.3.2 organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

17.3.3 ve vztahu kdlvérnym informacim Objednatele poddodavatelé
Poskytovatele,

17.3.4 ve vztahu kddvérnym informacim Poskytovatele externi Poskytovatelé
Objednatele, a to i potencialni,

za predpokladu, ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném
s pInénim dle této Smlouvy, dlivérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za
timto Gcelem a zpfistupnéni dlvérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro
naplnéni jeho Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim strandam
v této Smlouvé.

Veskeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli se povaZuji za dlivérné,
neni-li stanoveno jinak. Veskeré informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli se
povaZuji za divérné, pouze pokud na jejich dlvérnost Poskytovatel Objednatele
pfedem pisemné upozornil a Objednatel Poskytovateli pisemné potvrdil sviij zavazek
ddvérnost téchto informaci zachovavat. Pokud jsou davérné informace Poskytovatele
poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych soubor{l na elektronickych
nosi¢ich dat (médiich), je Poskytovatel povinen upozornit Objednatele na divérnost
takového materidlu téZ jejim vyznacenim alespori na titulni strance nebo pfedni strané
média.

Smiuvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovdvat povinnost mléenlivosti
a povinnost chranit dlvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a té7 z pfislusnych
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17.6

17.7

17.8

17.9

pravnich pfedpist, zejména povinnosti vyplyvajici z nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd) (dale jen ,nafizeni GDPR").
Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veSkeré osoby, které se na jejich
strané budou podilet na plnéni této Smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech
mléenlivosti a ochrany davérnych informaci a déle se zavazuji vhodnym zplsobem
zajistit dodrzovéni téchto povinnosti véemi osobami podilejicimi se na pInéni této
Smiouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné
pro plnéni dle této Smlouvy, obsahovat osobni Udaje, zavazuje se Poskytovatel
zabezpedit spInéni viech ohlaSovacich povinnosti, které citované nafizeni vyZaduje a
které mohou byt dle nafizeni GDPR spinény zpracovatelem osobnich Gdaju, a obstarat
predepsané souhlasy subjektl osobnich Gdaji pfedanych ke zpracovani, pokud jsou
takové souhlasy dle nafizen{ GDPR v konkrétnim pfipadé vyZadovany.

Veskeré divérné informace zUstavaji vyhradnim vlastnictvim predévajici strany a
pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich ddvérnosti a pro jejich ochranu stejné
Gsili, jako by se jednalo o jeji vlastni dlivérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je
nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé strany zavazuji neduplikovat Zadnym
zpUsobem dlvérné informace druhé strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim
zaméstnanctm a zastupctim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt sezndmeni, aby
mohli plnit tuto Smlouvu. Obé strany se zaroveri zavazuji nepouZit divérné informace
druhé strany jinak, neZ za U¢elem plnéni této Smiouvy.

Bez ohledu na vy3e uvedena ustanoveni se veskeré informace vztahujicl se k pfedmétu
této Smlouvy a pfislusné dokumentaci povaZzuji vyluéné za davérné informace
Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chranit v souladu stouto
Smiouvou. Poskytovatel pfi tom bere na védomi, Ze povinnost ochrany téchto
informaci podle tohoto &ldnku se vztahuje pouze na Poskytovatele.

Bez ohledu na vy8e uvedena ustanoveni se za d{ivérné nepovazuji informace, které:

17.9.1 se staly vefejné znamymi, aniZ by jejich zvetfejnénim doslo k porudeni zavazk(
ptijimajici smluvni strany Ci pravnich pfedpis(,

17.9.2 méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této
Smiouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi
smluvnimi stranami uzavirené smlouvy o ochrané informaci,

17.9.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezévisle
a je to schopna doloZit svymi zdznamy nebo dlvérnymi informacemi tfeti
strany,

17.9.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jeZ neni
omezena v takovém nakladani s informacemi,

17.9.5 je-lizpf¥istupnéniinformace vyZzadovdno zakonem ¢&i jinym pravnim pfedpisem
v€etné prava EU nebo zdvaznym rozhodnutim opravnéného organu vefejné
moci,

17.9.6 jsou obsaZené ve Smlouvé a/nebo jsou zvefejnéné na pfislusnych webovych
strankach dle § 219 ZZVZ.
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18.

IS

17.10 Za dGvérné informace se ve smyslu odst. 17.9.5 zejména nepovaZuiji:

17.11

17.12

17.13

17.10.1 ustanoveni této Smlouvy véetné jejich piiloh,

17.10.2 vyse ceny uhrazené za pinéni dle této Smlouvy v jednotlivém kalendaifnim
roce.

Bez ohledu na jind ustanoveni této Smiouvy je Objednatel opravnén uvefejnit na
pfistusnych webovych strankach v souladu s § 219 ZzZVZ:

17.11.1 tuto Smiouvu vCetné viech jejich zmén a dodatkd,
17.11.2 vysi skute€né uhrazené ceny za plnéni Vefejné zakazky.

Za porus$eni povinnosti mi¢enlivosti smluvni stranou se povaZuji téZ pfipady, kdy tuto
povinnost porudi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. 17.3, které dand smluvni strana
poskytla diivérné informace druhé smluvni strany.

Ukonéeni d¢innosti této Smlouvy z jakéhokoliv dlivodu se nedotkne ustanoveni tohoto
¢lanku Smiouvy a jejich Géinnost véetné ustanoveni o sankcich pietrva bez omezeni i
po ukonéeni G¢innosti této Smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

Tato Smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho uzavreni a Géinnosti dnem uvefejnéni
ve smyslu pfisludnych ustanoveni zakona €. 340/2015 Sb. o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpist. Uvefejnéni zajisti Objednatel,

Smluvni strany se zavazuji FeSit spory vznikié z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni
pfedeviim smirnou cestou. Pokud se nepodafi spor vyresit dohodou smluvnich stran,
bude spor feden dle hmotného a procesniho prava Ceské republiky a k jeho projednéni
jsou pfislugné soudy Ceské republiky v souladu se zék. €. 99/1963 Sb., obéansky soudni
fad, v platném znéni, pfi¢emz mistni pfisluSnost soudu bude urCena dle sidla
Objednatele.

Poskytovatel neni opravnén prevést sva prava a povinnosti ze Smlouvy nebo jeji asti
na tfeti osobu bez pfedchoziho vysiovného pisemného souhlasu Objednatele.
Objednatel si timto vyhrazuje pravo takovy souhlas neudélit, a to i bez udani dtvodu.
Za Ulelem zvaieni, zda takovy souhlas s pfevodem Objednatel udéli ¢i nikoli, je
Poskytovatel je povinen mu opatfit a dodat veSkeré informace a dokumenty, o které
Objednatel pozada.

Veskeré zmény nebo doplnéni této Smlouvy musi byt ucinény formou pisemného
dodatku podepsaného oprdvnénymi zastupci obou smluvnich stran, jinak je takova
zména nebo doplnéni Smlouvy neplatné, pficemzZ pro vylouceni pochybnosti smluvni
strany konstatuji, Ze pisemnd forma neni zachovédna pfi pravnim jednani u€inéném
elektronickymi nebo technickymi prostfedky ve smyslu ust. § 562 obdanského
zakoniku, za pisemnou formu se povaZzuje pouze forma listinna.

Jakékoliv jednani predvidané v této Smlouvé, musi byt u¢inéno, neni-li ve Smlouvé
vyslovné stanoveno jinak, pisemné v listinné podobé a musi byt s vylouéenim ust. § 566
ob&anského zékoniku, fadné podepsané opravnénymi osobami. Jakékoliv jiné jednani,
vietné e-mailové korespondence, je bez pravniho vyznamu, neni-li ve Smlouvé
vyslovné stanoveno jinak.
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18.6

18.7

18.8
18.9

18.10

18.11

18.12

V pfipadé, Ze se nékteré ustanoveni této Smlouvy ukaze jako neplatné, zdanlivé,
neucinné ¢&i nevymahatelné, nemd toto za ndsledek neplatnost, zdanlivost,
nevymahatelnost ¢i nedcinnost smlouvy jako celku. V takovém pfipadé se smluvni
strany zavazuji neprodlené takové ustanoveni nahradit ustanovenim platnym,
ucinnym a vymahatelnym, které bude mit tentyZ Gcel jako ustanoveni ptvodni.

Jakékoliv vzdani se prdva, prominuti dluhu nebo uznani zavazku je platné pouze za
predpokladu, Ze bude u¢inéno dohodou smluvnich stran uzavienou v listinné podobé
a podepsanou opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Prdva a povinnosti z této Smlouvy piechdazeji na pravni nastupce smluvnich stran.

Smluvni vztahy vyslovn& neupravené touto Smlouvou se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména pak ob¢anskym zédkonikem a obecné zavaznymi pravnimi predpisy
souvisejicimi.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu véetné jejich pfiloh precetly, s obsahem
souhlasi a na dlkaz jejich svobodné, pravé a vazné vile pfipojuji své podpisy.

Nedilnou soucdsti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Ptiloha ¢. 1: Technicka specifikace
Ptiloha ¢. 2: PoZadavky na bezpecnost
Ptiloha €. 3: Opravnéné osoby

Tato Smlouva je uzaviena ve 2 stejnopisech, z nichZz obé smluvni strany obdrzi po
jednom.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz toho

V Ostravé

Koordinator ODIS s.r.o.

Ing. Ales Stejskal, jednatel

k ni pfipojuji svoje podpisy.
Objednatel Poskytovatel

N1 AL S

V Praze dne

Koordinator ODIS s.r.o. XT-Card a.s.

Ing. Martin Dutko, jednatel Ing. Tomas Vacek, mistopfedseda predstavenstva




Priloha¢. 1

Technicka specifikace

1. DATOVA PERSONALIZACE KARET

11 Poskytovatel vybavi pracovi§té Objednatele potfebnou technologii.

1.1.1
1.1.2
1.1.3
114
1.15
1.1.6
1.1.7

1.1.8

1.1.9

1.1.10
1111
1.1.12
1.1.13
1.1.14

personalizalni HSM server se Cteckou pfistupovych karet,

1 PC s databazi personalizace MS SQL,

3 x PC personalizacni,

9 ks kontaktnich étefek pro 3 SAM MSK a 6 SAM ODP do USB,
3 ks bezkontaktni ¢te¢ky do USB,

3 ks Ctecky ¢arovych kodl USB ruéni na stojanu,

3 ks USB HUB do case PC perso pro pfipojeni kontaktnich ¢teéek uloZenych
v case PC,

LAN HUB,

4 x monitor,

4 x mys,

6 x SAM ODP + ODEMYKACI KARTY,

-3 x PERSO SAM MSK + ODEMYKACI KARTY ( 1 SADA ZALOZNI),
1x zdloZni zdroj napdjeni 1500W,

SW datové personalizace.

1.2 Karty budou do datové personalizace dodavany s vlastnostmi:

1.3

1.4

Technologie karty:

1.3.1 bezkontaktni Cip dle ISO/IEC 14443 uvadény spoleénosti NXP pod
obchodnim ndazvem MIFARE DESFire EV1 nebo MIFARE DESFire EV3 s
paméti 8kB (MF3 IC D81) vyrobené v souladu s registrovanou
ochrannou znamkou MIFARE DESFire EV1, resp. MIFARE DESFire EV3;

1.3.2  rozméry dle specifikace normy CSN ISO/IEC 7810, format ID-1 (85.60
x 53.98 mm). Maximalni pfipustnd tloustka karty je 0,97 mm;

1.3.3  téla vyrobenych plastovych karet jsou v souladu s pozadavky CSN
1SO/IEC 7810 a CSN ISO/IEC 10373 (odolnost);

v¢. grafické personalizace - predtiSténi karty plnobarevnou tiskovou
predlohou, v€etné osobnich dat cestujiciho (natisténi fotografie a osobnich
(dajh drzitele — u osobnich karet).

1.5 Datova personalizace spociva v nahrani na kartu:

1.5.1
152

datové struktury karty ODISKa, v¢. dopravni aplikace a EP,

datové struktury MAP (volitelna ¢ast),
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1.5.3 osobnich Gdajl, zakaznickych profill a dalSich parametrl v elektronické
formé,

1.5.4  pfip. nahrdni produktl podle objednavky Zadatele (Casového jizdného).

Bude provedena prostiednictvim dodaného technického prostfedku z dodané datové
véty.

1.6 V pfipadé nefunkénosti datového personalizaéniho pracovisté je povinen Objednatel
nahldsit bez prodleni zdvadu Poskytovateli. Poskytovatel zajisti v pFipadé zavady
neumoziujici provadét datovou personalizaci zapoceti feSeni problému v pracovni dny
a v pracovni dobu (od 8:00 do 16:00 hod.) do 4 hodin od nahla$eni problému. V pfipadé
zdvady umoZilujici provadét datovou personalizaci alespori v omezené mite zajisti
Poskytovatel zapoceti feSeni problému v pracovni dny a v pracovni dobu do 12 hodin
od nahlaseni probiému.

TISKOVINY
Vyroba a doddvka tiskovin:

2.1 Objednatel zajisti Nosice karty, predtisténé formulafe na papir A4 min 80 g/m2, které
doda na pracovisté Provozovatele datové personalizace. Pracovisté bude zajistovat pro
kaZzdou kartu dotisténi dokumentu.

Personalizace tiskovin:

2.2 Dodané technologie zajisti, Ze v ramci personalizacniho procesu bude v pfipadé zaslani
na postovni adresu na Nosi¢ karty vytiSténo pfijmeni, jméno a adresa, v pfipadé
doruceni na prodejni misto bude vytiSténo pfijmeni a jméno (vidy v okénku obdlky).

2.3 Seznamy dodavanych karet/dodaci listy a podpisové seznamy pro pfedprodejni mista
budou tistény ze SW datové personalizace dodaného Poskytovatelem. Seznamy pro
predprodejni mista budou obsahovat pfedevsim Cisla ODISek, pfijmeni, jména a
emailové adresy Zadatell o karty. Pfesnd struktura seznami bude dohodnuta mezi
Objednatelem a Poskytovatelem.

GRAFICKY NAVRH
Tiskoviny:

3.1 Nosi¢ karty: Graficky podklad dodd Objednatel v béZné uZivaném datovém formdtu
urceném Poskytovatelem, a to v ¢ase dostatecném tak, aby mohl Poskytovatel zajistit
dostatecné s predstihem potisk Nosice karty ze SW datové personalizace.
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Pfiloha €. 2

Pozadavky na bezpetnost

1. uvoD

Tento dokument uréuje pozadavky na bezpecnost pfi datové personalizaci karet systému MSK ODISka.

Definice zdkladnich pojm{ a zkratek

Pojem / zkratka Vyznam / Vysvétleni

Cast vyroby karty, ktera zajistuje vytvoreni

atova personalizace datovych struktur a jejich naplnéni daty

Cast vyroby karty, ktera zajistuje viastni
Graficka personalizace vyrobu karty, jeji graficky potisk, ochranné
prvky a personalizaci udaji drzitele karty

Cipova karta ODIS na bazi &ipu Mifare

ODISka DesFire EV1 nebo DesFire EV3,

Pracovisté, které zajistuje vyrobu a

Pracovisté personalizace o
personalizaci karty

Oznaceni pro nékolik standard( [EEE
802.11 popisujicich bezdratovou komunikaci
WiFi v potitadovych sitich (téz Wireless LAN,
WLAN). V kontextu dokumentu znamena
bezdratovou komunikaci

Cipova karta IDZK na bazi &ipu Mifare
DesFire EV1 nebo DesFire EV3

ZETKA

Zakladni principy

1. ,VWyrobni davka pro vyrobu karet ODIS se generuje vrdmci CM MSK a vrdmci dal$iho
agutomatizovaného zpracovani bude dochdzet kzaddvdni karet jednim formdtem XML
shodnym pro datovou i grafickou personalizaci.”

Fyzicka bezpecnost pracovisté

1. Na prostory urfené pro provddéni datové personalizace a prostory, kde je provozovéna
technika ur€end pro provoz pracovisté, se vztahuji reZimovd opatieni a tyto prostory jsou
povaZovany za streZené.

2. Kazdd osoba, kterda ma opravnéni vstupu do stfeZenych prostor, musi byt prokazatelné
sezndmena s pravidly pobytu v ném.

3. Vstup do stfeZenych prostor musi byt mozné provést pouze pomoci systému pro kontrolu
pFistupu. Kazdy vstup bude zaznamendn do zdznamu vstup( ¢as a ID osoby, kterd vstoupila do
stfeZzeného prostoru.

4. Vstup do stfeZeného prostoru za poufiti cizi karty nebo jiné formy identifikace bude zakazéan.
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Cizi osoby ve stfezeném prostoru se budou smét zdrZzovat a provadét zde préci pouze za trvalé
pfitomnosti a dohledu osob, které maji ke vstupu opravnéni, a jsou sezndmeny s podminkami
prace v tomto prostoru.

Vstup do provozu a pracovisté na vyrobu karet bude sledovan kamerovym systémem, jeho?
zaznam bude uchovavan po dobu nejméné 14 dnd.

Okna stfeZeného prostoru musi byt zabhezpefena mfizemi nebo bezpetnostnimi féliemi.
Dvefe vedouci do stfeZeného prostoru musi byt opatieny zarubnémi odolnymi proti vioupani.
V mistnosti neni pfipustné jakékoliv zafizeni zaznamendvajici obraz, které neni souéasti vyroby
a mohlo by umoinit zdznam grafického vzhledu jednotlivych karet. Bezpecnostni kamery
nezaznamenavaji pribéh zpracovani a nakladdni s osobnimi Gdaji.

Bezpecnost provozniho prostfedi a zajiSténi redundance

1.

2.

Pro zajisténi optimalniho chodu techniky bude podle mistnich podminek zajistén systém
udrZovani teploty a vlhkosti na pracovisti.

le poZadovano, aby prostory byly opatfeny zafizenim pro detekci poZéru a systémem ¢&i
prostfedky k haseni poZdru pro elektricka zafizeni. Pfi detekci poZaru musi systém slySitelné a
viditelné signalizovat vznik poZaru a upozornit tak obsluhu zafizeni, kterd se ve stfeieném
prostoru nachazi, na okamzitou nutnost evakuace, resp. protipoZarniho zasahu.

Pro provoz jednotlivych pracovist datové personalizace musi byt zajistén zdroj nepfetriitého
napajeni, jehoZ parametry zajisti moZnost dokonceni jednotlivého rozpracovaného vyrobniho
kroku, bezpecné uloZeni rozpracovanych davek a korekini ukonéeni provozu vypoletni
techniky.

Celkovy pfistup k zabezpeceni pracovisté pro provadéni personalizace karet ODISka

1.

Pracovi§té musi byt koncipovano, jako samostatné pracoviSté, které zajisti zabezpelené
zpracovani osobnich Gdajh, pfipravu a provedeni personalizace karet ODISka.

Komunikace a sité

1.

V rdmci pracovisté pro provadéni datové personalizace musi byt pouZita izolovana samostatna
interni datova sit fyzicky oddélend od dalsich datovych siti.

V ramci oddélené datové sité pracovisté pro provadéni datové personalizace je zakdzano
pFipojeni vypocletni techniky, ktera neni schvalenou soucasti pracovisté ze strany Objednatele.
Provoz prostrednictvim datové sité realizované pfes WiFi neni povolen a jednotliva pracovi$té
nesmi byt vybavena periferiemi s moZnosti k pfipojeni k siti WiFi.

Pfenos dat uréenych pro datovou personalizaci zCM MSK musi byt provadén s vyuZitim
souboru vyélenénych médii vyélenénych pouze pro tento ucel. Pro vstup dat musi byt uréeno
vybrané pracovisté

Kombinaci technického, organizacniho a kontrolniho postupu musi byt zajisténo, aby obsah
vyllenéného média pro pfenos davek byl po pfenosu davky bezpecéné vymazan napf. Gplnym
forméatovanim média.

Sprava bezpecnosti informacnich systéma

1.

V ramci spravy informacnich systéma pracovidté pro datovou personalizaci karet ODISka jsou
uréeny nasledujici role:
e Administrator — provadi instalace a konfigurace interni datové sité pracovisté pro
personalizaci a jednotlivych zafizeni
e Administrator bezpeénosti — provadi pravideiné kontroly bezpelnosti zaméfené na
¢innost administrdtora a uZivateld a pofizuje o téchto kontroldch zaznamy. le
odpovédny za vypracovani metodiky bezpeénosti.
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o UZivatel — zajistuje provadéni jednotlivych Cinnosti v ramci personalizace karet ODISKA.
e Auditor — povéfeny zaméstnanec KODIS, ktery bude mit moZnost provadét kontrolni
¢innost dodrzovani bezpecnostnich poZadavk.
Systém pracovisté pro personalizaci karet ODIS musi byt Fizen a konfigurovan uZivateli s tzv.
administratorskymi oprdvnénimi. Mezi tato opravnéni patfi oprdvnéni k provddeéni Gprav v
konfiguraci jednotlivych systémd, Gprav uZivatelskych Gétd a opravnéni a k instalaci.
Uzivatelé, ktefi budou mit pfistup k administrdtorskym &innostem, budou mit pro jejich
vykonavani vytvoreny specidlni administratorské Gcty.
UZivatelska rozhrani aplikaéniho SW jsou navriena tak, aby vidy vyzadovala autentizaci
uZivatele uZivatelskym jménem a heslem nebo silnéjsi formu autentizace.
Programové vybaveni Kupujiciho je pfipraveno v kontextu uZivatele s opravnénimi, ktera jsou
dostatecna pro chod SW. Opravnéni, kterd nejsou nutna pro béh aplika¢niho vybaveni, budou
vypnuta.

Kontroly povinnosti provozovatele pracoviité datové personalizace

1.

Provozovatel pracovisté datové personalizace bude povinen umoZnit KODIS provedeni
kontroly na pracovisti personalizace s cilem zjisténi dodrzovani vSech vySe uvedenych
ustanoveni. Pro provedeni kontroly je provozovatel pracovisté datové personalizace povinen
zajistit osobni icast svého povéreného zaméstnance.

Pfistupova hesla

1.

5.

Pfistup kaZdého zaméstnance do aplikaéniho software je chranén autentizatni ochranou
daného zaméstnance tak, aby zpracovavané a uloZené Gdaje nemohly byt zneuZity
nepovolanou osobou.

Prvky autentizaéni ochrany jsou individualné pfidélené a jejich sdileni mezi zaméstnanci
pracovi$té datové personalizace je zakdzano.

Pro administratorské Ulty je pozadovdn uZivatelsky ucet s pfistupovym heslem o délce
nejméné 10 znak(, heslo musi obsahovat malé a velké ASCIl znaky, Cislice a specialni znaky,
maximalni stafi hesla je 90 dnli a zamezeni opakovani stejného hesla je 10 cykia.

Pro uZivatelské Gcty je poZadovan uZivatelsky Gcet s pFistupovym heslem o délce nejméné 8
znakd, musi obsahovat malé a velké ASCll znaky, Cislice a specidini znaky, maximalini stafi hesla
je 90 dnii a zamezeni opakovani stejného hesla je 5 cyki(.

Pfistupové hesla nejsou v databazi uchovdvéna v oteviené podobé.

Ochrana osobnich udajt

1.

3.

Provozovatel pracovisté datové personalizace zajisti, aby k pouZivanému software a hardware
méli pfistup vyhradné zaméstnanci, ktefi byli danym Gkolem povéfeni a prokazateiné pouceni
o ochrané osobnich Gdaj0.

Prokazatelné pouceni kaZzdého zaméstnance bude doloZeno podpisem Prohlaseni o zachovéni
mliéenlivosti a toto prohldSeni bude zaloZeno u provozovatele pracovi$té datové personalizace.
V pfipadé ukonceni smlouvy nejsou zaméstnanci provozovatele pracovisté datové
personalizace, ktefi pfisli do styku s osobnimi Gdaji drZitel karet ODIS zbaveni mléenlivosti.
Povinnost mienlivosti u nich v takovémto pfipadé trva po ukonceni Géinnosti této smlouvy i
po skonceni pracovniho poméru k zaméstnavateli.

Konfigurace stanic pro personalizaci

1.

V Biosu poditae bude administratorem nastaveno heslo pro ochranu Biosu, které bude
v drZzenf administratora systému.
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Za Objednatele:

Ptiloha ¢. 3

Opravnéné osoby

Osobhy opravnéné jednat ve vécech smluvnich

Funkce

Jednatel

Jméno a pfijmeni

Ing. Ales§ Stejskal

Adresa 28. fijna 3388/111, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
E-mail I

Telefon

Funkce Jednatel

Iméno a pfijmeni

Ing. Martin Dutko

Adresa 28. fijna 3388/111, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
E-mail ——
Telefon E——

Osoby opravnéné jednat ve vécech obchodnich

Funkce

Vedouci odboru karetnich a aplikacnich systéma

Jméno a pfijmeni

Ing. Michal Pastriidk

Adresa 28. fijna 3388/111, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
E-mail
Telefon A

Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych, ve vécech vzhledu a grafiky a pro tcely
komunikace dle odst. 6.3 Smlouvy

Funkce

Specialista IT

Jméno a pfijmeni

Bc. Jana Hovézakova

Adresa 28. Fijna 3388/111, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
E-mai [
Telefon S




2. Vramci Biosu nebude umoznéno spusténi operaéniho systému z externiho média.
3. U stanic bude provedena omezujici opatfeni:

P¥i vybavé stanice zafizenim pro ¢teni CD/DVD bude po provedeni instalace toto zafizeni
vymontovano, nebo bude znemoZnéna jeho funkce. Zapisové zafizenim CD/DVD bude
feSeno jako externi zafizeni.

USB porty Budou v provozu jen za Ucelem prenosu vyrobnich dévek z on-line pracovisté na
off-line pracovisté vyroby karet.

Pripojeni k WiFi siti neni instalovano nebo je jeho funkce zakézéana.

Komunikace Bluetooth neni instalovana nebo je jeho funkce zakdzéana.

Pfipojeni k mobilni datové siti neni instalovano nebo je jeho funkce zakazéna.

Na pocitadi smi byt nainstalovany pouze programy, které slouZi pouze pro provadéni
personalizace karet ODIS.
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Funkce

Specialista IT

Jméno a pfijmeni

Petra GalaCova

Adresa 28. fijna 3388/111, 702 00 Ostrava - Moravskd Ostrava
E-mai A
Telefon

Za Poskytovatele:

Osoby opravnéné jednat ve vécech smluvnich

Funkce

Pfedseda predstavenstva

Jméno a pfijmeni

Ing. Martin Rejzl

Adresa Seifertova 327/85, 130 00 Praha 3
E-mai ]
Telefon E—

Osoby opravnéné jednat ve vécech obchodnich

Funkce

Ptedseda pfedstavenstva

Jméno a pfijmeni

Ing. Martin Rejzl

Adresa Seifertova 327/85, 130 00 Praha 3
E-mail ]
Telefon E—

Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych

Funkce

Projektovy manazer

Jméno a pfijmeni

Viaclav Kubasta

Adresa Seifertova 327/85, 130 00 Praha 3
E-mail
Telefon E—
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