100513/A/2022-SOV
Cj.: UZSVM/A/55946/2022-SOV

Smlouva o dodavce a provozu elektronického systému spisové sluzby

evidovana u Objednatele pod ¢. 377/2022
Systémové cislo NEN: N006/22/V00019863

Smluvni strany:

Ceska republika - Ufad pro zastupovani statu ve vécech majetkovych

se sidlem: Praha 2 - Nové Mésto, Rasinovo nabrezi 390/42, PSC 128 00

za ktery pravné jedna: Ing. et Ing. Helena Ulrychova, naméstkyné pro Informatiku a projektové fizeni
UFadu pro zastupovani statu ve vécech majetkovych, na zakladé Piikazu ¢. 6/2019,
v platném znéni

1CO: 69797111

DIC: neni platcem DPH

ID datové schranky: 96vaa2e

Bankovni spojeni: Cesk& narodni banka
Cislo G&tu: 4827021/0710

(dale jen ,Objednatel")

GEM System a.s.

se sidlem: Na Pankraci 1062/58, 140 00 Praha 4

zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 17281/MSPH
zastoupeny/a: Ing. Zderikem VI¢kem, Ph.D., predsedou predstavenstva

1C0: 27189929

DIC: CZ27189929

ID datové schranky: hp47z64

Bankovni spojeni:  Ceska spofitelna, a.s.

Cislo G&tu: 176510389/0800

(dale jen ,Dodavaterl")

(Objednatel a Dodavatel dale jednotlivé téz jen ,Strana" nebo spolecné ,Strany")

uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,02Z") s ptihlédnutim k § 2358 a nasl. OZ tuto

Smiouvu o dodavce a provozu elektronického systému spisové sluzby
(dale jen ,,Smlouva™)
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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

2.1

1 UVODNI USTANOVENI

Tato Smlouva byla uzaviena na zakladé vysledku zadani vefejné zakazky s nazvem ,Pofizeni licenci,
implementace a provoz nového elektronického systému spisové sluzby UZSVM" uverfejnéné ve
Véstniku verejnych zakazek dne 11. 8. 2022 pod evidencnim Cislem verejné zakazky 22022-031884
(dale jen ,VefFejna zakazka"“ a ,Zadavaci Fizeni*) Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu
zdkona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen
.ZZVZ"), nebot nabidka Dodavatele podand na Vefejnou zakdzku byla Objednatelem vyhodnocena
jako ekonomicky nejvyhodnéjsi.

Objednatel prohlasuje, ze:

1.2.1 je organizaéni slozkou statu a samostatnou Ucetni jednotkou a jeho plsobnost a zasady
¢innosti jsou stanoveny zdkonem ¢. 201/2002 Sb., o Ufadu pro zastupovani statu ve vécech
majetkovych, ve znéni pozdé&jsich predpist; a

1.2.2 spliiuje veskeré podminky a poZadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smlouvu
uzavrit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Dodavatel prohlasuje, zZe:
1.3.1 je podnikatelem dle ustanoveni § 420 a nasl. OZ;

1.3.2 spliiuje veskeré podminky a poZadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smlouvu
uzavrit a fadné plnit zavazky v ni obsazené;

1.3.3 ke dni uzavfeni Smlouvy vi¢ nému neni vedeno Ffizeni dle zdkona ¢&. 182/2006 Sb.,
o Upadku a zplsobech jeho Fedeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozd&jsich predpist (dale
jen ,InsZ"), a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skute¢nostech o hrozicim Upadku
bezodkladné informovat;

1.3.4 je odborné zpUsobily ke spInéni véech jeho zavazkd podle Smlouvy;

1.3.5 se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu plnéni, Ze jsou mu znamy veskeré
relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci predmétu plnéni,
a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro
realizaci predmétu plnéni za dohodnuté maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvg, a to
rovnéz ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky; a

1.3.6 jim poskytované pinéni odpovidd vdem poZadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich
predpisl, které se na plnéni vztahuii.

Pojmy s velkymi pocate¢nimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je jim ve

Smlouvé, véetné jejich piiloh a dodatkd, pripisovan. Je-li ve Smlouvé pouzito pojmu ,,opakované",

rozumi se tim vice nez 2x.

Pouziva-li se ve Smlouvé, zejména jejich prilohach pojem ,zadavatel* nebo ,Zadavatel*, rozumi se

jim pro ucely Smlouvy ,Objednatel". Pouziva-li se v pfilohach Smlouvy pojem ,vefejna zakazka",

rozumi se jim pro Ucely Smlouvy ,Predmét pInéni* ve smyslu ¢&l. 3.2 Smlouvy. Pouziva-li se

v Smlouvé pojem ,Systém" nebo ,systém", rozumi se jim pro UCely Smlouvy novy elektronicky

systém spisové sluzby (dale téz jen ,eSSL"). Pojem ,Analyza systému" je synonymem pro pojem

,Systémova analyza®“, neni-li vyslovné& uvedeno jinak. Seznam pojmu a zkratek pouzitych v této

Smlouvé a jejich pFilohach je uveden v pfiloze & 4 Smlouvy - Seznam pojmi a zkratek.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a ZD jsou stanovena tato vykladova
pravidla

1.6.1 v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato ustanoveni
vykladana tak, aby v co nejsirsi mife zohlednovala Ucel Vefejné zakazky vyjadreny ZD;

1.6.2 v pripadé chybéjicich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostate¢né konkrétni ustanoveni
ZD;

1.6.3 v pripadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a ZD budou mit pfednost ustanoveni
Smiouvy.

2  UCEL SMLOUVY

Zakladnim ucelem, pro ktery se Smlouva uzavira, je poskytovani sluzeb dodavky, provozu a rozvoje
elektronického systému spisové sluzby s dil¢imi funkcionalitami document management systému



3.1

3.2

3.3

3.4

(eSSL) Dodavatelem pro plnéni agend Objednatele. eSSL musi plné odpovidat vSem funkcnim,
technickym, legislativnim a procesnim poZadavkim Objednatele a musi byt garantované atestovan
v Fadném terminu stanoveném legislativou. Primarnim cilem Objednatele je zajisténi pIné funkcéniho
elektronického systému spisové sluzby pro efektivni, hospodarné a ucelné pinéni legislativnich
povinnosti Objednatele v agendach dle zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o
zméné nékterych zdkonl, ve znéni pozdé&jsich predpisi (dale jen ,,zakon &. 499/2004 Sb., o
archivnictvi a spisové sluzbé&™) a souvisejicich pravnich predpisl, zejména pak (nikoliv vdak
vyluéné) vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby a Narodniho standardu
pro elektronické systémy spisové sluzby (dale jen ,NSESSS"“), ale i povinnosti stanovenych
Objednateli organizacnimi slozkami statu nebo statnimi organizacemi a rovnéz vnitfnimi predpisy
Objednatele. Veskeré ve Smlouvé a jejich prilohach uvedené pozadavky na tento informacni systém
a s nim spojené sluzby musi byt primarné vykladany tak, aby Objednatel realizaci predmétu
Smlouvy Dodavatelem dosahl zde uvedeného cile.

3 PREDMET SMLOUVY

Dodavatel se Smlouvou zavazuje na vlastni naklady a nebezpedi pro Objednatele provadét fadné a
v€as a za cenu a podminek stanovenych dale ve Smlouvé sluzby uvedené v tomto c¢lanku a
v prilohach Smlouvy a vSechny s tim souvisejici ¢innosti (dale jen ,SluZby").

~PFedmétem plnéni* (pripadné ,pFedmétem smlouvy") se oznacuji vesSkera plnéni dle této
Smlouvy. Pfedmét pInéni zahrnuje zejména:

- implementaci eSSL do prostfedi Objednatele, a to v minimalné v rozsahu poZadavk{
uvedenych v pfiloze smlouvy €& 1 - Technickd specifikace, a v rozsahu pozadavkil
uplatnénych zastupci Objednatele pfi pracovnich jednanich s Dodavatelem ve fazi analyzy
systému, testovani ale i pfi pfipominkovani materidll predlozenych dodavatelem, a déle
Poskytnuti licence a podlicence k eSSL na celou dobu plnéni (dale téz jen ,Iniciace sluzby");

- poskytovani sluzeb servisu a provozu eSSL, jeho technické a provozni podpory v¢. odbornych
konzultaci (dale jen ,SluZby provozu", pfipadné ,SIluzby provozu a podpory reseni“);

- zajisténi $koleni uZivatelld pFi nasazeni eSSL do ostrého provozu (dale jen ,Zakladni
skoleni™);

- zajisténi  Skoleni uzivateld na Zadost Objednatele (dale jen ,Sluzba sSkoleni
na objednavku");

- rozvoj eSSL dle pozadavk( Objednatele (déle jen ,SluZby rozvoje“) a s nimi souvisejici
¢innosti.

eSSL musi spliovat vSechny poZadavky na vyznamny informacni systém dle zakona ¢. 181/2014

Sb., o kybernetické bezpe¢nosti a o zméné& souvisejicich zakonl (zdkon o kybernetické

bezpeénosti), ve znéni pozdé&jsich predpist, resp. jeho provadécich vyhlasek. eSSL musi naplfiovat

vSechny nalezitosti informacniho systému verejné spravy dle zakona ¢. 365/2000 Sb., o

informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalsich zdkond, ve znéni pozdé&jsich

predpisd, a jeho provadécich predpisi. Dodavatel se zavazuje b&hem poskytovani Sluzeb
dostatecné zabezpeclit veskeré zpracovani a prenos dat a informaci z pohledu bezpecnostnich
pozadavk{ na jejich dGvérnost, integritu a dostupnost.

Poskytovani Sluzeb zahrnuje spolec¢né s ¢innostmi dle odst. 3.2 Smlouvy zejména tyto Cinnosti:

3.4.1 provedeni systémové analyzy a provedeni customizace eSSL (dale téz jen ,Analyza
systému" a ,Customizace systému");

3.4.2 pilotni iniciace systému;

3.4.3 pripojeni eSSL do softwarového prostfedi Objednatele, a to vCetné integrace na interni
systémy Objednatele (napfiklad: ISMS, MEPIS, NMS) a rovnéz externi systémy (napf.
Informacni systém Czech Point, NEN, Registr smluv Ministerstva vnitra);

3.4.4 dodani software tretich stran nutnych pro poskytovani Sluzeb;

3.4.5 poskytovani sluzeb projektového managementu, vcéetné vedeni prisluSné projektové
dokumentace a Fizeni projektu (podle standardi metodiky PRINCE2 nebo jiného obecné
uznavaného ekvivalentu této metodiky), coz zahrnuje zejména fizeni kvality a Ffizeni zmén,
a metodické vedeni projektu v soucinnosti s Objednatelem po celou dobu trvani Smlouvy

s dirazem na plnéni stanovenych cilG projektu, jakost, stanoveny harmonogram a cenu,
véetn& sledovani a fedeni rizikovych faktorl a Fedeni problém{ vzniklych v pribé&hu
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3.5

3.6
3.7

3.8

3.9

projektu. Za poskytovani sluzeb projektového managementu, vietné vedeni pfislusné
projektové dokumentace a Ffizeni projektu je po celou dobu trvani Smlouvy odpovédny
Dodavatel. Poskytovani téchto sluzeb se predpoklada zejména v obdobi pfed nasazenim
eSSL do ostrého provozu a dale pak pFi implementaci pozadavkl na Sluzby rozvoje;

3.4.6 provedeni a predani pfislusné projektové, bezpecnostni, administratorské, provozni,
systémové, uzivatelské dokumentace k eSSL a technické dokumentace popisujici integracni
vazby. Dodavatel se zavazuje udrzovat aktudlni stav této dokumentace. Dodavatel se
zavazuje provést aktualizaci této dokumentace bezodkladné po vyskytu zmény na
produkénim prostfedi systému, a to po celou dobu uUcinnosti Smlouvy (v ramci Sluzby
provozu). Dalsi pozadavky na dokumentaci jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1 Smlouvy. U veskeré
takovéto dokumentace Dodavatel prebird odpovédnost za pfipadna pochybeni ve vztahu
ke tietim strandm, pokud byla zplsobena, byt nezavinénou, chybou v prekladu;

3.4.7 dodani systémovych prostredi - testovaciho/skoliciho a produkcniho;
3.4.8 realizace pilotniho provozu eSSL;

3.4.9 zajisténi vCasné atestace elektronického systému spisové sluzby ve smyslu § 69b a nasl.
zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé (dale téz je , Atestace"), tj. do
terminu stanoveného platnou legislativou, a soucasné trvani Atestace po celou dobu trvani
Smiouvy;

3.4.10 navrh feseni a provedeni pfevodu dat, a to i opakovanych v pfipadé potieby, mezi stavajici
aktivni c¢asti informacniho systému spisové sluzby Objednatele (dale jen ,,Aktivni KRAB
II"), stavajici neaktivni ¢asti informacniho systému spisové sluzby Objednatele (dale jen
~Neaktivni KRAB IT“), a eSSL (dale téz jen ,Primarni migrace"“);

3.4.11 poskytovani soucinnosti pfi jednani s tfetimi stranami pfi prevodech dat, tvorbé
bezpecnostni dokumentace a pfipadnych atestacnich Ci certifikaCnich Fizenich;

3.4.12 navrh feSeni a provedeni prevodu dat mezi eSSL a budoucimi informacnimi systémy
Objednatele, které budou v provozu po skonceni Ucinnosti Smlouvy (dale téz jen
~Sekundarni migrace");

3.4.13 navrh feseni a jeho realizace v pfipadé potfeby pfi skonceni Gcinnosti Smlouvy (dale téz
jen ,Exit") dle odst. 14.12 az 14.14 Smlouvy.

Sluzby provozu jsou poskytovany ve formé:
3.5.1 incident management - servis a odstrafiovani vad;

3.5.2 podpora, softwarova udrzba/legislativni maintenance (podpora, udrzba programového
vybaveni a legislativni maintenance),

a to za podminek popsanych v priloze ¢. 1 Smlouvy a pfipadné zpresnénych v Analyze systému.

Sluzby rozvoje jsou poskytovany dle pozadavku ,NFP_SR_1" v pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

Soucasti PFedmétu plnéni jsou i plnéni, kterd Objednatel nemusi odebrat vibec, pfipadné je mize
odebrat v mensim rozsahu, pfipadné vétsim rozsahu; jedna se o Sluzbu skoleni na objednavku a
Sluzby rozvoje. Sluzba Skoleni na objednévku se piredpoklada v objemu stanoveném v pfiloze &. 2
Smlouvy, avsak i u n&j mdze dojit k odebrani menéiho ¢&i vétsiho rozsahu.

Dodavatel se zavazuje provést Predmét plnéni zejména v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
v souladu se vsemi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace a technicka reseni,
technické a technologické postupy nebo jind urcujici kritéria k zajisténi, ze materialy, vyrobky,
postupy a sluzby vyhovuji Pfedmétu plnéni a vedkerym podminkdm a pozadavkim uvedenym
napfiklad v ZD, nabidce Dodavatele, Smlouvé, pozadavkim uplatnénymi zastupci Objednatele pfi
pracovnich jednani s Dodavatelem ve fazi Analyzy systému, Testovani nebo pfi pfipominkovani
materiald predlozenych Dodavatelem.

Je-li ve Smlouvé, zejména pak v jejich prilohach, uveden odkaz na urcity pravni predpis, zejm.
formou povinnosti poskytnout Predmét plnéni nebo jeho cast v souladu s urcitym pravnim
predpisem, je Dodavatel povinen zajistit soulad Predmétu plnéni s timto predpisem po celou dobu
ucinnosti Smlouvy. Bude-li konkrétni predpis v dobé platnosti nahrazen jinym pravnim predpisem,
je Dodavatel povinen dodrzovat Ci pfi plnéni Pfedmétu smlouvy zohlednit tento novy pravni pfedpis;
to plati i pro ptipady legislativniho patchovani tykajiciho se predpist v pozadavku ,NFP_LEG_1"
pfilohy ¢. 1 Smiouvy.



3.10 Objednatel se zavazuje platit Dodavateli za fadné a vcas provedeny Pfedmét pInéni sjednanou cenu

dle Smlouvy.

4 DOBA, zZPUSOB A MISTO PLNENI

4.1  Zakladni harmonogram poskytovani Sluzeb je nasledujici
Faze Popis postupu Milnik faze
1. Ucinnost Dle odst. 16.2 Smlouvy Okamzik ,T"
smlouvy
2. Analyza Dodavatel provede v Uzké spolupraci se T + 4 mésice
systému, zastupci/vécnymi garanty Objednatele
Customizace analyzu poZadavkl (gap analyza
systému pozadavkd a stavajiciho stavu nabizeného

SW).

Dodavatel provede customizaci
pozadovanych funkcionalit. Postupné
nasazeni funkcionalit Ize prioritizovat.

Vysledky customizace/vyvoje budou
pravidelné validovany se
zastupci/vécnymi garanty Objednatele.

3. Migrace dat
(Primarni

Dodavatel provede Primarni migraci dat -
Aktivni ¢ast KRAB II.

migrace) a

Dodavatel provede pilotni iniciaci eSSL.

T + 8 mésicd

pilotni iniciace
eSSL

Dodavatel provede Primarni migraci dat -
Neaktivni ¢ast KRAB II.

T + 30 mésicl

4, Testovani a
Zakladni skoleni

Dodavatel provede ve spolupraci se
zastupci/vécnymi garanty Objednatele
testovani eSSL.

Dodavatel proskoli uzivatele na strané
Objednatele.

T + 10 mésicl

5. Zahajeni
ostrého provozu

Zahajeni ostrého provozu sluzby.

T + 12 mésicl

V pfipadé, ze do okamziku Zahajeni ostrého provozu neziskalo
dle zak. ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, §69 e), pak:

dodavané reseni atestaci

6. Ostry provoz
bez atestace

Systém je rutinné pouzivan a Dodavatel
aktivné realizuje atestaci produktu.

Do 1.7.2024

7. Ostry provoz
bez atestace -
se sankci

Systém je rutinné pouzivan a Dodavatel
aktivné realizuje atestaci produktu.
Objednatel uplatfiuje sankce ve vysi 10 %
z ceny Iniciace sluzby, min. vsak 500 000
K¢.

Do 31.12.2024

Dodavatel zahdjil proces atestace a
neziskal atestaci ani v prodlouzeném
terminu. Objednatel vypovida smlouvu

s 12-ti mési¢ni vypovédni Ihdtou. Je
zahdjen tzv. exit plan, ktery bude detailné
rozpracovan v implementacni analyze.

1.1.2025

Dodavatel nezahajil proces atestace.
Objednatel vypovida smlouvu s 12-ti
mésiéni vypovédni |h(tou. Je zahajen tzv.
exit plan, ktery bude detailné rozpracovan
v implementacni analyze.

1.7.2024

4.2

Sluzby provozu, Sluzby rozvoje a Sluzby sSkoleni na objednavku budou poskytovany od faze

5. Zahajeni ostrého provozu po celou dobu trvani ucinnosti Smlouvy.

4.3

V pfipadé, Ze po ukonceni ucinnosti Smlouvy na zakladé vypovédi ze strany Objednatele
(poskytovani Sluzeb provozu, Sluzeb rozvoje a Sluzeb Skoleni na objednavku) nebude mit
Objednatel zajistén ostry provoz nového eSSL, je opravnén vyzvat Dodavatele k dalSimu
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4.4

4.5

4.6

poskytovani Pfedmétu plnéni (dale jen ,Vyzva"“). Objednatel je povinen Vyzvu odeslat alespon 2

(slovy: dva) mésice predem. Dodavatel je povinen pokracovat v poskytovani Pfedmétu plnéni

(zejm. pak Sluzeb provozu, Sluzeb rozvoje a Sluzeb Skoleni na objedndvku a s nimi souvisejicich

¢innosti) po Objednatelem stanovenou dobu a za jednotkové ceny dle pfilohy ¢. 2 Smiouvy;

Dodavatel zejména neni opravnén uctovat zadné dalsi poplatky ani novy poplatek ¢i cenu za Iniciaci

sluzby. Vyzvu je Objednatel opravnén Cinit opakované (do doby nasazeni nového eSSL do ostrého

provozu).

Dal&i doby plnéni a zplsob pInéni

4.4.1 Nebude-li ve schvalené Analyze systému stanoveno jinak nebo nestanovi-li Objednatel
jinak, bude dokumentace k jakékoliv ¢asti Pfedmétu pInéni pfedana spolecné s predanim
této Casti Pfredmétu plnéni k akceptaci. Jedna-li se o dokumentaci, u které z povahy véci
neni Ucelné jeji vytvareni pred akceptaci Casti Pfedmétu plnéni bez vyhrad (znalosti
konecného stavu reSeni), bude dokumentace predlozena nejpozd€ji do 2 (slovy: dvou)
tydnd, od akceptace ¢asti Predmé&tu plnéni bez vyhrad, nestanovi-li Objednatel Ihiitu delsf;
to, zda se jedna o typ dokumentace, u které z povahy véci neni Gcelné jeji vytvareni pred
akceptaci Casti Predmétu plnéni bez vyhrad, stanovi vylucné a vyslovné Objednatel.
Nedohodnou-li se Strany jinak, bude dokumentace predklddana v elektronické podobé
zabezpeclené UloZisté Objednatele. Aktualizace dokumentace bude dodavatel provadét
bezodkladn&, nejpozdé&ji do 2 (slovy: dvou) tydnd od provedeni takové zmény, kterd
aktualizaci dokumentace vyZzaduje, nestanovi-li Objednatel IhGtu delsi.

4.4.2 Nebude-li Stranami sjednano jinak, pak navrh feSeni zmén v pravni Upravé (legislativni
patchovani ve smyslu pozadavku v oblasti ,Legislativa® v pfiloze ¢. 1 Smlouvy) vyzadujici
Upravu eSSL musi Dodavatel predlozit Objednateli k akceptaci. Po akceptaci ze strany
Objednatele je Dodavatel dale povinen nasadit feSeni do testovaciho prostiedi, a to
nejpozdéji 1 (slovy: jeden) mésic pred ucinnosti takové nové pravni Upravy, ledaze pravni
predpis ma kratsi legisvakanéni |hitu nez 1 (slovy: jeden) mésic. Soucasné je Dodavatel
povinen zajistit nasazeni potfebnych zmén ¢i Uprav do ostrého provoz ke dni ucinnosti
pravniho predpisu.

4.4.3 Zpracovani Analyzy systému, stejné jako dalSich analytickych dokumentl (napt. analyza
potfebna pro poskytnuti Sluzeb rozvoje) (déale téz jen ,Analyza"“), resp. nastaveni fazi a
tkond této faze plnéni Smlouvy se predpoklddd dohodou mezi Stranami. V piipadé, Ze
takova dohoda mezi Stranami nebude mozna, stanovuji se nasledujici pravidla:

4.4.3.1 jestlize Dodavatel na dil¢i pozadavky (napf. stanoveni harmonogramu, navrh
terminu jednani, navrh lhity na vyporddani pripominek) Objednatele nebude
reagovat ve |hdté nejpozdé&ji do 2 (slovy: dvou) pracovnich dnd, je Objednatel
opravnén urdit jejich obsah jednostranné. Opakovana nesoucinnost Dodavatele ve
smyslu tohoto ustanoveni se povazuje za poruseni Smlouvy podstatnym zplsobem;

4.4.3.2 zaslanim jakychkoliv material( v predstihu se rozumi nejpozdé&ji 10 (slovy: deset)
pracovnich dnl pfed okamzikem, kdy maji byt schvaleny, realizovany atp.,
nestanovi-li Objednatel Ihdtu delsi;

4.4.3.3 Objednatel sdé&li své pfipominky obvykle do 7 (slovy: sedmi) pracovnich dn{;

4.4.3.4 Ihdta k vypotradani pfipominek Objednatele Dodavatelem &ini 3 (slovy: tfi) pracovni
dny, nestanovi-li Objednatel Ihiitu del&i. Pro vypoiadani pfipominek se pouzije odst.
7.2.3 Smlouvy.

4.4.3.5 |hdta k Gplnému predani Analyzy véetné jeji akceptace &ini
a) 2 (slovy: dva) mésice od Ucinnosti Smlouvy v pfipadé Analyzy systému;
b) 1 (slovy: jeden) mésic od okamziku objedndvky plnéni, k némuz se vaze,
v ostatnich pfipadech.

Jsou-li ve Smlouvé, zejména pak v jejim harmonogramu nebo v souladu s touto Smlouvou
stanoveny lhity k splnéni ¢asti Pfedmétu pInéni, kterd podléha akceptacni procedure, je Dodavatel
povinen predat pfislunou ¢ast pinéni nejpozdé&ji 10 (slovy: deset) pracovnich dnl pfed koncem
této lhlty, nestanovi-li Objednatel nebo nedohodnou-li se Strany jinak.

Mistem pInéni je predevsim sidlo Objednatele a Uzemni a odloucena pracovisté, pfipadné referaty
Objednatele. Dodavatel je povinen poskytovat Predmét pinéni kdekoliv na Uzemi Ceské republiky.
Pfipravné a programovaci prace je Dodavatel opravnén realizovat na svém vlastnim technickém
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5.1

6.1

6.2

6.3

6.4
6.5

6.6

vybaveni, coz vsak nezaklada jakykoliv narok Dodavatele na navysSeni ceny Pfredmétu pInéni v této
souvislosti.

5 ZMENOVE RizENi
Zmeény Predmétu plnéni (zménové fizeni).
5.1.1 Kterakoliv ze Stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény specifikace Pfedmétu plnéni,
véetné zmeény jakéhokoliv schvaleného vystupu plnéni dle Smlouvy. Objednatel neni
povinen navrhovanou zménu akceptovat. Dodavatel se zavazuje vynalozit veskeré Usili,

které po ném lIze spravedlivé pozadovat, aby zménu pozadovanou Objednatelem
akceptoval.

5.1.2 Dodavatel se zavazuje provést hodnoceni dopadt kteroukoliv Stranou navrhovanych zmén
na terminy plnéni, cenu a soucinnost Objednatele. Dodavatel je povinen toto hodnoceni
provést bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do 5 (slovy: péti) pracovnich dni ode dne
doru&eni navrhu kterékoliv Strany druhé Strané, nestanovi-li Objednatel IhGtu delsi.

5.1.3 Pisemné dodatky Smlouvy budou upravovat doplnéni ¢i zménu zadvazku Dodavatele dle
Smlouvy. V pfipadé zmény jakéhokoliv schvaleného vystupu plnéni dle Smlouvy je potfeba
pisemného schvaleni ve stejné formé, v jaké byl takovy vystup schvélen poprvé.

5.1.4 Jakékoliv zmény Pfedmétu plnéni musi byt sjednany v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi
ZZ\VZ, a to zejména v souladu s ustanovenim § 222 ZZVZ.

5.1.5 Zadavatel si vyminuje zménu zavazku ze smlouvy v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ. Zména
spociva v tom, Ze pokud dojde ke zméné legislativy, kterd bude mit dopad do predmétu
plnéni této smlouvy, tedy, Ze pro Objednatele vznikne povinnost takovouto zménu
implementovat do predmétu plnéni, avSak tato smlouva takovouto povinnost pfimé
implementace pro Dodavatele nestanovovala, pak se Dodavatel zavazuje takovouto zménu
provést za cenu obvyklou, s vyuzitim jednotkové ceny z této smlouvy pro jeden ¢lovékoden.

6 CENA A PLATEBNI PODMINKY

Celkova cena za Iniciaci sluzby, jednotkové ceny za Sluzby provozu, Sluzby rozvoje, Sluzbu Skoleni
na objednavku jsou stanoveny dohodou Stran, a to v pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

Ceny uvedené v priloze ¢ 2 Smlouvy jsou uvedeny jako maximalni, nejvySe pFipustné,
neprekroditelné a zahrnujici veskeré naklady Dodavatele nutné k fadnému a vcéasnému splnéni
Predmeétu plnéni (napf. spravni a mistni poplatky, vedlejsi ndklady, naklady spojené s dopravou do
mista pInéni, véetné nakladd souvisejicich s celnimi poplatky a s provedenim véech zkousek a testd
prokazujicich dodrzeni predepsané kvality a parametrl predmétu pinéni dle Smlouvy, néklady na
licence a podlicence apod.). V pfipadé cen stanovenych za jednotky plati pfedchozi véta pro cenu
jednotky; pocet té&chto jednotek viak neni zadvazny a mize se ménit dle pozadavku Objednatele.
Soucasti cen dle pfilohy ¢. 2 Smlouvy jsou i sluzby a dodavky, které v ZD nebo ve Smlouvé nejsou
vyslovné uvedeny, ale Dodavatel jakozto odbornik o nich vi nebo ma védét, ze jsou nezbytné pro
radné a vcasné provedeni Pfedmétu pinéni. Dodavatel nese veskeré naklady nutné nebo ucelné
vynaloZené pfi pInéni zavazku ze Smlouvy véetné spravnich poplatk{. Ceny dle pfilohy &. 2 Smlouvy
je mozné upravit pouze za nize specifikovanych podminek.

Ceny uvedené v priloze ¢. 2 Smlouvy jsou uvedeny bez DPH a s DPH. Dodavatel je opravnén uctovat
cenu s DPH ve vysi dle zakonné sazby DPH stanovené pro plnéni predmétu Smlouvy platné v dobé
vystaveni dafiovych doklad( (dale jen ,Faktura" &i ,Faktury"). V ptipadé zmé&ny zédkonné sazby
DPH Poskytovatel je opravnén upravit cenu dle takové zmény.

Dodavatel odpovida za to, Ze sazba DPH je stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Dodavatel je opravnén zvysit cenu Sluzeb s Uclinnosti od 1. dubna kazdého kalendarniho roku
nasledujiciho po uplynuti tfi kalendafnich let ode dne pfedani a prevzeti Dila, a to o prdmérnou
ro¢ni miru inflace vyjadfenou indexem spotiebitelskych cen (dale jen ,Mira inflace") vyhlasenou
Ceskym statistickym Gfadem za predchézejici kalendarni rok.

Poskytovatel je opravnén zvysit cenu Sluzeb podle predchoziho odstavce pouze v pfipadé, ze Mira
inflace presahne 5 % (slovy: pét procenta). Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, ze v pfipadé
zaporné Miry inflace se cena Sluzeb nesnizuje.



6.7

6.8

6.9

6.11

6.12

Zvyseni ceny Sluzeb je platné od okamziku doruceni pisemného oznameni Dodavatele o zvyseni
ceny Sluzeb Objednateli. Ozndmeni musi obsahovat Miru inflace, zvySenou cenu Sluzeb a
podrobnosti vypoctu jejiho zvysSeni. Nebude-li oznameni o zvySeni ceny Sluzeb doruceno
Objednateli do 31. bfezna daného kalendarniho roku, pravo na uplatnéni zvyseni ceny Sluzeb v
daném kalendarnim roce zanikne.

Vyuctovani ceny za jednotlivé Casti Predmétu plnéni provede Dodavatel na zakladé Faktur dle dale
uvedenych pravidel.

Vyuctovani ceny za Iniciaci sluzby (ID 1.0 dle prilohy ¢. 2 Smlouvy, déle jen ,cena za Iniciaci
sluzby") provede Dodavatel na zdkladé Faktur dle nasledujicich pravidel pro pfislusny fakturacni
milnik, pri¢emz tim nejsou zalozeny zadné vyhrady Dodavatele (zejména nevznikad vyhrada dle §
2132 02)

6.9.1 1. fakturac¢ni milnik — pravo fakturovat 10 % (slovy: deset procent) z ceny za Iniciaci sluzby
vznika Dodavateli v navaznosti na akceptaci Analyzy systému a Customizace systému
Objednatelem a vystupl z nich, a to na zakladé Objednatelem podepsanych akceptaénich
protokoll ,bez vyhrad" ve smyslu &l. 7 Smlouvy;

6.9.2 2. fakturacni milnik — pravo fakturovat 80 % (slovy: osmdesat procent) z ceny za Iniciaci
sluzby vznikd Dodavateli v ndvaznosti na akceptaci Migrace dat Aktivniho KRAB II a pilotni
iniciace eSSL, Testovani a Zakladniho $koleni a vystupl z nich a po nasazeni eSSL do
ostrého provozu, a to na zékladé Objednatelem podepsanych akceptaénich protokold ,bez
vyhrad" ve smyslu ¢l. 7 Smlouvy;

6.9.3 3. fakturac¢ni milnik - pravo fakturovat 7 % (slovy: sedm procent) z ceny za provedeni
Migrace dat Neaktivniho KRAB II, a to na zakladé Objednatelem podepsanych akceptacnich
protokol{l ,bez vyhrad" ve smyslu &l. 7 Smlouvy;

6.9.4 4. fakturac¢ni milnik - pravo fakturovat 1 % (slovy: jedno procento) z ceny za Iniciaci sluzby
vznikd Dodavateli po Fadném navrhu fesSeni a provedeni Exitu (pokud Objednatel nevyuZije
své opravnéni dle odst. 14.11, vznikne Dodavateli pravo tuto ¢astku fakturovat po marném
uplynuti prisludné Ihity dle odst. 14.11);

6.9.5 5. fakturacni milnik - pravo fakturovat 2 % (slovy: dvé procenta) z ceny za Iniciaci sluzby
vznika Dodavateli po fadném navrhu feseni a provedeni Sekundarni migrace.

Cena za Sluzby provozu (ID 2.0 dle pfilohy ¢. 2 Smlouvy) bude hrazena mési¢né zpétné. Cenu za
Sluzbu provozu Ize Uc¢tovat az od okamziku nasazeni eSSL do ostrého provozu. V pfipadé, ze Sluzba
provozu nebude poskytovana cely kalendarni mésic (napf. zahajeni plnéni nebo jeho skonceni
v prib&hu mésice), nalezi Dodavateli alikvotni ¢ast této ceny.

Cena za Sluzby rozvoje (ID 3.0 dle pfilohy ¢. 2 Smlouvy) bude vzdy stanovena jako soucin poctu
kust (jednotek - ¢&lov&kodni) poskytnuté a akceptované Sluzby rozvoje a ceny za jednotku.
Clovékoden se pro tcely Smlouvy rozumi 8 &lovékohodin. Sluzby rozvoje budou Gc¢tovany za kaZzdou
zapolatou pllhodinu ¢&lovékohodiny, pfi¢emZ cena ¢&lovékohodiny je stanovena jako 1/8 ceny
Clovékodne. Cena Sluzeb rozvoje bude hrazena vzdy mésicné zpétné za vSechny provedené a
akceptované Sluzby rozvoje.

Sluzba Skoleni na objednavku (ID 4.0, resp. 4.1, 4.2 a 4.3 dle prilohy ¢. 2 Smlouvy) budou uhrazeny
vzdy po radné provedeném skoleni.

Splatnost fadné vystavené Faktury, obsahujici stanovené nalezitosti, musi Cinit nejméné 30 (slovy:
tficet) kalendainich dnl ode dne jejich doruéeni Objednateli. Faktury budou doru¢eny doporuéenou
listovni zasilkou, datovou schrankou nebo osobné povérenému zaméstnanci Objednatele proti
pisemnému potvrzeni prevzeti. V pochybnostech se ma za to, Ze Faktury byly doruceny 5. (slovy:
paty) kalendarni den po odeslani.

Faktury musi obsahovat evidencni ¢islo Smlouvy, pfipadné i dil¢i objednavky (napf. Sluzby rozvoje)
a veskeré Udaje vyzadované pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 29 zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jich predpisi (dale jen ,ZDPH"), a § 435 OZ.
Dodavatel je povinen k Fakturdm ptipojit kopie pfisludnych akceptacnich protokoll, pokud je
Smlouva vyZaduje.

Ceny za plnéni dle Smlouvy se povazuji za uhrazené okamzikem odepsani fakturované ceny
z bankovniho Gctu Objednatele ve prospéch Uc¢tu Dodavatele. VSechny Castky poukazované v K¢
vzdjemné Stranami na zdkladé Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatki nebo
jinych nakladl spojenych s pfevodem na jejich Gcty.
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6.16
6.17

7.1

7.2

Objednatel neposkytuje Dodavateli na plnéni predmétu Smlouvy jakékoliv zalohy.

Dodavatel, poskytovatel zdanitelného pinéni, je povinen bezprostfedné, nejpozdéji do 2 (slovy:
dvou) pracovnich dnl od podani insolvenéniho navrhu nebo od zjit&ni Gpadku, popf. od vydani
rozhodnuti spravce dané, Ze je Dodavatel nespolehlivym platcem dle § 106a ZDPH oznamit takovou
skutecnost prokazatelné Objednateli, pfijemci zdanitelného pInéni. Poruseni této povinnosti je
Stranami povazovano za podstatné poruseni Smiouvy.

Dodavatel se zavazuje, Ze bankovni Ucet jim urceny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku Objednatele
na zakladé Smlouvy bude od data podpisu Smlouvy do ukonéeni jeji platnosti zvefejnén zptisobem
umoznujici dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 ZDPH, v opacném pripadé je Dodavatel povinen
sdélit Objednateli jiny bankovni Ucet fadné zverejnény ve smyslu § 96 ZDPH.

Objednatel mlze ve Ih(té& splatnosti fakturu vratit k opravé ¢ doplnéni, pokud

- obsahuje nespravné nebo nelplné cenové Udaje;

- obsahuje nespravné nebo nelplné naleZitosti;

- k ni nejsou pfiloZzeny predepsané prilohy;

- Dodavatel nema bankovni Ucet uvedeny na faktufe Ffadné registrovany v databazi
,Registrl platct DPH";

- nebyla zohlednéna sleva z ceny dle ¢lanku 12.3 Smlouvy.

Vracenim faktury Dodavateli se rudi Ih(ita splatnosti a nova Ihita splatnosti po¢ne bé&Zet doruc¢enim
faktury nové nebo opravené.

7 PREDANI A PREVZETI PLNENI

Dodavatel predd Objednateli Pfedmét plnéni, popf. jeho Cast, v rozsahu specifikovaném
ve Smlouvé a jejich prilohach nebo v rozsahu stanoveném na zakladé Smlouvy a jejich pfiloh.

Zakladni pravidla a postupy pro predani a prevzeti plnéni jsou upravena v tomto ¢lanku Smlouvy.

Podrobnéjsi pravidla jsou upravena v prilohdch Smlouvy a dale mohou vzniknout v ramci Analyzy

systému. Podrobnéjsi pravidla dle predchozi véty maji v pfipadé rozporu s timto odst. 7.2 prednost

pred pravidly upravenymi v odst. 7.2. Zakladni postup pro predani a prevzeti plnéni je nasledujici:

7.2.1 Oznameni Dodavatele Objednateli, Ze bude predavat ¢ast Pfredmétu pInéni a pfipadné jakou
formu soucinnosti Objednatele toto predani vyZaduje, a to alespon 3 (slovy: tfi) pracovni
dny pfede dnem takového predani.

7.2.2 Predani ¢&asti Pfredmétu plnéni (a souvisejicich dokumentl, analyz atd.) - podpis
predavaciho protokolu, ve kterém budou pfipadné vyznaceny vady zjisténé pri prevzeti
nebo potfeba Upravy. Nebude-li sjednana jinad forma predani Casti Predmétu plnéni nebo
nebude-li tato forma jednoznacna ze své povahy (napf. fyzické predani HW, instalace
programového vybaveni), pak bude ¢ast Predmétu pInéni pfeddna minimalné ve 2 (slovy:
dvou) vyhotovenich v elektronické podobé na bezpecné ulozisté Objednatele.

7.2.3 Budou-li pfi predani dle odst. 7.2.2 zjistény vady plnéni nebo potfeba Upravy prislusné Casti
Predmétu plnéni, tyto budou Objednatelem pisemné sdéleny Dodavateli. Dodavatel je
povinen odstranit vady nebo provést pozadované Upravy ve lhité& 3 (slovy: tfi) pracovnich
dnd, nebude-li Objednatelem stanovena I|hita deldi nebo nevyplyva-li deli Ih{ta
z dokumentl dle odst. 7.2 véta druhd. Vadou pInéni se rozumi stav, kdy predand &ast
Pfedmétu pInéni neodpovidd stanovenym pozadavkim (dle Smlouvy, jejich pfiloh,
dokumentd dle odst. 7.2 véta druha & dle vyslovnych a divodnych pokynl Objednatele).
Potiebou upravy se rozumi zejména stav, kdy predana Cast Predmétu pInéni nema vady,
ale Objednatel poZaduje jiny zplsob fe3eni. Postup dle tohoto odst. 7.2.3 se opakuje do
doby UpIného odstranéni vad a/nebo provedeni pozadovanych Uprav.

Dodavatel je v prodleni s odstrafovanim vad a/nebo provadénim pozadovanych Uprav,
pokud je neodstrani nebo neprovede ve Ihité dle véty druhé tohoto odst. 7.2.3. Polatek
b&hu souvisejicich nebo navazujicich 1h(t se nemé&ni (neposouva & neprodluzuje) o dobu
odpovidajici odstrafiovani vad a jejich akceptace, ledaze Objednatel stanovi jinak. Pocatek
b&hu souvisejicich nebo navazujicich |hGt se méni (posouvéd & prodluzuje) o dobu
odpovidajici provadéni Upravy a jeji akceptace v pfipadé, kdy je pozadavek na konkrétni
Upravu uplatnén poprvé; pfi nutnosti opakovani téhoz konkrétniho pozadavku na Upravu
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z dlvodu neprovedeni této Upravy se tento povazuje za vadu ve smyslu tohoto odstavce,
ledaze Objednatel stanovi jinak.

7.2.4 Predmét plnéni se rozliSuje na pInéni

7.2.4.1 podléhajici akceptacni proceduie: ovéreni splnéni Casti plnéni jednotlivych Casti
Predmétu plInéni podléha akceptacni procedure (akceptacni procedurou se rozumi
zejm. pFiprava akceptaénich scénail a provedeni akceptacnich testd, provedeni
kontroly provoznich, systémovych a funkénich & uZivatelskych pozadavkd), zda
skutecné vlastnosti odpovidaji pozadovanym funkcénim a technickym specifikacim a
véem Objednatelem poZadovanym podminkdm a parametrim, vietné& vdech SW
licenci, jejich instalace, zprovoznéni apod.);

7.2.4.2 podléhajici zjednodusené akceptacni procedure: ovéreni splnéni casti plnéni
jednotlivych ¢asti Predmétu pInéni dle své povahy nepodléhaji akceptacni procedure
dle bodu 7.2.4.1. Akceptace je realizovana ve zjednoduSeném rezimu (napf.
prevzeti Skolicich materidld pokud budou dodavany) a je o ném Dodavatelem
vystaven predavaci protokol.

7.2.5 O akceptaci Casti Predmétu plnéni bude vzdy vystaven akceptacni protokol. Text

akceptacniho protokolu pfipravi Dodavatel, nestanovi-li Objednatel jinak. Vyhotoveni
prislunych protokolli, musi byt ukonéeno nejpozdé&ji do 2 (slovy: dvou) pracovnich dnd od
skonceni akceptacni procedury.

7.3 Ovéreni splnéni ¢asti PFedmétu plnéni dle odst. 7.2.4.1 bude probihat nasledovné:

ovéfovani a testovani bude probihat podle akceptaénich testll, které ovéii funkéni shodu
s pozadavky dle Smlouvy, pfipadné s pozadavky stanovenymi na zakladé Smlouvy (zejm. dle
akceptované Analyzy systému), ledaze povaha Predmétu plnéni nevyZaduje provedeni
akceptacnich testl (napt. kontrola dokumentu);

Objednatel bude pisemné informovat Dodavatele nejméné& 5 (slovy: pét) pracovnich dnd
predem o terminu zahajeni akceptaénich testll. Dodavatel ma pravo se t&chto testll ztcastnit.
Kopie veskerych dokumentl vypracovanych v souvislosti s provedenim akceptaénich testl
Dodavatel poskytne Objednateli;

po splnéni vdech kritérii akceptacnich testl bude v pfisluné ¢asti akceptaéniho protokolu
Objednatelem zaznamenan vysledek, a to

i Akceptovano bez vyhrad: v pfipadé, e Objednatel v prib&hu akceptaéniho Fizeni
nenalezne v predaném pInéni zadné vady ani potfeby Upravy, uvede Objednatel do
akceptacniho protokolu, ze predané plnéni bylo akceptovano bez vyhrad a akceptacni
protokol potvrdi svym podpisem. Tim se povazuje cast Predmétu plnéni za radné
provedenou; nebo

ii. Akceptovano s vyhradami: v pfipadé, e Objednatel v prib&hu akceptaéniho Fizeni
nalezne v predaném pinéni vady (vadou se rozumi i nedodélky a chyby dle definice
uvedené v priloze ¢. 1 Smlouvy) nebo potfebu Upravy, které vsSak nejsou chybou
kategorie vysoké, vyssi, uvede Objednatel do akceptacniho protokolu, ze predané
plnéni bylo akceptovano s vyhradami a akceptacni protokol potvrdi svym podpisem.
Tuto ¢ast plnéni Ize pirevzit v souladu s odst. 7.6. Cast Predmétu pInéni se povazuje za
Fadné provedenou okamzikem odstranéni viech vad a nedodé&lkd ¢&i provedenim Gprav
a jejich akceptaci; nebo

ifi. Neakceptovano: v pripadé stavu nespliujiciho podminky pro ,Akceptovano bez
vyhrad“ nebo ,Akceptovdno s vyhradami* nebude predana cast Predmétu plnéni
akceptovana a akceptaéni fizeni bude skonéeno s vysledkem ,Neakceptovano®. Cést
pfedmétu pInéni neni fadné provedend a Dodavateli nevznika narok na platbu za toto
plnéni.

Dle bod{ ii. a iii. se postupuje totozné jako dle odst. 7.2.3 aZ do okamziku vystaveni protokolu
s vysledkem ,, Akceptovano bez vyhrad".

Nebude-li stanoveno jinak, pak zahdjeni akceptaénich testl nebo provedeni jiné kontroly
predané ¢asti Predmétu pInéni prob&hne do 10 (slovy: deseti) pracovnich dnli od predani ¢asti
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7.4

7.5

7.6

8.1

PFedmétu plnéni. Nebude-li stanoveno jinak, pak vysledek akceptacénich testd nebo provedeni
jiné kontroly predané c¢asti Predmétu plnéni bude Dodavateli sdélen do 3 (slovy: tfi) pracovnich
dnd od provedeni akceptacnich testd nebo jiné kontroly. Bude-li Objednatel v prodleni
s provedenim akceptacnich testl nebo provedeni jiné kontroly a s uplatnénim pFipominek
(vad, pozadavk( na Upravu), nema Dodavatel narok na pfipadné vicendklady tim vzniklé &
nahradu &kody ze vzniklych prostojd; dil&i doba pInéni stanovend mu touto Smlouvou &i dle ni
se vSak prodluzuje o dobu necinnosti Objednatele, ledaze se Strany dohodnou jinak.

Ovéreni splnéni ¢asti Predmétu plnéni dle odst. 7.2.4.2 bude probihat nasledovné:

po provedeni pfislusného plnéni Objednatel ovéfi rozsah a kvalitu poskytnuté cCasti plnéni,
ktera je predmétem akceptace, zejména zda odpovidd vSem Objednatelem pozadovanym
podminkdm a parametrim a pokud ano, bude v pfislusné &asti akceptaéniho protokolu
Objednatelem zaznamenan vysledek ,Akceptovano";

v pfipadé, ze ze strany Objednatele nedojde k akceptaci poskytnutého plnéni, je Objednatel
povinen bezodkladné dorucit Dodavateli pisemnou zpravu, ve které uvede vysledek
~Neakceptovano" a popise veskeré zjisténé nedostatky. Nasledné se postupuje obdobné jako
dle odst. 7.2.3, dokud nebude mozné zaznamenat vysledek ,Akceptovano®.

Podpis akceptacniho protokolu Objednatelem s vysledkem ,Akceptovano", je podminkou pro vznik
opravnéni Dodavatele vystavit Fakturu.

Objednatel mize na zakladé své volné Gvahy prevzit i ¢ast Predmétu plnéni, které vykazuje vady,
pokud neznemoznuji uzivani eSSL Objednatelem. Na tyto vady se hledi stejné jako na vady vzniklé
nebo zjist&né v pribéhu provozu eSSL, bez ohledu na to, zda je Objednatel zjistil pfed nebo pfi
nasazeni do ostrého provozu nebo kdykoli potom.

8 DALSI PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Dodavatel se dale zavazuje

8.1.1 poskytovat Fadné a vcas plnéni dle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;

8.1.2 postupovat pfi realizaci Predmétu plnéni s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti

a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu
s jeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s Pfredmétem plnéni (Ci jeho dilich ¢asti),
které Objednatel Dodavateli poskytne, nebo s pokyny jim povérenych osob;

8.1.3 bez zbytec¢ného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou mit vliv na

povahu nebo na podminky provadéni Pfedmétu plnéni. Zejména je povinen neprodlené
pisemné oznamit Objednateli zmény svého majetkopravniho postaveni, jako je napf.
preména spolecnosti, snizeni zakladniho kapitalu, vstup do likvidace, Upadek ¢i prohlaseni
konkurzu;

8.1.4 informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekazkach pinéni dle

Smlouvy, byt by za né Dodavatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich organl statniho
dozoru a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly pInéni dle Smlouvy ovlivnit;

8.1.5 poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni tc¢elu Smiouvy;

8.1.6 na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout maximalni soucinnost dalSim

dodavatelm Objednatele;

8.1.7 dodrzovat provozni fad v misté plnéni a provadét svoje cinnosti tak, aby nebyl

v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele. Dodavatel zajisti, aby
vSechny osoby, které se na jeho strané podili na realizaci Pfedmétu plnéni, a které budou
pfitomny v prostorach Objednatele, dodrzovaly vSechny bezpecnostni a provozni predpisy
tak, jak s nimi byly seznadmeny Objednatelem;

8.1.8 informovat Objednatele na jeho Zadost o pribéhu realizace Pfedmétu plnéni a akceptovat

jeho doplnujici pokyny a pfipominky k realizaci Pfredmétu pinéni;

8.1.9 pouzit vesSkeré podklady predané mu Objednatelem pouze pro Ucely Smlouvy a zabezpecit

jejich fadné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné vzhledem k jejich povaze a
zplsobu pouziti; a
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8.1.10 poskytnout Objednateli veSkeré (daje a informace potfebné ke splnéni povinnosti
Objednatele tykajicich se uvefejfiovani Gdaji a informaci o Vefejné zakazce dle platnych
pravnich predpisd;

8.1.11 umoznit kontrolu dokumentd souvisejicich s poskytovénim SluZeb ze strany Objednatele a
organt opravnénych k provadéni kontroly, a to zejména ze strany Ministerstva financi CR,
orgénd Finanéni spravy Ceské republiky, Nejvyssiho kontrolniho Gfadu, Narodniho Ufadu
pro kybernetickou a informaéni bezpeénost, ptipadné dal&ich organl opravnénych k vykonu
kontroly a ze strany tfetich osob, které tyto organy ke kontrole povéfi nebo zmocni;

8.1.12 zajistit, aby soucasti Predmétu plnéni bylo pouze programové a technické vybaveni, jejichz
pouziti nepredstavuje hrozbu v oblasti kybernetické bezpecnosti;

8.1.13 na vyzadani Objednatele bez zbyte¢ného odkladu predat Objednateli jakakoli pozadovana
data, udaje ¢i informace, ktera ma k dispozici v souvislosti s Pfedmétem plnéni, a to ve
formatu predem odsouhlaseném Objednatelem, a/nebo Objednatelem specifikovana data
Objednatelem specifikovanym zplsobem zni¢it.

8.2 Dodavatel souhlasi s pravidelnym provadénim hodnoceni rizik, kontrolou a auditem zavedenych

bezpeénostnich opatieni, ptisludnych pravnich predpist, technickych standard( a poZadavki
Smlouvy ze strany Objednatele v souvislosti s poskytovanym Predmétem pinéni. Kontrola nebo
audit mohou byt provedeny v prostorach Dodavatele nebo jeho poddodavatele a Dodavatel ma
povinnost tyto kontroly a audity Objednateli ¢i Objednateli povéfené osobé umoznit ¢i moznost
jejich provedeni v prostorach poddodavatele zajistit, pfispét k nim a poskytnout Objednateli Ci
Objednateli povérené osobé k jejich provedeni maximalni moznou soucinnost, kterou lze po
Dodavateli rozumné pozadovat. Pocet a frekvence kontrol ani auditd nejsou nijak omezeny.

8.3 Dodavatel se béhem poskytovani Predmétu plnéni pro Objednatele zavazuje Objednatele

8.4

8.5

9.1

informovat o

8.3.1 kybernetickych bezpecnostnich incidentech souvisejicich s Predmétem plnéni, a to bez
zbytec¢ného odkladu;

8.3.2 zpUsobu fizeni rizik, zbytkovych rizicich souvisejicich s PFedmétem pInéni a bez zbyte¢ného
odkladu také o zmé&nach ve zplsobu fizeni rizik;

8.3.3 vyznamné zméné ovladani Dodavatele nebo jeho poddodavatele podle zakona ¢. 90/2012
Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozd&jsich predpisd (dale jen ,Zdkon o
obchodnich korporacich"), a to nejpozdé&ji do 3 (slovy: t¥) pracovnich dnd od
uskutecnéni této zmény;

8.3.4 zméné vlastnictvi zasadnich aktiv, vyuzivanych Dodavatelem k Pfedmétu plnéni, a zméné
opravnéni nakladat s t&mito aktivy, a to nejpozdé&ji do 3 (slovy: ti) pracovnich dnd od
uskutecnéni této zmény.

Objednatel se dale zavazuje

8.4.1 poskytovat Dodavateli na zakladé jeho konkrétniho pisemného vyzadani Uplné, pravdivé a
vCasné informace, které ma k dispozici;

8.4.2 na zadkladé konkrétniho pisemného vyzadani Dodavatele zabezpedit Géast pracovnikl
Objednatele & jim uréenych osob na pracovnich schlizkach;

8.4.3 poskytnout pracovniklim Dodavatele na pisemné vyzadani vzdaleny ptistup k nutnym
technickym prostfedkim Objednatele v minimalnim rozsahu nutném pro Géely plnéni
predmétu Smlouvy.

Objednatel je rovnéz opravnén spolupracovat pfi provadéni dohledu nad stavem plnéni dle Smlouvy

s vybranou, nezavislou, odborné erudovanou treti osobou pro zajisténi odborné garance projektu

na strané Objednatele. Dodavatel je povinen plné respektovat postaveni takové treti osoby,

spolupracovat s ni a poskytnout ji maximalni souc¢innost dle pokynli Objednatele.

9 PODDODAVATELE, OPRAVNENE OSOBY, RIZENIi PROJEKTU

Poddodavatelé

9.1.1 Dodavatel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuZitim
poddodavatell, uvedenych spolu s rozsahem jejich pInéni v pfiloze &. 4 Smlouvy. Dodavatel
je povinen pisemné informovat Objednatele o vSech svych poddodavatelich (véetné jejich
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9.2

9.1.2

9.1.3

9.1.4

9.1.5

identifikagnich a kontaktnich udaji a o tom, které sluzby pro n&j v rdmci pfedmétu pinéni
kazdy z poddodavatel( poskytuje) a o jejich zmé&né&, a to nejpozdé&ji do 7 (slovy: sedmi)
kalendarnich dnd ode dne, kdy Dodavatel vstoupil s poddodavatelem ve smluvni vztah ¢i
ode dne, kdy nastala zména.

Dodavatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoZz prokazal c¢ast splnéni
kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky, na zadkladé néhoZ byla uzaviena
Smlouva, jen z vaznych objektivnich ddvodd a s predchozim pisemnym souhlasem
Objednatele, pficemz novy poddodavatel musi disponovat kvalifikaci ve stejném ¢&i vétsim
rozsahu, ktery plvodni poddodavatel prokézal za Dodavatele. Objednatel nesmi souhlas se
zménou poddodavatele bez objektivnich dlvodi odmitnout, pokud mu bude potfebna
kvalifikace poddodavatele prokazana.

Zadani provedeni dasti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Dodavatelem nezbavuje
Dodavatele jeho vylu¢né odpovédnosti za fadné provedeni Pfredmétu pIinéni dle Smlouvy
vi¢i Objednateli. Dodavatel odpovida Objednateli za pInéni Pfedmétu smlouvy, které své&fil
poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Pokud Dodavatel vyuziva pfi poskytovani plnéni poddodavatele, zavazuje se, ze budou
dodrzovat bezpelnostni pozadavky véetné pozadavkl na ochranu osobnich Udajt
vyplyvajici z této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje bezodkladné dolozit Objednateli
na zakladé jeho vyzvy smluvni dokumenty se svymi poddodavateli, ze kterych bude
vyplyvat zavazek poddodavatele poskytovat pInéni v souladu s bezpecnostnimi pozadavky
vyplyvajicimi z této Smlouvy.

Dodavatel odpovidd za to, Ze jeho poddodavatelé nebudou jednat v rozporu
s bezpecnostnimi pozadavky vyplyvajicimi z této Smlouvy; v pfipadé, ze dojde k nedodrzeni
téchto pozadavkd ze strany poddodavatele Dodavatele, povaZuje se kazdé takové
nedodrzeni pozadavkd za porugeni povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy.

Opravnéné osoby

9.2.1

9.2.2

9.2.3

9.2.4

Kazda ze Stran dale jmenuje opravnéné osoby, které budou vystupovat jako zastupci Stran.

Opravnéné osoby zastupuji Stranu ve smluvnich a technickych zalezitostech souvisejicich

s pln&nim predmétu Smlouvy, zejména podavaji a pFijimaji informace o prib&hu pinéni

Smlouvy a dale

9.2.1.1 osoby opravnéné ve vécech smluvnich jsou opravnény vést s druhou Stranou
jednani obchodniho charakteru, jednat v rémci akceptace pfi predavani a prevzeti
Pfedmétu pInéni Ci jeho Casti dle ¢l. 7 Smlouvy, zejména podepisovat pfislusné
akceptacni ¢&i jiné protokoly dle Smlouvy, uplathovat pozadavky na rozvoj,
zpfistupnéni nadstavbové funkcionality a sSkoleni na objednavku, jednat v ramci
zménového fizeni dle Smlouvy a pFipravovat dodatky ke Smlouvé;

9.2.1.2 osoby opravnéné ve vécech technickych jsou opravnény vést jednani technického
charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otdzkach a jednat jménem Stran
v rdmci reklamace vad, pfi reklamaci vad a podpofe v technickych otazkach;

(dale jen ,Opravnéné osoby")

Opravnéné osoby jsou opravnény cinit rozhodnuti zdvazna pro Strany ve vztahu
ke Smlouvé v ramci své pravomoci dle odst. 9.2.1. Opravnéné osoby uvedené v této
Smlouvé nebo ozndmené dle odst. 9.2.5 nejsou opravnény provadét zmény ani zruseni
Smlouvy s vyjimkou opravnéni vyslovné ve Smlouvé definovanych, ledaze je jako
Opravnéna osoba uveden statutadrni organ.

Opravnénymi osobami za Objednatele jsou:

e ve vécech smluvnich: Ing. et Ing. Helena Ulrychovd, naméstkyné
pro Informatiku a projektové Fizeni; helena.ulrychova@uzsvm.cz; + 420 225 776 729

e ve vécech technickych: Ing. Jifi B6hm, feditel oboru Informatiky a spisové sluzby;
jiri.bohm@uzsvm.cz; + 420 225 776 748

Opravnénymi osobami za Dodavatele jsou:
e ve vécech smluvnich: Zdenék ViIcek, XXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXXX
e ve vécech technickych: XXXXXXXXXXK, XXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXXX
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9.3

10.1

10.2

10.3

10.4

9.2.5 Kazda ze Stran ma pravo zmeénit ji jmenované Opravnéné osoby, musi vSak o kazdé zméné
vyrozumét pisemné druhou Stranu. Zmé&na Opravnénych osob je vi¢i druhé Strané G¢inna
okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména; v pripadé zmény Opravnéné osoby neni
tfeba uzavirat dodatek ke Smiouvé.

Realiza¢ni tym

9.3.1 Dodavatel v nabidce v Zadavacim fizeni urcil k pInéni pfedmétu Smlouvy realiza¢ni tym.
Jmenné slozeni realiza¢niho tymu je uvedeno v pfiloze ¢. 6 Smlouvy (dale jen ,Realizacni
tym"). Dodavatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni predmétu Smlouvy
profesionalni slozeni Realizacniho tymu v souladu s poZadavky stanovenymi ve Smlouvé a
ZD.

9.3.2 V pFipad& zmény t&chto osob (&lend Realizaéniho tymu) je Dodavatel povinen vyzadat si
pfedchozi pisemny souhlas Objednatele. Novy Clen Realiza¢niho tymu musi splfiovat
prislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené v ZD, coz je Dodavatel povinen Objednateli
dolozZit odpovidajicimi dokumenty.

9.3.3 Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti nebo akceptaci vyznamnych zmén ve slozeni
Realiza¢niho tymu v dobé plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel vyhrazuje pravo pozadat
o vymeénu ¢lena Realiza¢niho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou jim odvadéné
prace nebo pro nedostate¢nou komunikaci s Objednatelem. Veskeré pripadné naklady
souvisejici s vyménou Clena Realiza¢niho tymu nese vylu¢né Dodavatel.

9.3.4 Pro pripad jakékoliv zmény téchto osob se Strany dohodly, Ze neni potfeba uzavirat tomu
odpovidajici dodatek Smlouvy a takovda zména je uc¢innd dnem doruceni pisemného
souhlasu Objednatele Dodavateli.

10 VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECI SKODY NA VECI A PRAVO UZITi

Dodavatel prohlasuje, ze vlastnické pravo a nebezpedi skody na véci ke vSem hmotnym soucastem
Predmétu plnéni pfedanym Dodavatelem Objednateli v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy
pfechazi na Objednatele dnem predani Objednateli, a to na zakladé predavaciho protokolu, ktery
pripravi Dodavatel.

Vzhledem k tomu, Ze sou&asti PFedmétu pInéni je i pInéni, které mize napliovat znaky autorského
dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zmé&né nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisl (dale jen
AZ"Y), je k témto soucastem Predmétu pinéni poskytovana licence nebo podlicence (dale jen
~Podlicence") za podminek sjednanych dale vtomto c¢lanku Smlouvy. V pfipadé rozporu
ustanoveni pfiloh ¢. 1 a 2 Smlouvy s timto ¢lankem Smlouvy, ma prednost tento ¢lanek Smiouvy,

ledaze ustanoveni priloh stanovi Sirsi ¢i vyhodnéjsi prava pro Objednatele.

Objednatel je opravnén veskeré soucasti Pfedmétu plnéni povazované za autorské dilo ve smyslu
AZ (dale jen ,Autorské dilo"“) uzivat dle nize uvedenych podminek.

Objednatel je opravnén Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych (pod)licen¢nich podminek, a to od
okamziku ucinnosti poskytnuti Podlicence, pficemz Dodavatel poskytuje Objednateli Podlicenci
s ucinnosti, ktera nastava okamzikem predani Pfredmétu pInéni ¢i jeho casti, jehoz je Autorské dilo
soucasti (tj. zejm. iniciaci systému, pfipadné pozdé;ji), a to na zdkladé predavaciho protokolu, ktery
pripravi Dodavatel. Podlicence je udélena k uziti Autorského dila Objednatelem v tomto rozsahu:
10.4.1 Podlicence je nevyhradni

10.4.2 a neomezena, a to zejména ke splnéni Ucelu Smlouvy (je-li Autorskym dilem pocitacovy
program, vztahuje se Podlicence ve stejném rozsahu na Autorské dilo ve strojovém i
zdrojovém kodu, jakoz i na koncep¢ni pripravné materidly);

10.4.3 Podlicence je poskytovana na dobu ucinnosti Smlouvy, bez Uzemniho a mnozstevniho
omezeni a pro viechny zplsoby uziti;

10.4.4 Podlicence je bez potifeby jakéhokoliv dalsiho svoleni Dodavatele udélena Objednateli
s pravem dalSi podlicence nebo je rovnéz dale postupitelna jakékoliv treti osobé;

10.4.5 Podlicence se vztahuje automaticky i na vSechny nové verze, Upravy a preklady pfislusnych
Autorskych dél;

10.4.6 Podlicenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to a ani z¢asti;
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10.5
10.6

10.7

10.8

10.9

10.4.7 Podlicenéni poplatek za vyse uvedena opravnéni k pfislusnym Autorskym dilim je zahrnut
v cené za Iniciaci sluzby ¢i v cené ostatnich Casti Pfedmétu pInéni, pokud Autorské dilo
vzniklo v ramci jejich plnéni (napf. v ramci Sluzeb rozvoje).

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Dodavatele vypovédét.

Dodavatel prohlasuje, ze veskeré jim dodané pinéni podle Smlouvy bude prosté pravnich vad a
zavazuje se odskodnit tfeti osoby, pokud uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni
vady poskytnutého plnéni dle Smlouvy; nebo v plné vysi Objednatele v pfipadé, Ze tfeti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého pinéni dle
Smlouvy. V pfipadé, Ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s plnénim Dodavatele dle
Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k doCasnému ¢i trvalému soudnimu zakazu di
omezeni uzivani Predmétu plnéni i jeho &asti, zavazuje se Dodavatel zajistit nahradni rfeSeni a
minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu Pfedmétu pInéni sjednanou dle
Smlouvy, pficemz soucasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu Skody.

S nositeli chranénych prav dusevniho viastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci Predmétu plnéni
dle Smlouvy je Dodavatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito pravy
Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy. Tyto smlouvy je Objednateli na
zaklad& jeho vyzadani povinen Dodavatel pFedloZit kdykoliv v prib&hu G&innosti Smlouvy, a to bez
zbyteéného odkladu, nejpozdé&ji véak do 5 (slovy: péti) pracovnich dnt od doruéeni pisemné Zzadosti
Objednatele.

Dodavatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera opravnéni poskytnuta
Objednateli dle tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za Iniciaci sluzby dle Smlouvy ci
v cené ostatnich ¢asti Predmétu plnéni, pokud predmeét tohoto opravnéni vznikl v ramci jejich plnéni
(napf. v ramci Sluzby rozvoje).

Dodavatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové uUjmy, vzniklé
v dUsledku toho, e Objednatel nemohl Pfedmét plnéni Smlouvy uzivat fadné& a nerusené. Jestlize
se jakékoliv prohlaseni Dodavatele v tomto ¢lanku Smilouvy ukaze nepravdivym nebo Dodavatel
porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Smlouvy, jde o podstatné poruseni Smlouvy a Objednateli
vznika narok na smluvni pokutu.

10.10 Bude-li Autorské dilo nebo jeho ¢ast dilem zaméstnaneckym (§ 58 AZ) nebo dilem kolektivnim (§

11.1

11.2

11.3

11.4

59 AZ), je Dodavatel povinen vyporadat prava s autory takovych dél (zejména opatfit potfebné
souhlasy autorll a uhradit vedkeré odmény autorlim) tak, aby prava k takovému Autorskému dilu
Objednateli mohl poskytnout v plném rozsahu dle tohoto ¢lanku Smlouvy a jejich pfiloh. Pfredanim
Casti Predmétu plnéni, které je Autorskym dilem, Dodavatel poskytuje Objednateli potfebné
Podlicence k Autorskému dilu a zéroven tim stvrzuje, Ze veskera prava s autory zaméstnaneckych
¢i kolektivnich dél radné vyporadal. Dodavatel povinen je povinen na vyzadani poskytnout
Objednateli kdykoliv v prib&hu Gcinnosti Smlouvy prislu$né listiny, a to bez zbyteéného odkladu,
nejpozdé&ji vak do 20 (slovy: péti) pracovnich dnid od doruéeni pisemné zadosti Objednatele.

11 ODPOVEDNOST ZA SKODU, BANKOVNI ZARUKA

Strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni skodam a k minimalizaci vzniklych
$kod. Strany nesou odpovédnost za kodu dle platnych pravnich predpist a Smlouvy.

Dodavatel se zaroven zavazuje Objednatele odSkodnit za jakékoliv Skody, které Objednateli
v disledku porudeni povinnosti Dodavatele vzniknou, véetné pFipadné &kodé& spocivajici
v nezajisténi atestovaného systému spisové sluzby do dne, kdy uzivani takového systému bude dle

zadkona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, pro Objednatele zakonnou povinnosti
z ddvodu leZicich na strané Dodavatele.

zadna ze Stran neni povinna nahradit $kodu, kterad vznikla v ddsledku vécné nespravného nebo
jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Strany. V pfipadé, ze Objednatel poskytl Dodavateli
chybné zadani a Dodavatel s ohledem na svou povinnost provést Predmét pInéni Ci jeho Cast
s odbornou péci mohl a mél chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni predchozi véty
dovolavat pouze v pripadé, ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval
na pldvodnim zadani.

Z&dna ze Stran neni odpovédna za $kodu vzniklou porugenim povinnosti ze Smlouvy, prokaze-li,
ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy do¢asné nebo trvale zabranila mimoradna nepredvidatelna
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11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

a neprekonatelna pfekazka vznikla nezavisle na jeho vili. Pfekazka vznikla ze $kldcovych osobnich
pomérl nebo vznikld az v dobé, kdy byl klidce s pInénim povinnosti ze Smlouvy v prodleni, ani
piekézka, kterou byl $kldce podle Smlouvy povinen prekonat, ho vS$ak povinnosti k nahradé
nezprosti. Strany se zavazuji upozornit druhou stranu bez zbytec¢ného odkladu na vzniklé prekazky
branici fadnému pInéni Smlouvy a dale se zavazuji k vyvinuti maximalnimu Usili k jejich odvraceni
a prekonani.

VysSe nahrady Skody ¢i jiné Gjmy se fidi OZ a jeji maximalni vySe neni omezena. Dodavatel bere na
védomi, Ze vyse $kody, kterou miZe Objednateli zplsobit, neni omezena vy&i pojistky a zaroven
Dodavatel rovné? prohladuje, e je mu zndm pfiblizny objem finanénich prostfedkl, s nimiz
Objednatel hospodafi.

Skoda se hradi v penézich, a souc¢asné, je-li to mozné nebo Ucelné, uvedenim do predeslého stavu
podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Dodavatel se zavazuje udrzovat v platnosti a Ucinnosti po celou dobu ucinnosti Smlouvy pojistnou
smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za $kodu zplisobenou Dodavatelem treti
osobé s limitem pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, ktery nesmi byt nizsi nez
100.000.000 K¢ (slovy: jedno sto miliont korun ¢eskych). Dodavatel predloZil Objednateli pojistnou
smlouvu (original ¢i Uredné ovérenou kopii) ¢i obdobny doklad o trvani pojisténi (dale jen , Pojistna
smlouva") pred uzavienim Smlouvy. Dodavatel je povinen prfedat Pojistnou smlouvu dale na
vyzadani Objednatele kdykoliv v prib&hu G&innosti Smlouvy, a to bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdé&ji vdak do 5 (slovy: péti) pracovnich dnl od doruéeni pisemné Zadosti Objednatele.

V ptipadé&, Ze ¢innosti Dodavatele dojde ke zplsobeni $kody Objednateli nebo tietim osobam, ktera
nebude kryta pojiSténim odpovédnosti dle odst. 11.7 Smlouvy, bude Dodavatel povinen Skodu
uhradit z vlastnich prostiedkd.

Bankovni zaruka

11.9.1 K zajisténi svého zavazku radného poskytovani Sluzeb je Dodavatel povinen poskytnout
Objednateli bankovni zaruku za fadné poskytovani Sluzeb. Dodavatel je povinen nechat si
vystavit bankovni zaruku bankou, ktera byla zfizena a provozuje Cinnost podle zdkona ¢.
21/1992 Sb., o bankéach, ve zné&ni pozd&jdich predpist, a to bankovni zaruku zajistujici
naroky Objednatele za fadné poskytovani Sluzeb za podminek stanovenych Smlouvou (dale
jen ,Bankovni zaruka"“). Bankovni zaruka musi byt stanovena za plnéni vSech povinnosti
pfi poskytovani Sluzeb dle Smiouvy.

11.9.2 Dodavatel predlozil Objednateli originadl Bankovni zaruky pfed uzavienim Smlouvy.
Dodavatel se zavazuje udrzovat Bankovni zaruku v platnosti a UcCinnosti po celou dobu
ucinnosti Smlouvy.

11.9.3 Bankovni zaruka musi byt vyslovné vystavena jako neodvolatelnd, splatnd na prvni
vyzadani a bezpodminecnd, zejména bez moznosti banky uplatnit jakékoliv namitky a bez
nutnosti vyzvy véfitele (Objednatele) dané dluznikovi (Dodavateli) k pInéni jeho povinnosti
v pripadé nesplnéni kterékoliv povinnosti Dodavatele stanovené touto Smlouvou, pficemz
banka je povinna plnit bez namitek a na zakladé prvni vyzvy Objednatele jako opravnéného.
Bankovni zaruka musi obsahovat informaci, ze vratit Bankovni zaruku bance je opravnén
pouze Objednatel.

11.9.4 Bankovni zaruka musi byt vystavena na ¢astku minimalné 4.000.000 K¢ (slovy: Ctyfi
miliony korun c¢eskych). Bankovni zaruka musi byt udrZzovana v platnosti po celou dobu
Gcinnosti Smlouvy. Castku uvedenou ve vété prvni Ize snizit na ¢astku minimalné 2.000.000
K¢ (slovy: dva miliony korun c¢eskych) v pripadé, Ze v prvnich 6 mésicich ostrého provozu
eSSL bude prokazatelné a jednoznacné dodrzena mési¢ni dostupnost produkéniho prostredi
eSSL v souladu prilohy ¢. 1 Smlouvy. V pripadé, Zze s ohledem na podminky banky
Dodavatele bude mozné sniZzeni Bankovni zaruky jen formou vraceni pdvodni Bankovni
zaruky a vystaveni nové Bankovni zaruky, je Dodavatel povinen zajistit nejprve vystaveni
nové Bankovni zaruky a jeji pfedani Objednateli tak, aby nenastala situace, kdy za plnéni
Sluzeb neni poskytnuta zadna Bankovni zaruka.

11.9.5 Objednatel je opravnén cCerpat Bankovni zaruku ve vysi, kterd odpovida vysi splatné
smluvni pokuty, slevy z ceny Pfedmétu plnéni zejména pokud ji nebylo mozno uplatnit
zapocCtenim proti cené Pfedmétu pInéni nebo jeji ¢asti, jakéhokoliv neuspokojeného zavazku
Dodavatele v¢&i Objednateli, ndkladd nezbytnych k odstranéni vad Pfedmétu plnéni, $kod
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11.9.6

zplsobenych plnénim Dodavatele v rozporu se smlouvou, nebo jakékoli &astce, kterd podle
vycisleni Objednatele odpovida nahradé vadného plnéni Dodavatele.

Spolec¢né s uplatnénim plnéni z Bankovni zaruky oznami Objednatel jako opravnény
pisemné Dodavateli vySi poZzadovaného plnéni ze strany banky jako povinného. Dodavatel
se zavazuje dorucit Objednateli novou Bankovni zaruku ve znéni a vysi shodné s predchozi
zaruéni listinou vzdy nejpozdéji do 14 (slovy: &trnacti) kalendainich dnl od kazdého
uplatnéni prava ze zaruky Objednatelem. Pokud by Dodavatel nepfedlozil novou Bankovni
zaruku dle tohoto odstavce Smilouvy, je Objednatel opravnén Bankovni zaruku Cerpat a
ponechat si pen&Zni prostfedky z této Bankovni zaruky jako zadrzné ke stejnym ucelim
jako Bankovni zaruku.

12 SANKCNI UJEDNANI

12.1 Povinnosti a Ihdty stanovené k zaji&t&ni spinéni PFedmétu plnéni jsou stejné zavazné bez ohledu na
to, zda jsou vyslovné uvedeny ve Smlouvé nebo jejich prilohach, anebo vznikly na zakladé Smlouvy
a/nebo jejich priloh, a bez ohledu na to, zda byly stanoveny oboustranné (dohodou, navrhem a
jeho akceptaci atp.) ¢i jednostranné v souladu s touto Smlouvou nebo na jejim zakladé
(prohldsenim Dodavatele, Ze urditou ¢ast Predmétu plnéni splni v konkrétni [hdté; urdenim
Objednatele).

Strany se dohodly, Ze:

12.2

12.2.1

12.2.2

12.2.3

12.2.4

12.2.5

12.2.6

12.2.7

12.2.8

v pfipadé prodleni Dodavatele s nasazenim eSSL do ostrého provozu v terminu uvedeném
v odst. 4.1. Smlouvy, vznika Objednateli narok na slevu z ceny Iniciace sluzby ve vysi
50.000 K¢ (slovy: padesat tisic korun Ceskych) za kazdy i zapocCaty kalendaini den prodleni;

v pfipadé prodleni Dodavatele s realizaci Pfredmétu plnéni v terminech dle odst. 4.1
Smlouvy (s vyjimkou postupu dle odst. 12.2.1), vznika Objednateli narok na slevu z ceny
Iniciace sluzby ve vysSi 10.000 K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy i zapocaty
kalendarni den prodleni;

v pfipadé prodleni Dodavatele s realizaci Pfedmétu pInéni v ostatnich (dil¢ich) terminech
neupravenych v odst. 12.2.1 a 12.2.2 Smlouvy, vznika Objednateli narok slevu z ceny
Iniciace sluzby ve vysi 5.000 K¢ (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdy i zapocaty
kalendarni den prodleni;

v pfipadé prodleni Dodavatele se ziskanim atestace eSSL dle § 69 e) zakona ¢. 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, v terminu do 1.7.2024 vznika Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 10 % z nabidkové ceny licenci, min. vSak 500 000 K¢;

v pfipadé, ze Dodavatel neziska pro dodané feseni atestaci dle § 69 e) zakona ¢. 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé v terminu do 31.12.2024 ani pres zahdjeny proces
atestace, pak vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 100 % hodnoty pInéni,
které bylo dosud uhrazeno;

v pfipadé nedodrzeni mési¢ni dostupnosti systému dle pozadavku ,NFP_SLA_8" prilohy ¢.
1 Smlouvy vznikd Objednateli narok za kazdou celou desetinu procenta pod pozadovanou
meésicni dostupnost narok na slevu z mésicni ceny Sluzeb provozu ve vysi 0,5 % z mési¢ni
ceny Sluzeb provozu;

v pfipadé prodleni Dodavatele s vypracovanim navrhu feSeni a provedeni Sekundarni
migrace ve smyslu odst. 3.4.13 Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vysSi 200.000 K¢ (slovy: dveé sté tisic korun ¢eskych) za prvni kalendarni den prodleni a dale
20.000 K¢ (slovy: dvacet tisic korun Ceskych) za kazdy dalsi i zapocaty kalendarni den
prodleni; v pFipadé prodleni Dodavatele s odstranénim vad navrhu feSeni Sekundarni
migrace & zapracovanim pozadavk{d Objednatele vznikd Objednateli narok na smluvni
pokutu ve vysi 20.000 K¢ (slovy: dvacet tisic korun ¢eskych) za kazdy zapocaty kalendarni
den prodleni;

v pripadé poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 4.4.2 Smlouvy a prilohy ¢. 1 Smlouvy
vznikd Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 20.000 K¢ (slovy: dvacet tisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni této povinnosti a za kazdy i zapocaty kalendarni den,
kdy toto poruseni trva;
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12.2.9 v pfipadé porudeni povinnosti Dodavatele provést hodnoceni dopadd zménového
pozadavku dle odst. 5.1.2 Smlouvy, vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi ve
vysSi 5.000 K¢ (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni;

12.2.10v pfipadé poruseni povinnosti Dodavatele k ozndmeni dle odst. 6.18 Smlouvy, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi ve vysi 5.000 K¢ (slovy: pét tisic korun
Ceskych) za kazdy i zapocaty kalendarni den prodleni;

12.2.11v pripadé poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 8.1.11, 8.2 nebo 8.3 Smlouvy, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi ve vysi 20.000 K¢ (slovy: dvacet tisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti;

12.2.12v pripadé, ze Dodavatel porusi jakoukoliv povinnost uvedenou v odst. 9.1 Smlouvy, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 25.000 K¢ (slovy: dvacet pét tisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti;

12.2.13v pripadé, Ze se jakékoliv prohlaseni Dodavatele v ¢l. 10 Smlouvy ukaze nepravdivym nebo
Dodavatel porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Smlouvy, vznikd Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 1.000.000 K¢ (slovy: jeden miliédn korun cCeskych) za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti;

12.2.14v pfipadé poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 10.7 a odst. 10.10 vznika Objednateli
narok na smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ (slovy: pét set korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty
den prodleni s predanim pfislusnych listin;

12.2.15v pripadé neprovedeni aktualizace dokumentace dle odst. 3.4.6 vznikd Objednateli narok
na smluvni pokutu ve vysi ve vysi 5.000 K¢ (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdy i
zapocaty kalendafni den prodleni;

12.2.16v pfipadé poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 11.7 vznikd Objednateli narok
na smluvni pokutu ve vysi

a) 100.000 K¢ (slovy: sto tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti
mit sjednané pojisténi odpovédnosti,
b) 500 K¢ (slovy: pét set korun Ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni s pfedanim
Pojistné smlouvy (narok na tuto smluvni pokutu vznika i v pfipadé, Ze Dodavatel
osvédci, ze neporusil povinnost mit sjednané pojisténi, ale byl v prodleni
s dolozenim této skutecnosti);
12.2.17v pripadé, ze Dodavatel porusi jakoukoliv povinnost dle odst. 11.9 Smlouvy, je povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ (slovy: padesat tisic korun Ceskych);
v pripadé prodleni s predlozenim radné Bankovni zaruky je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi dle tohoto odst. za kazdy i zapocaty den prodleni.

12.2.18v pripadé, Zze Dodavatel porusi jakoukoliv povinnost vyplyvajici z ¢I. 13 Smlouvy, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1.000.000 K¢ (slovy: jeden milion korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti;

12.2.19v pripadé prodleni Dodavatele s vypracovanim Exitového planu ve smyslu odst. 14.12 az
14.13 Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 200.000 K¢ (slovy: dvé
sté tisic korun Ceskych) za prvni kalendarni den prodleni a dale 20.000 K¢ (slovy: dvacet
tisic korun ceskych) za kazdy dalsi i zapocaty kalendarni den prodleni; v pripadé prodleni
Dodavatele s odstran&nim vad Exitového planu & zapracovanim pozadavkl Objednatele &i
neposkytnuti plnéni nezbytného k realizaci Exitového planu ¢i dalSi soucinnosti vznika
Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 20.000 K¢ (slovy: dvacet tisic korun ¢eskych)
za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni;

12.2.20v pfipadé nedodrzeni ro¢ni dostupnosti systému dle pozadavku ,NFP_SLA_8" pfilohy ¢. 1
Smlouvy vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ (slovy: jedno sto
tisic korun Ceskych) za kazdy takovy rok. V pripadé, Ze pfed koncem ucinnosti Smlouvy
nebude plnéno po dobu celého roku (napf. poslednich 6 mésicl, nebude-li doba plnéni
prodlouzena), bude vyse této pokuty pomérné kracena [tj. napf. pfi nedodrzeni ro¢ni
dostupnosti v poslednich 6 mésicich ma Objednatel nédrok na smluvni pokutu ve vysi 50.000
K¢ (slovy: padesat tisic korun ¢eskych)];
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12.3

12.4

12.5

12.6

13.1

13.2

13.3

12.2.21v ptipadé nepfedlozeni planu servisnich odstavek dle pozadavku ,NFP_SLA_9" pfilohy ¢. 1
Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi ve vysi 1.000 K¢ (slovy: jeden
tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocCaty kalendarni den prodleni;

12.2.22v pfipadé, e Dodavatel nedodrZi kteroukoliv Ih(tu k odstranéni vad v réamci SluZeb provozu
(tj. IhGtu k zahajeni fedeni, zprovoznéni ndhradnim zplsobem, UpIné odstranéni vady) dle
pozadavk{ ,NFP_SLA_4", ,NFP_SLA_5" ptilohy & 1 Smlouvy vznikd Objednateli narok na
smluvni pokutu za kazdou zapocatou pracovni hodinu prodleni a za kazdou jednotlivou
vadu, a to v nasledujicich vysich (doba prodleni bézi pouze v Provozni dobé):

12.2.22.1 u vad kategorie A - 1 500 K¢ za kazdou zapocatou pracovni hodinu
12.2.22.2 u vad kategorie B - 1 000 K¢ za kazdou zapocatou pracovni hodinu
12.2.22.3 u vad kategorie C - 100 K¢ za kazdou zapocatou pracovni hodinu

12.2.23v pripadé poruseni jakékoliv povinnosti Dodavatele stanovené touto Smlouvou nebo na
jejim zakladé, pro kterou neni ve Smlouvé stanovena specificka sankce, a jeji nesplnéni
Dodavatelem ani v dodate¢né primérené |hiit& poskytnuté Objednatelem (nevyluéuje-li to
charakter porusené povinnosti), vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi

12.2.23.1 1.000 K¢ (slovy: jeden tisic korun Ceskych) za kazdou i zapocatou hodinu
prodleni, je-li pro povinnost stanovena lhita v hodinach;

12.2.23.2 10.000 K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocCaty den prodleni,
je-li pro povinnost stanovena lhita ve dnech ¢ mésicich;

V pochybnostech se méa za to, Ze dodate¢nd |hita je pfimérend, pokud Cinila alespof 24
(slovy: dvacet Ctyfi) hodin v pfipadé dle odst. 12.3.16.1 Smlouvy a 5 (slovy: pét) pracovnich
dnl v ostatnich pripadech.
Slevy z ceny je Dodavatel povinen zohlednit pfi nejbliZzsi fakturaci, nestane-li se tak, je Objednatel
opravnén slevu z ceny uplatnit pisemnou vyzvou obdobné jako v pfipadé smluvni pokuty.

Zaplacenim smluvni pokuty ¢i poskytnutim slevy z ceny neni jakkoliv doté¢en narok Objednatele na
nahradu Skody; narok na nahradu Skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty
a/nebo slevy z ceny v plné vysSi. Zaplacenim smluvni pokuty ¢i poskytnutim slevy z ceny neni
dotceno splnéni povinnosti, ktera je jejich prostfednictvim zajisténa.

V pripadé prodleni kterékoliv Strany se zaplacenim penéZité castky vznika opravnéné strané narok
na urok z prodleni v zdkonné vysi pocitany z dluzné ¢astky za kazdy i zapoCaty den prodleni. Tim
neni dotéen ani omezen narok na nahradu vzniklé sSkody.

Lhdta splatnosti pro placeni jinych plateb dle Smlouvy (smluvnich pokut, trokl z prodleni apod.)
¢ini 21 (slovy: dvacet jedna) kalendarnich dni od doruceni jejich vyuctovani.

13 OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI A OSOBNIiCH UDAJU

Strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni zavazk{ ze Smlouvy

13.1.1 mohou si vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které budou
povazovany za divérné (dale jen ,Davérné informace");

13.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou cinnosti druhé
Strany nebo i jejim opominutim pFistup k DUvérnym informacim druhé Strany.

Strany se dohodly, e DUvérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova opatfeni, kterd
znemozni jejich pFistupnost tretim osobam. Ustanoveni predchozi véty se nevztahuje na pripady,
kdy

13.2.1 Strany maji povinnost stanovenou pravnim predpisem, a/nebo

13.2.2 takové informace sdéli osobam, které maji ze zdkona stanovenou povinnost mlicenlivosti
vztahujici se k témto informacim, a/nebo

13.2.3 se takové informace stanou vefejné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez porusenim povinnosti
vyplyvajicich z tohoto ¢lanku Smlouvy.

Za treti osoby dle odst. 13.2 Smlouvy se nepovazuji:
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13.4

13.5

13.6

13.7

13.3.1 zaméstnanci Stran a osoby v obdobném postaveni;

13.3.2 organy Stran a jejich ¢lenové;

13.3.3 poradci Stran;

13.3.4 ve vztahu k DGvérnym informacim Objednatele poddodavatelé Dodavatele; a

13.3.5 ve vztahu k Divérnym informacim Dodavatele externi dodavatelé Objednatele, a to i
potencialni;

za predpokladu, ze se podileji na plnéni Smlouvy nebo na pInéni spojeném s plnénim dle Smlouvy,
DOv&rné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto G&elem a zpfistupnéni Davérnych
informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou
stanoveny Stranam ve Smlouvé.

Veskeré informace poskytnuté Objednatelem Dodavateli se povazuji za DGvérné informace, neni-li
stanoveno jinak. Veskeré informace poskytnuté Dodavatelem Objednateli se povaZzuji za Divérné
informace, pouze pokud na jejich divérnost Dodavatel Objednatele pfedem pisemné& upozornil a
Objednatel Dodavateli pisemné potvrdil svij zadvazek divérnost téchto informaci zachovavat.

Za DQvérné informace Objednatele se dale bezpodmineéné povaZzuji vedkerd data, kterd eSSL
obsahuje, ktera do néj byla, maji byt nebo budou vlozena Dodavatelem, Objednatelem c¢i tfetimi
osobami i data, ktera z néj byla ziskana.

V pripadé uplatnéni smluvnich pokut a nahrady skody neni dotéena hmotna a trestni odpovédnost
fyzickych osob, které za Dodavatele jednaly a zavazek mliéenlivosti a ochrany Divérnych informaci
nedodrzely.

Ochrana osobnich tdajt

13.7.1 V ptipadé&, ze bude pfi pInéni Smlouvy dochdzet ke zpracovéni osobnich udajl, je Smlouva
zdrovel smlouvou o zpracovani osobnich Udaji ve smyslu zakona ¢&. 110/2019 Sb.,
o0 zpracovani osobnich Gdajd (dale jen ,ZZOU"), a ve smyslu Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajl a o volném pohybu t&chto Udaji (dale jen ,NaFizeni GDPR"), poptipadé
jsou Strany povinny bezodkladné uzavfit pfisluSnou smlouvu tak, aby nedochazelo
k poruseni pravnich predpisl upravujicich ochranu osobnich Gdajd. Dodavatel ma pro Gcely
ochrany osobnich Gdaj postaveni zpracovatele.

13.7.2 Dodavatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za uUcelem plnéni Gc¢elu Smlouvy,
za timto ucelem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na nosice informaci, upravovat,
uchovdvat po dobu nezbytnou k uplatnéni pradv Dodavatele vyplyvajicich ze Smilouvy,
predavat zpracované osobnich Udaje Objednateli a osobni Gdaje likvidovat.

13.7.3 Dodavatel ucini v souladu s Ga¢innymi pravnimi predpisy dostatec¢na organizacni a technicka
opatieni zabrafiujici pFistupu neopréavnénych osob k osobnim Gdajim, pticemz zejména

13.7.3.1 Dodavatel je povinen zabezpecit fadnou technickou a organizacni ochranu
zpracovavanych osobnich Gdajd.

13.7.3.2 Dodavatel je povinen pfi zpracovani osobnich (daji zajistit ochranu osobnich
Gdajd minimalné na takové Urovni, aby byly dodrzeny vedkeré zaruky
o technickém a organiza¢nim zabezpeceni osobnich Gdaji uvedené nize v tomto
¢l. 13 Smlouvy.

13.7.3.3 Dodavatel se zavazuje zajistit takova opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému ani nahodilému pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich tplné ani
Casteéné zméné, znideni & ztratd, neopravnénym prenosim ¢&i sdruZeni s jinymi
osobnimi Udaji, ¢i k jinému neopravnénému zpracovani v rozporu se Smlouvou.
Dodavatel zaroven uzije takova opatfeni, kterd umozni urcit a ovéfit, komu byly
osobni Udaje predany.

13.7.3.4 Dodavatel se za Ucelem ochrany osobnich Gdajl zavazuje zajistit zejména, ze:

a) pristup k osobnim Gdajim bude umoznén vyluéné povérenym osobam, které
budou v pracovnépravnim, pfikaznim ¢i jiném obdobném poméru k
Dodavateli, budou pfedem prokazatelné sezndmeny s povahou osobnich
Gdajd a rozsahem a Gcelem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat
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mlicenlivost o vSech okolnostech, o nichz se dozvi v souvislosti se
zpFistupnénim osobnich Gdajd a jejich zpracovanim (dale jen ,Povérené
osoby"). Splnéni této povinnosti zajisti Dodavatel vhodnym zpUlsobem,
zejména vydanim svych vnitinich predpisl, pFip. prostiednictvim zvlastnich
smluvnich ujedndni. Dodavatel dale vhodnym zplsobem zajisti, ze jeho
zameéstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni Udaje na zakladé
Smlouvy s Dodavatelem, budou zpracovavat osobni idaje pouze za podminek
a v rozsahu Dodavatelem stanoveném a odpovidajicim Smlouvé uzavirané
mezi Stranami, ZZOU a Nafizenim GDPR, zejména zajisti zachovani
mlcenlivosti o bezpecnostnich opatienich, jejichz zverejnéni by ohrozilo
zabezpeéeni osobnich Gdajd, a to i pro dobu po skonéeni zaméstnani nebo
prislusnych praci Povérenych osob.

b) pti zpracovani osobnich Gdaji budou osobni Gdaje uchovavany vyluéné na
zabezpeclenych serverech nebo na zabezpecenych nosicich dat, jedna-li se o
osobni Udaje v elektronické podobé.

c) pfi zpracovani osobnich Gdajl v jiné neZ elektronické podobé& budou osobni
Udaje uchovany v mistnostech s nalezitou Urovni zabezpeceni, do kterych
budou mit pFistup vylu¢né Povérené osoby.

d) pristup k osobnim Gdajim bude Povéfenym osobdm umoZnén vyluéné pro
Gcely zpracovani osobnich udaji v rozsahu a za UGéelem stanovenym
Smilouvou.

13.7.3.5 Dodavatel se zavazuje na pisemnou zadost Objednatele pfijmout v pfimérené
IhGté stanovené Objednatelem daldi zaruky za UGelem technického a
organizaéniho zabezpedeni osobnich Gdajli, zejména pFijmout takové opatieni,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
Gdajam.
13.7.3.6 Dodavatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat prijata a provedena technicko-
organizaéni opatfeni k zajist&ni ochrany osobnich Gdajl v souladu se ZZOU, jinymi
pravnimi pfedpisy a Smlouvou, pfi¢emz zajistuje, kontroluje a odpovidad zejména
za:
a) plnéni pokynd pro zpracovéni osobnich (daji osobami, které maiji
bezprostiedni pristup k osobnim Gdajiim;
b) zabrdnéni neoprdvnénym osobam pfistupovat k osobnim (dajim
a k prostfedkdm pro jejich zpracovani;
c) zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu, Upravé ci
vymazani zaznam{ obsahujicich osobni Udaje; a
d) opatreni, kterd umozni urcit a ovérit, komu byly osobni Udaje predany.
13.7.3.7 V pripadé zjisténi poruseni povinnosti dle odst. 13.7.3.4 Smlouvy je Dodavatel
povinen napravit tento stav neprodlené poté, co zjisti, ze povinnosti porusuje,
nejpozdé&ji véak do 3 (slovy: ti) pracovnich dnl poté, co je k tomu Objednatelem
vyzvan.
13.7.3.8 V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich Udaji je Dodavatel v rédmci
opatfeni podle pfedchozich odstavcl povinen také
a) zajistit, aby systémy pro automatizovand zpracovani osobnich Gdajl
pouzivaly pouze Povérené osoby;
b) zajistit, aby fyzické osoby oprdvnéné k pouzivani systéml
pro automatizovand zpracovani osobnich (daji mély ptistup pouze
k osobnim Udajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé
zvlastnich uzivatelskych opravnéni zfizenych vylu¢né pro tyto osoby;
c) porizovat elektronické zdznamy, které umozni urdit a ovéfit, kdy, kym a z
jakého divodu byly osobni Gdaje zaznamenany nebo jinak zpracovany, a

d) zabranit neopradvnénému pFistupu k datovym nosi¢im.

13.8 Dodavatel zajisti, aby jeho zaméstnanci i dalsi osoby podilejici se na jeho strané na plnéni predmétu
Smlouvy, byli v souladu s u¢innymi pravnimi predpisy pouceni o povinnosti mlcenlivosti a
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o moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti. O splnéni této povinnosti je Dodavatel
povinen pofidit pisemny zdznam.

13.9 Dodavatel se zavazuje svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v zavazkovém vztahu
zavazan sam. Za porudeni zavazku ml&enlivosti a ochrany dtvérnych informaci a/nebo osobnich
Udajd poddodavatelem odpovida Objednateli pfimo Dodavatel.

13.10 Zavazek ml&enlivosti o ddvérnych informacich a ochrany osobnich Gdajd neni ¢asové omezen, trva
i po ukonceni spoluprace, popf. po ukonceni platnosti Smlouvy.

13.11 Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Objednatele Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze je s touto
skute¢nosti obeznamen, e ?adné ustanoveni Smlouvy z jeho strany neni ddvérné, nepodléha
obchodnimu tajemstvi a souhlasi s jejich uveiejnénim, véetné jejich priloh a pfipadnych dodatkd
za podminek vyplyvajicich z pFisludnych pravnich predpist, zejména zakona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisd (dale jen ,InfZ"), ZZVZ a zékona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejhovani téchto smluv a
o registru smluv, ve zné&ni pozdé&jsich predpisl (dale jen ,Zdkon o registru smluv").

13.12 Z4dna ¢ast Predmétu plnéni poskytnutého Dodavatelem nebo jeho poddodavateli nebude oznacena
za dlvérnou, nebude podléhat obchodnimu tajemstvi ¢ micenlivosti bez vyslovného souhlasu
Objednatele. Dodavatel neodmitne predat Objednateli jakoukoliv ¢ast Predmétu plné&ni z ddvodu
dlvérnosti, micenlivosti ¢ obchodniho tajemstvi, a to ani pozd&ji (ani po skonéeni G&innosti
Smlouvy), pokud Objednatel zjisti, Ze ji Objednatel od Dodavatele neobdrzel, ackoliv ji dle Smlouvy
obdrzet mél (napf. zjisténa chybéjici dokumentace).

14 MOZNOSTI UKONCENI SMLOUVY

14.1 Smluvni vztah vznikly touto Smlouvou Ize ukonéit t&mito zpUlsoby
14.1.1 vypovédi
14.1.1.1 ze strany Objednatele,
14.1.1.2 ze strany Dodavatele.
14.1.2 odstoupenim od Smlouvy

14.1.2.1 za podminek uvedenych v OZ v pfipadé poruseni Smlouvy druhou Stranou
podstatnym zplsobem,

14.1.2.2 v pfipadech, které si Strany ujednaly ve Smlouvé;
14.1.3 dohodou Stran;

14.2 Objednatel je opravnén tuto Smlouvu ukonéit vypovédi i bez udani divodu. Vypovédni doba &ini
6 (slovy: $est) mésicl a po¢ne b&Zet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd doru¢ena Dodavateli.

14.3 Objednatel je opravnén tuto Smlouvu ukonéit vypovédi z dlvodu neziskani atestace produktu dle
zak. &. 499/2004 Sb., §69 e). Vypovédni doba ¢&ini 12 (slovy: dvanact) mésicd a po¢ne bézet
okamzikem doruceni vypovédi Dodavateli.

14.4 Dodavatel je opravnén tuto Smlouvu ukoncit vypovédi nejdfive po uplynuti 10 (slovy: deset) let
ode dne nabyti jeji G¢innosti, a to i bez udani dlvodu. Vypovédni doba ¢&ini 18 (slovy: osmnact)
mésicl a poéne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruéena
Objednateli.

14.5 Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného poruseni
Dodavatelem, pficemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude povazovat
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14.5.1 prodleni Dodavatele s realizaci Pfredmétu plnéni (¢i jeho casti) v terminech dle odst. 4.1
Smlouvy ¢i dalSich dil¢ich terminech stanovenych v této Smlouvé, jejich pfilohach anebo na
jejim zadkladé deléi nez 30 (slovy: tficet) kalendarnich dnl, pokud Dodavatel nezjedna
napravu ani v dodate¢né priméFené |h(t&, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v
pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pfi¢emz tato Ihdta nesmi byt krat&i neZ 10 (slovy:
deset) pracovnich dnt od doruéeni takovéto vyzvy;

14.5.2 opakované nedodrzeni mési¢niho SLA (dostupnosti) pozadavku ,NFP_SLA_8" pfilohy ¢. 1
Smlouvy;

14.5.3 prodleni Dodavatele s vypracovanim navrhu feSeni a provedeni Sekundarni migrace ve
smyslu odst. 3.4.13 Smlouvy nebo v pfipadé prodleni Dodavatele s odstranénim vad navrhu
Fedeni Sekundarni migrace ¢ zapracovanim pozadavk( Objednatele del$i neZ 15 (slovy:
patndct) kalendafnich dnd, pokud Dodavatel nezjedna napravu ani v dodate¢né primérené
Ihdtd, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti,
pri¢emz tato Ihdta nesmi byt krat&i nez 5 (slovy: pét) pracovnich dnd od doruéeni takovéto
vyzvy;

14.5.4 opakované poruseni povinnosti Dodavatele navrhnout legislativni patchovani dle odst. 4.3.2
Smlouvy a pozadavku ,NFP_LEG_1" pfilohy ¢. 1 Smlouvy;

14.5.5 opakované porudeni povinnosti Dodavatele provést hodnoceni dopadl zménového
pozadavku dle odst. 5.1.2 Smlouvy nebo prodleni s nim delSi nez 15 (slovy: patnact)
kalendarnich dnd, pokud Dodavatel nezjednd ndpravu ani v dodate¢né pfimérené Ihdté,
kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz
tato Ih(ta nesmi byt krat$i nez 5 (slovy: pét) pracovnich dnd od doruéeni takovéto vyzvy;

14.5.6 Dodavatelova poruseni jakékoliv povinnosti dle odst. 8.1 Smlouvy;

14.5.7 ukaze-li se jakékoliv prohlaseni Dodavatele v ¢l. 10 Smlouvy nepravdivym nebo Dodavatel
porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Smlouvy;

14.5.8 v pripadé neprovedeni aktualizace dokumentace dle odst. 3.4.6, pokud Dodavatel nezjedna
nadpravu ani v dodate¢né primérené Ih{(t&, kterou mu k tomu Objednatel poskytne
v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pfic¢emz tato Ihdta nesmi byt krat$i nez 5 (slovy:
pét) pracovnich dnl od dorudeni takovéto vyzvy;

14.5.9 poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 11.7 mit sjednané pojisténi odpovédnosti;
14.5.10poruseni jakékoliv povinnosti Dodavatele dle odst. 11.9 ve vztahu k Bankovni zaruce;
14.5.11poruseni jakékoliv povinnosti vyplyvajici z ¢l. 13 Smlouvy Dodavatelem;

14.5.12prodleni Dodavatel s odstranénim vady (tj. k zahajeni fesSeni, zprovoznéni nahradnim
zplUsobem, Uplné odstranéni vady) dle pozadavku ,NFP_SLA_ 4" a ,NFP_SLA_5" pfilohy ¢&.
1 Smlouvy delsSi nez 2 (slovy: dva) kalendarni dny, pokud Dodavatel nezjednd napravu ani
v dodateéné pfimérené Ih{t&, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke
splnéni povinnosti, pfi¢emz tato lh(ta nesmi byt krat&i nez 1 (slovy: jeden) pracovni den
od doruceni takovéto vyzvy;

14.5.13situace, kdy celkova vyse smluvnich pokut a/nebo slev z cen ve smyslu odst. 12.2 a 12.3
Smlouvy, na jejichz zaplaceni nebo zapoclteni by mél Objednatel dle Smlouvy narok,
dosdhne 10 % (slovy: deset procent) z ceny Iniciace sluzby;

14.5.14dalsi pfipady uvedené ve Smiouvé.
14.6 Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pripadé,

14.6.1 Ze v insolvencnim fizeni bude zjistén Upadek Dodavatele nebo insolvenc¢ni navrh bude
zamitnut pro nedostatek majetku Dodavatele v souladu se znénim InsZ;

14.6.2 Ze Dodavatel vstoupi do likvidace;
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14.7

14.8

14.9

14.6.3 vyznamné zmény ovladani Dodavatele podle Zakona o obchodnich korporacich (ovladanim
se rozumi vliv, ovladani i Fizeni dle § 71 a nasl. Zakona o obchodnich korporacich) nebo v
pripadé zmény kontroly zasadnich aktiv, vyuzivanych Dodavatelem k Pfedmétu pinéni.

Dodavatel je oprédvnén od Smlouvy pisemné odstoupit z ddvodu jejiho podstatného poruseni
Objednatelem, pri¢emz za podstatné poruseni Smlouvy se bude povazZovat zejména prodleni
Objednatele s Uhradou ceny za plnéni predmétu Smlouvy delsi nez 30 (slovy: tficet) kalendarnich
dnl, pokud Objednatel nezjednd ndpravu ani do 10 (slovy: deseti) pracovnich dnt od doruéeni
pisemného oznameni Dodavatele o takovém prodleni se zadosti o jeho napravu.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s ulozenim jakékoliv sankce k tizi
Objednatele.

Strany se dale dohodly, Ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni
je ucinné ode dne, kdy bylo doruceno druhé Strané. Strany se dohodly, Ze v pfipadé odstoupeni od
Smlouvy se nevraci Dodavatelem jiz provedené a Objednatelem akceptované plnéni dle Smlouvy.
Dale se Strany dohodly, Ze u zbyvajiciho plnéni dle Smlouvy Strany protokolarné provedou
inventarizaci veskerych plnéni Dodavatele dle Smlouvy provedenych k datu, kdy Smilouva byla
ukonéena a na tomto zakladé provedou vyrovnani vzajemnych zavazk( a pohledavek z toho pro né
vyplyvajicich. VysSe ceny za Dodavatelem do zaniku Smlouvy provedenych pinéni dle Smlouvy se
fidi vysi ujednanou pro né ve Smlouve, resp. stanovi se pomérem podle rozsahu ukoncené casti
Pfedmétu plnéni, priCemz Strany se vyslovné dohodly, Ze narok Dodavatele za Dodavatelem do
zaniku Smlouvy provedenych plnéni dle Smlouvy vznika pouze v rozsahu Pfedmétu plnéni a za
splnéni podminky, Ze je takova Cast plnéni ve zhotoveném rozsahu pro Objednatele vyuzitelna.
Objednateli vznika odstoupenim od Smlouvy rovnéz narok na ndhradu vicenakladl jim prokazatelné
vynalozenych na fadném splnéni pfedmétu Smiouvy.

14.10 Ukonc¢enim Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni o odpovédnosti za skodu, naroky na uplatnéni

smluvnich pokut a/nebo slev z ceny, prava z vad, o ochrané dGvérnych informaci a/nebo osobnich

r .0 r s . . v ’ e . 7 r v . O
Udaju a ostatni prava a povinnosti zalozené Smlouvou, ktera maji podle pravnich predpisu,
vyslovného ustanoveni Smlouvy nebo ze své podstaty trvat i po jejim zruseni/ukonceni.

14.11 Pro Ffadné ukonceni Smlouvy je Dodavatel povinen poskytnout Objednateli nebo Objednatelem

urcené treti osob& maximalni nezbytnou soucinnost, dokumentaci a informace za ucelem plynulého
a radného prevedeni cinnosti dle Smlouvy ¢&i jejich prislusné c¢asti na Objednatele nebo
Objednatelem urcenou treti osobu tak, aby Objednateli nevznikla Skoda, pricemz Dodavatel se
zavazuje tuto soucdinnost poskytovat s odbornou péci, zodpovédné v rozsahu, ktery je po ném
mozno spravedlivé pozadovat, a to do doby UpIného prevzeti takovych Cinnosti Objednatelem Ci
Objednatelem urcenou treti osobou (déle jen ,Exit"). Za timto Uc¢elem se Dodavatel zavazuje ve
Ihdtach dle odst. 14.122 Smlouvy vypracovat na zakladé pokynu Objednatele dokumentaci
vymezujici postup provedeni Exitu (navrh fesSeni Exitu, dale jen ,Exitovy plan“), a poskytnout
plnéni nezbytna k realizaci tohoto Exitového planu za priméreného pouziti vhodnych ustanoveni
Smlouvy (realizace Exitu). Zavazek dle tohoto ustanoveni plati i po uplynuti doby trvani Smlouvy.

14.12 Objednatel je opravnén pozadat o vypracovani Exitového planu a realizaci Exitu

14.12.1 nejdfive 1 rok pred ukoncenim uacinnosti Smlouvy na zakladé vypovédi Smlouvy
Dodavatelem,

14.12.2 v pripadé odstoupeni od smlouvy Objednatelem spolu s odstoupenim Objednatele od této
Smlouvy nebo po ném, nejpozdéji vak do 12 (slovy: dvanacti) mésicl po ném,

14.12.3 v pfipadé odstoupeni od smlouvy Dodavatelem do 12 (slovy: dvandcti) mésici po
odstoupeni Dodavatele od Smiouvy,

14.12.4 v pripadé vypovédi Smlouvy Objednatelem spolu s touto vypovédi nebo po ni, nejpozdé&ji
v8ak do 12 (slovy: dvanéacti) mésicl po ni.

Poskytovatel se zavazuje vypracovat Exitovy plan a poskytnout plnéni nezbytnd k jeho realizaci
nejpozdéji do 1 (slovy: jednoho) mésice od doruceni takového pozadavku Objednatele, nestanovi-
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li Objed

natel Ihdtu del$i. Smluvni strany se mohou dohodnout na vypracovani Exitového planu i

k jinému okamziku, nez je uvedeno v tomto odstavci. Vypracovany Exitovy plan podléha akceptacni
procedufe ve smyslu odst. 7.2.2 Smlouvy.

14.13 Rozsah
vsak na
14.13.1

14.13.2

14.13.3

14.13.4

14.13.5

14.13.6

14.13.7
14.14 Strany

realizace Exitu bude stanoven v Exitovém planu, minimalni naroky na realizaci Exitu jsou
sledujici:

Dodavatel dodd dokumentaci kintegracnim vazbam spravovanym Dodavatelem nad
aplika¢nim SW s ukonc¢ovanym provozem;

Dodavatel provede exporty dat zdatabdze aplikacniho SW vdohodnuté strukture a
rozsahu - exporty je mozno opakovat, bude existovat vhodna funkcionalita pro export;

Dodavatel doda detailni popis dat eSSL, ktery bude zpracovan takovym zplsobem, ktery
zabezpedi, Ze data bude mozné bez nepfiméreného Usili vyuzit pro provedeni datové
migrace do pfipadného nového reseni elektronické spisové sluzby;

Dodavatel poskytne sluZby spojené s ukonéenim SW tj. napf. deaktivace uZivateld,
vypnuti Uloh vzdaleného zpracovani, vypnuti integracnich vazeb apod.;

Dodavatel poskytne nezbytnou sou&innost pro migraci na systém novy - a to i vdi tietim
strandm (napf. soudinnost s novym dodavatelem) - soucinnost bude dle pokyn{
Objednatele a s odbornou péci (Sekundarni migrace). Format a struktura dat pro
provedeni Sekundérni migrace bude odpovidat pozadavkiim NSESSS pro export a prenos
dat a metadat. Dodavatel je povinen pro Ucely Sekundarni migrace poskytnout soucinnost
minimalné pri provedeni datového exportu dle NSESSS, provedeni kontrol dat a predani
dat pro ucely migrace, a to vSe i opakované v ramci testovaci i ostré migrace. Pokud se
na néktera data a metadata evidovana v eSSL nebudou vztahovat pozadavky NSESSS pro
export a pfenos dat a metadat, potom, pokud se strany nedohodnou jinak, bude pro Gcely
datové migrace t&chto nad rémec vy$e uvedenych pozadavkl vyzadovana soucinnost
Dodavatele minimalné pro:

a) Predani dostatec¢né zdokumentovanych dat, podle kterych bude mozné provést
Sekundarni migraci, tj. zejména predani dat ve formatu, ktery umozni dalsi zpracovani
téchto dat (import do Cistého databazového prostfedi a provadéni cileného vyhledavani
nad daty a provadéni operaci transformace dat). Za timto u¢elem preda Dodavatel data
vcéetné vSech metadat, ktera budou dokumentovat minimalné seznam datovych entit a
jejich atributd, jejich logicky vyznam, vzdjemné vazby (strojové &itelné) a piipadna
omezeni;

b) Spoluprace na pripravé datovych struktur pro provedeni datové migrace do nového
reseni;

c) Provedeni datového exportu, a to i transformovanych dat dle struktury stanovené
Objednatelem, a o i opakované.

Dodavatel ovéri a zajisti, ze k okamziku ukonceni ucinnosti Smlouvy, pfipadné
bezodkladné po ném, bude-li smluvni vztah ukon¢en Odstoupenim od Smlouvy, bude mit
Objednatel k dispozici veskerou, kompletni a aktualni dokumentaci k Pfedmétu pInéni;

Dodavatel zajisti pfipadnou zalohu a obnovu v souladu s pozadavky NSESSS.

se dohodly, Ze cena za vypracovani Exitového planu a poskytnuti plnéni nezbytného

k realizaci Exitového planu ¢i poskytovani dalsi soucinnosti dle odst. 14.11 az 14.13 tohoto ¢lanku
je soucasti ceny za Iniciaci sluzby, stejné jako cena za Sekundarni migraci. Tato cena zahrnuje i

veskeré

Ucelné vynalozené naklady Dodavatele v souvislosti s plnénim dle § 6a odst. 4, zakona C.

181/2004 Sb., o kybernetické bezpecnosti. Nevypracovani Exitového planu, prodleni s jeho
vypracovanim, odstranénim jeho vad & zapracovanim poZadavk( & neposkytnuti plnéni
nezbytného k realizaci Exitového planu ¢i dalsi soucinnosti podléhd smluvnim pokutam dle ¢l. 12
Smlouvy, stejné jako neprovedeni Sekundarni migrace. Dodavatel je odpovédny za Skodu tim
Objednateli vzniklou v pIném rozsahu.
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15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

16.1

16.2

16.3

16.4

15 SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné pro radné
plnéni svych zavazk{. Strany jsou povinny informovat druhou Stranu o vedkerych skute¢nostech,
které jsou nebo mohou byt ddleZité pro fddné pln&ni Smlouvy.

Strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s
pInénim jednotlivych termin( a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazkd.

Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé Smlouvy bude probihat v souladu s timto
¢lankem, nevyplyva-li ze Smlouvy, jejich pfiloh ¢&i na jejich zakladé zplsob odlisny.

Veskera komunikace mezi Stranami bude probihat prostfednictvim osob uvedenych v odst. 9.2
Smlouvy, povéfenych pracovnik{ nebo statutarnich zastupcl Stran.

Jakékoli oznameni, zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno ¢i dano Strané dle Smilouvy, bude
uc¢inéno & dano pisemné. Kromé jinych zplsobl komunikace dohodnutych mezi Stranami se za
uc¢inné povazuji osobni dorucovani, dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou
schrankou Ci elektronickou postou, a to na adresy Stran uvedené ve Smlouvé, nebo na takové
adresy, které si Objednatel a Dodavatel vzajemné pisemné oznami.

Oznameni spravné adresovana se povazuji za dorucena

15.6.1 dnem, o némz tak stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované
konverzi dokumentd, ve znéni pozdé&j&ich predpisi (dale jen ,ZDS"), je-li ozndmeni zasilano
prostrednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS; nebo

15.6.2 dnem fyzického prfedani oznameni, je-li oznameni zasilano prostifednictvim kuryra nebo
dorucovano osobné; nebo

15.6.3 dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporucenou postou;
nebo

15.6.4 dnem, kdy bude, v pfipad&, Ze dorudeni vy$e uvedenym zplsobem nebude z jakéhokoli
ddvodu mozné, ozndmeni zasldno doporu¢enou postou na adresu Strany, a k jeho prevzeti
nedojde, a to ani ve Ihdté 3 (slovy: tif) pracovnich dnl od jeho uloZeni na pfislu§né poboéce
posty.

Informace a materidly, které obsahuji osobni Udaje ve smyslu ¢l. 13, budou dorucovany bud’
osobné, nebo zasilany elektronicky a Sifrovany.

Strany se zavazuji, ze v pripadé zmé&ny svych kontaktnich Gdaji budou o této zmé&né& pisemné
druhou Stranu informovat bezodkladné, nejpozdé&ji do 3 (slovy: t¥) pracovnich dnd.

16 ZAVERECNA USTANOVENI

Smilouva je uzaviena a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Stranami. V pfipadé, ze k
podpisu Stranami nedojde v jednom dni, je Smlouva uzaviena a nabyva Smlouva platnosti dnem,
kdy je podepsana druhou Stranou.

Smlouva nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv dle Zakona o registru smluv. Smlouvu
se zavazuje uverejnit v registru smluv Objednatel. Objednatel oznadmi Dodavateli uverejnéni
Smlouvy v registru smluv nejpozdé&ji do 10 (slovy: deseti) kalendafnich dnl ode dne jejiho
uvefejnéni. Vyzaduje-li uritd ¢ast Smlouvy anonymizaci s ohledem na ochranu osobnich tdajd,
Dodavatel na tyto ¢asti Smlouvy Objednatele upozorni a Objednatel pred uverejnénim Smlouvy
zajisti potfebnou ochranu osobnich Gdajd (napf. anonymizaci). Zadna ¢ast Smlouvy nebude
Dodavatelem oznacena za obchodni tajemstvi a nebude tak pozadovana jeji anonymizace pred
uverejnénim v registru smluv.

Strany si podpisem Smlouvy sjednavaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), Zze zavazky Smlouvou
zalozené budou vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy, bez prihlédnuti k jakékoli skutec¢nosti,
ktera nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou druhé strané pred uzavienim Smlouvy.

Strany se dohodly na tom, ze Dodavatel neni opravnén CcCinit jednostrannd zapocteni svych
pohledavek vzniklych na zakladé Smlouvy & v souvislosti s ni vic&i jakymkoliv pohledavkam
Objednatele. Pohledédvky a naroky Dodavatele vzniklé na zédkladé Smlouvy ¢i v souvislosti s ni
nesméji byt Dodavatelem postoupeny tfetim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak disponovano
bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele (véetné zékazu Dodavatele postoupit Smlouvu).
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16.5

16.6
16.7

16.8

16.9

Jakykoliv pravni ukon ucinény Dodavatelem v rozporu s timto ustanovenim bude povazovan za
podstatné poruseni Smlouvy.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Stran o pfedmétu Smlouvy a vSech nalezitostech, které Strany
mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za ddlezité pro zavaznost Smlouvy. Zadny
projev stran ucinény po uzavieni Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi
Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze Stran, neni-li stanoveno jinak. Smlouvu je mozné
mé&nit pouze pisemnou dohodou Stran ve formé ¢&islovanych dodatkd Smlouvy, podepsanych
opravn&nymi zastupci obou Stran, vyjma ptipadl, kdy se jednad o vyhrazenou zménu zavazku ve
smyslu § 100 odst. 1 ZZVZ.

Strany se podpisem Smlouvy dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 a § 1805 odst. 2 OZ.

Strany vylucuji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Stranami i zvyklosti zachovavanych
obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjednano
jinak. Strany si potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich
zvyklosti ¢i praxe.

Strany si sdélily vsechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu Smlouvy védély nebo
védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smlouvy. Kromé ujisténi, které si Strany
poskytly ve Smlouvé, nebude mit zadna ze Stran zadna dalsSi prava a povinnosti v souvislosti s
jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha Strana informace pfi
jednani o Smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana Strana umysiné uvedla druhou Stranu ve
skutkovy omyl ohledné predmétu Smlouvy a pfipady taxativné stanovené Smlouvou.

Dodavatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ prebirad nebezpeci zmény okolnosti.
Timto vSak nejsou nikterak dotéena prava Stran upravena ve Smlouvé.

16.10 Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Dodavatelem bude pro veskerda plnéni vyplyvajici ze

Smlouvy vyhradné jazyk Cesky, a to vietné veskeré dokumentace vztahujici se k predmétu
Smlouvy, neni-li stanoveno jinak (u dokumentace Objednatel pripousti rovnéz anglicky jazyk, a to
u odbornych vyrazd a terminologie, u realiza¢niho tymu je dovolena komunikace ve slovenském
jazyce).

16.11 Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym nebo nevynutitelnym,

netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy. Strany se timto
zavazuji nahradit do 5 (slovy: péti) pracovnich dnll po doruéeni vyzvy druhé Strany jakékoli takové
neplatné, nezdkonné nebo nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a
vynutitelné a ma stejny nebo alespon podobny obchodni a pravni vyznam.

16.12 Vztahy Stran Smlouvou vyslovné neupravené se ridi Ceskym pravnim radem, zejména pak OZ a

prisluSnymi pravnimi predpisy souvisejicimi. VeSkeré pripadné spory ze Smlouvy budou v prvé radé
Fedeny smirem. Pokud smiru nebude dosaZeno b&hem 30 (slovy: t¥iceti) dnd, véechny spory ze
Smlouvy a v souvislosti s ni budou Fe$eny vécné a mistné pfisluénym soudem v Ceské republice.
V ptipadé sporl souvisejicich s pln&nim osob, jejichz c&innost nebo vysledky cinnosti pouZil
Dodavatel k pInéni Smlouvy (zejména poddodavatelé), zavazuje se Dodavatel prevzit na zadost
Objednatele G&elné vynalozené naklady, véetné nakladl pravniho zastoupeni Objednatele v dané
véci; tyto naklady jsou soucdsti ceny dle ¢l. 6 Smlouvy. V pfipadé, ze bude prokazano, ze spor
s osobami uvedenymi v predchozi vété tohoto odstavce Smlouvy vznikl vyhradné zavinénim
Objednatele, mize Dodavatel pozadovat od Objednatele ndhradu takto prevzatych nakladd.

16.13 Za4dné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vyklddano tak, aby omezovalo opravnéni Objednatele

uvedena v ZD.

16.14 Dodavatel souhlasi s uvefejnénim Smlouvy na webovych strankach Objednatele, profilu zadavatele

a v registru smluv.

16.15 Smlouva je uzaviena elektronickou formou.

16.16 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy

e Pfiloha ¢. 1 - Technickd a funk¢ni specifikace (vymezeni vécné oblasti pInéni)

e Pfiloha ¢. 2 - Specifikace ceny
e Priloha €. 3 - Popis feSeni nového eSSL z pohledu vyuziti licenci
e Pfiloha &. 4 - Seznam poddodavatell

e Pfiloha &. 5 - Seznam pojmU a zkratek
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e Pfiloha ¢. 6 - Realizacni tym

16.17.Strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a ze byla uzaviena po
vzadjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vazné a srozumitelng, a Ze se
dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

Za Objednatele: Za Dodavatele:
Ing. et Ing. Helena Ulrychova Ing. Zdenék Vicek Ph.D.
nameéstkyné pro Informatiku a projektové predseda predstavenstva
fizeni

17 PRILOHY
Pfiloha ¢. 1 Smlouvy - Technicka a funkcni specifikace (vymezeni vécné oblasti plnéni)

A. Funkcni poZadavky
ID Oblast Funkcni pozadavek

FP_O_1 Obecné eSSL musi splfiovat vSechny pozadavky definované v Narodnim standardu
pro elektronické systémy spisové sluzby VMV ¢a. 57/2017 a jeho
pfipadnych aktualizacich a ve Vyhlasce ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech
vykonu spisové sluzby, ve znéni vyhlasky 85/2019 Sb.

FP_O 2 Obecné eSSL musi umoznit nastaveni vice samostatnych podatelen, vypraven a
spisoven (celkem 53, z cehoZ 8 podatelen a vypraven ma svou vlastni
datovou schranku a emailovou adresu). eSSL musi zohlednit nasledujici
pravidla:

- kazda z podatelen musi byt schopna zajistit prijem z posty (postovni
zasilky), z ISDS a evidenci analogovych dokument(, e-mailu;

- systém musi umoznit predani dokumentu z jedné podatelny do druhé (v
pripadé zaslani dokumentu na Spatnou podatelnu);

- systém musi umoznit predani dokumentu hierarchicky (horizontalné i
vertikalné) dle struktury organizace, a to i s moznosti vraceni.

FP_O 3 Obecné eSSL musi umoznit pridélovat uZivatelim role (a to i vice roli jednomu
uzivateli najednou napf. pro pripady zastupovani) a rozsirovani
opravneéni.

FP_O 4 Obecné eSSL musi umoznit provadét hromadné akce s dokumenty a formulafi.

Hromadnymi akcemi se zde rozumi hromadné provadéni zmén hodnot u
relevantnich atributd u relevantnich zaznam( a hromadné posouvani
dokumenti a formulari ve workflow.

FP_O 5 Obecné eSSL musi umoznit editaci dokumenta a jejich nasledné ulozeni a
verzovani. UZSVM disponuje vlastnimi desktopovymi editory MS Office.

FP_O_6 Obecné Dokumenty a spisy jsou v rdmci eSSL sdruzovany na funkcénich mistech,
kterd je mozné pfi odchodu nebo zméné pracovniho zarazeni uzivatele
jednokrokové, kompletné prevést na uzivatele nového. Musi byt
umoznéno dokumenty a spisy rozdélovat mezi vice uzivatell (napr. dle
skartacénich znakd, klicovych slov, typt dokument( atp.).
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FP_O 7 Obecné eSSL musi umoznit slouceni vSech notifikaci pro jednoho uzivatele za
poslednich 24 hodin do jedné notifikace v rdmci systému nebo do jedné
e-mailové zpravy.

ID Oblast Funkcni pozadavek

FP_P_1 PFijem a evidence eSSL musi umoznit konverzi dokumentl do formatl stanovenych

dokumentu aktualizovanou vyhlaskou ¢. 259/2012 Sb. o podrobnostech vykonu
spisové sluzby a dale musi umoznit automatické vytvareni textové vrstvy
u skenovanych dokumentt pomoci nastroje na optické rozpoznavani
znakl (OCR). Zadavatel dale preferuje feseni, které bude obsahovat
funkcionalitu automatizovaného vytézovani dat z dokument, a to jak
strukturovanych, tak nestrukturovanych. Nabidka, ktera bude obsahovat
funkcionalitu automatizovaného vytéZzovani dat z dokumenttd bude
bonifikovana v ramci hodnoceni kvality nabidky dle parametr(
"Automatické rozpoznani typu elektronického dokumentu" a
"Automatické vyplnéni metadat". Nabidka, ktera tuto funkcionalitu
obsahovat nebude, nebude bez dalsiho vyrazena z vybérového fizeni.

FP_P_2 PFijem a evidence eSSL musi umoznit anonymizaci doslych podani.

dokumentd
FP_P_3 PFijem a evidence eSSL musi umoznit vedeni evidenci dokumentt dle nastaveni opravnéni.
dokumenta Zaroven musi umoznit nastaveni omezeni prdv pro vybrané uzivatele na
dlvérnych dokumentech.

ID Oblast Funkéni pozadavek

FP_P_4 Ptijem a evidence eSSL musi umoznit vloZzeni soubord v komprimovanych formatech (.zip,

dokumentu .rar, apod.).

FP_P_5 Pfijem a evidence eSSL musi zajistit proces tzv. predarchivni péce, ktery je v prostredi

dokumentu UZSVM Fesen na zakladé metodiky zadavatele. Detailni podoba procesu
podoba bude specifikovana ve spolupraci s dodavatelem v rdmci
predimplementacni analyzy. Tento proces zahrnuje predevsim aktivity
uzavirani spist, prevod do vystupniho formatu, uloZeni na spisovnu,
prerazitkovani kvalifikovanym ¢asovym razitkem po uplynuti platnosti
kvalifikovaného ¢asového podpisu na uzavieném dokumentu.

FP_P_6 PFijem a evidence eSSL musi umoznit nahrani vétsich objemu dat (Fadové desitky aZz stovky

dokumentu MB).

FP_P_7 PFijem a evidence eSSL musi umoznit zaznamenavani presunu dokumentd mezi jednotlivymi

dokumentd spisovnami UZSVM.

FP_P_8 PFijem a evidence eSSL musi umoznit u datovych zprdv nastaveni automatického stahovani,

dokumenta automatického vypravovani, automatické stazeni, prirazeni a uloZeni
dorucenky odeslané pres ISDS. eSSL uchovava informace o datu a ¢asu
odeslani nebo doruceni.

FP_P_9 PFijem a evidence eSSL musi umoznit verzovani dokumentt tak, aby pfi praci s konkrétnim

dokumentd dokumentem byla uchovavana historie veskerych zmén provedenych v
digitalnim obsahu dokumentu.

FP_P_10 PFijem a evidence eSSL musi automaticky kontrolovat metadata, ktera je povinné vyplnit,

dokumentu pred predanim dokumenti/spist do spisovny a v pfipadé nevyplnéni na
tuto skuteénost upozornit a takovy dokument/spis neumoznit uzavfit a
vyridit dokud nebudou povinna metadata doplnéna.

FP_P_11 PFijem a evidence eSSL musi automaticky vyplnit na evidenc¢ni kartu doru¢eného dokumentu

dokumenta vsechny zjistitelné idaje minimalné v rozsahu: doplnéni formy, datum a
¢as odeslani, doruceni a evidence, idaje o odesilateli, véc.

FP_P_12 PFijem a evidence eSSL musi umoznit hromadné predavani dokumentl/spisti do spisovny.

dokumentd

FP_P_13 PFijem a evidence eSSL musi obsahovat evidenci vypujcek dokument(/spisti ze spisovny.

dokument

UZivatelé musi mit moznost nahlizet na digitalni dokumenty do spisovny a
toto nahlizeni musi byt disledné evidovano.
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ID Oblast Funkcni pozadavek

FP_S 1 Spisovy plan a eSSL musi umoznit rozdéleni spisu do podslozek (napf. samostatné
organizace spist smlouvy). Timto pozadavkem neni minén typovy spis.

FP_S 2 Spisovy plan a eSSL musi umoznit zarazeni dokumentu pod konkrétni agendu. Pro danou
organizace spist agendu bude mozné vyhledat a zpracovat veskeré prislusné dokumenty

(napfr. agenda verejné zakazky, stiznosti apod.).

ID Oblast Funkcni pozadavek

FP_V_1 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit nahled na dokumenty minimalné v nasledujicich
znazornénia formatech pomoci samostatnych SW instalovanych na pracovnich
ztvarnéni stanicich:- MS Office (*.docx, *.xlIsx, *.pptx),- Adobe Acrobat (*.pdf), -

Text (*.rtf, *.txt, *.csv, *.xml, *.htm/html)- Obraz ( *.jpg, *.tiff, *.bmp,
* gif, *.png)

FP_V_2 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit vytvareni spisti formou sbérného archu i priorace,
znazornéni a typovy spis. V rdmci pfedimplementacni analyzy eSSL bude vybran jeden
ztvarnéni ze zpUsobd.

ID Oblast Funkcni pozadavek

FP_V_3 Vyhledani, vybér, eSSL musi umotzit (volitelné) odesilani dokumentt pouze s kvalifikovanym
znazornéni a elektronickym podpisem vytvorenym na kvalifikovaném prostredku.
ztvarnéni

FP_V_4 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit vicenasobné elektronické podepisovani PDF/A.
Znazornéni a Elektronicky podpis musi byt mozné oznacit jako viditelny a takto
ztvarnéni oznaceny podpis musi byt viditelny.

FP_V_5 Vyhledani, vybér, eSSL bude umoznovat konverzi dokumentl z formatu ZFO do formata
zZnazornéni a PDF/A (aktualni platny format dle odst. 2, § 23, vyhlasky ¢. 259/2012 Sh. o
ztvarnéni podrobnostech vykonu spisové sluzby), a to za vyuZziti softwaru Sofa

spoleénosti 602, kterym UZSVM disponuje.

FP_V_6 Vyhledani, vybér, | eSSL musi umozZnit vyuZiti a nastaveni kvalifikované elektronické peceti a
znazornéni a casového razitka.
ztvarnéni

FP_V_7 eSSL musi umoZnit moznost finalizace dokumentu do vystupniho formatu

bez dolozky zmény datového formatu pfimo prostrednictvim eSSL.

FP_V_8 Vyhledani, vybér, | eSSL musi umoznit vyhledavani dokumentl (na zakladé pridélenych
Znazornéni a opravneéni), a to podle metadat a dale podle textu dokumentl pomoci
ztvarnéni fulltextového zadani dotazu.

FP_V_9 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit automatické vpisovani skartacniho znaku a skartacni
Znazornéni a IhGty na vytvareny dokument napf. na zakladé typu dokumentu.
ztvarnéni

FP_V_10 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit pripravu tiskovych sestav (napf. obalky, stitky). Tiskové
znazornéni a sestavu musi byt mozné ze systému primo vytisknout.
ztvarnéni

FP_V_11 Vyhledani, vybér, | eSSL musi umoznit tisknout na obdlky minimalné nasledujici udaje:
Znazornéni a specifikace adresata, specifikace odesilatele a jednoznacny identifikator
ztvarnéni zasilky. eSSL musi umoznit hromadny tisk preddefinovanych obalek nebo

samolepicich etiket s danymi daty.

FP_V_12 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit generovani skenovatelného ¢arového kédu nebo QR
znazornéni a kédu na analogové dokumenty.
ztvarnéni

FP_V_13 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit hromadné zpracovani a vypraveni typové shodnych
znazornéni a dokumentd.
ztvarnéni




FP_V_14 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit uzivateli zobrazeni prehledu vsech jeho dokument,
znazornéni a vlastnich dokumentd, spist a rovnéz téch, na kterych se podilel,
ztvarnéni spolupracoval nebo je ma nasdilené ¢i na védomi, tj. zobrazeni

hierarchického seznamu dokumentl/spist, které jsou uzivateli v rliznych
rolich a fazich workflow pfrirazeny.

FP_V_15 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit zobrazeni historie feSeni a zpracovani dokumentu.
znazornéni a
ztvarnéni

FP_V_16 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit uzivateli vratit pfidéleny dokument nebo spis. Pri
znazornéni a vraceni musi mit uzivatel moznost uvést zdivodnéni vraceni dokumentu
ztvarnéni nebo spisu.

FP_V_17 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit u vlastnich dokumentl oznacit prilohy, u kterych je
znazornéni a vyzadovan elektronicky podpis a ¢asové razitko.
ztvarnéni

FP_V_18 Vyhledani, vybér, eSSL musi vést a umoznit spravu jmennych rejstrikd. V ramci spravy
zZnazornéni a rejstrik( musi systém umoznit vyhledani, vytvoreni, editaci a skartaci
ztvarnéni vedenych 0dajl s respektovanim pristupovych prav.

ID Oblast Funkéni pozadavek

FP_V_19 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit zadavat odesilatele a adresaty k dokumentim ze
Znazornéni a jmenného rejstriku, a to jednotlivé nebo hromadné. Pokud subjekt neni
ztvarnéni zadan v rejstriku, musi eSSL umoznit zadat jej primo.

FP_V_20 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit pripojeni vice mailovych adres, a to pro pfijem
znazornéni a datovych zprdv dorucovanych prostrednictvim verejné sité i pro jejich
ztvarnéni vypraveni ven z organizace a automaticky odesila notifikaci potvrzujici

zpracovani.

FP_V_21 Vyhledani, vybér, | eSSL musi umoznit pfedani dokumentu jakémukoli uzivateli nebo
Znazornéni a spisovému uzlu s pozadavkem na jeho prevzeti, pred prevzetim spisu eSSL
ztvarnéni musi umoznit zkontrolovat nejenom evidencni karty dokumentu a spisu,

ale také digitalni obsah na evidencni karté ulozeny. V pripadég, Ze cilovy
uzivatel ma omezena opravnéni (napf. na zakladé skartacniho znaku, typu
dokumentu atp.), musi systém na toto upozornit predavajiciho.

FP_V_22 Vyhledani, vybér, | eSSL musi zajistit kontrolu velikosti limitu odesilanych pfiloh pfi odesilani
znazornéni a do datové schranky, dle velikosti limitu datové zpravy, ktery musi byt
ztvarnéni nastavitelny ve spravé systému

FP_V_23 Vyhledani, vybér, | eSSL musi umoznit tvorbu digitalnich dokumentl (pomoci $ablon a nebo
Znazornéni a vloZzenim dokumentu) a jejich odesilani prfimo v prostredi eSSL.
ztvarnéni

FP_V_24 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit tvorbu analogovych dokumentl bez nutné soucinnosti
Znazornéni a dodavatele (pomoci Sablon a nebo vloZzenim dokumentu) a jejich
ztvarnéni ptedavani na vypravnu k fyzickému odesilani pfimo v prostredi eSSL.

Sablony budou vytvareny v souladu s vizualni identitou Zadavatele (jedna
se o vice nez 12 Sablon ve formatu MS Word ve formatu .docx a vice nez
10 sablon ve formatu MS Excel ve formatu .xlsx). Zakladni sadu Sablon
vytvori v ramci dodavky Dodavatel. Zakladni sada Sablon bude definovana
v ramci Predimplementacni analyzy.

FP_V_25 Vyhledani, vybér, eSSL musi umoznit tvorbu e-mailovych zprav (napr. ve formatu HTML

Znazornéni a
ztvarnéni

nebo RTF) obsahujicich rizné formatovani, styly a barvy textu a dale
obsahujici napf. vloZzené obrazky (pomoci Sablon a nebo vlozenim
dokumentu).
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ID Oblast Funkéni pozadavek

FP_U_1 Ukladani a eSSL musi umoZnit tvorbu prvopisu/druhopisu s uréenim, ktery dokument
vyfazovani byl zatazen do skartacniho Fizeni (UZSVM pouzivé kopii dokumentu) a
dokumentt tvorbu kopie evidencni karty.

FP_U_2 Ukladani a eSSL musi vygenerovat a umoznit zarazeni do skartace dokumenty a spisy
vyrazovani s uplynulou skartaéni Ihitou. eSSL dale automaticky vygeneruje
dokumenti elektronické skartacni navrhy.

FP_U_3 Ukladani a eSSL musi umoznit uZivateli sledovani stavu vyfizovani dokumentd svych
vyrazovani a dokumentt jeho podtizenych zaméstnancu.
dokumenti

FP_U_4 Ukladani a eSSL musi umoznit automatickou kontrolu metadat, ktera jsou dle platné
vyrazovani legislativy povinna, pred vyfizenim nebo uzavienim spisu/dokument do
dokumentt spisovny a musi umozZnit automatické/manualini prevedeni digitalnich

dokumentt do vystupnich datovych formatl pfed predanim na spisovnu.

FP_U_5 Ukladani a eSSL musi umoznit uZivateli tisk pfedavacich protokolt o predani spisu na
vyrazovani spisovnu a jinych preddavacich protokol.
dokumenti

ID Oblast Funkéni pozadavek

FP_K 1 Kontrola eSSL musi automaticky zaznamendvat do transakéniho protokolu vSechny
zmeény v hodnotach metadat, jakékoli zmény a komentare vztahujici se k
dokumentu, vSechny zmény ucinéné spravcovskymi rolemi (napriklad
pristupova opravnéni uzivateld, zmény konfigurace transakcniho
protokolu). Transakéni protokol musi byt automaticky generovan a
ukladan do statického formatu.

FP_K_2 Kontrola eSSL musi obsahovat uZivatelsky jednoduché a privétivé funkce
umoznujici opravnénym uzivatelim vyhledavat informace v transakénim
protokolu, napfriklad specifické operace, filtry entity, uzivatele, skupiny
uzivateld, role, casové Udaje nebo casové intervaly.

FP_K 3 Kontrola eSSL musi umoznit nastaveni datovych formatt dokumentd, ve kterych
prijima, odesila a uklada dokumenty v digitalni podobé.

FP_K 4 Kontrola eSSL musi umoZnit zaznamenat ztratu ¢i poskozeni dokumentu / spisu
véetné vazby na cislo jednaci nebo jednoznacny identifikator dokumentu,
kterym byla ztrata, poskozeni Ci zniceni reseno.

FP_K 5 Kontrola eSSL musi obsahovat funkce vnitini uZivatelské kontroly, které neumozni
uzivateli délat nesmysIné kroky (napf. neumozni uZivateli zadat datum
vyfizeni dokumentu drivéjsi nez je datum evidence, neumozni postoupit
na podatelnu dokument, ktery neni el. podepsan apod.).

FP_K_6 Kontrola eSSL musi automaticky kontrolovat datové formaty dokumentt v digitalni
podobé pred jejich odeslani a umoznit odeslat pouze povolené datové
formaty. Nepovoleny datovy format nesmi eSSL umoznit odeslat.

ID Oblast Funkéni poZadavek

FP_D 1 Dalsi funkce eSSL musi umoZznit uzivateli s roli administratora statistické
vyhodnocovani ¢innosti v eSSL dle rGznych hledisek, zejména dle typU
dokumentu, spisovych uzlli a zpracovatel(.

FP_D 2 Dalsi funkce eSSL musi umoznit uZivateli na zakladé prislusného opravnéni (admin i

uzivatel) nastaveni zastupu zaméstnancl za jinou osobu v pripadé
absence. Nastaveni zastupu musi byt mozné bud' na danou dobu nebo na
neurcito (tj. dokud nedojde k odebrani zastupu).
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FP_D 3

Dalsi funkce

eSSL musi umoznit uzivateli s se specifickym oprdvnénim provadét
kontrolni ndhledy na dokumenty a rozpracovana workflow, napf.
»,Provedend schvalovani za atvar”, ,,Dokumenty s nedokonéenym
vypravenim“ apod.

FP_D_4

Dalsi funkce

eSSL musi umoznit uzivateli s roli administratora spravovat spisovy a
skartacni plan, a to jak jako celek, tak v ramci Uprav jednotlivych polozek.

FP_D_5

Dalsi funkce

eSSL musi umoznit uzivateli s roli administratora upravovat tiskové
sestavy.

FP_D_6

Dalsi funkce

eSSL musi umoznit uzivateli s roli administratora uzivatelskou spravu
Ciselnika.

ID
FP_W_1

Oblast
Workflow

Funkéni poZzadavek

eSSL musi umoznit nastaveni workflow obéhu dokumentd. V ramci
nastaveni musi byt mozné definovat napfr.:

pravidla, za kterych je dokument vytvoren, napf. vazbou na prirazeni
agendy, typu dokumentu (nebo nastaveni jinych relevantnich metadat
dokumentu). Systém musi umoznovat definovat tato pravidla i pro
kombinaci hodnot atributd.

FP_W_2

ID
FP_W_3

Workflow

Oblast
Workflow

eSSL musi umoznit Fizeni vicekrokovych dokumentovych a Zadankovych
workflow (procest) primarné urcenych pro pripominkovani, danf na
védomi a schvalovani dokumentu a pro schvalovani internich Zzadanek.

Funkéni pozadavek

eSSL musi umoznit spravu workflow, tj. tvorbu, konfiguraci, zobrazeni,
zménu, deaktivovani vicekrokovych workflow. Tuto spravu bude moci
realizovat opravnény uZivatel/administrator systému Zadavatele. Systém
musi umoznit vytvorit workflow jako Sablonu a pak ji priradit urcitym
dokumentiim nebo procestim.

FP_W_4

Workflow

eSSL musi podporovat sériova, paralelni a kombinovana procesni
schémata v ramci jednoho procesu a jejich mozné vétveni na zakladé
vSech existujicich metadat. Paralelnim workflow se rozumi moznost vice
uzivateld aktivné se vyjadrovat k dokumentu/Zadance ve stejném case.
Jeden dokument/Zadanka muzZe prochazet pres vice typt workflow.

FP_W_5

Workflow

eSSL musi podporovat spusténi workflow uZivatelem a automaticky (napfr.
v pfipadé, kdy nastane definovana udalost - uplynuti Ihity, zména
dokumentu apod.).

FP_W_6

Workflow

eSSL musi umoZznit automatické nastaveni prifazeni osoby schvalovani
dokumenti/zddanky podle schvalovaci Grovné a organizacni struktury.
Musi byt vS8ak mozné ruc¢né upravit nebo doplnit jakykoliv Utvar a
referenta napti¢ UZSVM a ménit poradi schvalovani v referatniku. V
tomto pripadé se bude do schvalovaciho procesu automaticky doplriovat
vedouci daného Utvaru.

FP_W_7

Workflow

eSSL musi umoznit sestaveni virtualniho tymu pro reseni konkrétni véci.
ClenGim virtualniho tymu musi byt mozné nastavit specifické role a
opravnéni k pristuplm k dokumentim a spistim a role v ramci workflow.

FP_W_8

Workflow

eSSL musi umoznit opravnénému uZivateli vytvofit Zadost o zapujéeni
spisu/dokumentu nebo ¢asti spisu ze spisovny a umoznit schvéleni nebo
zamitnuti této Zadosti.

FP_W_12

Workflow

eSSL musi umoznit, aby dokument/spis opustil prostredi eSSL s vyuZitim
standardizovaného rozhrani a nasledné po zpracovani v jiné aplikaci se do
eSSL vratil véetné maximalniho mnoZstvi metadat - minimalni rozsah je
definovan NSESS, tak aby bylo mozné dokument/ spis uzavfit nebo vyridit.

B. Nefunkcni poZadavky




)
NFP_LEG_1

‘ Oblast
Legislativa

‘ Nefunkéni pozadavek

Dodavatel je zodpovédny za tzv. legislativni patchovani. Legislativnim
patchovanim se rozumi, Ze dodavatel v ramci provozni podpory
proaktivné sleduje legislativu a pribézné zakomponovava zmény do
aplikace. Zmény jsou fizenym zpUsobem pribézné nasazovany do
provozu aplikace formou aktualizaci. Zajisténi souladu je povinné s
nasledujici legislativou:

Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné
nékterych zakonl ve znéni pozdéjsich predpist

Vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, ve
znéni vyhlasky 85/2019 Sh.

Vyhlaska ¢. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani a
provozovani informacniho systému datovych schranek, ve znéni
vyhlasky ¢. 422/2010 Sh.

Zakon €. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované
konverzi dokument(

Zakon €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce

NSESSS (Narodni standard elektronické spisové sluzby) — Véstnik
Ministerstva vnitra, ¢astka 57/2017

elDAS - Natizeni EP a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. ¢ervence 2014 o
elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich dtvéru pro
elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice
1999/93/ES

GDPR — Nafrizeni EP a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovani osobnich tudaji a o
volném pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES

Zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad v platném znéni (§17, §18, §19, §20,
§24, §25, §38).

Zakon €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpec¢nosti a 0 zméné
souvisejicich zakonu

Vyhlaska €. 82/2018 Sb., o bezpeénostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatrenich, nalezitostech
podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat

Zakon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy a o
zméné dalsich zakon).

Zakon €. 250/2017 Sb. o elektronické identifikaci, ve znéni pozdé;jsich
predpist, §17 Povinnosti drzitele.

Zakon €. 298/2016 Sb., zakon, kterym se méni nékteré zakony v
souvislosti s pFijetim zakona o sluzbach vytvarejicich divéru pro
elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpist.

Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpist, §4,§4aa §4b.

Zakon €. 159/2006 Sb. o stfetu zajma, § 13, § 14, § 14a,§ 14 b

Vyhlasgka ¢. 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti provadéni
autorizované konverze dokumentd.

Vyhlasgka €. 529/2005 Sb., o administrativni bezpeénosti a o registrech
utajovanych informaci, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Provozni rad ISDS, v aktualnim platném znéni

Vyhlagka €. 317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich systémech a
jejich urcuijicich kritériich ve znéni vyhlasky ¢. 360/2020 Sb., platné od
1.1.2022

Oblast

NFP_INF_1

Infrastruktura

Nefunkcni pozadavek
eSSL bude provozovédna na HW a SW infrastrukture Zadavatele. Detailni
popis této infrastruktury bude uchazeci preddn na zakladé podepsané
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dohody o mléenlivosti. Tato dohoda je soucasti pfilohy ¢. 2 zadavaci
dokumentace.

NFP_L 1

Oblast
Licencni
podminky

‘ Nefunkéni pozadavek
Licence eSSL je pozadovana nevyhradni, Casové neomezena, mistné
omezena na tzemi Ceské republiky. Licence eSSL je pozadovana
neomezena z hlediska poctu uZivatell s predpokladem 1 700 uzivateld.

NFP_L 2

Licencni
podminky

V ramci reseni eSSL mohou byt vyuzity komercni i open source
produkty. V ptipadé vyuziti open source komponent je pozadovano
zajiSténi podpory ze strany Dodavatele po celou dobu provozu eSSL. V
pripadé vyuziti komercnich technologii je poZzadovano zajisténi
platnosti a U€innosti licenéniho ujednani na vyuzité komercni produkty
tretich stran (tzn. véetné podpory a zaruk) po celou dobu provozu
systému a to takovym zplsobem, Ze dodédvany software bude
licencovan na Zadavatele jako na koncového zakaznika.

Je zcela na uvazeni Dodavatele, zda vyuZije produktl tretich stran a
pfipadné jakou licenéni politiku tfetich stran pfijme pro ucely nabidky
pro Zadavatele, a to s ohledem na hospodarnost feseni. U¢elem tohoto
pozadavku je to, aby v priibéhu provozu reseni po celou dobu byla
Zadavateli zajisténa podpora a zaruky vzdy pro takové verze produktd,
které budou slouzit jako mozné komponenty celého reseni i s ohledem
na dalsi rozvoj systému v pribéhu celého provozu reseni.

NFP_L_3

Licencni
podminky

Zadavatel je opravnén vyuZivat licence Microsoft potizeni v programu
Enterprise. Seznam s produktovym oznacéenim téchto licenci je uveden
v priloze ¢. 4 Disponibilni licence. Tyto licence (téZ "Disponibilni
licence") muze (ale nemusi) Dodavatel pouZzit pro tvorbu eSSL. Licence
byly potizeny v rdmci centralniho nakupu produkt Microsoft a jejich
maintenance lze zajistit v reZimu stanovenym Ramcovou dohodou na
potizovani produktd Microsoft (viz
https://www.mvcr.cz/clanek/centralni-nakup-produktu-
microsoft.aspx). Pokud se Dodavatel rozhodne tyto licence vyuZit, je
povinen k témto licencim hradit maintenance (tzn. maintenance téchto
licenci musi byt soucasti nabidkové ceny Dodavatele), a to dle
podminek uvedenych ve smlouvé (pfitom muzZe ale nemusi vyuZzit
podminky hrazeni maintenance licenci dle vyse uvedené Ramcové
dohodé). Maintenance licenci ze seznamu v priloze ¢. 4 je ze strany
UZSVM hrazena do 31.12.2022.

Pro vylouceni vSech pochybnosti se uvadi, Ze rozhodnuti vyuzit vyse
uvedené Disponibilni licence, je pIné na zvazeni a odpovédnosti
Dodavatele, ktery musi byt pfipraven nést ptipadna rizika, ktera z uziti
téchto Disponibilnich licenci vyplyvaji (napt. zména ceniku Microsoft,
zména vseobecnych obchodnich podminek apod.). Dodavatel ma dle
svého uvazeni moznost pouzit vsechny, nebo jenom nékteré vyse
uvedené licence. Zaroven ma Dodavatel moZnost pouzit pro zpracovani
eSSL i zcela odlisné licence a licen¢ni model.

)
NFP_PP_1

ID
NFP_PP 2

Oblast
Provozni
podminky

Oblast
Provozni
podminky

‘ Nefunkeni poZzadavek
Aplikace eSSL bude realizovana ve ctyrvrstvé architekture, ke které
budou uZivatelé pristupovat pomoci tenkého klienta, a to minimalné
pro vSechny bézné koncové uZivatele. Pro uzZivatele typu systémovy
administrator se pripousti i vyuZziti tlustého klienta.

‘ Nefunkéni pozadavek

Tenky klient bude optimalizovan minimalné pro aktualni verzi
prohlizece Microsoft Edge a jednu jeho verzi zpétné.




NFP_PP_3 Provozni eSSL umozni uzivateli manipulaci (vytvoreni, Upravu, smazani,
podminky zobrazeni, vyhledavani) s objekty - dokument/slozka/metadata v rdmci
jeho standardniho uZivatelského - desktop prostredi (aplikace/web
prohlizec). Toto prostfedi mu umozni napfr.:
- otevrit a editovat dokument,
- kopirovat dokument apod.
ID Oblast ‘ Nefunkéni poZzadavek
NFP_SLA 1 Provozni podpora | Pfijem hlaseni vad a jejich evidence bude probihat pres elektronicky
-SLA nastroj Zadavatele.
NFP_SLA 2 Provozni podpora | Dodavatel bude v ramci provozni podpory zodpovédny za feSeni vad
-SLA nahlasenych Zadavatelem. Procesy provozni podpory musi byt
nastaveny v souladu se metodikou ITIL.
NFP_SLA 3 Provozni podpora | Zavaznost vad bude definovat Zadavatel pfi jejich nahlaseni:
- SLA Vady kategorie A (vysoka, vyssi) - stav, kdy jsou vice neZ jednomu
uzivateli
nedostupné funkce programového vybaveni nebo jeho ¢asti, a/nebo
hrozi poskozeni
dat, a/nebo je znemoznéno provadéni hromadnych operaci nebo
nebude mozné z
dlvodu vady zpracovat v poZzadované Ihité vystup stanoveny zakonem.
Vady kategorie B (stfedni) - kazdy jiny stav, ktery neodpovida
podminkam
kategorie A nebo C.
Vady kategorie C (nizka, nizsi) - programové vybaveni vykazuje
drobnéjsi chyby
nebo je podezreni na chybu, ale zakladni funkénost programového
vybaveni nebo jeho
dil¢i ¢asti je zachovana.
NFP_SLA 4 Provozni podpora | Dodavatel je povinen v definované provozni dobé zahdjit feSeni vad a
-SLA reagovat na jejich nahlaseni v¢. poskytnuti informace Zadavateli, jakym
zplUsobem bude Dodavatel vadu resit v nasledujicich ¢asech:
A - 1 pracovni hodina od okamziku nahlaseni vady
B - 4 pracovni hodiny od okamziku nahlaseni vady
C - 8 pracovnich hodin od okamziku nahlaseni vady
NFP_SLA 5 Provozni podpora | Dodavatel je povinen zajistit vyreSeni vad v nasledujicich ¢asech:
-SLA A - 8 pracovnich hodin
B - 40 pracovnich hodin
C - 160 pracovnich hodin
ID Oblast ‘ Nefunkéni pozadavek
NFP_SLA_6 Provozni podpora | Méfeni ¢asu feseni vad Dodavatelem bude provadéno nésledujicim
- SLA zpUsobem:

1) Méreni bude provadéno pouze v provozni dobé.

2) Za okamzik nahlaseni vady bude povaZovano zaloZeni vady do
elektronického nastroje Zadavatelem.

4) Za okamZik ukonceni reseni vady dané zavaznosti bude povaZzovano:
vady v pripadé, Ze byla vada zpUsobena vadou jim dodavaného reseni
(za okamzik odstranéni vady bude pocitan okamzik sestaveni opravené
verze aplikace, dodani zaplaty generického softwaru nebo dodani
postupu pro odstranéni vady, pokud takové reseni skutecné povede k
odstranéni vady, pokud nikoli, bude méreni SLA od doby dodani reseni
Dodavatelem do doby zjisténi nefunkcnosti takto dodaného reseni
pouze pozastaveno)
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b) prokdzani Dodavatelem, Ze vada neni zplsobena v ramci jim
dodavaného reseni (dokud Dodavatel neprokaze, Ze vada neni
zpUsobena jeho doddvkou, ma se za to, Ze se jedna o vadu jeho
dodavky, a to i pro ucely sankci plynoucich z neplnéni SLA)

5) O zpUlsobu reseni vady musi byt veden protokol, z néhoz bude
dodavatel schopen prokazat, ze byla vada odstranéna. O odstranéni
vady bude vyhotoven akceptacni protokol.

NFP_SLA_7

Provozni podpora
-SLA

Pfi prekroceni garantovanych ¢asu pro feseni vad bude Dodavatel
sankcionovan dle prislusnych ustanoveni Smlouvy.

NFP_SLA_8

Provozni podpora
-SLA

eSSL musi byt koncipovan pro provoz v provozni dobé zadavatele.
Provozni doba je stanovena jako pracovni dny od 7.00 do 19.00. V
provozni dobé je poZadovana dostupnost 98 % ve vztahu k chybé A.
Dodavatel je povinen predkladat na mésicni bazi zadavateli protokoly,
které budou dokladat splnéni poZzadavkt minimaini dostupnosti a
redlnych reakénich dob dodavatele na vady, pfipadné budou dokladat
miru, s jakou byla povinnost Dodavatele porusena. Protokoly budou
predmétem akceptace dle smlouvy.

NFP_SLA 9

Provozni podpora
-SLA

Servisni odstavky jsou pripustné pouze na zakladé schvaleni
Zadavatele. Jednotliva servisni

odstavka nesmi presahnout 24 hodin.

Servisni odstavky musi byt realizovany mimo nadefinovanou Provozni
dobu systému. Servisni

odstavky musi byt prednostné planovany na vikendy a svatky.

Typy servisnich odstavek

- planované servisni odstavky - plan servisnich odstavek bude sestaven
vzdy na cely

kalendarni rok a vzdy predlozen ke schvaleni Zadavatelem, a to
nejpozdéji k 1. 12. roku, ktery predchazi roku, pro ktery je ro¢ni plan
servisnich odstdvek predkladan.

- mimoradné servisni odstavky - mimoradné servisni odstavky, kromé
odstdvek pro reseni

havarijnich stavl, musi byt planovany minimalné jeden tyden predem a
oznameny uzivatelllm formou publikovani informaci v eSSL, pripadné
jinou vhodnou formou.

)
NFP_OS_1

ID
NFP_OS_2

Oblast
Odezva systému

Oblast
Odezva systému

‘ Nefunkcni poZzadavek
eSSL musi umoznit uloZeni dokumentu o velikost 1 MB do uloZisté
systému nejpozdéji do 3 sekund ze vSech pracovist Zadavatele pfi
méreni z pohledu uZivatele. Vysledek je zavisly na prichodnosti sité
Zadavatele, proto bude méfeno na aplikacnim serveru.

‘ Nefunkéni pozadavek
eSSL musi umoZznit stazeni dokumentu o velikost 1 MB z UloZisté
systému nejpozdéji do 3 sekund ze vsech pracovist Zadavatele pfi
méreni z pohledu uZivatele. Vysledek je zavisly na priichodnosti sité
Zadavatele, proto bude méreno na aplikacnim serveru.

NFP_OS_3

Odezva systému

eSSL musi umoznit zobrazeni webového obsahu o velikosti 0,5 MB do 3
sekund ze v3ech pracovist Zadavatele pfi méreni z pohledu uzivatele.
Vysledek je zavisly na prichodnosti sité Zadavatele, proto bude
méreno na aplikacnim serveru.




NFP_OS_4

Odezva systému

eSSL musi umoznit provedeni jednoduchého vyhledani do 3 sekund a
slozitého vyhledani (kombinace ¢tyr libovolnych podminek véetné
fultextového vyhledani) do 10 sekund pti poctu 100 000 dokumentt o
celkové velikosti 100 GB. Vysledek je zavisly na prichodnosti sité
Zadavatele, proto bude méreno na aplikacnim serveru.

NFP_0OS_5

Odezva systému

DodrZeni pozadavku na rychlost odezvy bude jednorazové ovéreno v
ramci vykonnostnich testl pfi testovani dodaného systému, a to
mérenim na Urovni serveru. Zadavatel specifikuje rtizné druhy akci a ve
spoluprdci s Dodavatelem stanovi vhodny zplisob méreni a
vyhodnoceni testll. V rdmci toho ma Dodavatel moznost navrhnout
zplisob, jakym bude technicky zabezpeceno, Ze bude mozné od
zpozdéni na strané infrastruktury zadavatele odhlédnout. Rovnéz mize
Dodavatel navrhnout zplsob, jakym bude zabezpeceno, Ze pti méreni
dostupnosti eSSL bude odhlédnuto od pripadné nedostupnosti
zpuUsobené systémy tretich stran. Zadavatel predpoklada, Ze pri
provadéni vykonnostnich testll nebude infrastruktura zadavatele
zatizena jinymi aplikacemi, jejichz spusténi neni nutnou podminkou pro
spusténi eSSL.

ID
NFP_B_1

‘ Oblast
Bezpecnost

‘ Nefunkéni poZzadavek
eSSL musi naplriovat veskeré bezpecnostni pozadavky dle zakona €.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpecénosti a navazujici vyhlasky ¢.
82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti jako prvek vyznamny
informacni systém.

NFP_B 2

Bezpecnost

eSSL prejima identifikaci opravnénych uZzivatell z Active Directory
véetné podpory Single Sign-On (SSO). Dalsi detailni nastaveni
uzivatelskych prav je realizovano na zakladé uzivatelskych skupin v
aplikaci eSSL.

NFP_B_3

Bezpecnost

eSSL musi zabezpecit kompletni Zivotni cyklus uZivatelskych Gctq, tj.
minimalné aby kazdy uZivatel systému byl vytvoren, zrusen,
zablokovan, nebo mu byly zménény udaje na zakladé dat prebiranych z
Active Directory provozovaném zadavatelem - pribézna synchronizace
pristupovych informaci s AD.

NFP_B_4

Bezpecnost

eSSL musi automaticky provadét kontrolu pfijatych dokumentd, a to v
souladu s kapitolu 6. Kontrola pfijatych dokumentt dokumentu
Metodicky navod pro kontrolu vykonu spisové sluzby vedené
prostrednictvim elektronického systému spisové sluzby u
verejnopravnich plvodcu.

NFP_B_5

Bezpecnost

eSSL musi automaticky ukladat informace o vSech pokusech o naruseni
systému neopravnénym pristupem (pokus uZivatele zptistupnit si
dokument, dil, soucast, typovy spis nebo spis, ke kterym ma odepren
pristup) do transakéniho protokolu.

NFP_B_6

NFP_B_7

Bezpecnost

Oblast
Bezpecnost

Role v systému musi byt navazany na systemizovana pracovni mista,
ktera jsou navazana na jednotlivé uzivatele. Z pridélenych roli plynou
pristupova opravnéni k funkcionalitdm a datim systému.

‘ Nefunkéni pozadavek
eSSL musi byt odolny proti zndamym bezpecnostnim hrozbam a Gtokim
z vnéjsich i vnitfnich siti. eSSL musi byt chranéna proti znamym
utokdm, které byly identifikovany nezavislym spolecenstvim OWASP
(www.owasp.org). Splinéni bude dodavatelem ovérovano pravidelné
penetracnimi a zatéZovymi testy, a to jednou rocné po celou dobu
provozu dle aktualniho seznamu OWASP TOP 10. Zadavatel je
opravneén toto testovani provadét i prostrednictvim treti osoby. Systém
a jeho dokumentace musi vyhovovat pozadavkim legislativy, GDPR a
elDAS.
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NFP_B_8

Bezpecnost

O veskerych operacich s daty eSSL je nutné pofizovat a uchovavat
zdznamy udalosti (logy) po dobu minimalné 12 mésicl. Detailni obsah
logli bude specifikovan v souladu s pozadavky na vyznamny informacni
systém v systémové analyze.

NFP_D_1

Oblast
Dokumentace

‘ Nefunkéni pozadavek
Dodavatel eSSL je povinen dodat veskerou dokumentaci nutnou k
vedeni typového spisu dle kapitoly 10 Narodniho standardu pro
elektronické systémy spisové sluzby.

NFP_D_2

Dokumentace

Administratorska prirucka musi obsahovat minimalné casti popisujici
spravu, administraci a konfiguraci aplikace (véetné popisu aplikacnich,
systémovych logll a bezpecnostnich logl, pravidelné profylaktické
prace, zalohovani a obnovu, aktualizace, udrzby databazi, reSeni
nestandardnich provoznich situaci).

NFP_D_3

Dokumentace

Dokumentace eSSL musi obsahovat specifikaci skute¢ného provedeni
systému - kompletni nastaveni aplikace ke dni odevzdani dila véetné
konfigurace a finalniho nastaveni systému. Dokumentace musi byt v
rozsahu spliiujicim pozadavky zak. ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalsich zakonu resp.
pozadavkd Odboru hlavniho architekta na udéleni tzv. kolaudaéniho
rozhodnuti. Dokumentace musi obsahovat model architektury
dodaného Feseni v notaci ArchiMate na vSech vrstvach architektury, na
vrstvé datové az do Urovné konceptualniho datového modelu.

NFP_D_4

Dokumentace

Technicka dokumentace musi obsahovat specifikaci jednotlivych SW
komponent rfeseni - konfiguracni management (verze, knihovny,
sestaveni atd.). Soucasti technické dokumentace bude také fyzicky a
logicky datovy model, ktery bude mozné provazat s dodanym
konceptudlnim datovym modelem. Model architektury a datové
modely budou predany ve vyménném formatu (XML), stejné jako
pozaduje OHA.

U vSsech komponent tretich stran, které jsou nedilnou soucasti reseni
bude uvedena licence, jeji verze a uvedeni souladu pouZiti v
dodavaném reseni s danou licencni politikou, véetné omezeni dané
licence pro dalsi poutZiti.

NFP_D 5

Dokumentace

Dokumentace eSSL musi obsahovat Uplny popis vSech integracnich
rozhrani, a to minimalné do Urovné XSD datovych prenosl, popisu
datovych typU, popisu sekvence a orchestrace sluzeb a popisu
odpovédnich a chybovych hlasek.

)
NFP_MD_1

Oblast
Migrace dat

‘ Nefunkcni poZzadavek
Soucasti dodavky eSSL je Uplna migrace dat ze stavajiciho systému
KRAB Il véetné jejich opatreni existujicimi metadaty.

Data aktivni ¢asti KRAB Il musi byt namigrovana pred zahajenim
ostrého provozu eSSL. Data neaktivni ¢asti mohou byt migrovana na
zaladé dohody se Zadavatelem v navazujici fazi provozu eSSL.

Pro potfeby migrace bude dodavateli zpfistupnéna aplikace KRAB I,
umoznén pristup k databazi i k souborovému ulozisti. Systém KRAB I
neobsahuje exportni funkcionalitu dle NSESSS. Dodavateli eSSL bude k
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dispozici persondl Zadavatele (metodicky, technicky).

Dalsi informace viz priloha ¢. 8 Migrace dat - dopliujici informace.

NFP_MD_2

Migrace dat

Databdaze stavajiciho systému KRAB Il je pod spravou zadavatele, nové
dodavané reseni nebude licenéné omezeno pro uziti, pfistup nebo
manipulaci s daty ze strany Zadavatele.

NFP_MD_3

Migrace dat

Dodavatel vypracuje migracni plan, v ramci kterého navrhne rozhrani a
postupy pro datovou migraci do nového eSSL a popiSe pozadovanou
technickou soucinnost ze strany UZSVM.

NFP_MD_4

Migrace dat

Soucasti migrace je také prlizkum vedenych dat a jejich pripadna
normalizace nebo ¢isténi, podpora aktudlniho dodavatele systému neni
ze strany Zadavatele zajisténa. Zadavatel disponuje dokumentem s
nazvem "Datovy model", ktery obsahuje vycet datovych entit a jejich
atributl a dale popis jmenné konvence vzajemnych datovych vazeb.
Tento dokument miZe byt uchazeci predan na zakladé podpisu dohody
o mlcenlivosti, ktery je pfilohou €. 2 této zadavaci dokumentace.

NFP_S_1

Oblast
Skoleni

‘ Nefunkéni poZzadavek
Soucasti dodavky eSSL je Skoleni pro klicové uzivatele a uzivatele na
podatelné, spisovné a vypravné (celkem cca 160 uZivatel(l). Dodavatel
zajisti minimalné 10 terminG Skoleni v minimalnim rozsahu 3 skolici
dny, soucasti bude predani skolicich materiald Gcastnikim. Dale
dodavatel zajisti skoleni cca 1 500 uzivateld eSSSL (Skoleni Ize provést
jako distancni). Dodavatel vytvori pro kazdou vyse uvedenou skupinu
uzivatell e-learningové skoleni zakonéené zavérecnym testem
(testovani minimalné pro skupinu klicovych uZivatell a dale uZivatell
na podatelné, spisovné a vypravné).

NFP_S_2

Skoleni

Soucasti dodavky eSSL je Skoleni pro administratory - minimalné 2
terminy pro skupinu do 5 osob. Minimalni rozsah skoleni
administratora 5 dni v rozsahu 8 hodin, v ramci kterych dojde k zauceni
veskerych spravcovskych funkcionalit uvedenych v dokumentaci.
Pozadovany rozsah $koleni neni fixni, UZSVM bude mit narok necerpat
uvedené skoleni v plném rozsahu.

NFP_S_4

Skoleni

V obdobni prvnich dvou mésicli od zahajeni ostrého provozu eSSL se
pozaduje, aby byl v Provozni dobé Zadavateli k dispozici konzultant
Dodavatele, jehoZ ikolem bude asistovat uZivatelim Zadavatele pfi
reseni technickych a metodickych dotazli uZivatelll v souvislosti se
spusténim eSSL.

Oblast

‘ Nefunkéni pozadavek
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NFP_SO_3 Skoleni na Dodavatel bude déle na zakladé jednotlivych objednavek Zadavatele
objednavku zajistovat sluzby skoleni. Tato $koleni budou vyuzivana dle potfeby

Zadavatele, a to po nasazeni eSSL do ostrého provozu. Obsahem
Skoleni bude zejména skoleni novych uZivatell eSSL, skoleni stavajicich
uzivatell eSSL v novych funkcionalitach vytvorenych v ramci rozvoje
eSSL atp. Tato skoleni budou dodatecné objednana a hrazena
Zadavatelem dle smluvnich cen. V rdmci sluzeb Skoleni na objednavku
se ocekava vyuZziti nasledujicich druht skoleni:
- Autorizované Skoleni — klicovy uZivatel (max. 15 osob);
- Autorizované Skoleni — administrator (max. 5 osob);
- Autorizované $koleni — béZny uzivatel (max. 20 osob).

ID Oblast ‘ Nefunkéni poZzadavek

NFP_GR_1 Grafické rozhrani | Grafické uzivatelské rozhrani eSSL bude pouZitelné pro osoby s
postizenim, a to v souladu s Web Content Accessibility Guidelines v. 2.0
(http://www.w3.org/WAIl/intro/wcag; plny rozsah bude upfesnén v
prabéhu analyzy). Pristupnost webu pro osoby se zrakovym postizenim
bude testovana (formou automatizovanych test( - viz napf.
https://www.webaccessibility.com/, nebo jinym vhodnym zplisobem)

NFP_GR_2 Grafické rozhrani | UzZivatelské rozhrani systému, véetné vsech tlacitek a ovladacich prvka,

uzivatelské manualy, ndpovéda a dalsi texty souvisejici s uZivatelskou
praci v systému musi byt v ceském jazyce (pripousti se detailni popisy
chybovych hlasek v jiném jazyce).

ID Oblast ‘ Nefunkéni pozadavek

NFP_I_1 Integrace na V rdmci dodavky eSSL musi byt zajistény integracni vazby na interni a
informacni externi IS, které jsou popsany nize. eSSL musi podporovat datové
systémy rozhrani pomoci otevienych technologii a standard (jako napfiklad

XML, webové sluzby atp.). Rozhrani musi umoznit uzivatelsky ridit
tvorbu konkrétnich vystupl na bazi otevieného datového rozhrani
(napfiklad moznost definovat konkrétni metodu webové sluzby, kterd
poskytne vybrana data o vybranych entitach). Datové rozhrani musi
splfiovat bezpecnostni pozadavky z oblasti autentizace, autorizace,
dlvérnosti a integrity dat a auditovatelnosti.

NFP_I_2 Integrace na V rdmci dodavky eSSL musi byt zajisténa integrace s Informacnim
informacni systémem majetku statu (ISMS). ISMS je jadrovy interni informacni
systémy systém Zadavatele. Spisy v eSSL musi byt propojeny se zaznamy

majetku v ISMS (ve vztahu m x n). Konkrétni dokumenty z prislusného
spisu eSSL se zohlednénim procesniho workflow ve spisové sluzbé musi
byt mozné pripojovat k entitam v ISMS a v ISMS vytvorené dokumenty
musi byt mozné do eSSL predavat. Soucdsti ISMS je také Centralni
registr subjektl (CRS), ktery slouZi pro evidenci a zabezpeceni
ovérovani datovych zdroju proti zakladnim registrim. Vazba mezi eSSL
a ISMS musi byt zajisténa v souladu s pozadavky kapitoly 9 Narodniho
standardu pro elektronické systémy spisové sluzby.

NFP_I_3 Integrace na V ramci dodavky eSSL musi byt zajisténa integrace s Active Directory za
informacni ucelem synchronizace dat o internich uzivatelich a musi byt umoznéno
systémy Single Sign-On.

NFP_I_4 Integrace na V rdmci dodavky eSSL musi byt zajisténa integrace na emailovy server
informacni MS Exchange za Gcelem predavani a pfijimani e-maill z e-mailovych
systémy adres urcenych pro komunikaci.

NFP_I_5 Integrace na V ramci dodavky eSSL musi byt zajisténa integrace s Registrem smluv.
informacni eSSL musi umoznit anonymizaci smluv a jejich zverejnéni v Registru
systémy smluv.

ID Oblast ‘ Nefunkéni poZzadavek




NFP_I_6

Integrace na

V rdmci dodavky eSSL musi byt zajisténa integrace s Informacnim

informacni systémem datovych schranek v souladu s pozadavky Narodniho
systémy standardu pro elektronické systémy spisové sluzby.

NFP_I_7 Integrace na V rdmci dodavky eSSL musi byt zajisténa integrace s IS CzechPoint pro
informacni zajisténi evidence a provedeni autorizovanych konverzi z moci Uredni.
systémy

NFP_I_8 Integrace na V ramci dodavky eSSL musi byt zajiSténa integrace s IS poskytovatell
informacni certifikacnich sluzeb pro zajisténi ovérovani elektronickych podpisti a
systémy elektronickych znacek a poskytovani a ovéfovani ¢asovych razitek a

peceti.

NFP_I_9 Integrace na V rdmci dodavky eSSL musi byt zajisténa standardni integrace na sluzby
informacni hybridni posty (PostServis).
systémy

NFP_I_10 Integrace na eSSL musi byt integrovana v ramci vypravny na frankovaci stroj.
informacni Zadavatel vyuziva frankovaci stroje Neopost, produktovou radu 350.
systémy Tyto stroje disponuji moznosti vyuzivat 2D znamku.

NFP_I_11 Integrace na Zadavatel poskytne dodavateli k dispozici vlastni aplikaci HelpDesk
informacni studio. Zadavatel poZaduje, aby komunikace uZzivatelli s dodavatelem
systémy (hlaseni chyb), probihala vyhradné prostfednictvim této aplikace

Zadavatele. Zadavatel pfipousti moznost vytvoreni integracéniho
rozhrani mezi nastrojem Zadavatele a pfipadnym jinym nastrojem
dodavatele.

NFP_I_12 Integrace na V ramci dodavky eSSL musi byt zajisténa integrace na Narodni
informacni elektronicky nastroj, a to dle aktualni specifikace integracniho rozhrani
systémy uvedené v seznamu uZivatelskych prirucek Narodniho elektronického

nastroje (viz napr.
https://nen.nipez.cz/Uzivatelskelnformace/UzivatelskePrirucky).

NFP_I_13 Integrace na V rdmci dodavky eSSL musi byt zajisténa integrace na informacni
informacni systém Nabidka majetku statu, ktery byl vyvinut specificky pro potreby
systémy UZSVM. Integrace zahrnuje obousmérnou vyménu dokumentdi.

NFP_I_14 Integrace na Zadavatel pofridil v ramci samostatné investicni akce integracni
informacni platformu. V rdmci dodavky eSSL se musi Dodavatel zavazat k prepojeni
systémy vySe uvedenych integracnich vazeb na tuto integracni platformu.

Komunikace IP bude vyuzivat nasledujici standardy:
e Webové sluzby (SOAP/HTTPS/REST);
e \WWSDL;
e XSD;
o XML;
¢ JSON.
Pro webové sluzby jsou navic zavazné nasledujici standardy:
¢ SOAP 1.2;
e WSDL 1.1;
¢ WS-Policy 1.5;
e WS-Security 1.1;
¢ WS-ReliableMessaging 1.2;
¢ WS-Addressing.
ID ‘ Oblast ‘ Nefunkéni poZzadavek
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NFP_TS 1 Testovani

Soucasti predmétu plnéni bude i provedeni integracnich, systémovych,
zatézovych, vykonnostnich, penetracnich a akceptacnich testa, které
budou provadény v prostfedi Zadavatele. Dodavatel doda a pripravi
testovaci nastroje, scénare a testovaci skripty pro vsechny typy testu.
Vysledek testt bude predloZen ke schvaleni Zadavateli. Soucasti
veskerych testli provadénych Dodavatelem v ramci predmétu plnéni je:
- Kompletni pfiprava testd (analyza, navrh atd.).

- Kompletni pfiprava testovacich scénard (implementace atd.).

- Kompletni pfiprava testovacich dat.

- Zajisténi exekuce vsech testl, véetné kompletniho zajisténi dalsich
potfebnych aktivit a

zdroja.

- Zajisténi reportingu s vysledky vsech testa.

ID |
NFP_SR_1

Oblast
Sluzby rozvoje

‘ Nefunkéni poZzadavek
Poskytovani sluzeb rozvoje systému, a to na zakladé zménovych
pozadavk(, které budou zadavany na Dodavatele ze strany UZSVM.
Minimalni parametry sluzby:
- Dodavatel zpracuje pisemné ndvrh zavedeni pozadovaného rozvoje
véetné cenové nabidky na jeho implementaci.
- Podpora pro reseni rozvojovych pozadavkl je Zadavateli poskytovana
v Provozni dobé.
- Soucasti rozvojového pozadavku jsou zadavaci podminky, navrh
reseni, popripadé dalsi upresnujici dokumenty.
- Soucasti realizace rozvojového pozadavku je vytvoreni souvisejici
systémové dokumentace v elektronické podobé.
- Prace spocivajici v prebirani rozvojovych pozadavku a vypracovani
pisemného navrhu
zavedeni poZzadované zmény vcetné cenové nabidky na strané
Dodavatel nebudou
predmétem fakturace.
- Dodavatel nabidne cenu bez DPH za jeden c¢lovékoden prace na
vyporadani zménového
pozadavku.

Piiloha ¢ 2 Smlouvy - Specifikace ceny

Potet Cena za Cena za uvedeny Cena za uvedeny
ID Polozka ‘adnotek* jednotku v K¢ | pocet jednotek v pocet jednotek v K¢
) bez DPH K& bez DPH v&. DPH
1.0 Iniciace sluzby kus 1 7790 000 7 790 000 9 425 900
20 |Surby provesu mal g 10 1500 000 15 000 000 18 150 000
G I(EM - PEVNE 22 790 000 27575 900

Nazev

ID jednotky

Polozka

3.0 Sluzby rozvoje

¢lovékoden

Cenaza
jednotku v K¢
bez DPH

Cena za uvedeny
pocet jednotek v
K¢ bez DPH

Cena za uvedeny
pocet jednotek v K¢
vé. DPH

Pocet
jednotek*

150 7900 1185000 1433 850
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Skoleni na kus/1
4.0 T Skoleni 2598 000 3143 580

- Autorizované $koleni Kus/1.

—kli¢ovy uzivatel <kolent 12 000 1 200 000 1 452 000
4.1 (max. 15 osob) siotent 100

- Autorizované $koleni Kus/1

— administrator (max. <kolent 9 000 450 000 544 500
4.2 5 osob) srotent 50

- Autorizované $koleni Kus/1.

— bézny uzivatel (max. <koleni 7 900 948 000 1147 080
43 |20 0sob) siolent 120
CENA CELKEM -
RAMCOVE PLNENi 3783000 4577 430
CELKOVA NABIDKOVA
CENA 26 573 000 32 153 330

Dodavatel vyplituje pouze Zluta pole. Dodavatel nesmi zasahovat do nastavenych
vzorci ani dopliiovat dalsi polozky do tabulky.

* Jedna se o modelovy kos - pfedpokladany pocet jednotek pro tiCely stanoveni
nabidkové ceny. Tento pocet Zadavatele (Objednatele) nezavazuje.

Priloha ¢. 3 Smlouvy - Popis Feseni nového eSSL z pohledu vyuziti licenci

Oznaceni licence/Produktu Licencované mnozstvi  Prodejni jednotka

DXESS.BS dle smlouvy ks
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P¥iloha ¢ 4 Smlouvy — Seznam poddodavatelii

Seznam poddodavatel(

Identifikace poddodavatelt dodavatele’

Cast plnéni, kterou hodla
dodavatel zadat poddodavateli

Obchodhni firma /
jméno a prijmeni

AiP Safe s.r.o.

Talichova 807,

Sldlo/ IIVI|,sto PSC 26601,
podnikani
Beroun
- Identifikacni cislo 26128012
. Ing. Otakar
Osoba opravnéna Chasak,
zastupovat jednatel
spoleCnosti
E-mail XXXXXXXXXXXX
XXXXXX

Ucast na implementaci, G¢ast na
realizaci infrastruktury a nasazeni;
dle aktualnich kapacit také ucast na
migraci dat

Identifikace poddodavatelti dodavatele?

Cast plnéni, kterou hodla
dodavatel zadat poddodavateli

Obchodni firma /
jméno a prijmeni

Longin Spurny

Sobotecka
Sidlo / Misto 2360/5, PSC
podnikani 101 00, Praha -
Vinohrady
2. | |dentifikaéni &islo 66884179

Osoba opravnéna
zastupovat

Longin Spurny,
fyzicka osoba
podnikajici

E-mail

XXXXXXXXXXXX
XXX

Poskytnuti licence DXESS (resp.
drive ARSYS.X), realizace Uprav ESS
pro potreby zadavatele, Ucast na
analyze, implementaci

'V pfipadé vice poddodavatelu zkopiruje dodavatel tabulku tolikrdt, kolikrdt bude treba.
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Priloha ¢. 5 Smlouv

- Seznam pojmii a zkratek

Zkratka/Pojem Vysvétleni

AD Active Directory

AZ Zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakonii (autorsky zdakon)

DPH Dan z pridané hodnoty

elDAS Narizeni Evropské unie ¢. 910/2014 o elektronické identifikaci a divvéryhodnych sluzbach pro
elektronické transakce na vnitinim evropském trhu

eSSL Novy elektronicky systém spisové sluzby

GDPR Obecné narizeni o ochrané osobnich udajii

HW Hardware

InfZ Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim

InsZ Zakon ¢. 182/2006 Sb., o upadku a zpiisobech jeho Feseni (insolvencni zakon)

ISDS Informacni systém datovych schranek

ISMS Informacni systém majetku stdtu

MEPIS Majetkovy, ekonomicky a pravni informacni systém

NEN Ndarodni elektronicky nastroj

NMS Informacni systém Nabidka majetku statu

NSESS Ndrodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby

0z Zdkon ¢. 89/2012 Sb. Obcansky zakonik

SLA Service Level Agreement (dohoda o urovni sluzeb)

SW Software

UZSvM Urad pro zastupovdni stitu ve vécech majetkovych

ZD Zadavaci dokumentace

ZDPH zdkona o dani z pridané hodnoty

ZDS Zdkon ¢ 300/2008 Sb., o elektronickych iikonech a autorizované konverzi dokumentii

ZZ0U Zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajii

Z2ZNZ Zakon ¢. 134/2016 Sb. Zdkon o zadavani verejnych zakdzek, ve znéni pozdéjsich predpisii
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Priloha ¢. 6 Smlouvy - Realiza¢ni tym

XXXXXXXXXX
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