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Smilouva o poskytovani sluzeb Vema
V4 Cloud

Smlouva €. 2021/299

uzavrena podle ust. § 1746, odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Tato smlouva je prostou konsolidaci smlouvy &. 2013/135 uzaviené mezi
smluvnimi stranami dne 05. 11. 2013 a vSech jejich dodatku: €. 1 ze dne 15. 1.
2014, dodatku €. 2 ze dne 28. 4. 2015, dodatku €. 3 ze dne 17. 1. 2017, dodatku
€. 4 ze dne 20. 9. 2017, dodatku &. 5 ze dne 9. 5. 2018, dodatku €. 6 ze dne 29.
5. 2018, dodatku €. 7 ze dne 10. 7. 2018, dodatku &. 8 ze dne 15. 5. 2019, dodatku
€. 9 ze dne 3. 6. 2019 a dodatku &. 10 ze dne 22. 10. 2019. Smlouva &. 2021/299
v plném rozsahu nahrazuje dfive uzavienou smlouvu &. 2013/135, pficemz
smluvni podminky se nijak neméni.

l. Smluvni strany
1.1 Uzivatel

Zdravotnicka zachranna sluzba hlavniho mésta Prahy
se sidlem Korunni 2456/98, Vinohrady, 101 00 Praha 10

IC 00638927

zastoupena: MUDr. Petr Kolouch, MBA, feditel

pridélené Cislo zakaznika: 2977

(dale v této smlouvé jen ,UZivatel®)

1.2 Poskytovatel

Solitea, a.s.

se sidlem Drobného 555/49, Ponava, 602 00 Brno

IC 01572377

zastoupena: Ing. Jan TomiSek, ¢len pfedstavenstva

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brng,
oddil B, vlozka 7072

(dale v této smlouvé jen ,Poskytovatel®).

NiZze uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany tuto smlouvu o
poskytovani sluzeb Vema V4 Cloud:

[l. Preambule

2.1 Poskytovatel timto vyslovné prohladuje, Ze mu naleZeji autorska prava k
aplikacim Vema, Cije opravnénym uZzivatelem licenci k aplikacim ve
vlastnictvi tfetich osob poskytovanych Poskytovatelem k uzivani
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2.2

[I.
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3.2

3.3
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4.1

4.2

4.3

4.4

5.2

ve Vema V4 Cloudu (dale jen ,Cloud®) Uzivateli v ramci této smlouvy.
Cloudem se rozumi hardwarova a softwarova infrastruktura poskytnuta
Uzivateli ke vzdalenému uzivani prostfednictvim internetu.

Uzivatel timto vyslovné prohlasuje, Ze je seznamen s aplikacemi
poskytovanymi Poskytovatelem na zdkladé této smlouvy k uzivani, a
soucCasné prohlasuje, Ze tyto aplikace svou funkcionalitou vyhovuji jeho
potfebam.

Predmét smlouvy

Poskytovatel se timto zavazuje Uzivateli poskytnout v Cloudu k uzivani
aplikace v rozsahu dle odst. 2 tohoto ¢lanku, a to zplisobem stanovenym
dale vtéto smlouvé, a Uzivatel se zavazuje Poskytovateli za jejich
uzivani platit smluvenou cenu podle jednotlivych polozek blize
uvedenych v tabulce v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Uzivatel ma opravnéni vyuzivat v ramci sluzeb Cloudu aplikace uvedené
v pfiloze &. 1 (dale jen ,aplikace) za podminek uvedenych v této
smlouvé a v Technickych a provoznich podminkach, které jsou pfilohou
€. 2 této smlouvy.

V Cloudu bude mit Uzivatel ulozena datova prostfedi dle pfilohy &. 1.

Poskytovatel vydal Uzivateli ke Cloudu pFistupové certifikaty, které jsou
specifikovany dale v ¢l. 11.

Dostupnost aplikacnich sluzeb

Garantovana Provozni doba Cloudu je stanovena v pracovnich dnech od
7:00 hod. do 19:00 hod.

V této garantované provozni dobé Poskytovatel garantuje UZivateli plnou
funkénost Cloudu dle této smlouvy s vyhradou moznych vypadku
v rozsahu do 1 hod. mésicné.

Nad ramec takto poskytovatelem vyhrazené moznosti vypadkd ve
funk&nosti Cloudu v Provozni dobé muaze dale dojit maximalné ke dvéma
vypadkim o délce maximalné 6 hod. za kalendarni rok.

Mimo Provozni dobu je uzivani sluzeb Cloudu zpravidla mozné bez
omezeni, neni viak ze strany Poskytovatele garantované.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje Uzivateli Poskytovat sluzby Cloudu aplikacemi,
které jsou v souladu s ucinnou legislativou, a vzdy nejpozdéji do jednoho
meésice od nabyti UCinnosti relevantnich pravnich pfedpisu tyto aplikace
aktualizovat.

Pokud Poskytovatel takto stanoveny termin aktualizace aplikaci z
jakychkoliv divodd nedodrzi, je povinen elektronicky informovat
Uzivatele o postupu, ktery ma Uzivatel realizovat tak, aby jim byla
dodrzena ucinna ustanoveni pfislusnych pravnich predpisu, a sou¢asné
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5.3

5.4

55

5.6

5.7
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5.10
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5.12

VI.
6.1

6.2

6.3

Poskytovatel sdéli Uzivateli termin, do kdy tyto zmény budou do jim
uzivanych aplikaci zapracovany.

Uzivatel je souCasné s uzivanim prislusnych aplikaci opravnén
umistovat v Cloudu sva data vznikla zpracovanim prostfednictvim jim
uzivanych aplikaci.

Poskytovatel je povinen vyvijet usili, aby veSkera data Uzivatele
umisténa v Cloudu byla chranéna pred ztratou, znienim ¢&i jejich
pfipadnym zneuzitim.

Uzivatel obdrzi pro zvySeni bezpelnosti dat na vyzadani archivni kopie
svych dat v rozsahu dle pfilohy €. 2.

Poskytovatel je povinen vytvofit podminky pro bezpenou komunikaci
Uzivatele s Cloudem Poskytovatele se zajiSténim dostate¢né
prakaznosti identity UZivatele.

Poskytovatel je opravnén na zakladé vyzvy Uzivatele ucinit takové
protokolované zasahy do dat Uzivatele umisténych na serverech
Poskytovatele, které povedou k odstranéni problémovych stavd, Cdi
nahlédnout do téchto dat tak, aby mohla byt ze strany Poskytovatele
poskytnuta Uzivateli efektivni konzultace. Za takovou vyzvu se povazuje
pozadavek zadany cestou Centra Sluzeb Vema.

Umozni-li to situace, je Poskytovatel povinen Uzivatele upozornit
v predstihu na vypadek sluzby.

Uzivatel je povinen chranit své pfistupové certifikaty pred jejich ztratou a
zneuzitim tfetimi osobami.

UZivatel neni opravnén poskytovat pfistup ke Cloudu, jeZ uZiva na
zakladé této smlouvy, dal tfetim osobam.

UZivatel touto smlouvou neziskavd od Poskytovatele licence shora
uvedenych aplikaci, ale pouze pravo vyuzivat jejich funkéni vlastnosti v
Cloudu.

Uzivatel je povinen pouzivat pro zpracovani dat v Cloudu verze aplikaci
urené pro dané obdobi zpracovani dat v souladu s dokumentaci,
metodikami, ¢lanky v Bazi znalosti a ostatnimi pokyny Poskytovatele,
které jsou umistény na zakaznickém webu.

Cena a platebni podminky

VSechny nize uvedené ceny jsou bez DPH, ktera bude pfipoctena
v odpovidajici zakonné vysi.

Cena za uzivani aplikaci Poskytovatele v rozsahu dle odstavce 3.2 této
smlouvy je stanovena v pfiloze €. 1 této smlouvy. Poskytovatel je
opravnén upravit vysi této ceny podle skute€ného rozsahu uzivani
aplikaci.

Cena za udrzbu a spravu datovych prostfedi Uzivatele v Cloudu v
rozsahu dle odstavce 3.3 této smlouvy je uvedena v pfiloze €. 1.
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

VII.

7.1

7.2

7.3

Ve vySe uvedenych cenach sluzeb Cloudu jsou zahrnuty c&innosti
Poskytovatele pfi spravé a provozovani aplikaci a spravé dat Uzivatele v
Cloudu. V uvedenych cenach poskytovanych sluzeb nejsou zahrnuty
Zadné zde vyslovené neuvedené sluzby, ani jina pinéni.

Vydani dalSiho certifikatu &i odvolani certifikatu je zpoplatnéno dle
platného ceniku Poskytovatele.

Cena za sluzby dle prilohy &. 1 této smlouvy bude Poskytovatelem
vyUcétovana Uzivateli za obdobi tfi mésiclt dopredu, a to vzdy na zakladé
Poskytovatelem vystavené faktury se splatnosti 14 dni od vystaveni.
Faktura bude vystavena v elektronické podobé v souladu s ustanovenim
§ 26 odst. 3 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisli. Uzavienim smlouvy Uzivatel udéluje souhlas pro
veSkera pouziti dariového dokladu v elektronické podobé.

VeSkeré platby budou Uzivatelem poukazany na ucCet Poskytovatele
uvedeny na fakture.

Poskytovatel je opravnén pro kazdy dalSi rok uzivani sluzeb upravit shora
stanovené ceny o meziro¢ni miru narustu spotfebitelskych cen za ostatni
zboZi a sluzby (tzv. ,index®) tak, jak budou pro bezprostfedné
predchazejici obdobi (pfedchazejicich 12 po sobé jdoucich mésicu)
statisticky zjistovany a oficialngé zverejiiovany Ceskym statistickym
uradem na jeho webovych strankach www.czso.cz.

Poskytovatel bude o takovém navySeni informovat Uzivatele

navySeni cenyUZivatel zkontroluje, zda je index uvedeny na faktufe
v souladu s udaji CSU. Pokud ano, Uzivatel tuto skuteénost potvrdi na
privodku faktury a zajisti proplaceni faktury. Pokud ne, neprodlené
upozorni Poskytovatele o zjisténém stavu a pozada o opravu faktury.

Sankce

V pfipadé prodleni Uzivatele s uhradou nékteré zcen uvedenych
v ¢lanku 6 je UZivatel povinen uhradit Poskytovateli arok z prodleni ve
vySi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s aktualizaci aplikaci dle &l. 5 odst. 1
je Poskytovatel povinen uhradit Uzivateli smluvni pokutu ve vysi 1 %
z Ctvrtletniho poplatku za uzivani zastaralé aplikace za kazdy den
prodleni.

Za poruseni povinnosti Poskytovatele uvedenych v odst. 4.1 az 4.3. je
stanovena smluvni pokuta ve vySi mési¢ni ceny za uzivani aplikaci dle
odst. 6.2 a mésic¢ni ceny za udrzbu a spravu datovych prostfedi dle odst.
6.3, a to za kazdy jednotlivy pfipad prokazatelného poruseni povinnosti.
Uplatni-li Uzivatel smluvni pokutu, bude mu tak pfi nejblizsi fakturaci dle
odst. 6.6 Uuctovana Castka snizena o uvedenou smluvni pokutu.
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7.4

7.5

VIII.

8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

9.1

9.2

9.21

Smluvni pokuty, vyjma ustanoveni odst. 7.3, nebo urok z prodleni podle
této smlouvy jsou splatné do 14 kalendafnich dnd od doruceni pisemné
vyzvy k zaplaceni.

Uhrazenim smluvni pokuty nebo uroku z prodleni neni dotéeno ani
omezeno pravo domahat se nahrady Skody, jez prokazatelné vznikla
porusenim smluvni povinnosti, které se smluvni pokuta tyka.

Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou, pfi¢emz zanika vypovédi.

Obé smluvni strany maji pravo tuto smlouvu pisemné vypovédét.
Vypovédni doba €ini 3 mésice a zacina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla druhé smluvni strané doru€ena
pisemna vypovéd.

Poskytovatel je rovnéz opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit
s ucinnosti ke dni doruceni tohoto odstoupeni Uzivateli, jestlize Uzivatel
podstatnym zpUsobem porusuje tuto smlouvu, zejména pak jestlize je
v prodleni se zaplacenim ceny delSim nez 30 dn(.

Uzivatel je také opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit s u€innosti
ke dni doru€eni tohoto odstoupeni Poskytovateli, jestlize Poskytovatel
podstatnym zpUsobem porusuje tuto smlouvu, zejména pak jestlize dojde
ze strany Poskytovatele k dlouhodobému a opakovanému poruseni
dostupnosti aplikacnich sluzeb.

Vypovéd ¢i odstoupeni od této smlouvy se povazuji za doru¢ené na
adresu druhé smluvni strany uvedenou v této smlouvé prevzetim
doporucené zasilky pfislusnym adresatem.

Ochrana dat Uzivatele

Poskytovatel se zavazuje Uzivateli k tomu, Ze bude dbat na to, aby pfi
poskytovani  sluzeb Cloudu podle této smlouvy nedoSlo
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu tfetich osob k osobnim
Uudajim Uzivatele, jez pozivaji ochranu podle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto tdaju a o zruseni
smeérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju, dale jen
,GDPR").

Uzivatel, jakozZto spravce osobnich udaja ve smyslu €l. 4 bod 7) GDPR,
a Poskytovatel, jakozto zpracovatel osobnich udaju ve smyslu ¢&l. 4 bod
8) GDPR, uzaviraji sou€asné s touto smlouvou dale uvedené smluvni
ujednani za u€elem splnéni povinnosti dle ¢l. 28 odst. 3 GDPR k uzavieni
smlouvy o zpracovani osobnich udajl, které zistane v ucinnosti po dobu
ucinnosti této smlouvy, takto:

Uzivatel timto povéfuje po dobu trvani této smlouvy Poskytovatele
zpracovanim nasledujicich kategorii osobnich udaji ve vztahu k nize
uvedenym subjektim adajda a ucellim:
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9.2.2

9.2.3

9.24

pro ucely poskytovani personalniho software formou sluzeb Cloudu

o identifikacnich a kontaktnich 0dajl, u0daji souvisejicich
s odménovanim a povinnymi odvody a dalSich dajl
souvisejicich s vykonem prace (v€. udaju o zdravotnim stavu a
Udaju o ¢lenstvi v odborové organizaci) a bezpecnostnich a
systémovych informaci ve vztahu k zaméstnancim UzZivatele,
popf. zaméstnanclm tfetich stran, pro které Uzivatel vede
mzdovou agendu,

o identifikaénich Gdaji a udaji souvisejicich s povinnymi odvody
ve vztahu krodinnym pfislusnikiim zaméstnancl Uzivatele,
popf. rodinnym pfislu§nikim zaméstnancl tretich stran, pro
které Uzivatel vede mzdovou agendu,

o identifikaénich a kontaktnich udaji, (daja souvisejicich s
vykonem prace a udaju o posouzeni vhodnosti ve vztahu
k uchaze¢um o zaméstnani u Uzivatele, popf. tfetich stran, pro
které Uzivatel vede personalni agendu;

Poskytovatel je povinen zpracovavat osobni udaje pouze na zakladé
pokynu Uzivatele udélenych v této smlouvé nebo cestou Centra Sluzeb
Vema. Poskytovatel se zavazuje, ze bude osobni Udaje zpracovavat
pouze na Uzemi Evropské unie. Bez pokynu UZivatele neni Poskytovatel
opravnén predat osobni Udaje do tfeti zemé& nebo mezinarodni
organizaci. Bez pokynu Uzivatele je Poskytovatel opravnén zpracovat
osobni udaje pouze pokud mu toto zpracovani ukladaji pravni predpisy,
které se na Poskytovatele vztahuji; v takovém pfipadé Poskytovatel
Uzivatele informuje o takovém pravnim pozadavku pfed zpracovanim,
ledaze by pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dulezitych
ddvodl vefejného zajmu.

Poskytovatel zaru€uje Uzivateli, Zze technické feSeni sluzeb Cloudu
poskytuje takové technické a organizaéni zabezpe€eni ochrany
osobnich udaji, které zamezuje neopravnénému nebo nahodilému
pFistupu tfetich osob k datim Uzivatele, v€etné osobnich udaju, jejich
zmeéng, zniceni, ztraté &i jinému zneuziti. BlizSi podminky technického
a organizagniho zabezpec&eni jsou vymezeny pfilohou &. 2 této smlouvy.
V pfipadé, Ze se Poskytovatel po dobu ucinnosti této smlouvy dozvi o
poruseni zabezpec€eni osobnich udaju zpracovavanych Poskytovatelem
na zakladé této smlouvy, je Poskytovatel povinen ohlasit UzZivateli, Ze
doslo k poruSeni zabezpeceni osobnich udaju bez zbyteéného odkladu
poté, kdy se o ném dozvédél. OhlaSeni zpracovatel provede zaslanim e-
mailu na kontaktni adresu UZivatele xxxxxxxxxxxxx. Nasledné bez
zbyte€ného odkladu od okamziku, kdy se Poskytovatel dozvédél o
pfipadu poruSeni zabezpeceni osobnich udajl, je Poskytovatel povinen
UzZivateli stejnym zplsobem ohlasit popis povahy daného pfipadu
poruseni zabezpeleni osobnich udaju v€etné, pokud je to mozné,
kategorii a pfiblizného poctu dotéenych subjektll udaju a kategorii a
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9.2.5

9.2.6

9.2.7

9.2.8

9.2.9

9.2.10

9.2.11

9.3

pfiblizného mnozstvi dotéenych zaznamd osobnich udaji a popis
pravdépodobnych dlsledkl poruseni zabezpeceni osobnich udaju.

PFistup k osobnim udajim ze strany Poskytovatele je mozny jen se
souhlasem Uzivatele, pficemz zaméstnanci Poskytovatele jsou pro
takovy pfipad vazani Poskytovatelem k povinnosti mi¢enlivosti. Pfipadné
uziti osobnich udaji ze strany Poskytovatele je mozné jen pro nezbytny
servisni Ukon v Cloudu a pfistup je mozny jen v nezbytné nutném
rozsahu.

Uzivatel souhlasi se zapojenim dalSich zpracovatelll do zpracovani
osobnich udaju dle této Smlouvy. Poskytovatel ma povinnost informovat
Uzivatele v pfiméfeném predstihu o zdméru zapojit do zpracovani
osobnich Gdaju dle tohoto dodatku dal$iho zpracovatele vé. konkrétni
identifikace tohoto dalSiho zpracovatele a umoznit UzZivateli vznést proti
zapojeni tohoto zpracovatele namitku.

Pokud Poskytovatel zapoji do zpracovani osobnich udaju dle tohoto
dodatku dalSiho zpracovatele, musi Poskytovatel tohoto dalSiho
zpracovatel smluvné zavazat k dodrzovani stejnych povinnosti na
ochranu osobnich (dajt, jako jsou dohodnuty mezi Uzivatelem a
Poskytovatelem vtomto ¢lanku, a to zejména zavedeni vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni.

Za vyfizovani zadosti o uplatnéni prav subjekttd udaji ve vztahu k
osobnim Udajum, které na zakladé této smlouvy zpracovava
Poskytovatel, zodpovida v plném rozsahu Uzivatel.

Poskytovatel umoZzni UZivateli provést audit technickych a organizaénich
opatfeni zavedenych Poskytovatelem k ochrané osobnich udaju po
oznameni zaslaném cestou Centra Sluzeb Vema s pfedstihem nejméné
deseti (10) pracovnich dnu.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné veskerou dalSi
potfebnou soudinnost a podklady pro plnéni svych povinnosti dle tohoto
¢lanku, zejména pfi pInéni povinnosti vyplyvajicich pro Uzivatele ze
zabezpecCeni zpracovani osobnich udaja, pfi provadéni auditd, pfi
posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajud, pfi pfedchozi konzultaci s
dozorovym Ufadem a pfi plnéni zadosti o uplatnéni prav subjektd udaja.
Soucinnost Poskytovatele Ize vyzadat cestou Centra Sluzeb Vema a je
zpoplatnéna dle ceniku sluzeb Poskytovatele. Poskytovatel zohlednuje
pFi zpracovani osobnich Udaji povahu tohoto zpracovani.

Poskytovatel je povinen po ukonCeni této smlouvy predat Uzivateli
veskera jeho data umisténa v Cloudu, a to za podminek uvedenych v &l.
12 této smlouvy; tato data neni nadale opravnén uchovavat ani jinak s
nimi disponovat s vyjimkou likvidace dle odst. 12.6.

UZivatel je rovnéZz opravnén se v pfipadé jakéhokoliv zneuziti dat ze
strany Poskytovatele domahat na Poskytovateli nahrady Skody podle ust.
§ 2894 a nasl. ob&anského zakoniku.

Ochrana obchodniho tajemstvi Poskytovatele
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Uzivatel bere na védomi, ze veskeré informace tykajici se ceny pfedmétu
plnéni této smlouvy jsou ve spojeni s informacemi o Uplném rozsahu
plnéni pfedmétu této smlouvy, pfedevSim o poctu osobnich Cisel,
datovych prostfedi a terminalt, obchodnim tajemstvim dle § 504
ob¢anského zakoniku, a zavazuje se je uchovavat v tajnosti v souladu se
zakonem.

Poskytovatel si je plné védom své odpovédnosti za pfipadné poruseni
obchodniho tajemstvi podle ust. § 2988 a nasl. obéanského zakoniku.

Uzivatel v souvislosti se zvefejnénim této smlouvy v registru smluv, jakoz
i smluv uzavienych na zakladé této smlouvy a dohod (dodatk(), kterymi
se tato smlouva doplfiuje, méni, nahrazuje nebo rusi v souladu s ¢l. 13.8
této smlouvy, nezvefejni cenovou politiku Poskytovatele vyjma téch cen,
jejichz zvefejnéni je nezbytné nutné k tomu, aby vySe uvedené smlouvy
nabyly platnosti a ucinnosti.

Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku trvaji i po skonceni
smluvniho vztahu.

Pristupové certifikaty

Poskytovatel vyda pfi zfizeni sluzby Uzivateli pfistupova opravnéni
(certifikaty).

Certifikaty budou vydany Poskytovatelem vzdy vyhradné na zakladé
pisemné Zzadosti UZivatele. Zadost musi byt dorudena doporuenym
dopisem nebo skrze datovou schranku.

Certifikat bude Uzivateli vzdy zaslan doporu€enou zasilkou
prostfednictvim poSty na adresu sidla Uzivatele uvedenou v této
smlouvé, nebo bude pfedan osobné proti podpisu opravnéné osoby
Uzivatele.

Pro pfipad poruseni povinnosti Uzivatele chranit své certifikaty je
Poskytovatel zbaven veSkeré odpovédnosti za pfipadné zneuziti, ztratu
Ci poSkozeni dat Uzivatele.

Zjisti-li Uzivatel mozné zneuziti certifikatu, je opravnén certifikat do¢asné
zablokovat a je povinen neprodlené vyzvat Poskytovatele k odvolani
takového certifikatu.

Poskytovatel je povinen vydat Uzivateli novy nebo dalsi certifikat, avSak
pouze na jeho pisemnou Zadost ve formé& fadné vypInéného
standardniho formulafe Poskytovatele. Zadost musi byt dorugena
doporucéenym dopisem nebo skrze datovou schranku..

Predani a prevzeti dat

Po ukonceni této smlouvy je Poskytovatel povinen vyzvat UZivatele
k prevzeti jeho dat dosud umisténych v Cloudu, a to ve Ihité do 10 dnd
od doruceni takto u€inéné vyzvy. Vydani dat Poskytovatelem a jejich
prevzeti Uzivatelem bude uskuteénéno na adrese sidla Poskytovatele
uvedené v této smlouvé, a tato data budou umisténa na CD nebo
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obdobnych nosi¢ich, nedohodnou-li se smluvni strany prokazatelné
jinak.

Na nosici budou rovnéz umistény instalaéni soubory verzi aplikaci Vema,
které Uzivatel uzival a tzv. Licen¢ni karta opravriujici Uzivatele pouzivat
tyto aplikace v obdobi, ve kterém vyuzival sluzby Cloudu.

Ustanoveni odstavce 12.2 neopraviiuje Uzivatele k uzivani aplikaci pro
zpracovani dat po skonceni platnosti této Smlouvy.

Vyzva k pfevzeti dat se povazuje za doru€enou na adresu Uzivatele
uvedenou v této smlouvé prevzetim doporucené zasilky Uzivatelem.

Okamzikem prodleni Uzivatele s pfevzetim téchto dat sou¢asné zanika
veSkera zakonna C&i smluvni odpovédnost Poskytovatele k nahradé
Skody v pfipadé ztraty ¢i zni€eni téchto dat.

Po marném uplynuti Ihty k vyzvednuti dat je Poskytovatel povinen tato
data umisténa na CD nebo obdobnych nosi¢ich zaslat Uzivateli na jeho
adresu uvedenou v této smlouvé prostifednictvim posty doporucenou
zasilkou a data umisténa na serverech Poskytovatele do 30 dnu
zklikvidovat.

Zavérecéna ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami. Je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden
obdrzi UZivatel a jeden Poskytovatel.

VeSkeré zmény této smlouvy mohou byt provadény jak pisemné, tak i
elektronicky. A to jednak formou cislovanych dodatk(li podepsanych
zastupci obou smluvnich stran ¢&i prostfednictvim elektronické posty
podepsané pristupovymi certifikaty Uzivatele a osobnimi certifikaty
Poskytovatele, jejiz doru€eni bude vzdy adresatem odesilateli
elektronicky potvrzeno, €i prostfednictvim datovych schranek dle zakona
¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumentd, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Podrobnosti vzajemné elektronické komunikace mezi poskytovatelem a
UZivatelem mohou byt dale upraveny v Technickych a provoznich
podminkéach, jez jsou pfilohou &. 2 této smlouvy.

PFilohu €. 1 této smlouvy je mozné ménit po vzajemné dohodé na navrh
kterékoliv strany prostym zaslanim jejiho nového znéni Poskytovatelem
cestou podepsaného emailu i datové schranky Uzivateli. Pokud Uzivatel
nebude do 14 dnG od doru€eni zmény pfilohy €. 1 stejnou cestou
prokazatelné pfipominkovat, obé strany ji budou povaZovat za platnou
dnem doruceni.

PFilohu €. 2 této smlouvy je opravnén Poskytovatel upravovat tak, aby je
udrZoval v souladu zejména s bezpe&nostnimi, technickymi a provoznimi
potfebami. O zméné bude Uzivatel informovan na Zakaznickém webu.
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V pfipadé vy$$i moci je kazda strana zprosténa svych zavazkul z této
smlouvy a jakékoli nedodrzeni (celkové nebo ¢astecné) nebo prodleni v
plnéni jakéhokoli ze zavazkd uloZeného touto smlouvou kterékoli ze
smluvnich stran, bude tolerovano.

Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této smlouvy
neovlivni vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy.
V pfipadé, ze jakékoli ustanoveni této smlouvy by mélo z jakéhokoli
dlvodu pozbyt platnosti ¢i vymahatelnosti, zavazuji se smluvni strany
dohodnout se na nahradé takového ustanoveni novym, obdobného
obsahu, vyznamu a ucelu.

Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smlouvy v Uplném znéni, stejné
jako s uverejnénim Uplného znéni smluv uzavienych na zakladé této
smlouvy a dohod (dodatkd), kterymi se smlouva doplfiuje, méni,
nahrazuje nebo ru8i, a to zejména prostfednictvim Registru smluv
(smlouvy.gov.cz) v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjSich predpist. Smluvni strany se dohodly, Ze
uvefejnéni smlouvy zajisti Uzivatel nejpozdéji do 3 mésicl ode dne
podpisu smlouvy. Pfi tom je povinen dbat, aby nedoSlo ke zvefejnéni
takovych informaci, které jsou ve svém souhrnu obchodnim tajemstvim
dle &l. 1 této smlouvy. Uplné zvefejnéni skutednosti, které jsou ve svém
souhrnu obchodnim tajemstvim, provede Uzivatel pouze na zakladé
pravomocného rozhodnuti pfislusného organu vefejné spravy.

Nedilnou soucésti této smlouvy jsou jeji pfilohy:
Priloha €. 1: VyuZivané aplikace, cena za jejich mésicni uzivani a ostatni
Cerpané sluzby

Priloha €. 2: Technické a provozni podminky platné ke dni podpisu
smiouvy.

Tato smlouva nahrazuje v plném znéni smlouvu ¢. 2013/135 uzavienou
smluvnimi stranami dne 5. 11. 2013 ve znéni pozdéjsich dodatku, které
se timto zrusuje.

Smluvni strany této smlouvy prohlasuji, ze se fadné seznamily s jejim
obsahem, ktery odpovida jejich pravé a svobodné vili, povazuji ho za
urcity a srozumitelny a na dukaz tohoto pfipojuji viastnoruéni podpisy.

V Praze dne: 24.11.2022 V Brné dne: 16. 11. 2022

Zdravotnicka zachranna sluzba Solitea, a.s.
hlavniho mésta Prahy Ing. Jan TomiSek
MUDr. Petr Kolouch, MBA Clen predstavenstva

feditel
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Priloha
€. 1 ke smlouveé €. 2021/299
verze 1
Vyuzivané aplikace, cena za jejich mé&sicni uzivani a ostatni Cerpané sluzby a
jejich cena
Usivatel & Ii”ocet osobnich
Cisel
XXHXXXXXKXKXHXXXXXKXKXXXX XXX 00638927 550
Aplikace Roz:c,’arl . Cena za mésic
vyuzivani
Personalni systém Vema — HRs 550 12 868
Prev.pfikazy PAM->Komeréni banka, BEST — HB0038 550 v cené HRs
Dochazka — eDCH 550 4 137
Narodni registr zdravotnickych pracovnikd — HX0056 550 416
Graficky vyplatni listek po ¢innostech — HS0096 550 787
Provérovani zaméstnancu v Insolv. rejstfiku — HX0048 550 367
Podpora obecného nafizeni na ochranu OU — GDPR 550 3597
Pracovni neschopnost zaméstnance — PNZ 550 2076
Celkem 24 249
Technické sluzby Pocet Cena za mésic
Solitea a.s.
provozni datové prostiedi 1 636  Pobocka:
Okruzni 871/3a
testovaci a jina datova prostredi 2 0 63800Bmo
www.vema.cz
+420 530 500 000
Veskeré ceny jsou uvedeny v K& bez DPH. 1&: 015272377
V Brné dne DIC: CZ015272377

11/11



