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č. smlouvy objednatele: ZAK 15-0009







č. smlouvy zhotovitele: 30/2015

Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřeli

Institut plánování a rozvoje hlavního města Prahy, příspěvková organizace

jednající: Ing. arch. Petrem Hlaváčkem, ředitelem
sídlo: Vyšehradská 57/2077, Praha 2 – Nové Město, PSČ: 128 00
zapsaný: v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl Pr, vložka 63

IČ: 70883858

DIČ: CZ70883858

bankovní spojení: xxxxxxxxxxxx
číslo účtu: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
(dále jen „objednatel“)

a

T-MAPY spol. s r.o.
jednající: Hansem Christerem Jőrgenem Kjellkvistem a Ing. Jiřím Bradáčem, jednateli 
sídlo: Špitálská 150, Hradec Králové, PSČ: 500 03
zapsána: v obchodním rejstříku vedeném  Krajským soudem v Hradci Králové, oddíl C, vložka 9307
IČ: 47451084
DIČ:  CZ47451084
bankovní spojení: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
číslo účtu: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
(dále jen „zhotovitel“)
dle ustanovení § 2586 a násl. a § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), tuto

smlouvu o dílo 

s názvem

„Aplikační systém Výdej dat“
I. Předmět smlouvy

1. 
Předmětem této smlouvy je závazek zhotovitele realizovat pro objednatele na svůj náklad 
a nebezpečí dílo spočívající v následujícím plnění, za což se objednatel zavazuje zaplatit zhotoviteli sjednanou cenu: 

1.1 Předmětem plnění této smlouvy je vytvoření aplikačního systému Výdej dat (dále jen „aplikace“).

             1.2 Aplikace se bude skládat z aplikačního serveru s uživatelskými rozhraními, administračním prostředím, webovými službami a systémem pro řízení exportů. Exporty budou probíhat na serveru 
a pracovních stanicích zadavatele v exportních modulech. Uživatelská a administrační rozhraní budou dostupná online. Aplikace bude umožňovat zpracování dat uložených v databázi nebo datovém úložišti objednatele a externích WFS služeb.

            1.3.  V rámci aplikace bude řešeno i uložení vyexportovaných dat a prostorových filtrů, automatické rozesílání e-mailů odběratelům, automatické generování a ukládání textových souborů 
a správa oprávnění.

             1.4. Součástí předmětu plnění je dále zaškolení uživatelů a administrátorů, zajištění služby podpora systému, drobné změny v rozsahu 1 md/měsíc a služby změnové a rozvojové požadavky, která bude poskytnuta v rozsahu 150 md za dobu plnění předmětu smlouvy (dále také jen jako „dílo“ nebo „předmět plnění“).
              1.5. Podrobná specifikace díla je obsažena v příloze č. 1 (Technická specifikace) této smlouvy. Servisní podmínky (SLA), podmínky podpory, změnové a rozvojové požadavky, které je zhotovitel povinen dodržovat, jsou součástí přílohy č. 5 (Podmínky SLA) této smlouvy. 
2.
Dílo bude provedeno v souladu s  podmínkami veřejné zakázky uveřejněné 
a oznámené dle příslušných ustanovení zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, 
ve znění pozdějších předpisů, a rovněž v souladu s rozhodnutím objednatele o výběru zhotovitele na provedení díla ze dne 25.05.2015.
II. Etapy realizace předmětu smlouvy a termíny odevzdání 
1. Předmět smlouvy bude realizován ve čtyřech etapách následovně:
a) v etapě č. 1 zhotovitel zpracuje detailní implementační analýzu a realizační návrh aplikačního systému pro výdej dat ve formě uceleného dokumentu nejpozději do 2 měsíců od uzavření smlouvy,
b) v etapě č. 2 zhotovitel dodá daty naplněný funkční systém, včetně funkční komunikace s externími systémy, vývoje technologie a předá jej do pilotního provozu objednateli nejpozději do 3 měsíců od ukončení etapy č. 1,
c) v etapě č. 3 zajistí zhotovitel optimalizaci platformy, pilotní provoz a zaškolení uživatelů 
a administrátorů aplikace a předání do ostrého provozu nejpozději do 1 měsíce od ukončení etapy č. 2 
(od předání do pilotního provozu),
d) v etapě č. 4 zajistí zhotovitel podporu systému (v rámci podpory sytému bude probíhat bezplatné odstraňování vad, chyb a nefunkčnosti aplikace), a drobné změny a změnové a rozvojové požadavky nejpozději po dobu 4 let od ukončení etapy č. 3.

2.
Dílo bude objednateli předáváno zhotovitelem v souladu s čl. VI této smlouvy. 

III. Cena a platební podmínky
1.
Cena za provedené dílo je stanovena za každou etapu zvlášť, a to v souladu s požadavky dle článku 9) a 10) Výzvy VU 15-0009 k podání nabídky a prokázání splnění kvalifikace.   

2.
Cena za provedení díla:
           2.1 Cena za předmět plnění poskytnutý podle čl. II. odst. 1, písm. a) této smlouvy byla mezi stranami dohodnuta ve výši 130.000,- Kč bez DPH, tj. 157.300,- Kč s DPH. 
           2.2. Cena za předmět plnění poskytnutý podle čl. II. odst. 1, písm. b) a c) této smlouvy byla mezi stranami dohodnuta v tomto rozdělení a výši:
· cena za aplikační systém a naplnění daty ve výši 1.400.000,- Kč bez DPH, tj. 1.694.000,- Kč s DPH. 

· cena za zaškolení uživatelů a administrátorů, optimalizaci platformy a za podporu pilotního provozu 70.000,- Kč bez DPH, tj. 84.700,- Kč s DPH. 

2.3 Cena za předmět plnění poskytnutý podle čl. II. odst. 1, písm. d) této smlouvy byla mezi stranami dohodnuta v tomto rozdělení a výši:

· za drobné změny ve výši 120.000,- Kč bez DPH, tj. 145.200,- Kč s DPH. 

· za změnové a rozvojové požadavky ve výši 380.000,- Kč bez DPH, tj. 459.800,- Kč s DPH. 

3. 
Cena uvedená v odst. 2 tohoto článku smlouvy může být měněna pouze v souvislosti se změnou sazeb DPH. Rozhodným dnem je den změny sazby DPH.

4. 
Sjednaná cena v sobě zahrnuje veškeré náklady zhotovitele za realizaci díla podle této smlouvy. 

5.
Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli cenu za provedení díla na základě řádně a oprávněně vystaveného daňového dokladu (faktury), a to se splatností 21 dnů ode dne doručení faktury objednateli. 

6.
Řádným vystavením faktury se rozumí vystavení faktury zhotovitelem, jež má veškeré náležitosti daňového dokladu požadované zákonem.

7.
Oprávněným vystavením faktury se rozumí:

7.1 Vystavení faktury zhotovitelem za provedené a předané dílo v etapě č. 1 dle čl. VI této smlouvy, potvrzené akceptačním protokolem ze strany objednatele.
7.2  Vystavení faktury zhotovitelem za provedené a předané dílo současně za etapy č. 2 a 3 dle čl. VI této smlouvy, potvrzené akceptačním protokolem ze strany objednatele, a to  samostatné faktury za:

· zpracování aplikačního systému a jeho naplnění daty,

· zaškolení uživatelů a administrátorů a za podporu pilotního provozu.

7.3  Vystavení faktury zhotovitelem za předmět plnění v etapě č. 4 dle čl. VI této smlouvy takto:

· každý měsíc za drobné změny na základě akceptace výkazu prací ze strany objednatele, ve výši odpovídající ceně za 1 md,

· za změnové a rozvojové požadavky na základě podepsaného akceptačního protokolu ze strany objednatele.

8.
V případě, že faktura nebude vystavena oprávněně, není objednatel povinen ji proplatit.  

9.
 V případě, že faktura nebude vystavena řádně, je objednatel oprávněn vrátit ji zhotoviteli k doplnění. V takovém případě se zastaví plynutí lhůty splatnosti a nová lhůta splatnosti začne běžet doručením opravené faktury.

10.
 Objednatel neposkytuje zálohy.
IV. Povinnosti zhotovitele 
Zhotovitel je povinen zahájit řešení požadavku objednatele na drobné změny v dodané aplikaci nebo službách v etapě č. 4 do 24 hodin od nahlášení objednatelem a vyřešit ho do lhůty dohodnuté mezi zhotovitelem a objednatelem na základě předpokládané náročnosti řešení požadavku – viz příloha č. 5 – Podmínky SLA.
V. Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli následující součinnost:

· poskytnout data pro prvotní naplnění systému,

· zpřístupnit datové úložiště pro zajištění datových vstupů,

· poskytnout diskové kapacity na centrálních datových úložištích,

· připravit API externí systémy,

· poskytnout testovací i produkční serverové prostředí,

· poskytnout potřebné informace a podklady nutné pro realizaci a implementaci projektu.

VI. Předání a převzetí díla
1. Předání díla v etapě č. 1, v etapách č. 2. a 3. a změnových a rozvojových požadavků v etapě č. 4 se uskuteční na základě oběma stranami podepsaného akceptačního protokolu, jehož vzor tvoří jako příloha  č. 2 nedílnou součást této smlouvy.  Předání služeb podpory systému a drobných změn v etapě     č. 4 se uskuteční na základě akceptace výkazu prací objednatelem. Akceptační protokol bude podepsán pouze tehdy, bude-li předávané dílo, respektive jeho část, v  etapě splňovat požadavky na kvalitu stanovené v čl. VII. této smlouvy. Teprve podpisem akceptačního protokolu či akceptací výkazu prací se dílo v  jednotlivých etapách považuje za provedené a zhotoviteli vzniká právo v souladu s čl. III této smlouvy na jeho zaplacení.
2. Dílo bude předáno formou nainstalovaného, daty naplněného a plně funkčního systému, včetně funkční komunikace s externími systémy:

· zdrojové kódy a instalační soubory (vyjma komerčních SW produktů),

· instalace a ověření funkčnosti na serverových i koncových zařízeních,

· uživatelská a administrátorská dokumentace v elektronické podobě a dvě tištěné verze.

3. 
Místem předání a převzetí díla v každé etapě je sídlo objednatele.

4. 
Objednatel není povinen dílo, respektive jeho část, v jednotlivé etapě převzít a uzavřít akceptační protokol, pokud dílo nesplňuje některý z požadavků na jeho kvalitu stanovenou v čl. VII této smlouvy.

VII. Kvalita díla

1.
Dílo v každé etapě musí být zhotovitelem provedeno včas a řádně.

2.
Včasným provedením díla se rozumí provedení části díla v  každé etapě v příslušném termínu v souladu s čl. II této smlouvy. 

3.
Řádným provedením díla se rozumí provedení části díla v každé etapě v souladu s požadavky 
na kvalitu díla, resp. podmínkami stanovenými v právních předpisech, závazně technických normách, technických podmínkách dle přílohy č. 1 této smlouvy, podmínkách SLA dle přílohy č. 5 této smlouvy a podmínkami veřejné zakázky VU 15-0009.
VIII. Odpovědnost za technické vady díla

1. 
Zhotovitel odpovídá za to, že předané a převzaté dílo v každé etapě bude mít vlastnosti dohodnuté v této smlouvě a vlastnosti stanovené právními předpisy, technickými normami, případně vlastnosti obvyklé.

2.        Záruční doba části díla zhotovené v příslušné etapě je 48 kalendářních měsíců ode dne předání aplikace do ostrého provozu v etapě č. 3. 
3.     Vady vytčené v akceptačním protokolu se zhotovitel zavazuje odstranit ve lhůtách stanovených v akceptačním protokolu, nejpozději však do 30 dnů, jehož vzor tvoří jako příloha č. 2 nedílnou součást této smlouvy. 

4.        V případě výskytu vady díla v záruční době, je objednatel povinen bezodkladně po jejím zjištění písemnou formou prostřednictvím elektronické pošty nebo přes webové stránky Help Desku existenci této vady oznámit na pracoviště uživatelské podpory zhotovitele, přičemž zhotovitel je povinen písemně oznámenou, tedy reklamovanou vadu díla bezplatně odstranit, a to v níže uvedených lhůtách od uplatnění písemné výzvy - reklamace objednatelem:
· Řešení závažné vady, která spočívá v tom, že dodaná aplikace nebo služby přestaly pracovat, nebo pracují v omezené míře anebo neplní svoji funkci, je zhotovitel povinen zahájit do jedné hodiny od nahlášení objednatelem a vyřešit ji do 1 pracovního dne.   
· Řešení vady, která spočívá v tom, že dodaná aplikace nebo služby pracují, ale vykazují systémové  a ostatní vady, které komplikují a omezují plné využití aplikace nebo služeb,  je zhotovitel povinen zahájit do jedné hodiny od nahlášení objednatelem a vyřešit ji do 3 pracovních dnů.   
5.  Reklamace vad je uplatněna včas, pokud ji objednatel uplatní písemně nejpozději 
do uplynutí záruční doby, a to způsobem stanoveným v této smlouvě.
IX. Odpovědnost za právní vady díla
1. 
Dílo má právní vady v případě, kdy je dotčeno právem jakékoliv třetí osoby vyplývající z průmyslového nebo duševního vlastnictví, a to na území České republiky i mimo něj. 

2. 
Zhotovitel je povinen na vlastní náklady učinit všechna opatření nezbytná 
k odstranění právní vady díla.  Zhotovitel nese veškeré náklady a hradí veškeré oprávněné nároky třetích osob.

X. Ustanovení o právním vztahu k autorskému zákonu

„ licenční doložka“  

1. Zhotovitel uděluje objednateli k dílu výhradní licenci v neomezeném rozsahu, a to věcně, časově 
i místně. 

2. Zhotovitel není oprávněn poskytnout licenci třetím osobám.

3. Objednatel je oprávněn zcela nebo zčásti oprávnění tvořící součást licence  poskytnout třetí osobě (podlicence).

4. 
Odměna za poskytnutí licence je zahrnuta v ceně za provedení díla 
dle čl. III této smlouvy, přičemž tvoří 10% ceny díla.
XI. Ustanovení o subdodavatelích

Zhotovitel se zavazuje v souladu s podanou nabídkou na veřejnou zakázku „Aplikační systém Výdej dat“ zajišťovat veškeré smluvní povinnosti sám, tj. bez účasti subdodavatelů. 

XII. Smluvní pokuty
1. Za prodlení s termínem předání díla v každé etapě dle čl. II. této smlouvy zaplatí zhotovitel objednateli smluvní pokutu ve výši 5 000,- Kč za každý započatý den prodlení.
2. Neodstraní-li zhotovitel vadu do doby stanovené v akceptačním protokolu, je zhotovitel objednateli povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 3 000,- Kč za každý započatý den prodlení vadu. V případě prodlení zhotovitele s odstraněním vad, má objednatel vedle vyúčtování smluvní pokuty právo pověřit odstraněním vady, popř. vad, třetí osobu. Objednateli v tomto případě vzniká vůči zhotoviteli nárok na zaplacení finančních nákladů na odstranění vady, které objednatel vynaložil.  
3. Nedodrží-li zhotovitel lhůtu stanovenou v čl. VIII. odst. 4 této smlouvy, ve které je povinen zahájit řešení závažné vady a vady v etapě č. 4. odstranit, zaplatí zhotovitel objednateli smluvní pokutu 
ve výši 1 000,- Kč za každou započatou hodinu prodlení a vadu.
4. Nedodrží-li zhotovitel lhůtu stanovenou v čl. VIII. odst. 4 této smlouvy, ve které je povinen závažnou vadu a vadu v etapě č. 4 odstranit, zaplatí zhotovitel objednateli smluvní pokutu ve výši 1 000,- Kč za každou započatou hodinu prodlení a vadu.

5. V případě, že zhotovitel využije subdodavatelů, které neuvedl v čl. XI. této smlouvy, zaplatí zhotovitel objednateli smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč.
6. Za každé jednotlivé porušení poskytování služeb SLA dle přílohy č. 5 této smlouvy je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč.
7.
Objednatel je oprávněn smluvní pokutu, případně vzniklou náhradu škody, na které mu v důsledku porušení závazku zhotovitele vznikl právní nárok, započíst proti kterékoliv úhradě, která přísluší zhotoviteli dle příslušných ustanovení smlouvy.

8. 
Smluvní pokuta sjednaná dle  tohoto článku je splatná do 15 kalendářních dnů 
od okamžiku každého jednotlivého porušení ustanovení specifikovaného v této smlouvě. Objednatel je oprávněn započíst splatnou smluvní pokutu proti jakékoli pohledávce zhotovitele vůči objednateli. 

9. 
Ustanovením tohoto článku o smluvní pokutě není dotčeno domáhat se práva 
na náhradu škody v plné výši, smluvní strany se dohodly, že nebudou aplikovat ust. § 2050 občanského zákoníku.
XIII. Ukončení smlouvy

1. 
Objednatel má právo odstoupit od této smlouvy:

· neodstraní-li zhotovitel vady díla v přiměřené dodatečné lhůtě (minimálně 10-ti dnů) nebo oznámí-li před jejím uplynutím, že vady neodstraní,
· pokud nebude zhotovitelem dodržena kvalita díla dle čl. VII této smlouvy,
· v případě, že se vyskytly na straně objednatele důvody zvláštního zřetele hodné spočívající v rozpočtovém opatření ze strany zřizovatele (hlavní město Praha). 

2. Odstoupením od smlouvy zanikají všechna práva a povinnosti smluvních stran 
z této smlouvy. Strany sjednávají účinky odstoupení ex nunc. Odstoupení od smlouvy se nedotýká nároku na náhradu škody, nároků na smluvní pokuty a nároků na poskytnutí záruky za provedenou službu, tyto mají podle vůle smluvních stran zůstat zachovány i v případě odstoupení od smlouvy.
3. Objednatel je oprávněn tuto smlouvu vypovědět i bez udání důvodu. Výpovědní doba činní tři kalendářní měsíce a počíná běžet prvního dne kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena zhotoviteli.
XIV. Ustanovení o doručování

1. 
Veškeré  písemnosti  související  s  touto  smlouvou  se  doručují na adresu objednatele nebo zhotovitele uvedenou v této smlouvě. Pokud v průběhu plnění této smlouvy dojde ke změně adresy některého z účastníků, je povinen tento účastník neprodleně písemně oznámit druhému účastníkovi tuto změnu, a to způsobem uvedeným v tomto článku.  

2. 
Nebyl-li objednatel nebo zhotovitel na uvedené adrese zastižen, písemnost se prostřednictvím poštovního doručovatele uloží na poště. Nevyzvedne-li si účastník zásilku do deseti kalendářních dnů     od uložení, považuje se poslední den této lhůty za den doručení, i když se účastník o doručení nedozvěděl. 
3. Kontaktní osobou na straně objednatele je Ing. Marta Toušková, tel. xxxxxxxxxxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxx
Kontaktní osobou na straně zhotovitele je xxxxxxxxxx, tel. xxxxxxxxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxx.
XV. Ustanovení o nabytí vlastnického práva
1. 
Vlastnické právo k dílu přechází na objednatele okamžikem jeho předání a převzetí dle čl. VI této smlouvy.

2. 
Do doby stanovené v odst. 1 tohoto článku nese nebezpečí škody na díle zhotovitel. 

XVI. Ochrana informací
Zhotovitel se zavazuje, že s podklady a informacemi, které mu byly předány objednatelem, bude nakládat s náležitou péčí, nezpřístupní je třetím osobám a ani je nijak nevyužije ve svůj prospěch či za jiným účelem než je provedení díla podle této smlouvy.
XVII. Závěrečná ustanovení
1. 
Právní vztahy vzniklé z této smlouvy nebo s touto smlouvou související se řídí, pokud z této smlouvy nevyplývá něco jiného, ustanoveními občanského zákoníku. V případě, že by se stalo některé ustanovení smlouvy neplatným, zůstávají ostatní ustanovení i nadále v platnosti, ledaže právní předpis stanoví jinak. Práva a povinnosti smluvních stran z této smlouvy přecházejí na jejich právní nástupce.

2. 
Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemně, a to vzestupně číslovanými dodatky, podepsanými oběma smluvními stranami.

3.
 Smluvní strany se zároveň zavazují, že všechny informace, které jim byly svěřeny druhou smluvní stranou, nezpřístupní třetím osobám pro jiné účely, než pro plnění závazků stanovených touto smlouvou.

4. 
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každý stejnopis má platnost originálu. Zhotovitel a objednatel obdrží po jednom vyhotovení.  

5. 
Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu smluvními stranami.

6. 
Smluvní strany tímto prohlašují, že neexistuje žádné ústní ujednání, žádná smlouva či řízení týkající se některé smluvní strany, které by nepříznivě ovlivnilo splnění závazků vyplývajících z této smlouvy. Zároveň svým podpisem potvrzují, že veškerá prohlášení a dokumenty podle této smlouvy jsou pravdivé, úplné, přesné, platné a právně vynutitelné.

7.
Smluvní strany výslovně souhlasí, že v souladu s ustanovením § 147a odst. 1 písm. a) zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů, bude celé znění smlouvy včetně všech jejích změn a dodatků uveřejněno na profilu objednatele, který je veřejně přístupný. Smluvní strany dále prohlašují, že  skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu ustanovení § 504 občanského zákoníku a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek.

8. 
Smluvní strany dále prohlašují, že si smlouvu, včetně jejích příloh pečlivě přečetly, všem ustanovením smlouvy rozumí a na důkaz svého souhlasu učiněného vážně 
a svobodně smlouvu vlastnoručně podepisují.

Přílohy: 
č. 1 – Specifikace technických podmínek

č. 2 – Akceptační protokol - vzor
č. 3 – Výzva VU 15-0009
č. 4 – Nabídka uchazeče
č. 5 – Podmínky SLA
V Praze dne …………




V ……………... dne ……………

………………………………..



…………………………………..
Ing. arch. Petr Hlaváček



Ing. Jiří Bradáč
ředitel






jednatel







……………………………………








Hans Christer Jőrgen Kjellkvist
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