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Ramcova smlouva

o vyvoji a (drzbé aplikaéniho programového vybaveni pro blok podplrné systémy ZDV,

DMS (ATV), ATR a Digitaliza¢ni linka - II
(déle jen ,Smlouva™ nebo ,Ramcova smlouva™)

uzaviend v souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obZansky zakonik, v platném a (&nném zn&ni (dale jen ,Obansky zakonik™)
a v souladu s § 89 a nasl. zakona & 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich
predpisl (dale jen ,ZVZ")

Smluvni strany:

Ceska republika - Ceska sprava socialniho zabezpe&eni

Sidlo: KFizova 25, 225 08 Praha 5

Statutami zastupce Objednatele: prof. JUDr. Vilém Kahoun, PhD., ustfedni feditel &ssz

Osoba opravnéna jednat jménem Objednatele: Ing. Milan Shrbeny, feditel sekce informa&nich a
komunika¢nich technologii

Kontaktni osoba: Ing. Milan Shrbeny, Feditel sekce informa&nich a komunikacnich technologii

e-mail:
1€0: 00006963
(déle jen ,Objednatel™)

na strané jedné
a

Atos IT Solutions and Services, s.r.o0.

Sidlo: Doudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4

Zastoupena/Jednajici: Ing. Emil Fitod

Zapis v OR: vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 8954
Kontaktni osoba:

tel.:

e-mail:

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic a.s., pobotka Praha, &. Gctu:
1¢o: 44851391

DIC: 744851391

(dale jen ,Zhotovitel")
na strané druhé

(Objednatel a Zhotovitel budou v této Smlouvé oznaovani jednotlivé jako ,Strana/Smiuvni strana™
a spole¢né jako ,Strany/Smluvni strany™)
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Preambule

Objednatel je organizalni slozkou statu a spravnim organem, ktery zabezpeluje vybér
pojistného na socialni zabezpedeni a pFispévku na statni politiku zaméstnanosti, dale provadi
zejména dlchodové pojidténi a zajidtuje agendu nemocenského pojistdni. Aplikaéni
programové vybaveni pro blok podplirné systémy zajidtuje podplrny provoz pro jednotiivé
aplikace spravované v ramci Objednatele.

Objednate! k vySe uvedenym tCelim v oblasti pojistnych davek a statistik uZiva aplikaéni
programové vybaveni ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitalizani linka (dale jen ,,APV"). Uvedené
APV se skladd z moduld specifikovanych v pfiloze €. 1 smlouvy.

Objednatel ma v dmyslu dale vyvijet, rozsifovat, upravovat a zajistit Gdrzbu a podporu
provozu uvedeného APV. Objednatel ma zajem zejména o rozvoj, podporu, Gdribu a Gpravy
APV v navaznosti na legislativni zmény, metodické postupy a zmény v organizaci prace pfi
zpracovani vy3e uvedenych agend. Cilem vy$e uvedenych Uprav a rozvoje APV je celkové
urychleni funknosti a zvy$eni spolehlivosti APV.

Tato Smiouva je uzavirana na zakladé vysledké uzdiho zadavaciho fizeni na uzavfeni Ramcové
smlouvy v rezimu nadlimitni vefejné zakdzky s ndzvem ,Rdmcova smlouva o vyvoji a (drzbé
aplikacniho programového vybaveni pro blok podpfirmé systémy ZDV, DMS (ATV), ATR,
Digitalizacni linka - IT". Ve3keré pfipadné (pravy této Smiouvy budou uskutednény v souladu s
prislusnymi pravnimi pfedpisy, mj. té2 se zakonem &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve
znéni pozdéjsich predpish.

Jmenované fizeni bylo kondno za udelem zajist&ni rozvoje a aplikadni podpory soutasného
aplikacniho vybaveni pro oblast podplrnych systémd.

1. Vyklad pojm{
Pro Gcely této Smlouvy, jednotlivych Dilich smiuv a Dil&ich objednavek a pro (¢ely jednani
mezi Stranami, se timto Strany dohodly na nasledujicim obsahovém vymezeni jednotlivych
pojm{ a podminkach s nimi souvisejicich:

111 ,Dilgi smiouvou® se rozumi pisemnd smlouva uzaviend mezi Objednatelem
a Zhotovitelem, na jejimZ zakladé jsou realizovana Dil&i pinéni;

1.1.2 ,Dil&i objednavkou" se rozumi objedndvka vystavend Objednatelem a dorudena
Zhotoviteli, kterd obsahuje podrobny poZadavek na realizaci konkrétniho Dil&iho pinéni véetng
podrobného popisu tohoto Dil&iho pinéni;

1.1.3  ,Dil¢im plnénim" se rozumi realizace &Asti pinéni dle této Smiouvy na zaklad® Dil¢i
smilouvy nebo Dil¢i objednavky;

1.1.4 ,Dilem" se rozumi Dilo ve smyslu § 2586 a nasl. Ob&anského zakoniku vznikié nebo
provadéné na zakladé Dil¢ich smiuv nebo Dil¢ich objednévek, nestanovi-li Dil&i smlouva jinak;

1.1.5 ,Clovékodnem" se rozumi objem prace, vykonané jednim specialistou Zhotovitele
za dobu jednoho pracovniho dne, tj. za 8 pracovnich hodin;

1.1.6 ,Pracovidtém" se rozumi jednotlivd Pracoviité Ceské spravy socidlniho zabezpedeni
a Okresni spravy socialniho zabezpedeni;

Strana 2 (celkem 16)
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2.1

2.2

2.3

24

2.5

2.6

2.7

2.8

1.1.7. ,Zadavacim fizenim" se rozumi fizeni uvedené v Preambuli této Smiouvy, na zakladé
kterého byla uzavfena tato Smiouva mezi Objednatelem jako zadavatelem vefejné zakazky
a Zhotovitelem jako vybranym uchazeem v rémci predmétného fizeni.

I Uéel a pfedmét Smlouvy

Uelem této smlouvy je sjednani vzajemnych prav a povinnosti Objednatele a Zhotovitele pfi
dal3im vyvoji, rozifovani, Upravach, Udrbé a podpofe provozu APV podle potfeb a na zakladé
poZadavk{ ze strany Objednatele, jak je uvedeno dale.

Pledmétem této Smlouvy je zévazek Zhotovitele pro Objednatele provést a zajistovat
nasledujici pinéni:

2.2.1 analytickou ¢innost a navrhy Feseni jednotlivych Gprav APV;

2.2.2  vyvojové a konzultadni prace;

2.2.3  dpravu APV uvedenych v pfiloze & 1 této Smiouvy;

2.2.4  wvytvaFeni novych verzi APV, upgrade APV a update APV;

2.2.5 (drzbu a podporu provozu APV;

2.2.6  zpracovani uZivatelské, vyvojové ¢i jiné technické dokumentace;

2.2.7 Skoleni uZivatelG APV;

2.2.8 podporu testovéni, podporu nasazeni do produk&niho prostfedi, zaruéni uZivatelskou
podporu zahrnujici zejména odstranéni programovych chyb APV a expertni podporu.

to v3e na zakladé jednotlivych Dil¢ich smluv a v rozsahu a za podminek sjednanych v této
Smlouvé a zavazek Objednatele kaZdé jednotlivé Dil&i pinéni prevzit a zaplatit za né&j
Zhotoviteli cenu dle této Smiouvy.

Podrobny popis pfedmétu pinéni je uveden v Pfiloze &. 1 této Smiouvy.

Objednatel se za poskytnuta pinéni zavazuje zaplatit Zhotoviteli cenu konkrétniho pinéni na
2akladé a v souladu s podminkami, uvedenymi v Piiloze & 2 této Smiouvy.

Opravnéni k vykonu prava Objednatele uZit politatové programy a dila vytvorend na zaklad
Diltich smiuv jsou upravena v &. X. Smlouvy. Bude-li Dilo, které bude vytvofeno na zakladé
Dil€ich smluv, spifiovat znaky autorského dila ve smyslu zakona & 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zmé&n& nékterych zakond
(autorsky zdkon), ve znéni pozd&jsich predpisd (dale jen ,autorsky zakon"), pak podléha
ochrané dle tohoto zakona.

Tato Smlouva piedstavuje zavaznou Upravu prdv a povinnosti Stran pfi uzavirani Dil&ich
smluv/Dil¢ich objedndvek na poskytovani Dil¢ich pingni, neni-li vtéchto Dil&ich
smlouvach/Diltich objednavkach stanoveno jinak. Pravni vztahy vzniklé na zakladé Dil&i
smlouvy/Dilci objednavky se Fidi touto Ramcovou smiouvou a DiIg smlouvouy/Dil&i
objedndvkou, v otdzkdch neupravenych ani touto ani Dili smlouvou/Dil&i objedndvkou pak
pFislusnymi pravnimi pFedpisy.

Dilci smlouvy, resp. Diléi objedndvky, museji byt uzavirany v souladu s principy a podminkami
pinéni, ke kterym se Zhotovitel zavézal v rdmci pfedmétného zadavaciho fizeni, a které jsou
obsaZeny v Pfiloze €. 1 této Smlouvy. Dildi smlouvy, resp. Dil&i objedndvky, nesméji byt
uzavirany v rozporu se skute¢nostmi, které mély viiv na vysledek zadavaciho fizeni nebo které
by znamenaly takovou Upravu podminek pinéni, ktera by byla v rozporu se ZVZ.

Strany se zavazuiji, Ze se smluvni podminky sjednané v Dil&i smiouvé neodchyli od smiuvnich
podminek sjednanych touto Smiouvou.
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II1. Realizace Dila

Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby uvedené v ¢l. II. odst. 2.2 Smiouvy na
zékladé vécnych a Casovych potfeb Objednatele a dle jednotlivych poZadavkli Objednatele,
ato vidy na zakladé fadné uzavienych Dii¢ich smluv, resp. Diléich objednavek. Strany se
zavazuiji realizovat veskera Dilci pinéni vyhradné na zakladé vy$e uvedenych zplisobl zadani.

Podrobny popis zplisobu uzavirani jednotlivych Diléich smluv a Dilich objednavek je uveden
v Priloze ¢. 3 této Smiouvy.,

Zhotovitel je povinen poskytovat pfedmétnd pinéni v rozsahu praci jednotlivych denl jeho
realizatniho tymu, a to v pfepotu na Clovékodny. Maximélni podet Clovékodn@ ve vztahu
k jednotiivym pozicim ¢lenli tymu po celou dobu pinéni die této Smiouvy je uveden v Pfiloze &
2 této Smlouvy. Akceptaci Dil¢i objedndvky nebo uzavienim Dil&i smiouvy se Zhotovitel
zavazuje dodrlet stanoveny maximalni pocet Clovékodnll ve vztahu ke konkrétnimu pinéni
a konkrétni pozici ¢lena tymu a je povinen pInéni v t&chto limitech poskytnout.

Uvedené potty Clovekodndl jednotlivych specialistli Zhotovitele ve vztahu k jednotiivym
pinénim jsou uvedeny jako potty maximéini a neprekrotitelné. Zhotovitel timto bere na
védomi, Ze Objednatel neni povinen tyto Clovékodny v uvedeném rozsahu vy&erpat, Zhotovitel
je v3ak povinen tyto kapacity Objednateli poskytnout, resp. jejich poskytnuti garantovat.

IV. Misto pinéni a zplisob predani plnéni

Mistem pinéni je sidlo Ustfedi Objednatele na adrese Kfizova 1292/25, 225 08 Praha S, neni-li
Dil&i smiouvou/Dil&i objednévkou stanoveno jinak, vidy viak vramci Ceské republiky
a jednotlivych Pracovist Objednatele.

Pfedani pinéni ad hoc vytvofeného v souladu s touto Smlouvou a na zékladé Dil&i smlouvy
nebo Dilci objednédvky Objednateli bude provedeno v souladu s konkrétnimi zplisoby akceptaci
dle jednotlivych pinéni, uvedenych v Pfilohach této Smiouvy.

Pokud neni stanoveno jinak, Zhotovitel predava pinéni Objednateli k akceptaci prostfednictvim
predavaciho protokolu. Pfedavaci protokol musi byt podepsan odpovédnymi osobami ve
smyslu Smiouvy.

Pfi akceptaci jakéhokoliv Dila nebo asti pinéni bude sepsan akceptaéni protokol, ktery bude
obsahovat zejména popis spinéni Stranami v Dilti smlouvé nebo Diléi objednavce dohodnutych
akceptacnich kritérii.

Objednatel se zavazuje do 15 (patnacti) pracovnich dnli ode dne predani pinéni toto pinéni
akceptovat Ci neakceptovat. V pfipadé, Ze Objednatel neakceptuje pinéni (Dilo) pfedané mu
Zhotovitelem, je Objednatel povinen uvést vydet viech vad a nedostatkd, které brani Fadnému
uzivani pinéni (Dfla) v rutinnim provozu, spolu se zavaznym terminem jejich odstranéni.
Objednatel obecné neni povinen akceptovat ani pfevzit Dilo, pinéni nebo jejich &ast, které
nebudou splfiovat podminky stanovené touto Smiouvou, Dil& smlouvou, Dil&i objednavkou,
jejich prilohami nebo zavaznymi pokyny Objednatele.

Akceptaci vyjadiuje Objednatel svllj souhlas s kvalitou a obsahem Dil&ho plnéni. Plnéni je

povazovano za akceptované a fadné spinéné dnem, kdy je odpovédnymi osobami dle této
Smlouvy podepsan akceptalni protokol, ve kterém je vyslovné uvedeno ,Akceptovano”.
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V pfipadé poskytovani pravidelného Dil¢iho pinéni se Zhotovitel zavazuje predat Objednateli ke
schvéleni protokol o rozsahu slufeb poskytnutych na zakladé a v souladu s Fadné uzavfenou
Dil€i smlouvou, a to vidy nejpozd&ji k patému dni kalendainiho mésice zpétnd, za
predchazejici kalendafni mésic poskytovani sluZeb. Vtomto protokolu uvede rozsah
poskytnutych sluZeb dle jednotiivych specialist a pocet Clovékodnéi poskytnutych sluzeb
vztahujicich se k danému specialistovi.

V pfipadé, Ze protokol o rozsahu poskytnutych sluZeb dle &. IV. odst. 4.7 této Smlouvy bude
vrozporu srozsahem skutené poskytnutych slufeb, vrozporu se Smlouvou nebo Dili
smiouvou, pfipadné pokud bude vykazovat jiné vady, je Objednatel opravnén tento protokol
neakceptovat a vratit jej s uvedenim vy&tu vad Zhotoviteli. Zhotovitel je povinen predioZit
opraveny protokol nejpozdé&ji do 2 (dvou) pracovnich dni Objednateli. V ostatnich pripadech je
Objednatel povinen akceptovat tento protokol, a to do 15 (patnacti) pracovnich dni ode dne
doruceni tohoto protokolu Objednateli Zhotovitelem, a to podpisem odpovédné osoby.

V. Cena a platebni podminky

Objednatel je povinen za Fadné poskytnuti jednotlivych Dil&ich pinéni die této Smiouvy, Dilkich
objedndvek a Dilfich smluv uhradit Zhotoviteli odm&nu ve vy3i a za podminek stanovenych
v Priloze €. 2 této Smiouvy.

Ceny za jednotliva Dilci pInéni jsou kone¢né, Upiné, zavazné a nejvyde pfipustné. Jestlize
v této Smiouv& nebo jejich souastech neni stanoveno jinak, plati, Ze ceny jiZ v sob& obsahuiji
velkeré souvisejici naklady, jsou v nich zohlednéna rizika, bonusy, slevy a dali viivy ve vztahu
k celkové dobé pinéni dle této Smiouvy.

Cenu plnéni je moZno navysit pouze na zakladé a ve vy$i zmény sazeb DPH dle platnych
a Gcinnych préavnich predpistl Ceské republiky.

DPH bude vypotteno dle pfisludnych platnych pravnich predpist Ceské republiky.

Neni-li Zhotovitel registrovanym platcem DPH pfi podpisu této Smiouvy, potom tuto dafl
nevycisli. Skutecnost, Ze neni platcem DPH, bude uvedena v hlavidce této Smiouvy. Smiuvni
strany berou na v&domi, Zze pokud se Zhotovitel stane platcem DPH aZ po uzavieni této
Smiouvy, plati, Ze ceny uvedené v Pfiloze ¢ 2 této Smiouvy v sobé& ji# DPH zahrnovaly.
Zhotovitel, ktery v Zadavacim fizeni vystupoval jako uchaze¢, je tedy povinen piisluSnou &ast
nabidkové ceny odvést jako DPH a nema v{i¢&i Objednateli, ktery v Zadavacim Fizeni
vystupoval jako zadavatel, z titulu DPH narok na dal$i pinéni nad ramec nabidkové ceny.

Celkové ceny jednotlivych druhfi pinéni za celou dobu trvani této Smiouvy nesmi presahnout
Castky pisludnych pinéni, uvedené v Pfiloze €. 2 této Smiouvy, a to ani jejich jednotkovou ani
celkovou vysi, kterymi je Zhotovitel vazan.

Ceny za jednotliva Dil&i pinéni dle &. 3 a 4 Pfilohy ¢. 1 Smiouvy jsou stanoveny jako ndsobky
mnoZstvi Fadné poskytnutého skuteéného pinéni jednotlivych specialistd  Zhotovitele
a jednotkovych cen za praci jednotlivych specialistd dle sazeb tam uvedenych.

Celkova cena pinéni Poskytovatele dle této Smlouvy nepiesahne:

Castku 16 021 440,- K& (slovy: SestnactmilionddvacetjedentisicttyFistattyFicet korun ceskych)
bez DPH, tj. 19 385 942,40 K¢ (slovy:
devatenactmilionitristaosmdesatpéttisicdevétsettyficetdva korun eskych a ¢tyficet haléid)
v¢. DPH za pinéni dle ¢&. 1.3 Piilohy & 2, a &stku 50 741 440,- K& (slovy:
padesatmilionlisedmsetityficetjedentisicttyfistattyficet korun &eskych) bez DPH, tj.
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5.9

5.10

5.11

5.12

513

5.14

6.1

6.2

6.3

61 397 142,40 KC (slovy: 3edesatjednamiliontfistadevadesatsedmtisicstoétyficetdva korun
Ceskych a Ctyficet haléfl) v& DPH za pinéni dle &. 1.4 Pfilohy &. 2

kdy tyto ceny za jednotliva Dil&i plnéni v K¢ bez DPH jsou koneéné a neprekroditelné.

Jestlize neni ve vztahu k jednotlivym Dil&im pln&nim dle této Smiouvy nebo v jejich pilohach
stanoveno jinak, budou ceny za jednotliva Dil¢i pinéni Zhotovitelem vyUétovana po dokonéeni
tohoto Diléiho pInéni, jeho pfevzeti a akceptaci ze strany Objednatele v souladu s touto
Smlouvou. Dnem zdanitelného plnéni je v takovém pfipadé den, kdy bylo pfedmé&tné pinéni
objednatelem akceptovano.

V pfipad& opakujicich se pinéni, konkrétn& pinéni dle &. IL. odst. 2.2.5. Smlouvy, budou ceny
za jednotliva Dilti pinéni (ctovana (fakturovana) Zhotovitelem Objednateli vidy zpétné za
uplynuly kalendafni mésic, v némZ bylo toto Dil&i pinéni poskytnuto, a to na zakladé
odsouhlaseného protokolu o rozsahu slufeb dle rozsahu pinéni stanovenych Smlouvou. Dnem
zdanitelného plnéni je v takovém pfipadé den, kdy bylo pfedmétné Dil&i pinéni Dila
Objednatelem akceptovano.

Zhotovitel je povinen za kazdé radné pfevzaté a akceptované Dil&i pin&ni vystavit dafovy
doklad (fakturu), ktery bude vystaven s nalefitostmi dafiového dokladu dle zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve zné&ni pozd&jsich predpisfl. Nedilnou soucasti
dailového dokladu (faktury) je vidy pfisludny akceptacni protokol vyhotoveny v souladu
s touto Smlouvou.

Cena bude splatna bezhotovostnim pfevodem na udet Zhotovitele uvedeny v zahlavi této
Smlouvy, a to do 30 (tficeti) dnll ode dne doruleni Ffadné vystaveného dariového dokladu
(faktury) Objednateli. Cena bude povaZovana za uhrazenou dnem odeslani pfisluiné &stky
z (¢tu Objednatele na Ucet Zhotovitele.

Objednatel je opravnén vratit Zhotoviteli pfede dnem splatnosti pfisluiny dafiovy doklad
(fakturu) bez zaplaceni, pokud takovy dafiovy doklad (faktura) nema naleZitosti stanovené
zakonem nebo touto Smiouvou, a to s uvedenim dfivodu vraceni. Zhotovite! je povinen
v pipadé vréceni faktury vyhotovit fakturu novou. Diivodnym vracenim faktury prestava b&zet
plivodni Ihdta splatnosti. Nova Ihiita v plivodni déice splatnosti b&%i znovu ode dne dorudeni
opravené nebo nové vystavené faktury Objednateli.

Zalohy na cenu jednotlivych pinéni nebudou Objednatelem poskytovany.

VI. Zaruéni doba a odpovédnost za vady

Neni-li stanoveno v jinych &astech této Smiouvy nebo v jejich prilohach jinak, Zhotovitel se
zavazuje poskytnout Objednateli na kazdé Zhotovitelem poskytnuté pinéni zaruku za jakost,
ato vdélce zaruky obvykle poskytované za obdobné pinéni, nejméné viak v délce
24 kalendafnich mésicl. Zaruéni doba zadind b&Zet ode dne akceptace kafdého jednotlivého
Dilciho pinéni dle pfisludnych ustanoveni této Smiouvy.

Zhotovitel odpovida za fadné a kvalitni provedeni Dila dle jednotlivych Dil&ich smiuv/Dilcich
objedndvek (v&etné podrobnych detailnich zadani k nému) a za funk&nost vysledkd jeho pinéni
vymezenou v zadani.

Zhotovitel se zavazuje zhotovit Dilo s odbornou pédi a pfedat ho Objednateli ve stavu, kdy
splifuje veskeré poZadavky uvedené v zadani a v jednotlivych Diléich smlouvéch/Diltich
objednavkach a bude piné zplisobilé k jeho uZivani Objednatelem pro Ucely uvedené v zadani
a Dilgi smlouvé/Dil¢i objednavce a bude bez vad, pfitemz Dilo mé vady zejména pokud:
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.3.1 nespiiuje poZadavky dilciho zaddni nebo je jinak vrozporu s poZadavky, pravy
a povinnostmi vyplyvajicimi ze Smlouvy, Dil&ich smluv nebo Dil¢ich objednavek;

6.3.2  Zhotovitel pfi vytvareni porudil nékterou ze svych povinnosti vyplyvajici z &. VII. odst.
7.3 Smiouvy; -

6.3.3 nedojde k poskytnuti prav k uZiti Dila nebo jeho &asti Objednateli v rozsahu uvedeném
v &. X. Smlouvy;

6.3.4 plnéni bude mit jiné vady branici jeho Ffadnému uZiti nebo uZiti Dila vzniklého na
zakladé pinéni Zhotovitele,

V pfipadé vyskytu skrytych vad existujicich v dob& akceptace Dila nebo zaruéni vady na Dile,
je zhotovitel povinen nejpozdé&ji do konce pracovniho dne nasledujiciho po dni, ve kterém
doslo k vytleni vady nebo vytleni zaruéni vady, zahajit prace na odstrafiovani vytéenych vad.
Délka této Ihity pro odstrandni skrytych a zaru¢nich vad bude Objednatelem stanovena
s ohledem na konkrétni povahu vyskytnuviich se vad a s ohledem na dopady na kiienty
Objednatele a legislativnim Ihfitdm finanéniho a v&cného pinéni vici tdmto klient@m. Zaruéni
opravy Dila budou provadény v pracovni dny od 7:00 hod. do 17:00 hod. V pfipadé
neodstranéni vytCené vady Dita Zhotovitelem v Objednatelem stanovené Ihilté, je Objednatel
opravnén uplatnit sankce v souladu s pfisiunymi ustanovenimi této Smiouvy.

Objednatel je povinen oznamit Zhotoviteli vySe uvedenou vadu bez zbyteéného odkladu po
zjidténi nékterym z nasleduijicich zplsobf:

6.5.1 prostfednictvim provozovatele postovnich slueb na adresu sidla Zhotovitele, nebo

6.5.2 e-mailem opatfenym uznavanym elektronickym podpisem na e-mailovou adresu
zodpovédné osoby Zhotovitele dle &. XI. odst. 11.1.2 Smiouvy, nebo

6.5.3 prostfednictvim modulu pro hlaeni chyb (napf. Helpdesk), nebo
6.5.4 prostfednictvim datové schranky.

V oznameni vady je Objednatel povinen podrobng popsat vadu Dila a den, kdy byla vada
zjisténa, véetné uvedeni jména osoby, ktera vadu zjistila.

Objednatel se zavazuje béhem zaruéni Ihlity dodrZovat vegkeré pokyny Zhotovitele uvedené
v pfisludné projektové a provozni dokumentaci vztahujici se k pfedmétnému pin&ni, definujici
rozsah, pouZiti a zakladni funk&ni viastnosti pinéni & Dila na zakladé plnéni vznikiého.
Zhotovitel neodpovida za vady zplisobené:

6.7.1 nevhodnymi pokyny Objednatele pfi realizaci Dil&ho pin&ni, jestlize Zhotovitel na
nevhodnost pokynfi Objednatele pfedem upozornil;

6.7.2 zasahem do Dil¢iho pin&ni ze strany Objednatele bez predchoziho pisemného souhlasu
Zhotovitele;

6.7.3 neodbornym zachdzenim ze strany Objednatele nebo nedodrzenim jeho povinnosti
vyplyvajicich ze Smiouvy;

6.7.4  poskozenim Zivelnimi udalostmi;
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7.1

7.2

7.3

8.1

6.7.5

6.7.6

6.7.7

poruchou zplsobenou pogitatovymi viry & jinymi viivy tfetich stran;

vadou programového & technického vybaveni Objednatele, které nebyly predmétem
Dii¢iho pinéni ze strany Zhotovitele;

nedodréenim podminek pro provoz v provoznim prostfedi, které jsou specifikovany
v pfisluné projektové a provozni dokumentaci k Dil&imu pin&ni.

VIIL. Prava a povinnosti stran

Objednatel se, vedie povinnosti stanovenych v jinych &ancich této Smiouvy, zavazuje:

7.14

k poskytovani potfebné soutinnosti podle poZadavkdl Zhotovitele;

zajistit potfebné technicko-organizalni podminky a informace nezbytné pro fadnou
a véasnou realizaci Dil¢iho pinéni Zhotovitelem;

pfedévat veSkeré potfebné podkiady pro realizaci Dila prosté jakychkoli pravnich
a jinych vad;

na Zadost Zhotovitele zajistit konzultace k vyjasnéni obsahu pfedmétu Dil&iho pinéni.

Objednatel ma pravo prerusit bez sankci ze strany Zhotovitele realizaci Dil&iho pinéni po
skongeni v3ech probihajicich praci na daném Diléim pin&ni nebo po vzdjemné dohodé
a obnovit pInéni podle svych potfeb a finan&nich moZnosti.

Zhotovitel se, vedle povinnosti stanovenych v jinych €lancich této Smiouvy zavazuje:

7.3.1

7.3.2

7.3.3

7.3.4

7.3.5

zabezpecit provadéni Cinnosti z jeho strany v profesionalni kvalité a s odbornou péei
tak, aby odpovidaly vieobecné uznavanému standardu a ustanovenim § 2631 a ndsl.
Oblanského zakoniku, a aby Dilo realizované na zaklad® Dil¢i smlouvy/Dil&
objednavky bylo spinéno v souladu s poZadavky Objednatele v této Dil&i smiouvé/Dil&i
objednavce uvedenymi;

Fadné dokoncit a pFedat Dilo na sviij ndklad a nebezpedi a ve sjednané dobeé;
poskytnout dal3i relevantni soucinnost za Géelem spin&ni této Smiouvy;

spoluplisobit jako osoba povinna pfi vykonu finanni kontroly ve smyslu § 2 pism. e)
zdkona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych
zakond (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni pozd&jSich predpisl, a poskytnout
Objednateli i kontrolnim organfim pfi provadéni finanéni kontroly nezbytnou
soucinnost;

poskytovat Objednateli nebo jim povéfené tfeti strané soucinnost pfi provéfovani
pinéni povinnosti a zavazkd vyplyvajici z této Smiouvy.

VIIIL. Povinnost miéenlivosti

Strany se zavazuji, Ze neposkytnou tfetim osobam jakékoliv informace & skute¢nosti finan&ni,
vyrobni, technické, organizaéni nebo ekonomické povahy (dale jen ,d@vérmné informace™),
které v souvislosti s touto Smilouvou & v rdmci vzajemnych jednani v souvislosti s ni nebo
jednotlivymi Dilcimi smlouvami/Diléimi objednavkami dozvi, ani je samy nepouZiji k jinym, neZ
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

9.1

touto Smlouvou stanovenym Gcelim, bez souhlasu druhé Strany. Za dlivérné jsou povaZovany
ty informace, které nejsou bé&Zné dostupné z jinych zdrojd.

Strany souhlasi stim, aby byla tato Smlouva zvefejnéna na profilu zadavatele a na
internetovych strankach Objednatele www.cssz.cz. Souhlas se zvefejnénim podle predchozi
véty se nevztahuje na Udaje, které jsou obchodnim tajemstvim podle Oblanského zakoniku,
na udaje, jejichZ zvefejnéni brani zakon & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl a o zméné
nékterych zékonl, ve znéni pozdéjdich predpisd, jakoZ i na (daje, které jsou chranény pied
zvefejnénim podle jinych pravnich pfedpisi. Zhotovitel jako uchazed ve své nabidce uvede,
jaké konkrétni ustanoveni smlouvy (véetn& pfiloh) a z jakého pravniho dévodu neni moZno
oznaené ustanoveni Smiouvy zvefejnit. Pokud Zhotovitel 2adné ustanoveni této Smiouvy
postupem podle predchozi véty neoznati, bude Objednatel jako zadavatel za predpokladu
dodrZeni obecné zavaznych pFedpisi opravnén zvefejnit Smlouvu jako celek vietné viech
jejich pfiloh.

Zhotovitel je oprdvnén poskytovat potfebné informace subdodavatelim a je povinen
subdodavatele zavazat k micenlivosti v rozsahu daném timto &lankem.

Objednatel je povinen k ochrané diivérnych informaci zavazat viechny osoby a subjekty, které
maji k pinéni pfistup nebo kterym poskyt! & sdélil déivémé informace dle ujednani uvedenych
dale.

Strany jsou povinny zachovavat mi¢enlivost ohledné viech dlivérnych informaci souvisejicich
s touto Smlouvou ¢&i se zajmy druhé Strany. Povinnost micenlivosti se nevztahuje na pfipady,
kdy:

8.5.1 predmétnd dlvérna informace je obecn& zndma a v obecnou znamost vedla bez
zavinéni pfisludné Strany;

8.5.2 existuje zakonna povinnost sdélit pfislu$nou déivérnou informaci;

8.5.3 predmétnd dldvérnd informace je uplatnéna v rdmci soudniho fizeni (véetné Fizeni
0 vykon rozhodnuti & fizeni o nafizeni exekuce) mezi Stranami (véetné jejich pravnich
nastupcll), pfipadné mezi Stranou a teti osobou, jedna-li se o spor vyplyvajici z této
Smiouvy, Dilich smluv a v pfipadé dalsich vztahl s t&mito Smlouvami souvisejicimi;

8.5.4 d{vérna informace je sdélovana osobg&, kterd je vazana stejnou & prisn&jsi povinnosti
mienlivosti, zejména je-li sd&lovana advokatovi;

8.5.5 je dlivérnd informace nezbytn& nutna k uzivani pinéni pro Ucely vykonu predmétné
agendy;

8.5.6 je dlvérna informace sdélovana subjektu, na néjz prechazi zakonné kompetence
Objednatele, v souvislosti s nimiz je pinéni uZivano.

Soudasti povinnosti mifenlivosti je povinnost Stran uginit ve, co je v jejich sitach, aby divérné
informace nevesly ve znamost nepovolanym osobam,

IX. Ochrana osobnich Gdajd
Zhotovitel se zavazuje, Ze pfi veSkerych cinnostech souvisejicich s touto Smlouvou a/nebo
Dil¢imi  smlouvami/Dil¢imi objednavkami pfijme takovd opatfeni, aby nemohlo dojit

k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim ddajlim, k jejich zméng&, zniceni &i
ztrat& nebo jejich jinému neopravnénému zpracovani.
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Zhotovitel je povinen informovat Objednatele o pfijatych opatfenich k zamezeni
neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich zm&ng, znideni & ztratd
nebo jejich jinému neopravndnému zpracovani. Zhotovitel je rovné? povinen informovat
Objednatele, pokud k vy3e uvedenym skutetnostem dojde, a to bezprostiedn& po zjidtani
takovéto skute¢nosti.

X. Licenéni ujednéni

V pfipadé, Ze pfi realizaci Dilkich pInéni na zakladé Dil¢ich smiuv nebo Diltich objednavek
vznikne Dilo nebo jeho Cast, které ma charakter autorského dila ve smyslu autorského zakona,
pak jako takové podléha rezimu autorského zakona. Objednatel se zavazuje uZivat predmét
autorského dila pouze v souladu s touto Smlouvou, v rozsahu prav na n&j Zhotovitelem
prevedenych.

K pfedmétu Smlouvy, ktery bude mit charakter autorského dila (s vyjimkou standardnich
softwarovych produktdi tfetich stran) poskytne Zhotovitel Objednateli pravo k ufivani tohoto
Dila a veSkerych jeho sou¢asti (déle jen ,licence™), a to na dobu trvani majetkovych prav
autora anebo kteréhokoliv ze spoluautort.

Licence bude Zhotovitelem udélena z prostorového hlediska minimaing na viechna Pracovi&té
Objednatele na tizemi Ceské republiky, a co do mnogstevniho rozsahu bude polet uZivatell
licenci neomezeny, nebude-li v Dil&i smlouv&/Dil¢i objedndvce ujednén odliSny rozsah
poskytnuti licence.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout licence beziplatné.
Opravnénym uZitim autorského dila se zejména rozumi:

10.5.1 instalace, spusténi, testovani a b&Zna prace (provozovani v rutinnim prostiedi) s dilem
jako vysledkem pinéni dle této Smlouvy a s jeho vysledky na prostiedcich vypoletni
techniky Objednatele;

10.5.2 vytvoreni zaloZnich kopii kompletniho dila jako vysledku pinéni dle této Smiouvy pro
potfeby Objednatele;

10.5.3 kopirovani manuall a daldi nezbytné uZivatelské dokumentace pouze pro potfeby
Objednatele.

Soudasti plnéni Zhotovitele dle Diltich smluv/Dil¢ich objednévek je predani Ekolici uZivatelské,
instalatni, administratorské a vyvojové dokumentace (véetn& predani zdrojovych kddd)
k vysledkiim pfedmétu pinéni Objednateli.

Zhotovitel prohladuje, Ze ma po dobu trvani majetkovych prav autora nebo kteréhokoliv ze
spoluautorl na zakladé pfisludnych uzavienych smiuv se svymi subdodavateli pravo uZivat
autorské dilo, ke kterému poskyt! Objednateli pravo k uZivani die ustanoveni odst. 10.2 tohoto
&anku Smiouvy, v piném rozsahu za (&elem poskytovani Diléiho pinéni Objednateli na zakladé
této Smiouvy a jednotlivych Dil&ich smiuv véetn& Dilkich objednavek.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli moZnost zcela nebo z &asti poskytnout

opravnéni tvofici soutast licence tfeti osob&, vidy viak pouze pro potieby souvisejici s &innosti
Objednatele.
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10.9

10.10

11.2

11.3

11.4

11.5

Zhotovitel timto bezplatné udéluje Objednateli pisemny souhlas s uZitim autorského dila nad
rozsah opravnéni uvedeny v d. 10.5. tohoto ¢lanku Smiouvy. UZitim nad rozsah opravnéni se
rozumi zejména pravo Objednatele vzniklé autorské dilo (resp. jeho zdrojovy a/nebo strojovy
kéd, ktery je Zhotovitel povinen Objednateli poskytnout) zcela nebo z&asti ménit & upravovat,
a to i prostfednictvim tfetich osob, vyuZivat vzniklé autorské dilo zcela nebo z&asti k vytvareni
samostatnych funkénich aplikaci & funkénich celkfi a uZivat technickou a uZivatelskou
dokumentaci vztahujici se k vznikiému autorskému dilu nad rdmec opravnéni uvedeny v odst.
10.5 tohoto &anku Smlouvy. Soutasné s takto poskytnutym souhlasem Zhotovitele ziskdva
Objednatel pravo poskytnout pravo k modifikaci a tpravé vzniklého autorského dila nebo jeho
Casti tfeti osobé za (celem odstranéni konkrétnich vad nebo jeho rozvoje.

Budou-li soulasti poskytovanych sluzeb ve smyslu Smiouvy & piipadné vytvofeného Dila jind
Dila nebo jiné pfedméty ochrany prav duevniho wlastnictvi vytvofend tfetimi osobami,
zavazuje se Zhotovitel udélit Objednateli pravo uZivat (nebo zajistit udéleni takového prava
Objednateli) takové Dilo nebo jiny pfedmét ochrany prav dudevniho vlastnictvi v rozsahu
nezbytném pro fadné uZivani Dila vytvofeného dle této Smiouvy, Dil&i smlouvy nebo Dil&f
objedndvky a pro spinéni Gcelu této Smiouvy, Dil& smlouvy nebo Diléi objednavky. Prava
uZivat Dila ¢i pfedméty ochrany dle pfedchozi véty tohoto odstavce jsou Zhotovitelem
poskytnuta bezdplatné.

XI. Odpovédné osoby
Pro (cely jednani ve vécech souvisejicich s touto Smlouvou jsou odpovédnymi osobami:

11.1.1 na strané Objednatele:

reditel odboru implementace aplika¢niho programového vybaveni
e-mail:
tel:

11.1.2 na strané Zhotovitele:

e-mail:
tel:

Strany se zavazuji jednostranné urcit v Diléi smiouvé a Dil¢i objedndvce odpovédné osoby
opravnéné jednat za Strany a rozsah jejich opravnéni jednat za tu kterou Stranu ve vécech
Dilgich smiuv a Dil¢ich objednavek. Tyto osoby jsou opravnény zejména k podpisu predavacich
a akceptacnich protokolll ve smysiu této Smiouvy.

Bude-li v konkrétni véci opravnéno jednat vice odpovédnych osob, je kaZda opravnéna jednat
za danou Stranu samostatné,

Objednatel a Zhotovitel jsou opravnéni jednostranné ménit odpov&dné osoby a rozsah jejich
opravnéni jednat za Strany. O zmén& jsou povinni vidy pisemné informovat druhou Stranu.
Zména je vi¢i druhé Strané U&innd od okamZiku dorudeni pisemného ozndmeni o zméné
odpovédné osoby. Objednatel je opravnén pisemné poZadat Zhotovitele o zm&nu odpovédné
osoby, a to s odlivodnénim této Zadosti. Zhotovitel se zavazuje navrzenou zménu odpovédné
osoby projednat s Objednatelem a dle moznosti pfi realizaci Dila pfijmout potfebnda opatfeni,
vietné pfipadné zmény odpovédné osoby, tak, aby nedoslo ke snizeni kvality realizaci Dila.

Shora uvedenym vymezenim odpovédnych osob neni dotéeno opravnéni statutdrnich organf
jednat za Objednatele a Zhotovitele.
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12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

XII. Sank¢ni ujednani a ndhrada $kody

V pfipadé, Ze se Zhotovitel dostane do prodieni s pin&nim (a to i Dil&im plnénim), resp.
pfedanim Dila v terminu uréeném v Dil¢i smiouv&/Diléi objednavce, je Objednatel opravnén
poZadovat na Zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vy$i 400.000,- K& (slovy: &tyfi sta tisic
korun &eskych) za kaZdy i zapotaty den prodieni s pfedanim Dila. Uplatn&nim smiuvni pokuty
nezanika pravo Objednatele na nahradu 3kody.

V pffipadé, Ze se Zhotovitel dostane do prodieni s odstranénim Fadn& vytéené skryté vady Dila
nebo zaru¢ni vady oproti terminu stanovenému die &. VL. odst. 6.4 Smlouvy, je Objednatel
opravnén poZadovat na Zhotoviteli zaplaceni smiuvni pokuty ve vySi 400.000,- K& (slovy: Ctyfi
sta tisic korun geskych) za kaZdy i zapolaty den prodleni s odstranénim reklamované vady.
Uplatnénim smiuvni pokuty nezanika pravo Objednatele na nahradu $kody.

V pfipadé, Ze se Zhotovitel dostane do prodleni s odstran&nim kteréhokoli incidentu ve smyslu
Prilohy € 1 Smiouvy, je Objednatel opravnén poZadovat na Zhotoviteli zaplaceni smluvni
pokuty ve vy3i 50.000,- K& (slovy: padesat tisic korun &eskych) za kaZdou i zapo&atou hodinu
prodleni s odstran&nim incidentu. Uplatn&nim smiuvni pokuty nezanika pravo Objednatele na
nahradu skody.

V pfipadé, Ze Zhotovitel neposkytne Fadnou soudinnost ve smyslu svych povinnosti die &. VII.
odst. 7.3 této Smlouvy, je Objednatel opravnén poZadovat na Zhotoviteli zaplaceni smluvni
pokuty ve vy3i 500.000,- K& (slovy: pét set tisic korun Ceskych) za kady jednotlivy pfipad.
Uplatnéni smiuvni pokuty nezanika pravo Objednatele na ndhradu kody.

Porudi-li Zhotovitel svllj zdvazek pfijmout takovd opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajlim, k jejich zméné, znideni &
ztrét&, anebo dojde-li k neopravn&nym pfenoslim citlivych dat a/nebo osobnich daiji nebo
k jejich jinému neopravnénému zpracovani ve smyslu této Smiouvy, jakoZ i k jinému zneuZiti
osobnich ddajl, nebo porusi-li Zhotovitel své zavazky podie €. VIIL. Smiouvy, je Objednatel
opravnén poZzadovat zaplaceni smiuvni pokuty ve vyi 500.000,- K& (slovy: p&t set tisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé porudeni daného zdvazku. Uplatnénim smiuvni pokuty nezanika
pravo Objednatele na nahradu $kody.

Zhotovitel se zavazuje nahradit veskerou 3kodu zplisobenou Objednateli pfi jakémkoli plnéni
na zakladé této Smlouvy a/nebo jakékoliv Dil¢i smlouvy a/nebo jakékoliv Dil&i objednavky,
ktera byla zplisobena poruenim povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich z této Smlouvy a/nebo
Dilti smiouvy a/nebo Dil¢i objednavky nebo z pravnich piedpisfl, ledaze prokaze, e &koda byla
zplisobena okolnostmi vyludujicimi protipravnost.

Skodou se rozumi skuteéna $koda, udly zisk a naklady, které Objednatel musel vynaloZit
v diisledku porudeni povinnosti Zhotovitelem. Skoda se hradi v pen&zich nebo, je-li to moné
a obvyklé, uvedenim v pfedesly stav podle volby Objednatele v konkrétnim pFipadé.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu trvani smluvniho vztahu sjednéno pojisténi
odpovédnosti za $kodu zpfisobenou Objednateli nebo tieti osob& pfi vykonu podnikatelské
Cinnosti na zakladé této Smlouvy a/nebo jakékoliv Dil&i smiouvy a/nebo jakékoliv Dil&i
objednavky s limitem pojistného pinéni ve vy$i nejméné 50.000.000,- K¢ (slovy: padesat
milionl korun deskych), pfitem? spoluiast Zhotovitele nebude vy$i nez 5 (pét) % z limitu
pojistného pInéni. Tuto skute¢nost je Zhotovitel povinen prokazat kdykoliv po dobu trvani této
Smiouvy k vyzvé Objednatele tim, Ze doru¢ a pfeda Objednateli pojistnou smlouvu (original &
GFedné ovérenou kopii) & podobny doklad o trvani pojisténi do 7 (sedmi) kalendafnich dnd od
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13.3

13.4

13.5

13.6

doruceni této vyzvy. Porudeni této povinnosti bude povafovano za podstatné porudeni
Smiouvy.

XIII. Doba trvani Smlouvy a jednotlivych Dil&ich smiuv

Ramcova smlouva bude uzaviena na dobu urcitou, a to do doby vyCerpani maximalnich limit8
pro Cerpani sluzeb dle &. 1.3 a 1.4 Pfilohy & 2 k Ramcové smlouvé, nejdéle viak na dobu 48
mésicd od podpisu Ramcové smiouvy.

Strany se dohodly, Ze pfed okamZikem zaniku této Smiouvy uplynutim doby dle odst. 13.1.
tohoto ¢lanku Smiouvy Ize Smlouvu ukonéit vyhradné:

13.2.1 na zakladé pisemné dohody Stran;

13.2.2 na zakladé pisemné vypovédi podané Objednatelem i bez udani divodl, a to
s vypovédni Ihiitou v délce 1 (jednoho) mésice, kterd za&ind bé&Zet od prvniho dne
kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd’
dorucena Zhotoviteli;

13.2.3 na zdkladé odstoupeni Objednatele od Smilouvy zdlvodu podstatného porudeni
smluvnich povinnosti Zhotovitele, na které byl pisemné& upozornén Objednatelem,
pficemz ve Ihiité do 30 (tficeti) dnfi po obdrZeni pisemného upozoméni k napravé
nedodlo. Pisemné upozornéni je Zhotovitel povinen si pfevzit osobné po telefonické
vyzvé, a to do 24 ((tyfiadvaceti)hodin od doby, kdy mu tato skutenost byla
ozndmena. Pokud si Zhotovitel pisemné upozornéni nevyzvedne podle predchozi véty,
bude mu zasldno prostrednictvim elektronické posty (e-mail) nebo datové schranky
v souladu s €. XIV této Smlouvy. Dlivodem k vy3e uvedenému odstoupeni od Smiouvy
bude zejména nespinéni pfedani jakéhokoliv Diléiho pingni dle &. II. odst. 2.2. této
Smiouvy.

Ukondenim této Smilouvy nejsou dotfena prava a povinnosti Stran vznikié na zakladé Diléich
smluv/Diltich objedndvek, nebude-li mezi Stranami pisemné& v Dil¢ich smiouvach/Diltich
objednavkach dohodnuto jinak.

Dil&i smlouvy/Dil¢i objednavky jsou sjednany na dobu uréitou, a to na dobu realizace Dil¢iho
pinéni, s vyjimkou Dil¢ich smluv/Diltich objednévek, jejichZ pfedmétem je zavazek Zhotovitele
poskytovat opakujici se pinéni. Tyto Dil&i smlouvy/Dil¢i objednavky jsou sjednany na dobu
urcitou, a to na dobu 1 (jednoho) roku ode dne nabyti platnosti a d¢innosti Diléi smiouvy/Dilgi
objednavky, pokud neni v samotnych Dil¢ich smiouvach/Dil&ich objednavkach uvedeno jinak.

Objednatel ma pravo odstoupit od Dildi smlouvy/Dil¢i objednavky v pfipadé podstatného
porudeni této Dil¢i smiouvy/Dil¢i objednavky Zhotovitelem. Pro Glely Dilich smluv/Dil&ich
objednavek je porudeni podstatné zejména tehdy, jestlize Zhotovitel porudujici tuto Dil&i
smiouvu/Dil¢i objedndvku védél v dobé uzavieni Dil¢i smlouvy/Diléi objednavky nebo v této
dobé bylo rozumné predvidat s pfihlédnutim k Gelu této Smiouvy a Dii&i smiouvy/Dil&i
objednavky, ktery vyplyva zjejich obsahu, Ze Objednatel nebude mit zdjem na pinéni
povinnosti pfi takovém porudeni Dil¢éi smlouvy/Dil&i objednavky. To se tyka i pfipadd
poskytnuti vadného plnéni ze strany Zhotovitele.

Ukongenim této Smlouvy zanikaji viechna prava a povinnosti stran ze Smlouvy. Strany jsou si
vdak povinny uhradit v dohodnutém terminu vzajemné pohledavky za plnéni uskute¢néna ke
dni zaniku Smiouvy. Ukonlenim této Smiouvy a/nebo Dii¢ich smiuv/Dil&i objednavky viak
nejsou dotlena prava Stran na nahradu $kody a smiuvni pokutu, resp. urok z prodleni.
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Zavazky obsaZzené v této Smlouvé tykajici se zachovavani divémosti zfistanou v piném
rozsahu platné a (&inné jesté po dobu 5 (p&ti) let od zaniku této Smiouvy.

Zhotovitel se zavazuje v pfipad® ukonceni Smlouvy poskytnout Objednateli nezbytnou
soucinnost spocivajici v pfedani potfebnych informaci (napfiklad dokumentace, zdrojové kédy
a daldi relevantni data, viz povinnosti Zhotovitele) nezbytnych k pfesunu sluzby na
Objednatele nebo tfeti osobu, a zajistit tim bezproblémovy pFesun poskytovanych slueb.
Zhotovitel je povinen vytvofit harmonogram pfesunu, véetné seznamu predavanych véci tak,
aby byla zcela zachovana funkénost poskytovanych sluZeb. Zhotovitel je povinen dodat
harmonogram pfesunu sluzeb Objednateli do 90 (devadesati) dnfi ode dne zahajeni prvniho
Dilciho pinéni. Zhotovitel je povinen aktualizovat harmonogram pfesunu nejpozd&ii
do 20 (dvaceti) dni pfed ukoncenim Smiouvy.

XIV. Zavéreéna ustanoveni
Tato Smiouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obou Stran.
Jakékoli oznameni, Zadost, & jiné sdéleni, jez ma byt uginéno ¢& dano Strané die této Smiouvy
budu udinéno & dano pisemné. Toho oznameni, Zadost & jiné sdéleni bude, pokud z této
Smlouvy nevyplyva jinak, povaZovano za Fadné dané & udinéné druhé strang, bude-li

doruceno osobn&, doporufenou postou, kurymi sluzbou, datovou schrankou nebo emailem
opatfenym uznavanym elektronickym podpisem na déle uvedenou adresu pfisluiné Strany:

14.2.1 Objednatel:

Adresa: Ceska sprava socidiniho zabezpedeni, Kfizova 25, 225 08 Praha 5
K rukam: _ feditel odboru aplikacniho programového vybaveni
E-mail:

ID datové schranky: 49kaiq3

14.2.2 Zhotovitel:

Adresa:
K rukam:
Email:
ID datové schranky: bfkz8d2

Atos IT Solutions and Services, s.r.o., Doudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4

Jakékoliv oznameni podle této Smiouvy bude povaZovano za dorudené:

14.3.1 dnem, o némZ tak stanovy zakon & 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech
a autorizované konverzi dokument(l, ve znéni pozdé&jdich pfedpisd (dale jen ,ZDS")
ve svém ustanoveni § 17; nebo

14.3.2 dnem fyzického predani oznameni, je-li ozndmeni zasilano prostfednictvim kuryra
nebo dorufovano osobné, nebo

14.3.3 dnem dorudeni potvrzenym na doruence, je-li oznameni zasilano doporudenou
postou; nebo

14.3.4 dnem, kdy bude, v pfipadé, Ze dorufeni vySe uvedenym zplisobem nebude
z jakéhokoli dlvodu moZné, ozndmeni zasldno doporuenou poftou na adresu
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urenou shora uvedenym zplisobem, av3ak kjeho prevzeti zjakéhokoli dévodu
nedojde, a to ani ve Ih(t& 3 (tfi) pracovnich dnl od jeho uloZeni na pisluiném
poStovnim GFadu.

Vy3e uvedené adresy a telekomunikaéni spojeni mohou byt ménéna jednostrannym pisemnym
oznamenim doruéenym pfislunou Stranou druhé Stran& s tim, 7e takovd zmé&na se stanou
G¢innou uplynutim 10 (deseti) pracovnich dnfl ode dne doruceni takového oznameni.

Strany se dohodly, Ze mohou komunikovat elektronickou po3tou, pficemZ sd&leni bude
povaZovano za fadné dorucené pouze, pokud (i) bude opatfeno uznavanym elektronickym
podpisem a (ii) bude dorueno. Nebude-li druhou Smluvni stranou dorugeni sdéleni potvrzeno
do 5 (péti) pracovnich dnfl od jeho odeslani, povaZuje se sd&leni timto patym (5) pracovnim
dnem za dorudené.

Pokud neni v této Smlouvé nebo v Diltich smlouvach/Dil&ich objednavkach vyslovné stanoveno
néco jiného, mliZe byt tato Smlouva (v&etn& jejich pFiloh) nebo Dildi smlouvy/Dili objednaviky
(v€etné jejich priloh) dopliiovany nebo ménény pouze ve formé pisemnych Cislovanych
dodatkd podepsanych ob&ma Stranami.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smiouvy nebo Dil&ich smiuv/Dilich objednavek
neplatnym, nevymahatelnym nebo neliinnym, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost
¢i neddinnost ostatnich ustanoveni této Smiouvy nebo Diléich smluv/Dildich objednévek. Strany
se zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnfl po doruleni vyzvy druhé Strany neplatné,
nevymahatelné nebo neicinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a G&innym se
stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem.

Strany se timto dohodly, Ze Zhotovitel neni bez pfedchoziho vyslovného souhlasu Objednatele
opravnén postoupit & prevést jakakoliv prava & povinnosti vyplyvajici z této Smiouvy nebo
Diltich smluv/Dil¢ich objednavek na jakoukoliv tieti osobu.

Zhotovitel bere na védomi a souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zakona ¢. 320/2001
Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zmé&n& nékterych zakonl (zakon o finanéni
kontrole), ve znéni pozd&jSich predpisl, provedly finanéni kontrolu zavazkového vztahu
vyplyvajiciho z této Smlouvy a/nebo Dilich smiluv/Dilich objednavek s tim, e se Zhotovitel
podrobi této kontrole, a bude plisobit jako osoba povinna ve smyslu ustanoveni § 2 pism. €)
citovaného zakona.

Zhotovitel na sebe pfebird nebezpe¢i zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765
Obcanského zakoniku.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou jeji pfilohy, a to:

Pfiloha €. 1 k Ramcové smlouvé — ,Specifikace pfedmétu pln&ni a technické pozadavky"
Pfiloha &. 2 k Ramcové smlouvé — ,,Cena pinéni*

Pfiloha €. 3 k Rdmcové smiouvé — ,Podrobny popis zplisobu uzavirani Dil¢ich smiuy®

Pfiloha €. 4 k Rdmcové smiouvé — ,Vzor Dil&i smlouvy"

Tato Smlouva je vyhotovena v 5 (péti) stejnopisech, z nichz kaZdy bude povaZovan za prvopis.
Zhotovitel obdrZi po 2 (dvou) stejnopisech této Smiouvy a Objednatel obdrZi po 3 (tfech)
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stejnopisech této Smiouvy. Uprava a mnogstvi stejnopis se ugije obdobn& rovné? pro Dili
smlouvy/Diléi objednavky, nebude-li v této Dil&i smlouvé/Dil&i objednavce sjednano jinak.

Tato Smiouva je vyhotovena v Ceském jazyce a tato verze bude rozhoduiici bez ohledu na
jakykoli jeji pfeklad, ktery méize byt pro jakykoli u&el porizen.

Tato Smlouva se Fidi pravem Ceské republiky. Vedkeré spory mezi Stranami vzniklé z této
Smilouvy nebo Diltich smluv/Dil¢ich objednavek nebo v souvislosti s nimi budou Fefeny pokud
moZno nejprve smirné. Spory, které se nepodafi vyfesit smirm&, budou Fedeny pred prislunym
obecnym soudem CR. Rozhod¢ fizeni je vyloudeno.

Strany prohladuji, Ze si tuto Smiouvu pieletly, s jejim obsahem souhlasi, Ze byla sepsana
podie jejich svobodné a vazné viile, coZ stvrzuji svymi podpisy.

Jméno: / Ing. Milan Shrben: Jméno:
Funkce/ feditel sekce informaénich a Funkce: jednatel
/ %mumkﬁénich technologii .
Datum: 17--08- 2015 Datum: X3 Y Jo5
Misto: v Praze Misto: v Praze
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1 Uvod
Zavazné podminky:

1.1 Smyslem a Gcelem Pfilohy ¢ 1 Rdmcové smlouvy o vyvoji a Udrzb& aplikagniho programového
vybaveni pro blok podplmé systémy ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitalizacni linka — II (d&le jen
~Ramcovéd smiouva®), uzaviené v souladu s ustanovenim § 89 a nasledujicimi zakona
€. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkach, ve znéni pozd&jéich predpisl (dile jen ,ZVZ%),
ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve zn&ni pozdé&jiich
predpisd (déle jen ,oblansky zakonik") a v souladu s ustanovenim § 2358 a nasledujicimi
obdanského zakoniku, je zejména:

a)  podrobné a prehledné vymezit pfedmét pinéni Ramcové smiouvy, oddélené od ostatnich
ustanoveni Ramcové smiouvy,

b)  stanovit technické specifikace pfedmétu pinéni,
¢)  vymezit pfedmét pinéni prostiednictvim navrhd Zhotovitele.

1.2 Obchodni a technické podminky a podminky pinéni die Ramcové smlouvy stanovené
Objednatelem neni Zhotovitel opravnén upravovat.

1.3 Zhotovitel je opravnén a zaroveil povinen specifikovat v ramci této Pfilohy &€ 1 Ramcové
smlouvy predmét pInéni v rozsahu, ktery je mu dan Objednatelem (viz grafické znazornéni a
upozornéni na povinnost dopinéni pfisludnych informaci, navrhd apod.).
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2 Predmét verejné zakazky
Zavazné podminky:

Objednatel poZaduje vypracovani komplexni nabidky pro blok podpfirné systémy, ktera zajisti stabilni
rozvoj APV ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitalizatni linka, dale podporu stavajici aplikace ZDV, DMS
(ATV), ATR a Digitaliza¢ni linka i nové& dodanych produktd a poskytnuti soucinnosti pfi nasazovani
novych verzi aplikace do systému.

Pinéni bude sjedné@no na dobu 4 let. Nabidnuta dodavka a sluzby tvofi:
e Rozvoj ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitaliza¢ni linka

o Zapracovani Uprav stavajicho APV ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitaliza¢ni linka
(legislativni zmény, Upravy v aplikacich ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitalizaéni linka na
zakladé pozadavkG metodikli a nawrh( uZivatelli), vyvoj a sestaveni nowvych
komunikacnich rozhrani se stavajicimi i nové vytvofenymi aplikacemi a vypracovani
pfislusné dokumentace

» Poskytovani aplika¢ni podpory

o Prevzeti do servisu
o Poskytovani podpory APV ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitalizaéni linka
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3 Specifikace APV

Blok podpimé systémy tvofi tyto aplikace: ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitalizaéni linka.

3.1 APV ZDV (databdaze zdrojovych datovych vét)

3.1.1 Legislativni ramec

Oblast ZDV podléhd internim predpisiim a standard@im €SSz,
3.1.2 Popis aplikace

Databaze zdrojovych datovych vét se vyuZiva jako GloZiété vstupnich datovych véty (XML)
pfifazené k jednotlivym pfipaddm (klientdm). Do ZDV jsou uklddana vedkerd vstupni
strukturovana data a to jak pofizena klienty a podana v elektronické podobg, tak rozpoznana
data z papirovych podani i data pofizena pracovniky Ceské pravy sociainiho zabezpeteni (dale
jen ,SSZ" v jednotlivych agendach. Tato data jsou pouZivana jako vstupni data pro jednotlivé
agendy CSSZ. Jednotlivé aplikace vyuZivaji komponentu pro zobrazeni dat ZDV, kterd je
souCasti ZDV a dale je soucasti klient ZDVBrowser. Dale aplikace vyuZivaji rozhrani aplikace —
sluzbu wsZDV.

3.1.3 Architektura aplikace
Interni architektura APV ZDV

APV ZDV je tvofena moduly:

DB vrstva

Webova sluzba wsZDV

Klient

Komponenta pro integraci klientl

Soucasti APV jsou dale niZe uvedené komponenty sdilené v ramci IIS £SSZ:

Scheduler (SCH) — integraéni komponenta pro planovani a fizeni asynchronnich dloh

Davkovy procesor (DAP) ~ integratni komponenta pro dévkovy prenos dat mezi APV/systémy
IIS CSSZ s definovanou transformaci

Application Status (APS) - systémova komponenta pro identifikaci ,Zivosti* APV/systému

Spolupracujici aplikace
S aplikaci komunikuji tyto systémy:

KL
UI44
PRPKS
vZT
U108
NEM
POJ
EXK
ZDD
DMS klienti
KL
TC2
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3.1.4 Pouzité technologie

Microsoft .NET Framework 3.5
Microsoft Windows Server 2003
Microsoft IIS Server 6

Oracle DB Driver 10g

Oracle 10g

3.2 APV DMS (Document management systém)

3.2.1 Legislativni ramec

Oblast Document management systémd je v Ceské republice obecné legislativné vymezena t&mito
hlavnimi pravnimi pfedpisy:

o zakon ¢. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzb& a jeho novelizace - z&kon & 190/2009
Sb. s G&innosti od 1. 7. 2009

» zékon & 300/2008 Sb. o elektronickych Gkonech a autorizované konverzi dokumentd ve zn&ni
pozdéjsich predpis(

o zakon & 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu a 0 zméné n&kterych dalich zakond (zakon
o elektronickém podpisu) ve znéni pozd&jsich predpisl
zdkon €. 365/2000 Sb. o informacnich systémech vefejné spravy ve znéni pozd&jéich predpisd
vyhlasky ¢ 191/2009 Sb., 192/2009 Sb., 193/2009 Sb. a 194/2009 Sb.

3.2.2 Popis aplikace

DMS je systém, ktery zabezpeluje Cinnosti souvisejici s pfijimanim, zpracovavanim, vydavanim
a ukladanim elektronickych dokumentt) véetné zabezpeleni jejich obéhu. Do systému pristupuii
uZivatelé — pracovnici CSSZ pres webové rozhrani po autorizaci a pfisné autentifikaci.
Jednotlivym uZivatel@m jsou zpfistupnény pouze ty funk&ni &asti (klientské aplikace) a prislu$né
informace (data), na ktera maji opravnéni definovand prostfednictvim pfid&lenych roli a pozic v
AAA Portalu. VeSkery pfistup k dokumentm uloZenym v DMS je piné podfizen kontrole prav
pristupu nezavisle na tom, ze které Klientské aplikace DMS k nim uivatel pfistupuje. Kazdy
dokument je v DMS uloZen jako objekt s povinnou strukturovanou &Asti — tzv. profilem
dokumentu (metadaty) — a vlastnim souborem dokumentu (télo dokumentu). Télo dokumentu
pfedstavuje obecné binarni soubor v libovolném formdtu (napf.: .doc, .xIs, .pdf, .dgw, .xml,
.html, .tif a dals).

3.2.3 Architektura aplikace

Interni architektura APV DMS
Systém DMS ma k dispozici nasledujici klientské aplikace:

« Klient Evidence podani - evidence podani dokument{
s Aktivni klient — vyhledavani a Gprava dokumenti DMS
+ Univerzalni klient — vyhledavani a prohlizeni dokumenti DMS

Aplikacni podpora DMS déle zahrnuje komponentu DMSViewer (DMV, DMP) sdilenou v ramdi 1IS
CSSZ, kterd slouZi pro zajisténi nahledu na dokumenty uloZené v DMS prostiednictvim
unifikovaného rozhrani,

Na €SSZ jsou vytvofena celkem t¥i prostedi systému DMS - integracni prostiedi, testovaci/kolici
prostfedi a produkéni prostfedi. Ve viech téchto prostfedich je nainstalovan produkt IBM DB2
Content Manager for Multiplatforms, verze 8.4.2, FP2,
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DMS Klienti g l, m Klienti
(IE) | P (IE)
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10.1.139... i

' [WebSesl | '
88/ NAT [ C8S/NAT

dms.cssz.cz:9081
dms.cssz cz
t-dms.cssz.cz

10.200.141.... 10. 2%203.... 10.202.141.... 10. 205.203... |10. 205.141....
Aplikadni | | || o H
SorverA TCP Preny |
Aplikagni
Aplikadni
Ikani Berver RM,
s API Apllkatni Apiikacni || Server A
Server A Server, RM "
Aplikadnl '
SarverC
10.9.24... 10.9.40... 10.9. 32..]
Databédzovy server
CM-L8 DB server DB server
GRACLL GRACTS
[RRTRTININ THinats
Produkeni Skolici (Pilotni)

Spolupracujici aplikace

Vzhledem k zafazeni APV DMS jako priifezového subsystému v ramci informacniho systému €SSz,
poskytuje DMS aplikalni a klientské rozhrani externim agendovym aplikacim a také uZivateldm.
Hlavnim cilem systému DMS jsou &innosti souvisejici s pfijimanim, zpracovavanim, vydavanim a
ukladanim elektronickych dokumentéi véetn& zabezpedeni jejich ob&hu.

Systém DMS dale vyuZiva téchto APV implementovanych na £SSZ:

AAA portal

DB Z2DV

Kmenové evidence
Biz Talk Server

3.2.4 Poutzité technologie

1BM DB2 Content Manager for Multiplatforms, verze 8.4.2, FP2
Oracle 10g (10.2.0.5)

IBM WebSphere Application Server 6.1.0.33

IBM HTTP Server 6.1.0.33

Microsoft Windows Server 2003

Microsoft Word, Microsoft Excel

3.3 APV DMS (ATV)

3.3.1 Popis aplikace
Archiv tiskovych vystupll (ATV) je uréen pro ukladani, spravu a zpfistupnéni dokumentt, které
jsou vytvéeny jako vystupy z agendovych aplikaci CSSZ. Tyto dokumenty, které jsou z aplikaci
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zpravidla pfedany k vytisknuti a odeslani, jsou paralein& predany i do ATV k uloZeni,
Dokumenty pfeddvané na vstup ATV se skladaiji ze dvou &asti:

® Télo = viastni data dokumentu,

® Metadata = atributy dokumentu pfiedané ve formatu XML reprezentace.

Pro archivaci dokumentd je implementovana funkcionalita tzv. obecného t&la dokumenty, 4. je
moZné do ATV ukladat jakykoliv format dokumentu podporovany iselnikem formatfi DMS.

3.3.2  Architektura aplikace

Vnitini architektura ATV je zaloZena na tfivrstvém modelu denéném na datovou, aplikacni
a prezentacni vrstvu. Tato architektura je podporovana pouZitym produktem IBM Content
Manager OnDemand (CMoD).

Datova vrstva obsahuje technologie pro ukladani obecnych datovych objektd. Jedné se o
systém fizeni bézi rela¢nich dat, dokumentové & objektové baze a systémy pro dlouhodobé
ukladani velkych objemf dat.

Aplikaéni vrstva implementuje logiku systémil pro spravu dokumentfl. V této vrstvé jsou
také realizovany vazby na agendové aplikace.

Prezenta¢ni vrstva realizuje rozhrani systém@ viidi jejich uZivatel@m. Na Grovni prezentaéni
vrstvy mliZe byt provedena integrace diltich aplikaci do jednotného rozhrani (klienta), které
zjednodusuje jejich pouZivani a odstrafiuje nékteré opakované &innosti jako je napriklad
prihladovani k jednotlivym systém@m.,

3.4 APV ATR (obecné feseni tiloh ATT, ATT_INS, ATR_EXK)

3.4.1 Popis aplikace

V soucasné dobé jsou v produkénim prostfedi {SSZ nasazeny ATR_EXK a ATT_INS vychazejici ze
spolecného 2akladu. APV poskytuje sluzby obecného nastroje pro generovani vystupd:

1.

lokalni tisk,

2. centralni tisk.
Tyto sluzby maji nasledujici spole¢né viastnosti:

oV bk w N

generovani nahledu,

integrace s AAA,

archivace v ATV,

tvorba vystupu na zakladé vstupni dat a prednastavitelné ablony,
zajisténi transakéniho a ddvkového zpracovani vystupfl,

centralni spréava tiskovych ablon a pouZitych &iselnikd.

ATR_EXK je modul vychazejici z SDD ATR, ktery je uzplisoben potfebam subsystému EXK. Jednd se
predevdim o dopinéni o lokalni tisky. Tento modul umoZfiuje tvorbu vystupd v podob& rozhodnuti
a oznameni, zprostiedkuje referentovi moZnost nahledu na vystupni dokumenty, zajisti jeho tisk
a naslednou archivaci pro pfipad dohledani. ATR_EXK ma realizovanou vazbu na systémy PRES, DMS
Viewer, DAP, ATV. Prace se %ablonami v rdmci ATR_EXK je pomérné sloZita, v nékterych pfipadech
specificka a pfizplisobena situaci bez dodr#eni zékladnich architektonickych principd.

8
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Cast ATT_INS je uréena a vyvijena pro agendu INS pro tiskové vystupy. Pro archivaci vyuZiva vazbu
na aplikaci ATV. V sou¢asné dobé jsou pomoci tohoto systému generovany vystupy pro aplikaci PVO —
generovani platebnich vymérd OSVC,

3.4.2 Architektura aplikace

ZaKladni koncepce a jadro systému je stejné pro viechny provozované ATT, resp. ATR aplikace.
«Front end" fedeni je tlusty klient pomoci, kterého uZivatel spravuje systém a vytvéfi tiskové ulohy.
Hlavni Cinnosti stfedni vrstvy je generovani vystupnich imagf a s tim spojenych Ginnosti (ukladani,
pFenos do PRESu a ATV, ...). Spodni vrstva poté feeni ukladani dat.

Regeni je postaveno na technologii MS .NET 2.0 s vyuZitim komponety Active Reports 2.0 nebo 6.0
(poutito v ATT INS). Tato komponenta je pouZita ve dvou redimech:

* Generovani nahled{ a tiskd — pouZiti na stfedni vrstvé.
»  Editor tiskovych tloh — pouZiti v klientské aplikaci
Obé provozovand fedeni maji spole¢né nasledujici &asti:

shodnou architekturu fegeni,

stejnou mnoZinu funkci pro tvorbu 3ablon (v obou dvou aplikacich Ize docilit stejnych vysledkd;
maji shodnou sadu nastrojd),

implementuji stejny princip transakéniho tisku,
jsou integrovany na stejné okolni systémy ATV, AAA, SDD-Ciselniky, pomoci DAP na PRES.
pro obé dvé aplikace plati shodné administratorské postupy.

Veskerd komunikace s navazujicimi systémy, resp. se systémy vyuzivajicich sluzeb ATT je pomoci
webovych sluZeb. Subsystémy EXK a INS jsou postaveny na JAVA technologiich a jsou piné
integrovany na rozhrani ATR EXK, resp. ATT INS. Aplikace PVO je samostatna lokaini aplikace
vytvofena na technologii .NET a je pIné integrovand na rozhrani ATT INS. Z tohoto pohledu jiz
soulasné Fedeni umoZfiuje snadnou integraci nezévislou na cilové platformé navazujici aplikace (.NET
a JAVA),

Zékladni kamenem feSeni tiskové Gloha. Tiskovou Glohou se v ramd ATT rozumi soubor nékolika
dokumentdl ve formatu XML, popf. XSD. Tiskova Uloha se sklada:

e XSD pro validaci vstupni datové véty,
* XML definici viastniho tiskového reportu — tiskova $ablona, pof. predioha,
» XML definici v8ech pouZitych &iselnikd v tiskové Sablong.

Vstupni datova véta se sklada ze tfi element:

* metadata — obsahuje obecné informace pro fizeni zpracovéni vstupniho poZadavku, tidaje pro
generovani vystupu a pfenos do ATV, popf. PRESu. Dale obsahuje presnou definici tiskové
Glohy, v¢. Jeji verze.

adresni data - obsahuje idaje pro adresni &ast tiskové prediohy

data pro tisk ~ obsahuje ostatni (idaje vyZadované tiskovou Ulohou definovanou v metadatech.

Na zaklad& vstupni datové véty, definovanych Eiselnikd a tiskové (lohy je sestaven konecny vystupni
report, ktery je poté transformovan do pfisluiného image. Systémy ATT podporuji image ve formatech
TIFF a PDF.

mnmn nn_n_hﬁww

L

A

!




G

3.5 Digitalizacni linka

3.5.1 Legislativni ramec

Oblast aplikaci ,Digitalizacni linky" je v sou¢asné dob& uréena pfedevim pro digitalizaci a vyt&zovani
dokladl a narokovych podkladfi dfichodového pojisténi. Zpracovavaji narokové podklady obsahujici
informace o dobach a vydélcich pojisténcd dlichodového pojidténi:

e Ve smyslu zékona & 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socidlniho zabezpedeni ve znéni
pozdé&jsich predpisf.

e Vsouladu s predpisem upravujicim naroky na dfichody, zplisob stanoveni vy%e diichodd
a podminky pro jejich vyplatu je zakon ¢ 155/1995 Sb., o diichodovém pojiténi, ktery nabyl
Gcinnosti 1. ledna 1996.

3.5.2 Popis aplikace

Jedna se o nékolik aplikaci, které zajistuji digitalizaci pfichozich informaci o ndrocich pojidténca.
Vramci digitalizace jsou dokumenty naskenovany, indexovany a vytvofena za pomoci OCR datova
véta. Pofizovaci linka slouZi pfedevsim v procesu zpracovani novych Zadosti o dichodovou davku, kde
je fizena aplikaci Work a spousténa je souborem aviz.

Prib&Zné prichozi narokové podklady jsou zpracovany ze zasob a zpracovani se Fidi hodnotou stavu.

+ Skenovani doklad

o tfidéni dokumentd

procesing (uloZeni obrazu dokumentu), filtrace, pfedindexace
tisk priivodek

Kontrola narokovych podkladé

Indexace

o Opravy

» Tvorba datovych vét (zdrojovych datovych vét)

rozpoznavani dokladd,

vytéZovani ndrokovych podklad(i ELDP (platnych pied r. 2004),
vytéZovani narokovych podklad( RELDP,

vytéZovani novych Zadosti,

POCR (ZOCR,DOCR) — zasobovani OCR.

+ Kontrola, testy zdrojovych datovych vét

o v ramci vytéZovaciho profilu OCR

o aplikace ZOCR vold modul INPO1 (neni soufasti APV Digitalizagni linka), ktery pfi
Uspésné kontrole vytvafi JDV (JDVO1....)

3.5.3 Architektura aplikace

Digitalizacni linku tvofi aplikace, které se specializuji na tvorbu datové véty z digitalnich obrazfl
narokovych podkladd (scand).

V kaZdé Casti zpracovani nabyva elektronicky zaznam narokového podkladu specifického stavu
(statusu), ktery vyznaluje, ktera Cast zpracovani byla provedena. Elektronické obrazy ndrokovych
podklad{l jsou ke zpracovéni predkladany zasobovacimi aplikacemi a v pfipadé novych Zadosti jsou
fizeny workflow (aplikace Work). Zasobovéni a workflow je spoudtdno na zakladé asového
harmonogramu.
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3.5.4 Poutzité technologie

¢ Klient — Windows XP, Windows 7, C++, OCR Vyt&Zovaci profily
e Serverova Cast:

o Linux,

o Windows server 2003,

o Visual Basic 6

o Databazové scripty,

o Databaze pervasiv, OCR Engine Teleform
¢ Spolupracujici systémy jsou na platformé:

o Microsoft Windows Server 2000, 2003
Moduly Windows Basic 6,
Microsoft IIS Server 5.0 a 6.0, Apache
DB Oracle
Microsoft Excel 2003/2007

O 0 0 0

3.6 Standardy IKT CSSZ
Zavazné podminky:

Vyvoj, rozvoj a Udrzba aplikatniho programového vybaveni realizovaného v ramci pfedmétného pinéni
museji byt provedeny v souladu se standardy IKT SSZ platnymi v dobé realizace. Seznam aktuding
platnych standardd je uveden v nasleduijici tabulce:

L& [ WNazevsouboru Nazev dokumentu

1. std_db_060803_v0.91.doc Standard databazi 0.91
2. std_inet_1-10.doc Standard pfipojeni k Internetu 1.10
3. std_podta_1-00d.doc Standard po3tovniho systému CSSZ 1.00
4. std_AD_DNS_DHCP_NTP_1-34.pdf Standard AD DNS DHCP 1.34
5. std_Av0O1-10.doc Standard Antivirové ochrany 1.10
6. Standard systémové konfigurace Standard systémové konfigurace pracovni 2.20
pracovni stanice 2.20 stanice
7. Std_mgmt_v.0.54.doc Standard Management 0.54
8. std_metodikavyvoje_apv_1_0_19.doc  Standard metodiky vyvoje 1.0_19
9. std_pravidlareleasemanagementu_apv  Pfeddvani APV a repase 126
_1_2 6.pdf
véetné formulai
10. std_net_1-92d.doc Standard sitové infrastruktury 1.92d
11. Programatorskekonvence_1_0_17.doc  Programétorské konvence .NET 2.0, 3.0. 1.0_17
a3s
12. BizTalkDevelopmentStandard.v1.00.do Standardy pro tvorbu aplikaci pro 1.00
C Microsoft BizTalk server
13. : Pofadavky na nové aplikace pfi integraci
AAA_Pozadavky_na_aplikace_v8.doc do AAA portilu 8.00
14. Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Orac Standard pro  tvorbu,  pfedavani 0.2
le_0.2.doc a spousténi skriptd v databézich Oracle
15. CSSZ_DMS_WS_API_DMA_v3_3_1310 API ROZHRANI SYSTEMU DMA: 33
31.doc WS_API_ DMA - Standard rozhrani pro
ukladani dokumenti do DMS
16. CSSZ_DU_STD_VO01l.1.doc Standard provozu databaze Oracle 1.10
17. std_srv_0.23.doc Standard systémové konfigurace 0.23
11
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18. std_PKI.pdf Standard pro PKI 1.0

3.7 Vykonnostni pozadavky
Zavazné podminky:

NiZe jsou popsény standardni vykonnostni poadavky na fungovani aplikace. Tato pravidia jsou
obecnymi standardy, pro konkrétni piiklady je mozné definovat delsi doby odezvy, tyto vyjimky ovéem
musi byt vidy definovany ve funkéni specifikaci a podiéhaji schvaleni Objednatele. Obecné
poZadované vykonnostni poZadavky jsou:

Vykonnostni posadavek Pozadovana doba Pozadované procento
y P odezvy spinéni

UZivatelska odezva z front-endu aplikace

(odezva pro jednu konkrétni aktivitu — vyhledani, 1 sekunda 5%
zaloZeni, ...) 5 sekund 99%

Odezva online rozhrani 0,5 sekund 95%

(doba zpracovani ) 3 sekund 99%

V piipadé rozvoje aplikace musi vdechna nové& vznikana rozhrani & uZivatelskd volani splfiovat tyto
poZadavky. Potenciondlni nové rozhrani musi zaznamendvat dobu b&hu konkrétnich volani (stadi
zapisem do logu). U uZivatelskych volani musi byt Zhotovitel schopen na pozadani zm&fit a prokazat
pinéni vykonnostnich parametrd.

12
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4 Rozvoj aplikace APV ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitaliza¢ni linka

s

Uvod:

Vramci rozvoje aplikace Objednatel pfedpokldda poskytovani sluzeb na implementaci rozvojovych
pozadavk{l a poZadavk@ na zmény v APV ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitalizaénf linka.

Zavazné podminky:
V ramci této Cinnosti musi Zhotovitel pro kazdou rozvojovou aktivitu, zajistit nasledujici oblasti:

» Popis FeSeni a ocenéni pozadavk definovanych Objednatelem:
o Zhotovitel se zavazuje dodat navrh feSeni a ocenéni konkrétnich pozadavk{
do 10 pracovnich dni od data pfedani poZadavku Objednatelem.
o Zhotovitel se dale zavazuje, Ze je schopen dodat kapacity potfebné pro implementaci
rozvojového poZadavku okamZité po schvaleni navrhu fedeni.
Zajisténi projektového vedeni.
VytvoFeni funkéni dokumentace, pfipadné aktualizace stavajici funkéni dokumentace, pokud
existuje.
Zajidténi implementace schvaleného poadavku.
Aktualizace technické dokumentace.
Pfiprava testovacich scénaffl a testovacich dat.
Provedeni testfl - systémové, integra&ni, akceptaéni, vykonnostni a penetra¢ni:
o Pro konkrétni poZadavek nemusi byt po dohodé& provadény viechny typy testd.
o Vpfipadé, Ze velikost poZadavku presdhne 50 D, budou navic provedeny regresni
testy aplikace, pokud nebude dohodnuto jinak.
o Objednatel mliZe rozporovat pfechod mezi jednotlivymi koly testd, v pripadé e kvalita
dodavky nebude splfiovat dohodnuta kritéria.
Aktualizace automatizovanych testfl (pokud existusji).
Priprava reportu o provedeni testd.
Aktualizace provozni dokumentace.
Pfiprava produkéniho bali¢ku a postupu nasazeni.
Podpora nasazeni do produkce.
Zvy3ena podpora bezprostfedné po nasazeni do produkce.
Aktualizace logického a fyzického datového modelu (v pfipadé provadénych zmén).

13
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4.1 Projektové rizeni

Zavazné podminky:

Zhotovitel zajisti feSeni vSech disciplin projektového fizeni celého projektu, vietn& fizeni
potenciondinich subdodéavek dalSich aplikaci CSSZ, které budou dodavat zmény vynucené projektem.,

Zhotovitel predioZi zdvazny popis projektového fizeni dle vyse uvedeného.

Popis projektového tizeni musi minimalné obsahovat:

Metodiku projektového Fizeni;
Metodiku fizeni rizik;

Metodiku fizeni zmén;

Metodiku release managementu;
Organizacni strukturu projektu.

(dopini Zhotovitel)

411

Metodika projektového fizeni

14
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4.1.4 Metodika release managementu

4.1.5 Organizacni struktura projektu
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4.2 Analyticka ¢ast
Zavazné podminky:

V rdmci analytické &asti projektu Zhotovitel zajisti:

Katalog poZadavkd a jeho aktualizaci;

» Konsolidace a ukotveni zadani;

e Ocenéni pracnosti jednotlivych poZadavkd;

» Provedeni analyzy poZadavkd;

o Navrh architektury jednotlivych (prav APV;

»  Vytvofeni detailniho ndvrhu feSeni tprav APV v&etn& navrh( dopad( do aplikaéni i databazové
vrstvy (v zavislosti na rozsahu poZadavkd a dopadd realizovanych Gprav aktualizace
pfisludnych dokument popisujici procesni a funkéni specifikaci, datovou architekturu,
architekturu HW a SW, rozhrani a integraci s okolnimi APV a systémy) a zapracovani zmén do
stavajici dokumentace;

* Analyza a navrh integrace dotenych APV a systémi do IS {SSZ;

- » Pripravu a popis testovacich scénafili pro jednotlivé typy testd.

alalalalalalalal

Zhotovitel predloZi zévazny popis pinéni die vy3e uvedeného.
Zhotovitel minimalné popise:

- ¢ Metodiku tvorby dokumentace;

» Piiklady v3ech pfedpokladanych vystupd.

(dopini Zhotovitel)

4.2.1 Metodika tvorby dokumentace
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4.2.2 Priklady vs$ech predpokliadanych vystupii
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4.2.3 Ostatni
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4.3 Vyvojova cast

Zavazné podminky:

V ramci vyvojové &asti projektu Zhotovitel zajisti:

Okomentovany programovy kdéd poZadovanych zmén, se zapracovanim poZadovanych Gprav
ve zdrojovych kddech prisludnych APV (aplikaéni i databdzova vrstva);

Rizeni a koordinace participace dotéenych a souvisejicich tymd a aplikaci;

Proces vyvoje a pfipravy nasazeni, vytvofeni instalaénich baligkll pro cilovou platformu;
Instalacni skripty;

Navrh dpravy konfigurace vedkerého &sti dodavky;

Zapracovani zmén v technické/programatorské dokumentaci (pfipadné vytvoreni);
Zapracovani zmén v uZivatelské dokumentaci (pokud existuje);

Poskytovat pfipadné konzultace ndvrhu Fedeni na Grovni, architektury proces odbornych
agend, analyzy, designu, implementace, integrace a testovani;

Zajisténi a sprava vyvojového prostredi;

V pfipadé potfeby provedeni revize zdrojovych aplikaénich (programovych) a databazovych
kodf.

Zhotovitel predioZf zdvazny popis pinéni dle vyse uvedeného.

Zhotovitel minimdiné popise:

Metodiku vivoje;
Metodika pripravy nasazovacich balickd pripadné pouZivané nastroje;
Priklady predpokiddanych vystupd.

(dopini Zhotovitel)

4.3.1

Metodika vyvoje
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4.3.2 Metodika pripravy nasazovacich bali¢ki piripadné pouzivané nastroje




63

4.3.3 Priklady piredpokladanych vystupii
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4.4 Testovaci ¢ast

Zavazné obchodni podminky:
V ramci testovaci faze Zhotovitel minimalné zajisti:

¢ Podporu pfi pfipravé testovacich prostiedi;

¢ Funkeni testy;

o Integracni testy;

o Akceptacni testy (provadi Zhotovitel, Objednatel akceptuje na zakladé akceptatniho Fizeni);
» Technické testy (penetratni, vykonnostni);

o  Pfipravu zprav z testovani,

Objednatel pinéni dle tohoto clanku (4.4 Testovaci &ast) akceptuje na zaklad® akceptaéniho Fizeni.

Zhotovitel predioZi zivazny popis pinéni dle vyse uvedeného.
Zhotovitel minimainé popise:
s Priklady predpokiddanych vystupd;

o Uvodni névrh testovadi strategie;
»  Obecnou metodiku jednotlivych typd testd.

(dopini Zhotovitel)

4.4.1 Priklady predpokiadanych vystupii
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4.4.2  Uvodni navrh testovaci strategie
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4.4.3 Obecna metodika jednotlivych typi testii
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4.5 Skoleni

Zavazné podminky:

V pfipadé potfeby Objednatele musi Zhotovitel zabezpetit vyZkoleni viech urdenych pracovnikd
pracujicich s aplikaci.

Objednatel pinéni dle tohoto &lanku (4.5 Skoleni) akceptuje na zakladé akceptadniho fizeni.

Zhotovitel jako soucdst své nabidky predioi zavazny podrobny popis pinéni dle shora uvedeného:
Zhotovitel minimdiné popise:

o Ndwrh zpidsobu skoleni;
o Priklady skolicich materia/d.

(dopini Zhotovitel)

4.5.1 Navrh zpisobu Skoleni
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4.5.2 Priklady $kolicich materiali
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4.6 Nasazovani do produkce
Zavazné podminky:

Zhotovitel musi zajistit nasledujici aktivity:

« Naplanovani nasazeni do produkce;

» Pripravu instalaéniho postupu;

- . Upravu provozni dokumentace;

 Definovat finalni konfiguraci pro produk&ni prostfedi;
¢ Podporu findiniho produkéniho nasazeni.

Objednatel pinéni dle tohoto danku (4.6 Nasazovani do produkce) akceptuje na zakladé akceptacniho
- fizeni.

Zhotovitel predioZi podrobny zdvazny popis pinéni dle vyse uvedeného.

- N N N R W )

Zhotovitel minimainé popise:

o Ndvrh zpdsobu nasazovéni do produkce;
»  Priklady relevantni dokumentace;
*  Popis provoznf dokumentace.

(dopini Zhotovitel)

4.6.1 Navrh zpiisobu nasazeni do produkce
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4.6.2 Priklady relevantni dokumentace
















4.6.3 Popis provozni dokumentace
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4.7 Pozadované soucinnosti

V rémci této kapitoly Zhotovitel zdvazné definuje poZadované soudinnosti ze strany CSSZ pro vvoj a
nasazeni nového aplikacniho vybaveni,

Zhotovitel definuje potrebnou soucinnost v ndsledujicr strukture:

e Popis soucinnosti;
e Popis role na strané CSSZ;
e Rozsah olekdvané soudinnosti (v CD).

Dal$i popis soucinnosti
o Pripadné dalsi poZzadavky na souinnost

(dopini Zhotovitel)

4.7.1  Popis soucinnosti

Na zakladé informaci dostupnych z podkladG poskytnutych vrdmci vyb&rového Fizeni, Zhotovitel
identifikoval nize uvedené poZadavky na soutinnost ze strany Zadavatele. Zhotovitel pro pozadavky
stanovuje zakladni naroky na rozsah plnéni ze strany Zadavatele. PoZadavky jsou pro pfehlednost
strukturovény do skupin podle souvislosti, pfi¢emi zafazeni pozadavku na soutinnosti do skupiny je
gisté orientatni (a zaroveri neni vyluZné).

4.7.1.1 Projektova a organizaéni soucinnost
Pozadovana souéinnost Etapa plnéni Rozsah (¢lovéko-

dny)

Pied zapotetim provadéni Dila prokazateln& seznédmit pracovniky
Zhotovitele se zvla§tnimi bezpe¢nostnimi a pozarnimi opatienimi
Objednatele a zvid$tnimi pfedpisy platnymi pro pracoviité
Objednatele, na kterém bude Zhotovitel Dilo provadét. O
seznameni téchto osob s vy$e uvedenymi opatfenimi a pfedpisy
bude utinén pisemny zapis, podepsany oprévnénymi zastupci
obou Smluvnich stran

Cinit véechna potfebna opatFeni k tomu, aby nedolo ke ¢kodam Viechny pribéiné podle
na majetku Zhotovitele, jeho zaméstnanci nebo tfetich stran, situace a potfeby
anebo k podkozeni zdravi zaméstnanctl Zhotovitele nebo tfetich

osob, jimZ by Zhotovitel za takto zplsobenou $kodu odpovidal.

Umoznéni vstupu a pohybu v prostorach Zadavatele Viechny N/A
pracovnikiim Dodavatele a jeho subdodavatel(i v rozsahu

nezbytném pro poskytovani pinéni.

Zahdjeni

Ustanovit projektové organy: Zahajeni jednorazova
e Garanta / sponzora projektu tinnost
o Ridici vybor projektu 0,5¢D

104




PoZadovana soucinnost Etapa plnéni Rozsah (Elovéko-

dny)
¢ Projektovy/feditelsky tym v&etné pfipadné jeho
dekompozice na: analyticky, $kolici, bezpeénostni,
infrastrukturni a podobné
¢ Jmenovat kli¢ové uZivatele pro uZivatelské testovéni a
budouci poskytovani interni znalostni a metodické

podpory.
Stanovit garanty dle standardu IKT (Smérnice vrchniho Feditele Zahdjeni jednorazova
Useku informaénich a komunikaénich technologii ¢. 8/2008), €innost
zejména: 0,25¢D
e Garanta dat a evidenci — z pohledu vécné néapiné a
spravnosti

e Garanta aplikace — z pohledu realiza¢niho, technického
e Garanta provozu — z pohledu nasazeni, provozni spravy

a podpory
Vybavit projektové organy a garanty nezbytnou odpovédnostiaji  Zahajeni jednorazova
odpovidajicimi pravomocemi. ¢innost
0,25 (D
Personalné zajistit spravu a podporu jednotlivych prostfedi Zahajeni jednorazova
¢ Integraéniho Cinnost
o Testovaciho 05¢D
e Produkéniho
Alokovat pracovniky projektovych organd, spravy prostiedi a Viechny jednordzova
garanty pro poskytovani soudinnosti v rdmci projektu / provozu — ¢innost, podle
vydlenit jim ndrokovany ¢as v nezbytném a dohodnutém rozsahu. rozsahu plnéni
cca0,5-1/CD
pracovnik tydné
Zajistit pfipominkovani a schvalovani dokumentaénich vystupt Viechny jednorézova
projektu v pfiméfenych terminech a IhGtach, aby nedochézelo ¢innost (zde
k narudeni harmonogramu projektu v oblasti stanoveni
* Ridicich dokumenty projektu (zapisy jednéni, zodpovédnosti),
harmonogramy a plany, zpravy fidicimu vyboru, atp.) podlelrozsahu
¢  Projektovych vystupd {(dokumentd jako dil&i analyzy, pinéni
navrhy, ufivatelska / provozni dokumentace, atp.) cea 0,25-2¢D )
e Formalnich vystupl projektu (pfedavacich, testovacich, /vystup/pracovnik
akceptalnich protokol)
Zajistit pfipadnou soudinnost tfetich stran v terminech Vsechny podle rozsahu a
harmonizovanych s projektem a v rozsahu dle Zadavatelem potfeb plnéni

akceptovanych poZadavk(, zejména

® Realizace rozhrani na spolupracujici systémy a produkty
tfetich stran:

e Zajisténi instalace do viech prostfedi {SSZ (integratniho,
testovaciho, produkéniho)

e Realizace souvisejicich slueb doddvanych tietimi
stranami

o Regeni chyb a odstranéni jejich pfitin v ptipadé zavinéni
tfeti stranou.
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Pozadovana sou€innost Etapa plnéni Rozsah {¢lovéko-

dny)

Vést projekt jako celek a organizovat spolupraci viech dil&ich Vsechny Cca 2 {D / tyden
projektovych tym( Zadavatele a projektovych tym( tietich stran, celkové podle
které nejsou fizeny Zhotovitelem. rozsahu pinéni
Bezprostfedné upozorfiovat na vedkeré skuteénosti a zmény, Viechny podle potfeby
které mohou ovlivnit rozsah, kvalitu a/nebo termin pinéni.
Vytvoftit podminky pro realizaci $koleni — poskytnout Skoleni dle rozsahu
o Zkolici prostory Skoleni a
e technickou infrastrukturu pro $koleni s nainstalovanym v zdvislosti na
APV (testovaci $kolici prostiedi), rozsahu plnéni
e soutinnost pripadnych externich systémd ve Zkolicim cca 1-5 €D
prostiedi (napfiklad AAA portdl, KE, atp.)
o urit/pfipravit data vhodnd a poutitelna pro 3koleni.
Zajistit U&ast pracovnikl pFislusné cilové skupiny na $koleni: Skoleni jednoréazova
e Klitovi uzivatelé Cinnost (pokyn)
o Skolitelé
e Provozni spravci
Organizaéné zajistit pfipravu a pfechod do pilotniho ovéfovania  Pilotni podle rozsahu
néasledné produkéniho provozu. provoz / nasazeni (cca od 3
produkce ¢p)

4.7.1.2 Legislativni souc¢innost

Pozadovana soudinnost Etapa pinéni  Rozsah
(¢lovéko-dny)

Vymezeni legislativniho ramce, pravni a metodicka podpora pfi Realizaéni podle rozsahu

vykladu a posouzeni spravnosti implementace platné legislativy etapy realizace a

a pripravovanych legislativnich zmén. Zaji$tuje Garant metodiky souvisejici

ptipadné ve spolupraci s Garantem evidenci a dat. legislativy (cca
od 3 D)

Priibéiné sledovani vystupl projektu z duvodu pfedchézeni Realizatni N/A

problémam legislativniho charakteru - s vnéjsi legislativou a etapy

vnitfnimi pfedpisy a smérnicemi.

Zadlenéni dodavaného dila do internich postupti a metodiky prace,  PFiprava Podle rozsahu

jejich aktualizace (pfipadné vytvofeni), schvaleni a vydani produkéniho  dopadu {cca

odpovidajicich smérnic. provozu od 4 D)

Potvrzeni kompatibility dodaného pInéni s koncepci a standardy IKT  Pfiprava 2¢D

a s poZadavky provozniho prostfedi. Zaji$tuje Garant aplikace a produkéniho

Garant provozu. provozu

4.7.1.3 Vécna soucinnost

PoZadovana soutinnost Etapa plnéni Rozsah

(¢lovéko-dny)

Specifikovat zadani, poZadavky a podminky realizace pInéni, véetng¢  Analyza a podle rozsahu
veskerych potfebnych a relevantni dokumentd, zejména: navrh plnéni (cca od
e Zadani — poZadavky na funkcionalitu 10 D)
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Rozsah
(€lovéko-dny)

Pozadovana soucinnost Etapa plnéni

e Nefunk&ni pozadavky, omezeni, poZadavky na zabezpe&eni

a vykonnost.
® Souvisejici metodické pokyny a interni smérnice v aktudlni
podobé
e Standardy IKT a provozni podminky

Poskytovat detailni informace pro upfesnéni zadani pfedmétu Analyza a podle rozsahu
plnéni a tvorbu projektovych vystupi formou konzultaci a aktivni navrh plnéni (cca od
Gcastni jednani pracovniho tymu a pfi projednavani pracovnich 10 ¢D)
verzi projektovych vystupt.
Pfipominkovat jednotlivé projektové vystupy a pfedavat Viechny 3-5¢D/
konsolidované, jednoznaéné a nerozporné pfipominky. vystup
Schvalovat vystupy projektu v pfiméfenych terminech a lhiitach, Viechny 1 CD / vystup
aby nedochazelo k narudeni dohodnutého harmonogramu projektu {(jen schvdleni)
Pfipravit reprezentativni data pro uZivatelské funkéni testovani Testovani podle rozsahu
vletné zajilténi dat ve sdilenych zdrojich (napf. centralni registry — plnéni (cca od
kmenové evidence), pfipadné v systémech tfetich stran. 3¢D)
Realizovat uZivatelské funkéni testovani za ucasti klitovych Testovani podle rozsahu
uzivateld, pfipravit a pfedat konsolidované vysledky testl po plnéni / planu
ukonéeni testovaci faze. testh

{cca od 10 €D)
Podilet se na tvorbé a odsouhlaseni scénafl pro akceptalni testy. Testovani 3-5 D/ kolo
Stanovit kategorizované pocty neshod vedouci k pfijeti/odmitnuti testovani

plnéni. Provést uZivatelské akceptalni otestovéni podle téchto
scéndrd a vyplnit zavéreény protokol z testovani.
Spolupracovat na definici metrik pro ovéfeni kvality a rozsahu dat Migrace dat  podle rozsahu

pfi migraci, je-li relevantni. plnéni (cca od
3 (D)

Ovéfit kvalitu dat pfed a po provedeni migrace pomoci Migrace dat  podle rozsahu

odsouhlasenych metrik, je-li relevantni. plnéni (cca od
3¢D)

Pro poskytovani podpory, udribu a realizaci zménovych poiadavki  Podpora N/A

poskytnout provozu a

e  Existujici dokumentaci k podporovanému a APV — rozvoj

projektovou (popis pozadovana funkcionalita a ndvrh
feseni), uZivatelskou

Zdrojové kédy, instalaéni média a dokumentaci.
Provozni dokumentaci.

Konfigurani nastaveni a zdznamy/protokoly idriby.
Provozni zdznamy o incidentech a jejich odstrafiovani.

4.7.1.4 Technicka / technologickd

Rozsah
(Clovéko-dny)
Zajistit dostupnost potfebné a odsouhlasené HW a SW Realizaéni, podle rozsahu
infrastruktury pro realizaci pinéni dle akceptovanych poZadavkl testovaci plnéni a

Poiadovana souéinnost Etapa plnéni
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Pozadovana souéinnost

Etapa plnéni

Rozsah
(¢lovéko-dny)

v jednotlivych prostiedich Zadavatele: a provozni pozadavki
e Integraénim (cca od 3 €D)
e Testovacim
e  Produkénim
Alokovat poZadované vykonnostni a kapacitni zdroje na datové Realizaéni, 3¢D
vrstvé a v centralnim datovém uloZidti podle poZadavkd, testovaci
odsouhlasenych v ndvrhové fazi a béhem ptipravy pfechodu do a provozni
produkéniho pouiiti.
Zajistit licence standardniho SW, ktery neni pfedmétem dodavky, Realizaéni, podle
vtetné pfislusnych maintenance poplatkl — zejména: testovaci pozadovaného
IBM DB2 Content Manager for Muitiplatforms, a provozni rozsahu pinéni
¢ IBM DB2 Content Manager onDemand for (cca od 3 CD)
Multiplatforms,
e IBM WebSphere Application Server,
o operaéniho systému aplika¢nich serverd,
e virtualizatniho software,
* databdzového systému,
* SW vybaveni klientskych stanic — dle standardu.
Zpfistupnit systémy a rozhrani, se kterymi se ma dodavané APV Realizaéni, podle rozsahu
integrovat a to jak pro centralni sdilené systémy, tak pro systémy  testovaci integraci (cca
doddavané tretimi stranami, a to ve viech prostiedich. a provozni od 3 {D)
Umoinit pFistup pracovnik( Zhotovitele do integragniho a Realizadni, jednorazova
testovaciho prostfedi v rozsahu nezbytném pro realizaci testovaci tinnost
predmétu pinéni. a provozni
Spravovat jednotliva prostiedi, garantovat soulad s pfedanymi Realizatni, podle rozsahu
standardy systémové aplikanich server a standardu konfigurace testovaci realizace
pracovnich stanic, pfipadné bezprostfedné informovat o a provozni {cca1lD/
provedenych Upravdch a zméndch cilovych prostfedi, zejména tyden)
pokud mohou ovlivnit funkénost, spolehlivost a/nebo vykonnost
dodévaného pinéni.
Upozorfiovat na odstdvky centrdlnich a sdilenych systéma Realizaéni, podle nastalé
pfipadné systém0 tfetich stran, které mohou ovlivnit predmét testovaci situace
plnéni nebo jeho vlastnosti. a provozni
Provadét instalace, konfiguralni nastaveni a souvisejici Realizalni, 05¢D/
administrativni postupy pfi nasazovani APV do jednotlivych testovaci instalaci
prostiedi s omezenym pfistupem Zhotovitele, zejména a provozni
o Datové vrstvy
e Klientské vrstvy
¢ Testovaciho/3koliciho prostiedi,
e  Produkéni prostredi
Zajistit technické podminky k provedeni pfedepsanych, a vramci  Integraéni podle rozsahu
projektu odsouhlasenych, test: a testovaci realizace (cca

¢ Systémovych integraénich: prostfedi, prostupy,
integrované okolni systémy
e Vykonnostnich a zat&Zovych: izolace vlivu okolnich

od 3 D)
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Pozadovana souéinnost Etapa plInéni Rozsah
(€élovéko-dny)

systémua

o Bezpelnostnich

¢ Funkdnich: dostupnost prostiedi, aplikace, integrovanych
systému a dat v soutinnosti s Garantem evidenci a dat

Poskytovat provozni protokoly a ziznamy pro uéely diagnostiky, Testovaci prubéiné / na
identifikace probléma ¢&i hledani a odstrafiovéni chyb. a provozni vyzadani
Konfigurovat, dohlizet a spravovat dodané APV v testovacim Realizaéni, feSeno v ramci
prostfedi podle provoznich pokynd, které byly souéasti predmétu  testovaci projektu
pinéni. rozsah podle

projektu
Konfigurovat, dohlizet a provozné spravovat dodané APV Resi provozni
v produk&nim prostiedi podle provoznich pokyn(, které byly smlouvy

soucasti predmétu pinéni.

Presnéjsi vymezeni obsahu a zplisobu poskytovani souéinnosti je pfedmétem dohody mezi
Zhotovitelem a Zadavatelem pfi zahajeni projektu a v pribéhu pinéni pfedmétu dodavky. Projednani
a dohoda podléhaji pravidliim projektového fizeni respektive Fizeni podpory provozu.

4.7.2 Popis role na strané €SSZ

Nasledujici seznam uvadi pFehled roli pfedpokladanych na strané €SS2 a popis jejich napiné.

Pojmenovani role Popis soulinnosti / zodpovédnost i

Pracovnik povéfeny administrativné-organizaénim zajidténim

Garant projektu a koordinaci projektovych aktivit na strané Zadavatele.

v rémci organizaéni Je partnerem a protéjskem projektového vedouci Uchazede.

struktury projektu élen Zprostfedkovava poskytovani soutinnosti, vytvafi organizaéni podminky
vedeni projektu pro pInéni projektu, pldnuje a personainé zajidtuje projektova jednani.

Pfebird prabéiné organizacni a fidici dokumenty projektu (plany, zpravy,
zapisy jednani), zajistuje jejich dostupnost a pfipadné distribuci tymu na
strané Zadavatele.
Soustfeduje podklady, pfipominky, podnéty a dalsi vstupy tymu
Zadavatele a pfeddva je Uchazedi (Zhotoviteli).
Vede projektovou dokumentaci a administrativu na strané Zadavatele.
Garant metodiky Odpovida v rdmci své vécné plisobnosti za fedeni pFisluiné oblasti.
v rdmci organizaéni Piebira ndméty a poZadavky soutasnych nebo budoucich ufivatel(
struktury projektu élen aplikaéniho SW / informaéniho systému.
analytické tymu atymu  Formuluje poZadavky na fedenf a ovéfuje a schvaluje zpGsob jejich
kvality pokryti.
Posuzuje piedloZené navrhy z hlediska metodického a schvaluje je nebo
zamita,
Je odpovédny za jim odsouhlasenou algoritmizaci pouivanou
v aplikaénim SW / informaénim systému.
Predklada poZadavky na vytvofeni a Gpravy v aplikaénim SW /
informa&nim systému a poZadavky na dostupnost IS.
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Pojmenovani role

Popis soucinnosti / zodpovédnost i
V rdmci projektu z metodického pohledu ovéfuje soulad realizovaného
feSeni s potfebami a poZadavky ve svéfené oblasti.

U poskytovanych informaci se pfedpoklada, Ze jsou v konzistentni

s legislativnimi pfedpisy pro feSenou oblast (vn&j$imi i vnitFnimi). Garant
metodiky je arbitrem pfi posuzovani a rozhodovani legislativné-
metodickych otazek feseni.

Posuzuje a schvaluje soulad vytvoieného feseni (pfedmétu pinéni)

s pozadavky vnéjsi i vnitfni legislativy (smérnicemi a metodikami),
navrhuje pfipadné Upravy internich smérnic pro zaélenéni dodaného
predmétu pinéni do metodiky a postupd prace.

Garant dat a evidenci
v rdmci organizaéni

V rdmci své organiza¢ni plsobnosti v pFisluiné oblasti je zodpovédny za
zpracovani dat a evidenci,

struktury projektu &len Shromaiduje, konsoliduje a ov&fuje poiadavky sou¢asnych nebo
analytického tymu budoucich uZivateld ASW/IS na evidence, ukladani a zpracovani dat
a tymu kvality a definuje odvozené poZadavky na aplikaéni podporu.
Vytvafi méfitka kvality dat a evidenci (metriky).
Formuluje akceptacni kritéria pro migrace dat v souvislosti s naroky a
definovanymi metrikami.
V projektu zodpovidé za tplnost pokryti potieb z hlediska ukladéni da,
manipulaci s nimi, zajisténi jejich kvality a jednoznaénosti.
Rozhoduje o zplisobu fedeni neshod a pfipadném udé&lovani vyjimek.
Na zékladé pfedloZenych zpréav a protokold z migraci dat akceptuje jejich
uplinost a kvalitu.
Odborny konzultant Je driitelem znalosti procesniho, metodického nebo jiného
v rdmci organizaéni specializovaného charakteru, je doménovym expertem.
struktury projektu élen V rdmci projektu Uchazeéi (Zhotoviteli) poskytuje specifické informace a
analytického tymu znalosti potfebné pro realizaci pfedmétu pinéni.
a tymu kvality Piedpoklada se, Ze poskytované informace jsou konzistentni

s metodikou, internimi smérnicemi a legislativou.

Garant aplikace

v rdmci organizaéni
struktury projektu élen
tymu kvality a tymu
analyzy

PovéFeny pracovnik Utvaru useku informaénich a komunikaénich
technologii, ktery v projektu zodpovida za technické a technologické
aspekty fedeni.

Shromaiduje, resp. pfebira, pofadavky od garantl metodiky, garantd
dat a evidenci i z jinych zdroju.

Formuluje zadani pro vytvofeni/ Upravu ASW /IS nebo jeho éasti
{modulu) a ovéfuje spIn&ni pozadavkd z funkéniho a technického
pohledu.

Ovétuje, zda navriené fedeni koresponduje s celkovou koncepci

a planovanym rozvojem IS £SSZ a s platnymi standardy IKT - zejména

v analyticko-navrhové fazi projektu.

Zodpovida za obsah a provedeni akceptaéniho testovani a za akceptaci
ASW/IS po strance funkénosti a spolehlivosti.

M4 na starosti Zivotni cyklus aplikaéniho SW / informaéniho systému,
vytvofeni potfebné dokumentace (uZivatelskych a provoznich pfiruéek),
vyskoleni potiebné skupiny uZivatell (kliCovy uZivatelé, viichni uzivatelé
- plodné skoleni).

Skolitel
v rdmci organizaéni

Pracovnik povéfeni $kolenim dal3ich uZivatell aplikagniho SW /
informac¢niho systému.
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Pojmenovani role

Popis souéinnosti / zodpovédnost i

struktury projektu élen Role 3kolitele se miZe kumulovat s dalimi - kolitelem mize byt

analytického tymu napfiklad garant metodiky nebo metodik, garant aplikace nebo kli¢ovy
uZivatel (resp. kli¢ovi uZivatelé).

Kli¢ovy uiivatel UZivatel aplikatniho SW / informa&niho systému, ktery zastava klicovou

v rémci organizaénf pozici z hlediska metodického, procesniho nebo znatostniho.

struktury projektu élen Jedna se o uZivatele s pokrocilou znalosti fe3ené problematiky a zaroven

tymu kvality pfedmétného aplikatniho SW / informaé&niho systému.

Ukolem klitového uzivatele je poskytovat bezprostfedni podporu
ostatnim uZivatelGm pfi poutiti aplikaéniho SW / informaéniho systému
napfiklad pfi vyuZiti jeho méné €astych funkci, Fedeni slozit&jsich stavl
a problematiky.

Vhodnd je rozsahlejsi zkusenost s daldimi (souvisejicimi) aplikacemi /
systémy, dobrd orientace v informa&nich technologiich — pokro¢ilejsi
»potitaova gramotnost”.

Garant provozu

v rémci organizaéni
struktury projektu &élen
technického tymu

a tymu analyzy

Pracovnik tseku informaénich a komunikaénich technologii povéieny
dohledem a fizenim provozni oblasti.

Zabezpecuje Zivotni cyklus ASW/IS z hlediska HW, systémového SW a
provozu aplikaéniho SW / informa&niho systému.

V pfipravné fazi zivotniho cyklu aplikaéniho SW / informainiho systému
navrhuje a konzultuje s garantem aplikace a feitelem platformu pro
budouci realizaci a zatlenéni do stavajiciho informaéniho systému a je
odpovédny za jeji zfizeni a funkénost,

V realizatni fazi Zivotniho cyklu je odpovédny za plynuly, bezporuchovy
a bezpetny pribé&h rutinniho provozu aplikaéniho SW / informaéniho
systému v oblasti HW, aplikaéniho a systémového SW.

Zajistuje provedeni instalace a konfigurace aplikaéniho SW /
informa¢niho systému dle dodané instalaéni dokumentace (zajistuje
funkci spravce Release managementu).

Garantuje majetkova, licenéni a uZivaci prava k aplika&nimu SW /
informaéniho systému a systémovému SW.

V projektu ovéfuje soulad pozadavk( na HW a SW infrastrukturu se
standardy, schvaluje naroky provozni konfigurace, zaji$tuje dostupnost
poZadovanych prostiedkd, definuje podminky nasazeni pfedmétu plnéni
do provozniho pouiiti.

Provozni sprvce

v rdmci organizaéni
struktury projektu élen
technického tymu

Pracovnik Useku informa¢nich a komunikaénich technologii (nebo tFeti
strany) povéteny dohledem nad provozem aplikaéniho SW /
informaéniho systému.

Provadi instalaéni a konfiguratni prace - realizuje procesy spravy
konfiguraci (configuration management proces) a finlni fazi release
managementu.

Sleduje provozni parametry a provadi pravidelné ukony zaji$tujici
plynuly a bezproblémovy chod aplikaéniho SW / informaéniho systému
podle dodané dokumentace provozni spravy.

Identifikuje nestandardni situace a stavy aplikaéniho SW / informaéniho
systému a fesdi je podle dodané dokumentace provozni spravy a pravidel
spravy incidentl (incident management proces).

Detekuje opakuijici se incidenty a zahajuje odvozené procesy spravy
problému podle pravidel problem managementu.
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4.7.3 Rozsah o¢ekavané soucinnosti (v CD)

Rozsah otekévané soutinnosti (v D) je uveden v &isti 3.7.1 Popis soucinnosti. Zhotovitel otekava
soudinnost (SSZ v téchto oblastech:

e Projektovd a organizaéni soutinnost

® Legislativni soudinnost

e Vécna soudinnost

e Technicka / technologicka soucinnosti.

Rada &innosti uvedenych v souinnosti pFimo souvisi s rozsahem daného plné&ni/projektu, a proto ji
bez znalosti rozsahu pinéni nelze jednoznaéné stanovit.

4.7.4 Pripadné dalsi pozadavky na soué¢innost

Aktudlné v ramci pfipravy této nabidky jsme neidentifikovali 4dné dal&i poiadavky na souéinnost.
PoZadavky na sou€innost budou revidovany pied zahajenim projektu a budou komunikovany s {SSZ.
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5 Zajisténi aplikac¢ni podpory APV ZDV, DMS (ATV), ATR a
Digitaliza¢ni linka

Uvod:

Poskytovani aplikatni podpory zahrnuje nasledujici diléi pinéni :

e Prevzeti do servisu
¢ Poskytovani podpory APV ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitalizacni linka

5.1 Prevzeti do servisu
Zavazné podminky:

V ramci pfevzeti aplikatni podpory do servisu se Zhotovitel seznami s APV ZDV, DMS (ATV), ATR
a Digitaliza¢ni linka a prodkoli své ¢leny realizatniho tymu pfed zalatkem poskytovani aplikacni
podpory APV ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitalizaéni linka takovym zplsobem, aby byl schopen zajistit
poskytovani vedkerych sluzeb dle pfedmétu pinéni této Smiouvy.

Zhotovitel v ramci této oblasti pfedloZi podrobny navrh, jak bude prevzeti do servisu realizovat.
Zaroven v této Casti vydefinuje poZadavky na soucinnost Objednavatele. Objednavatel neni povinen
pfi pfevzeti do servisu zajistit souinnost 3. stran — napt. dodavatelll Objednavatele.

5.1.1 Rozsah prevzeti do servisu
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5.2 Poskytovani aplikaéni podpory APV ZDV, DMS, (ATV), ATR a
Digitalizac¢ni linka
Zavazné podminky:

Podpora aplikace bude zajidténa na odstraiiovani chyb na zakladé SLA definovanych nize.

* Zhotovitel fesi vSechny nalezené chyby v aplikaci pod domluvenymi SLA (viechny &asy jsou
pocitany na pracovni dny a ¢as v Ceské republice):
o Zodpovida za analyzu, opravu a test chyb.
o Zodpovida za planovani oprav do balitkd v ndvaznosti na SLA — finalni termin
nasazeni potvrzuje ¢SSZ.

o Pfedava opravenou chybu s préivodkou popisujici - kdo, jak proved! test, jak byla
chyba opravena a co bylo jeji pfitinou.
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5.2.1

o Je povinen opravovat pficinu i ndsledek chyby (opravy pouze nasledkd a neopravovani
pFitin budou negativnim kritériem hodnoceni).
o Je povinen dodat testovaci data pro piipadny retest chyby Objednatelem.
o Je povinen dodrZovat standardy vyvoje definované Objednatelem.
Zodpovida za Uplnost a korektnost opravnych bali¢ku dodavanych na provoz.
Zodpovida za viasné informovani €SSZ o moznych dopadech opravy na soucinné aplikace.
Zodpovida za aktualizaci automatizovanych testd (pokud existuji).
Musi poskytnout plnou soudinnost pro nasazeni oprav na produkd a zvy$enou podporu po
nasazeni pro provoz IT.
Zodpovida za aktualizaci veskeré dokumentace ovlivnéné opravou.
Zajidt'uje podporu uZivateld.
Resi management defektd v nastroji na sledovani chyb a eskalaci problémd.
Pfipravuje podklady na status meetingy.
Reportuje plnéni SLA na mési¢ni Urovni (pfipravuje podklady pro vyhodnoceni kontrolnich
parametrd).
Ucastni se a vede aktivity v procesech problém managementu,
Poskytuje soutinnost pro opravy v ostatnich apiikacich.
Skoleni uzivateld:
o Pfiprava Skolicich materiald pro Zkoleni uZivatel,
o Pfiprava dat a prostfedi pro koleni uZivateld.
o Realizace $koleni uZivateld,
o Vyhodnoceni zpétné vazby.
Predant aplika¢ni podpory v pFipadé ukongeni Smiouvy se Fidi ustanovenim Smiouvy.

Navrh SLA
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5.2.2  Algoritmus vyhodnoceni aplikacni podpory
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5.2.3 Rozsah sluzeb aplikaéni podpory

132





































144




Krizova 25, 225 08 Praha 5
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Pfiloha ¢. 2 k Ramcové smlouvé

Cena plnéni




w ‘

1 Cena

Zhotovitel se zavazuje dodrfovat nife uvedené ceny a cenové principy za sluzby definované
v Pfiloze &. 1 této Smiouvy.

1.1 Jednotkové ceny za ¢lovékoden

Pro veskeré dodavané sluzby dle této Smlouvy plati nasledujici jednotkové ceny za Elovékoden (déle
¢lovékohodinam) rozdélené podle roli:

jen ,£D", 1 €D odpovida 8

1.2 Cena za Prevzeti do servisu

1.3 Cena za Poskytovani aplikaéni podpory pro blok podpilirné systémy — I1




1.4 Cena za Rozvoj APV Podplirné systémy







2 Piehled cen plnéni
Tabulka uvedend niZe zobrazuje rekapitulaci cen této Smiouvy:

Cena za Poskytovani aplikalni podpory APV
Podplmé systémy 16 021 440,00 K& 19 385 942,40 K¢

Cena za Rozvoj APV Podplirné systémy 50741 440,00 K& 61 397 142,40 K&
Pro vypocet cen Jsou pouZity jednotkové ceny definované v &. 1.1
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Kfizova 25, 225 08 Praha 5

Pfiloha €. 3 k Ramcové smlouvé

Podrobny popis zpsobd
uzavirani Diléich smluv



I
Postup Stran

V souladu se ZVZ, a v souladu s Ramcovou smiouvou, jejiz pfilohou je tento dokument, se
Strany zavazuji provadét jakakoliv Dil¢i pIn&ni dle této Smiouvy vyhradné na zakladé uzaviené
Dil€i smlouvy, resp. akceptované Dil&i objednavky. Zplisob uzavirani jednotlivych Dil&ich smiuv
je vymezen nize.

II1.
Pinéni do 500.000,- K& bez DPH

V pfipadé pinéni do 500.000,- K& (slovy: Pétsettisic korun &eskych) bez DPH bude Dil&i pinéni
realizovano na zakladé pisemné Dil¢i objedndvky Objednatele a pisemného potvrzeni takové
Dil¢i objednavky Zhotovitelem.,

V Dil&i objedndvce Objednatel specifikuje poZadované pinéni, rozsah v &ovékodnech (dale jen
»~CD") a termin pInéni v souladu s Rdmcovou smlouvou, pfipadné dalsi relevantni skute¢nosti,
s nimiz by mél byt Zhotovitel seznamen.

Zhotovitel je povinen do 10 (deseti) pracovnich dné od dorueni pisemné Dil&i objednavky
Zhotoviteli tuto DIilCi objednavku pisemn& potvrdit nebo upravit rozsah pofadavku na Dil&i
pinéni. Pfi Upravé rozsahu je povinen stanovit termin realizace pozadovaného Dil&iho pInéni
a jeho cenu, to vie na zékladé skute¢nosti uvedenych v Ramcové smlouvé a jejich prilohéch.
Zhotovitel je rovné&Z povinen v tomto potvrzeni stanovit akcepta&ni kritéria pro akceptaci Dila
v souladu s &. IV. Smlouvy.

Objednatel je povinen do 15 (patnacti) pracovnich dndi navrieny termin realizace
poZadovaného Dil¢iho pinéni a jeho cenu uréenou v souladu s &. V. Smilouvy potvrdit,
v pfipadé odli$né navrzeného rozsahu pinéni ze strany Zhotovitele a navrzenych akceptacnich
kritérii potvrdit nebo odmitnout.

V pfipadé zjiSténi pfekroteni Castky 500.000,- K& (pétsetitisic) za realizaci Diléiho pinéni je
Zhotovitel povinen Objednateli dorudit navrh Dil&i smiouvy dle nie uvedenych ustanoveni této
pfilohy.

OkamZikem doruceni potvrzeni Objednatele Zhotoviteli se stava pisemna Diki objednavka pro
Strany zdvaznou. Zhotovitel se zavazuje zahdjit realizaci Dil&iho pin&ni neprodiené po dorudeni
potvrzeni Objednatele, neni- li v Dil¢i objedndvce stanoven jiny termin realizace.

II1.
Pinéni nad 500.000,- K& bez DPH

V pfipadé pinéni nad 500.000,- K& (slovy: Pétsettisic korun &eskych) bez DPH Objednate!
uzavfe se Zhotovitelem Dil¢i smlouvu tak, Ze Objednatel za&le Zhotoviteli pisemnou vyzvu, ve
které specifikuje poZadované pinéni, jeho rozsah v €D a termin, pfipadn& daléi skute¢nosti
nezbytné pro zpracovani navrhu Dil& smiouvy.

Zhotovitel je povinen pisemnou vyzvu Objednatele potvrdit nejpozdéji do 10 (deseti)
pracovnich dnd ode dne jejiho dorugeni Zhotoviteli, s vyjimkou pripadd, kdy (i) Zhotovitel
oznami Objednateli nezbytnost prodiouZeni této Ihéity, a to zejména s ohledem na objektivni
sloZitost poZadovaného pfedmétu Diléiho pinéni; (ii) Zhotoviteli brani v potvrzeni vyzvy vainé
dlivody, které neni schopen objektivné prekonat, pficem? je Zhotovite! povinen tyto dlivody
Objednateli neprodlené oznamit.



Za potvrzeni pisemné vyzvy Objednatele se povauje dorudeni podepsaného navrhu Dil&i
smlouvy Zhotovitelem Objednateli. Zhotovitelem pfedloZeny ndvrh Dil&i smlouvy musi byt
v souladu s Rdmcovou smlouvou, poZadavky Objednatele uvedenymi v zaslané pisemné vyzvé
a v souladu se zadanim, které bylo nedilnou soulasti pisemné vyzvy Objednatele a stane se
nediinou sou¢asti uzaviené Dil¢i smlouvy. Cena za realizaci Dil¢iho plnéni Dila bude uréena
v souladu se zadanim a s ustanovenim Ramcové smiouvy o cen&. Navrh Dil& smlouvy bude
rovnéZ obsahovat navrh akcepta¢nich kritérii pro akceptaci Dila v souladu se Smlouvou.

Objednatel se zavazuje Zhotovitelem doruceny navrh Dil¢&i smiouvy nejpozdéji do 15 (patnacti)
pracovnich dnli od dne jeho dorudeni odsouhlasit a podepsat nebo ozndmit Zhotoviteli, ¥e
s predlozenym navrhem Dil¢i smlouvy nesouhlasi a z jakych dévodd.

Podpisem Objednatele se Dil¢i smiouva stava piatnou a dcinnou. Zhotovitel se zavazuje zahajit
realizaci Dil¢iho pInéni neprodleng po nabyti platnosti a Gtinnosti Dil&i smiouvy, neni-li v Dil&i
smlouvé stanoveno jinak.
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KiiZové 25, 225 08 Praha 5

Priloha &, 4 k Ramcové smlouvé

Dil¢i smlouva k Ramcové smlouvé
0 vyvoji a idrzbé aplikaéniho programového vybaveni pro
blok podpiirné systémy ZDv, DMS (ATV), ATR
a Digitalizacni linka - IT

éiSlo SEseENSREERNEERREROERENE

Smiuvni strany

Ceska republika - Cesk4 sprava socilniho zabezpeeni

Sidlo: KfiZova 25, Praha 5, PSC 225 08

Statutarni organ Objednatele: prof. JUDr. Vilém Kahoun, PhD., dstfedni feditel ¢SSz
Osoba opravnéna jednat jménem Objednatele: ..o,

Kontaktni osoba: .............cccoeeemnnnn

(=

1C0: 00006963

(dale jen ,Objednatel*)
na strané jedné

Zastoupena: ...........occooeveenennn
ZAPISVOR: ..o
Kontaktni 0soba: ..........cococovvcerenn

Bankovni spojeni: ..............cccoevevnn...
(0o FANNROO
) (oL

(dale jen ,Zhotovitel")
na strané druhé
(Objednatel a Zhotovitel budou v této smlouvé oznadovani jednotlivé jako ,Strana™ a spole¢né jako ,Strany*)

Parafovéano: Zhotovitel: Objednatel: strana 1/6
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Strany se dohodly na realizaci dilli vefejné zakdzKy ,.......ccccooooovveecveeevennen, * za podminek uvedenych
v Ramcové smlouvé o vyvoji a udrzbé aplikatniho programového vybaveni pro blok podplirné systémy ZDV,
DMS (ATV), ATR a Digitaliza¢ni linka — II, ze dne ............... (dale téz ,RS"), a za podminek uvedenych nize

v této smlouvé (ddle téZ ,Smiouva"):

Clanek 1
Predmét Smiouvy

1.1 Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek ZhOtOVItele ......o...o.occoovooeoecoorvrserinnn: (dale jen ,Dilo").
Specifikace Dila je uvedena v Pfiloze & 1 této Smiouvy.

1.2 Zhotovitel touto Smilouvou udéluje Objednateli opravnéni k vykonu prava vytvofené Dilo ufit za
odménu a za podminek uvedenych v RS. Pravem uit Dilo se ve smyslu této Smiouvy rozumi pravo
nerudeného uZivani Dila v souladu s omezenimi stanovenymi RS po celou dobu autorské ochrany Dila.

Clanek 2
Ceny a platebni podminky
2.1  Cena za provedeni Dila dle specifikace v Pfiloze &. 1 této Smlouvy &ni:
.................. ,~ K€ bez DPH
(SIOVY oo korun Ceskych)
3 T ,~ K& v& DPH
(SIOVY e, korun ceskych)

2.2. Cena bude uhrazena v souladu se zp(isobem dhrady dle RS.

2.3.  Zhotovitel ma pravo za fadné a véas provedené Dilo Objednateli fakturovat za podminek stanovenych
v RS a v Pfitoze ¢. 1 této Smiouvy.

2.4.  V3echny ceny uvedené v této Smiouvé jsou koneéné a lze je prekrotit pouze v pfipadé zmény sazeb
pfisluiné dané z pfidané hodnoty.

2.5. Fakturace za pinéni poskytnuté Zhotovitelem bude provedena zplisobem uvedenym v RS.
2.6. Dail z pfidané hodnoty bude fakturovana v zdkonem stanovené vysi dle platnych a t¢innych pravnich

predpisll v dobé uskutetnéni zdanitelného pinéni. Faktury jsou splatné do 30 (tficeti) dnf od data
jejich doruceni Objednateli.

Clanek 3

Trvani Smlouvy, ukonéeni Smiouvy a misto pInéni

3.1. Smilouva se uzavirda na dobu od jejiho podpisu do pFedéni Dila a akceptace pinéni v souladu
s harmonogramem pinéni dle &. 3 Pfilohy €. 1 této Smlouvy. Naroky Objednatele z vad Dila tim nejsou
dotceny.

3.2. Mistem pinéni je sidlo Objednatele na adrese KfiZova 25, 225 08 Praha 5 a dale viechna jednotliva
pracovidté Objednatele (jednotliva Pracovi&té €SSZ a 0SSZ).

Parafovano: Zhotovitel: Objednatel: strana 2/6
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4.1.

4.2.

5.1,

5.2.

5.3.

54.

5.5.

6.1.

Clanek 4
Sankéni ujednani

Sankce za neplnéni Dila podle specifikace uvedené v Pfiloze & 1 Smiouvy se fidi podle pfisluénych
ustanoveni RS.

Zaruka je poskytovana v souladu s pFislunymi ustanovenimi RS.

Clanek 5

Opravnéné osoby

KaZda ze Stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéna osoba bude zastupovat Stranu ve smiluvnich
a obchodnich zaleZitostech souvisejicich s pinénim této Smiouvy.

Osoby oprévnéné zastupovat Strany ve smluvnich a obchodnich zaleZitostech:

Za Objednatele:
tel.:
e-mail:

Za Zhotovitele:
tel.:
email:

Osoby opravnéné zastupovat Strany ve vécném pinéni:

Za Objednatele:
tel.:
e-mail:

Za Zhotovitele:
tel.:
e-mail:

Strany jsou opravnény zménit vySe uvedené opravnéné osoby, jsou viak povinny na takovou zm&nu
pisemné upozornit druhou Stranu, a to bez zbytecneho odkladu. Takova zména nabyva G&innosti aZ
okamzikem, kdy je druhé Stran& doruéeno pisemné upozorn&ni o zméng.

V3echny dokumenty majici vztah k pinéni této Smlouvy, zapisy z jednani a dodatky ke Smlouvé, musi
byt podepsany opravnénymi osobami obou Stran nebo jejich zastupci.

Clanek 6

Zavérecna ujednani

Tato Smiouva nabyva platnosti ke dni podpisu Smlouvy ob&ma Stranami. V pfipadé akce hrazené
z investiCnich prostfedkd ObJednateIe nabyva Smlouva Ucinnosti ke dni, kdy bude Zhotoviteli ze strany
Objednatele doruenc oznameni, Ze Ob]ednatell bylo schvaleno Stanoveni vydajll financovani akce ze
stétniho rozpottu ze strany pfisluiného spravce rozpo&tové kapitoly, tedy ze strany Ministerstva prace
a socidlnich véci, Nedojde-li k tomuto Stanoveni vydajfi na financovani predmétné akce, a to ani do
120 (jedno sto dvaceti) kalendafnich dnl ode dne nabyti platnosti Smlouvy, Smlouva se od svého
poatku rusi. Strany nejsou v takovém pfipadé povinny hradit si navzajem Gcelné vynalozené naklady
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

a prohlauji, Ze mezi Stranami neexistuji 2adné zavazky a/nebo néroky, jejichZ uplatnéni by mohla
druha Strana poZadovat.

Objednatel se zavazuje dodat Zhotoviteli vedkeré podklady pro potfeby pinéni Dila dle této Smiouvy
v Ceském jazyce. V pfipadé potieby jakychkoliv daldich podkladfi je Zhotovitel povinen takovéto
podklady od Objednatele v¢as pisemné vyZadat.

Veskeré dodatky ke Smlouvé a jeji zmé&ny musi byt vyhotoveny pisemnou formou.

Smiouvou neupravené skutecnosti se fidi pFislusnymi ustanovenimi RS.

Smiouva je vyhotovena v 5 (péti) stejnopisech, z nichZ 3 (tfi) obdrZi Objednatel a 2 (dva) Zhotovitel.

Ob& Strany svym podpisem stvrzuji, ¢ Smlouva nebyla ujednana v tisni ani za jednostranné
nevyhodnych podminek.

Nedilnou soucasti Smiouvy jsou piilohy:

Priloha &, 1 - Specifikace Dila
Pfiloha &. 2 - Podminky plnéni

6.8. Strany prohladuji, Ze si tuto Smiouvu, véetné jejich pfiloh, pfedetly, jejimu obsahu porozumély a e je
projevem jejich pravé a svobodné vlle prosté jakéhokoliv omylu, na dkaz &eho? tuto Smiouvu
vlastnoru¢né podepisuji.

Objednatel: Zhotovitel:

Jméno: Jméno:

Funkce: Funkce:

Datum: Datum:

Misto: Misto:

Parafovano: Zhotovitel: Objednatel: strana 4/6
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Priloha €. 1 — Specifikace Dila
Predmétem pInéni die této SMIOUVY J& .......ooccveevrereeeerereens

1  Specifikace predmétu pinéni
Predmétem realizace je .............c.cooveuveerennnn,

Souéasti dodavky bude predevsim

2  Specifikace ceny

3  Harmonogram pinéni

Nize uvedeny harmonogram pinéni je relativni vi& okamZiku, kdy Smiouva nabude Ucinnosti (niZe
oznac¢eném T).

Projektové milniky:

Milnik - Termin
T+
T+

Parafovano: Zhotovitel: Objednatel: strana 5/6
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Pfiloha €. 2 — Podminky pinéni

Soucinnost Objednatele

Nutnym pfedpokladem pro fadné pinéni dle Smiouvy je zajisténi soudinnosti Objednatele a dal3ich externich
subjektd zodpovédnych za realizaci a Gpravy informalnich systémii, které s pinénim Dila bezprostfedné
souviseji.

Technické souéinnost

Analyticka soudinnost

Legislativni sou¢innost

Personalni predpoklady a role

Projektové predpoklady

Parafovano: Zhotovitel: Objednatel: strana 6/6
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Ovéfeni - vidimace /j
Ovétuiji, Ze tento opis sloZeny z ....... listi
doslovné souhlasf s listinou, z niZ byl potizen,

sloZenou z .../, listi.
V Praze dne; , "N
160205 <ee Nokg,
S, N ~ o
S [ <
Darina Musilova iﬁ
notafska tajemnice
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