SMLOUVA O ZAJISTENI SERVISNI PODPORY
PROVOZU IS OpenLims

kterou nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zdkonik, v platném znéni (dale jen ,,NOZ"), uzavrel

Zdravotnicky holding Kralovéhradeckého kraje a.s.

Oblastni nemochice Nachod a.s.




Obchodni firma: Zdravotnicky holding Kralovéhradeckého kraje a.s.

IC: 25997556

Sidlo: Hradec Kralové, Pospisilova 365/9, PSC: 500 03

Spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Krdlové, oddil B, vlozka
2321

zastoupeny: Ing. Miroslavem Prochazkou, Ph.D., predsedou ptredstavenstva

(ddle jako , Dodavatel” na strané jedné)

a
Obchodni firma: Oblastni nemocnice Nachod a.s.
IC: 26000202

Sidlo: Purkynova 446, 547 01 Nachod

Spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Krdlové, oddil B, vlozka
2333
zastoupena: Ing. Zbyrikem Chotéborskym, predsedou predstavenstva

(dale jako , Objednatel” na strané druhé)

(spolec¢né déle jen ,smluvni strany”)

se v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, v platném znéni
(dale jen ,,NOZ“), dohodly niZze uvedeného dne, mésice a roku tak, jak stanovi tato

SMLOUVA O ZAJISTENiI SERVISNI PODPORY PROVOZU
IS OpenlLims

(dale jen ,,smlouva“)
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l.
Ucel smlouvy

U&elem této smlouvy je Uprava a pravni vymezeni vztahtl smluvnich stran pfi poskytovani sluzeb
Dodavatele Objednateli pro vybrané informacni technologie a uZivatele informacniho systému
Objednatele.

Spolec¢nym cilem smluvnich stran je zajisténi provozu, funkcnosti a dostupnosti vybranych
informacnich technologii a informacnich systémi (dale také IT) uZivanych Objednatelem a
uzivateli Objednatele.

1.
Pfredmét smlouvy

Dodavatel se zavazuje prostfednictvim svych smluvnich partnerd poskytovat Objednateli sluzby
spocivajici v zajisténi a podpore provozu informacnich systém( Objednatele, resp. v zajisténi a
podpore provozu vybranych informacnich technologii. Pod pojmem ,, Dodavatel” uvddénym dale
v této smlouvé se dle obsahu pfislusného ¢lanku rozumi téZz smluvni partnefi Dodavatele
uvedeného v zahlavi této smlouvy.

Rozsah podpory a popis poskytovanych sluzeb je uveden v pfiloze ¢. 1 a €. 2 této smlouvy.

Objednatel se zavazuje radné a vcéas poskytované sluzby prijimat a platit Dodavateli dale
sjednanou odménu ve sjednanych terminech.

Jakékoli jiné sluzby nebo jejich rozsah, nez uvedené v pfiloze €. 1 a €. 2 této smlouvy, mohou byt
zajistovany Dodavatelem po dohodé, a to vyhradné na zakladé samostatné potvrzené pisemné
objednavky ¢i dalsi smlouvy, a to v cenach dle potvrzené pisemné Objedndvky nebo dalsi
smlouvy.

1l.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel se zavazuje poskytovat sluzby uvedené v této smlouvé s naleZitou odbornou péci
kvalifikovanymi a vySkolenymi pracovniky a v souladu se zajmy Objednatele.

Objednatel se zavazuje stanovit odpovédné pracovniky a poskytnout Dodavateli veskerou
soucinnost, nezbytné Udaje a informace potfebné k radnému plnéni této smlouvy a umoznit
fadné plnéni této smlouvy v plném rozsahu. V dobé provadéni praci dle této smlouvy bude na
vyzadani dodavatele pfitomen na pracovisti Objednatele odpovédny pracovnik Objednatele, v
odlivodnénych pripadech i mimo ramec bézné pracovni doby, u pldnovanych akci po predchozi
dohodé.

Objednatel se zavazuje umoznit provadét ¢innost dle této smlouvy i mimo béZnou pracovni
dobu.

Objednatel se zavazuje zajistit pracovnikim Dodavatele (jeho smluvnim partnerim):

e bezplatny vjezd a parkovani v pfislusnych objektech Objednatele,
e pfistup na pfislusnd pracovisté v mistech instalace technologii dotéenych touto smlouvou,
e bezpecné, nezavadné a zdravi neohrozujici pracovni prostredi.
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Objednatel se zavazuje pfijmout plnéni Dodavatele, pokud bylo provedeno fadné, véas a v
odpovidajici kvalité. Pokud Objednatel ani na zdkladé pisemného oznameni terminu pfedani
plnéni toto plnéni bez jakéhokoli odivodnéni nepfevezme, ma se zato, Ze plnéni bylo pfedano a
prevzato dnem, kdy se tak podle pisemného oznameni mélo stat. Pisemné ozndmeni musi byt
adresovano prislusné odpovédné osobé, resp. osobé, ktera ji v dobé nepfitomnosti zastupuje, a
musi ji byt prokazatelné doruceno.

Objednatel se zavazuje po dohodé s Dodavatelem zajistit technické prostifedky, komponenty
(hardwarové, softwarové) nebo sluzby, které nejsou pfedmétem této smlouvy a jsou nutné pro
zajisténi sluzeb Dodavatele, a to dle svych mozZnosti a na zakladé zdivodnénych pozadavku
Dodavatele. Pokud nebudou tyto prostifedky zajiStény, neodpovida Dodavatel za pripadné
neplnéni ¢i omezené plnéni poskytovanych sluzeb.

Objednatel se zavazuje dodrzovat ustanoveni autorského zdkona. Objednatel bere na védomi, ze
dodavatel provadi implementaci a poskytuje sluzby pouze v prostredi legdlniho software a Ze za
uzivani nelegdlniho software Objednatelem nenese Dodavatel Zddnou odpovédnost.

Objednatel je oprdvnén provadét zmény v informacnim systému. Pokud tyto zmény budou mit
negativni dopad na sluzby zajistované Dodavatelem, pak Dodavatel neodpovida za pfipadné
neplnéni ¢i omezené plnéni poskytovanych sluzeb. Objednatel se v takovémto pfipadé zavazuje
vyvolat jedndni s Dodavatelem k zajisténi napravy.

Objednatel se zavazuje umoZnit Dodavateli technicky a organizacné vzdaleny pfistup k
definovanym prostfedkim informacniho systému Objednatele za uUcelem plnéni Cinnosti a
zdvazk( Dodavatele dle této smlouvy.

Iv.
Misto plnéni

Mistem plnéni sluzeb sjednanych dle této smlouvy jsou pracovisté Objednatele:

a. Oblastni nemocnice Nachod a.s., Purkyrfiova 446, 547 01 Nachod
b. Oblastni nemocnice Nachod a.s. — pracovisté nemocnice Rychnov nad KnéZnou,
Jiraskova 506, 516 23 Rychnov nad KnéZznou

Mistem plnéni sluZeb, které nejsou vazany na pracovisté Objednatele (napf. konzultace, Skoleni,
vzdaleny servis) jsou pracovisté Dodavatele, resp. jeho smluvnich partnerd, pokud neni sjednano
jinak.

V.
Cena plnéni

Objednatel se zavazuje za poskytnuté plnéni dle této smlouvy uhradit Dodavateli sjednanou
cenu ve vyii 287.648,88,- k& bez DPH. Cena je souctem ¢&astky || N 22 oblastni
nemocnici Nachod a.s a [ ll 2 Ob'astni nemocnici Nachod a.s. — pracovisté Rychnov
nad KnéZnou.

Cena za poskytnuté plnéni bude Objednatelem uhrazena ve dvou splatkach, a to nasledovné:

e castka ve vysi s DUZP ke dni 31.12.2016
e Castka ve vysi s DUZP ke dni 30.4.2017
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Céstky uvedené v odst. 2) tohoto ¢lanku budou hrazeny na zakladé darfiového dokladu (faktury)
vystavené Dodavatelem. Cena plnéni bude navySena o DPH v zakonem stanovené vysi.

Platby budou provadény Objednatelem bezhotovostné na ucet Dodavatele, ktery bude vzdy
uveden na pfislusné fakture. Za den Uhrady faktury se povaZzuje den pfipsani pfislusné castky na
Ucet Dodavatele.

Objednatel se zavazuje hradit Dodavateli dale nezbytné nutné naklady spojené s poskytovanim
plnéni dle této smlouvy, a to cestovni vylohy Dodavatele, resp. jeho smluvnich partnerq,
prabéiné po jejich vynaloZeni. Naklady budou hrazeny Objednatelem priibézné na zakladé
faktur (danovych dokladd) vystavenych Dodavatelem. Cestovni vylohy Dodavatele jsou ke dni
podpisu této smlouvy dle aktualniho ceniku.

Naklady na pripadné ubytovani Dodavatele, resp. jeho smluvnich partner(l, spojené s plnénim
této smlouvy budou pribéiné preuctovany fakturou (danovym dokladem) Objednateli ve
skutec€né vysi, maximalné vsak do vyse

Servisni a instalacni prace, s vyjimkou praci pfi odstrafiovani zavad podléhajicich zaru¢nimu
servisu a nahlasenych v zarucni lhaté, pokud nejsou soucasti sjednanych sluzeb dle této
smlouvy, budou uctovany dle aktualniho ceniku.

Materidlové naklady pfi servisnich zdsazich mimo platnou zaruku jednotlivych komponent
budou hrazeny objednatelem vyhradné na zakladé samostatné pisemné objednavky.

Dodavatel je opravnén kazdorocné jednostranné upravit vidy k 1. lednu daného kalendafniho
roku sjednanou roc¢ni cenu v zavislosti na ohlasené mire inflace predchoziho kalendarniho roku
publikované Ceskym statistickym aradem. Zvyseni ceny vSak nesmi presahnout ohlasenou miru
inflace.

VI.
Ochrana osobnich udajti a divérnych informaci

Dodavatel a jeho smluvni partnefi se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech skute¢nostech,
o nichZ se dozvi u Objednatele pfi plnéni zavazk( dle této smlouvy nebo v souvislosti s ni.
To plati zejména o skutecnostech, na nézZ se vztahuje mlcéenlivost dle pfisluSnych ustanoveni
zdkona ¢. 372/2011 Sb., v platném znéni, jakoZ i souvisejicich predpist, a dale o osobnich Gdajich
a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udaju ve
smyslu § 15 odst. 1 zdkona ¢. 101/2000 Sb., v platném znéni.

Dodavatel a jeho smluvni partneti se zavazuji, Ze nezneutzije jakoukoliv dlvérnou informaci, s niz
prijde do styku pfti pInéni zavazk( dle této smlouvy, a ani neumozni toto zneuziti tfeti osobé.

Dodavatel a jeho smluvni partnefi se zavazuji plné respektovat bezpecnostni poZadavky
Objednatele k zajisténi ochrany osobnich tdajd pacient( a klientd Objednatele.



VIL.
Doba platnosti a G€innosti smlouvy

1) Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 30.4.2017.

2) Tato smlouva nabyva na zdkladé vyslovné dohody smluvnich stran uc¢innosti dnem 1.5.2016.

3) Tato smlouva pozbyva platnosti a Ucinnosti v nasledujicich ptipadech:

e Vzajemnou dohodou smluvnich stran. Dohoda musi byt sepsdna v pisemné formé.

e Odstoupenim ze strany Dodavatele, kdy Dodavatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v
pfipadé, Ze Objednatel je v prodleni s jakoukoliv platbou U¢tovanou Dodavatelem dle této
smlouvy o vice nez 1 kalendafni mésic. Odstoupeni je uc¢inné dnem jeho doruceni
Objednateli.

e V pfipadé zaniku opravnéni k podnikatelské cinnosti Dodavatele, a to dnem zdaniku
opravnéni.

e Uplynutim doby, na kterou je sjedndna tato smlouva.

e V pfipadé zdniku Objednatele.

Clanek Vil
Registr smluv

Tato smlouva bude uverejnéna prostfednictvim registru smluv postupem dle zdkona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru
smluv (zdkon o registru smluv), v platném znéni. Smluvni strany se dohodly, Ze uverejnéni v
registru smluv (ISRS) véetné uvedeni metadat provede Objednatel, ktery soucasné zajisti, aby
informace o uverejnéni této smlouvy byly zaslany druhé smluvni strané, nebyl-li kontaktni udaj
této smluvni strany uveden pfimo do registru smluv jako kontakt pro notifikaci o uverejnéni.

Podepsanim této smlouvy smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby byl text této smlouvy a
skutecnosti v ni uvedené byly zvefejnény, a to véetné vyse celkové ceny; zplsobu, mista a ¢asu
plnéni predmétu smlouvy.

Smluvni strany tedy prohlasuji, ze zddna ¢ast smlouvy nenapliiuje znaky obchodniho tajemstvi
(ust. § 504 z. ¢. 89/2012 Sbh., obéansky zakonik, v platném znéni) a udéluji svoleni k jejich uZiti a
zverejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

Smluvni strany berou timto na védomi, Ze Objednatel je pfi nakladani s vefejnymi prostfedky
povinen dodrzovat ustanoveni zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdéjsich predpist (zejména § 9 odst 2. citovaného zdkona). Smluvni strany berou tedy
na védomi, Ze vsouladu s ustanovenim § 9 odst 2. citovaného zdkona, se pfi poskytovani
informace, ktera se tyka pouzivani verejnych prostiedkl, nepovaZzuje poskytnuti informace o
rozsahu a prijemci téchto prostredktl za poruseni obchodniho tajemstvi.



IX.
Ustanoveni spole¢na a zavérecna

1) Jakékoli zmény nebo dodatky této smlouvy mohou byt provddény pouze pisemnou formou a
musi byt podepsany obéma smluvnimi stranami.

2) Nestanovi-li tato smlouva néco jiného, prava a povinnosti z ni vzniklé se Fidi pfisluSnymi
ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpistl, zejména pak NOZ.

3) Tato smlouva je uzaviena a podepsana ve 2 stejnopisech v ¢eském jazyce, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi po jednom vyhotoveni. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy ¢islo 1 a 2:

e pfiloha €. 1 - Rozsah sluzeb,
e pfiloha €. 2 - Popis sluzeb,

4) Objednatel neni opravnén postoupit Ci prevést kterykoli ze svych zavazk( ¢i prav z této smlouvy
ani smlouvu jako celek na treti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Dodavatele.
Objednatel prohlasuje, Ze pfi jednani o uzavreni této smlouvy mu byly sdéleny vSechny pro néj
relevantni skutkové a pravni okolnosti k posouzeni mozZnosti uzavfit tuto smlouvu dle § 1728
NOZ a ze neocekava ani nepozaduje od Dodavatele zadné dalsi informace v této véci. Objednatel
podpisem této smlouvy prebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ust. § 1765 NOZ.

5) Objednatel i Poskytovatel prohlasuji, Ze se fadné seznamili s obsahem této smlouvy, Ze tato
smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani jako vyraz jejich pravé a svobodné vile, urcité
a srozumitelné, nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek.

V Hradci Kralové dne 21.04. 2017 V Nachodé 12.04. 2017
Zdravotnicky holding Oblastni nemocnice Nachod a.s.
Kralovéhradeckého kraje a.s. Ing. Zbynék Chotéborsky
Ing. Miroslav Prochazka, Ph.D. pfedseda predstavenstva



