SMLOUVA O POSKYTNUTI A UDRZBE SOFTWARE
¢. 20220299

Objednatel: Mésto Lovosice

se sidlem: Skolni 407/2, 410 30 Lovosice

zastoupena: Ing. Vojtéch Krejci, starosta

ICO: 00263991

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., €. U. 19-724471/0100

(dale jen ,Objednatel)

a

Poskytovatel: FLUX, spol. s r.0.]

zapsany v: C 5167 do OR vedeného u Mést. soudu v Praze] 18.11.1991
se sidlem: Musilkova 13/167, 150 00 Praha 5

zastoupeny: SRR AR R R prokurista firmy

ICO/DIC: 16979613/ CZ16979613

(dale jen ,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né dale téz jako ,smluvni strany*)

Preambule

Tato smlouva je uzavirana na zakladé vysledku vefejné zakazky ev. ¢.: P22V00000029 s nazvem
,RozSifeni IS PaM* v ramci projektu ,PFivétivy ufad Lovosice — podpora procesniho fizeni a modernich
nastroju komunikace s ob¢any*, reg. €.: CZ.03.4.74/0.0/0.0/19_109/0016642.

l. Pfedmét pinéni

1.1 Ugelem této smlouvy je dodavka a implementace programového vybaveni na rozsifeni
stavajiciho mzdového a personalniho systému Objednatele vE. proskoleni obsluhy, a
poskytovani zaru€ni a pozaruéni podpory dodaného feseni.

1.2 Predmétem plnéni této smlouvy je:

a) dodavka informaéniho systému FLUXPAM 5 pro zpracovani mezd a personalistiky
Objednatele celkové do 300 osobnich Cisel (prac. pomérd) pro 1 organizaci v sitové verzi —
detailni popis je uveden v pfiloze €. 2 smlouvy,

b) analyza, instalace a implementace SW i HW Fe8eni v€. migrace nebo znovuzadéani dat (pouze
pokud dojde k nahradé stavajiciho personalniho a mzdového SW),

c) zaSkoleni obsluhy Objednatele v rozsahu 6 hodin pro 28 zaméstnancl — detailni popis je
uveden v pfiloze &. 2 smlouvy,

d) uzZivatelska dokumentace dodaného fedeni,

e) zarucni servis dodaného feseni v délce 24 mésicl od zahajeni provozu dodaného feSeni za
podminek poskytovani pozaruéni provozni a servisni podpory.



1.3 Predmétem pInéni této smlouvy je dale:

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

a) pozaruCni provozni a servisni podpora v&. maintenance a legislativniho update v délce 36
mésicl zahrnujici:
a. hot-line
b. legislativni update
c. uzivatelska podpora pomoci vzdaleného pfistupu
d

aktualizace (automatické nebo osobni — v pfipadé osobnich bez dalSich nakladd
na strané zadavatele)

e. elektronicka podpora;

b) soucasti podpory je zajiSténi bezplatnych oprav vad dodaného SW feSeni, které u
Poskytovatele bude Objednatel pisemné reklamovat — oprava bude provedena v dobé
umérné charakteru vady, maximalné vSak do 30 dnd po obdrzeni pisemné reklamace, s
vyjimkou zavad zplsobenych: (a) selhanim hardwarovych systému pocitace, (b) Zivelnou
pohromou, (c) neodbornym zasahem do systému, (d) nedodrZzenim postupl uvedenych v
uzivatelské pfirucce, (e) napadenim systému viry a/nebo (f) nespravnou konfiguraci
systém pocitace;

C) upravy dodaného feSeni nad ramec provozni a servisni podpory (tyto Upravy budou
provedeny vylu¢né na zakladé samostatnych objednavek Objednatele a schvalené
cenové kalkulace Poskytovatele).

Il. Cena a platebni podminky

Cena dila dle bodu 1.2 této smlouvy ¢ini:

bez DPH 260 000,00 K¢
vyse DPH 54 600,00 K&
s DPH 314 600,00 K&

Cena pIné pokryva vSechny naklady dodavatele spojené s pfedmétem pinéni dle bodu 1.2 této
smlouvy.

Cena dila bude uhrazena na zakladé darnového dokladu (faktury), vystaveného Poskytovatelem
s 30denni splatnosti ode dne jeho doru€eni Objednateli. Faktura bude oznacena registraCnim
Cislem a ndzvem projektu.

Objednatel si vyhrazuje pravo vratit Poskytovateli do data splatnosti k opraveé &i doplnéni fakturu,
kterd nebude vystavena opravnéné &i nebude obsahovat néleZitosti uvedené v této smlouvé.
O dobu od vraceni faktury zpracovateli do vystaveni a doruceni nové faktury se prodluzuje
splatnost faktury.

Za den uhrady faktury se povaZuje den odepsani pfislusné Castky z u¢tu Objednatele ve
prospéch uc¢tu Poskytovatele.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim pfedmétu pinéni, lezicim vyhradné na jeho strang,
je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z hodnoty pInéni za
kazdy den prodleni. Tim neni dot€ena povinnost Poskytovatele na dokonceni pfedmétu plnéni,
ani narok Objednatele na nahradu Skody v piné vysi.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vad pInéni, at uz se jedna o vadu pfi pfedani a
pfevzeti dodavaného fedeni, zaruéni vadu nebo vadu &i jinou nefunkénost v dobé poskytovani
provozni podpory je Objednatel opravnén ucétovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z
hodnoty plnéni za kazdy den prodleni. Tim neni dot€ena povinnost Poskytovatele na dokon&eni
pfedmétu plnéni, ani narok Objednatele na nahradu Skody v plné vysi.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou faktury je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli
smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.
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2.8

2.9

2.10

2.1

3.1

3.2
3.3

3.4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Ceing za plnéni dle bodu 1.3 této smlouvy (dale také ,provozni podpora®) €ini za obdobi 12
mésic:

bez DPH 20 000,00 K&

vySe DPH 4 200 K¢

s DPH 24 200 K¢

Cena plIné pokryva vSechny naklady Poskytovatele spojené s pfedmétem plnéni dle bodu 1.3 této
smlouvy.

Cena provozni podpory bude hrazena prabézné étvrtletnimi splatkami ve vysi 5 000,00 K¢ bez
DPH vzdy k 3. kalendainimu dni nasledujiciho mésice a vzdy k 1. lednu nasledujiciho roku bude
upravena dle oficialniho indexu inflace roku predchoziho.

Cena provozni podpory bude hrazena na zakladé danového dokladu (faktury), vystaveného
Poskytovatelem s 30denni splatnosti ode dne jeho doruc¢eni Objednateli.

Dalsi ustanoveni tykajici se fakturace budou uplatnény obdobné jako u Uhrady pfedmétu plnéni
dle bodu 1.2 této smlouvy.

lll. Pfedani a prevzeti predmétu pInéni

Poskytovatel se zavazuje pfedat Objednateli pfedmét pinéni do 30 kalendarnich dnli od nabyti
uc€innosti této smlouvy.

Mistem plInéni je sidlo Objednatele.

Pfedani a prevzeti predmétu plnéni dle bodu 1.2 této smlouvy je podminéno provedenim testu
funkénosti o kterém bude smluvnimi stranami proveden pisemny zaznam (Akceptacni protokol).
Akceptacni protokol bude podkladem pro fakturaci.

Dnem pfevzeti pfedmétu pInéni dle pfedchoziho bodu je den podpisu Akceptacniho protokolu
obé&ma smluvnimi stranami, ¢imz je zavazek Poskytovatele spinén.

IV. Prava z vadného pInéni a odpovédnost za Skodu

Poskytovatel poskytuje na pfedmét pinéni dle bodu 1.2 této smlouvy a vSechny jeho souclasti
plnou zaruku za jakost po dobu dvacet Ctyfi (24) mésicl. Poskytovatel se zavazuje, Ze predané
plnéni bude v dobé jeho pfedani i po celou zaruéni dobu prosté vad a bude mit vlastnosti dle
obecné zavaznych pravnich predpist, této smlouvy a zadavaci dokumentace vefejné zakazky
uvedené v preambuli této smlouvy, dale bude mit vlastnosti prvni jakosti provedeni a bude
provedeno v souladu s ovéfenou technickou praxi. Zaruéni doba pocina plynout ode dne pfedani
a prevzeti dila jako celku, tj. od podpisu akceptaéniho protokolu.

Z poskytnuté zaruky za jakost vyplyvaji pro Objednatele prava minimalné v rozsahu stanoveném
obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy, pokud tato smlouva nestanovi jinak.

Poskytovatel odpovida za vady, které ma pfedmét pinéni v dobé jeho pfedani Objednateli a za
vady, které vzniknou nebo se objevi v pribéhu zaruc¢ni doby.

V pfipadé vyskytu zaruéni vady je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit do 30 dnu, pokud
nebude smluvnimi stranami domluvena jina lhata. Objednatel mize dle své volby namisto prava
na odstranéni vady uplatnit také pravo na odstoupeni od smlouvy nebo pravo na pfimérenou
slevu z ceny.

Poskytovatelem bude Objednateli poskytovan bezplatny zaruéni servis ve standardnim rozsahu
na Objednatelem reklamované vady pfedmétu dila vzniklé v dobé trvani zaruéni doby.

Objednatel je opravnén reklamovat v zaruéni dobé& vady pfedmétu dila u Zhotovitele,
ato pisemnou formou. Za pisemnou formu je povaZovano také nahlaSeni standardnimi
prostfedky technické podpory provozu, napf. e-mailem nebo prostfednictvim aplikace HelpDesk.

Smluvni strany vyslovné prohladuji, Ze cena zaruky je sou&asti ceny dodaného feSeni podle
¢l. 1.2 této smlouvy.
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4.8

4.9

4.10

5.1

5.2
5.3

54

55

5.6

5.7

6.1
6.2

6.3

6.4

Smluvni strany nesou odpovédnost za zpusobenou $kodu v ramci platnych pravnich predpisu
a této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam
a pripadné k minimalizaci vzniklych $kod.

Zadna ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v dusledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany. Zadna ze smluvnich stran
neni odpovédna za prodleni zpusobené prodlenim s plnénim zavazk( druhé smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na okolnosti
vylucujici odpovédnost branici Fadnému pinéni pfedmétu této smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

V. Ostatni ujednani

Poskytovatel prohlasuje, zZe disponuje opravnénimi k pinéni pfedmétu této smlouvy v souladu
S obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

SW feseni je autorskym dilem ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., ve znéni pozdéjSich predpis(.

Poskytovatel udéluje Objednateli pravo k uziti SW feSeni FLUXPAM 5 na dobu neur€itou pro
ucely zpracovani mzdové a personalni agendy Objednatele. Jakékoliv jiné uziti, pokud nebude
dohodnuto zvlastni smlouvou, je v rozporu s pravy nositelt autorskych prav, zejména dals$i Sifeni
formou kopirovani, pujéovani, prodeje jinym subjektim i v ramci dohodnutého Objednatele,
pokud puijde o jinou nez v této smlouvé dohodnutou formu uziti.

Komunikace mezi smluvnimi stranami musi probihat prostfednictvim opravnénych osob nebo
statutarnich zastupcd smluvnich stran, a to pisemné, Ustné nebo prostfednictvim e-mailovych
adres.

e  Opravnénou osobou Objednatele je: i ¥iicu B fediiia ciar il S Bt iR iad el

Rt S T

A T
LA u-"""a.r.- )

e
. b.:. .
r:mﬂ..-""o‘: ] ﬂl. n,\.*I" 9‘\-\.\. i tel

. Opr;avnenou osobou Poskytovatele je: -f-“l., ﬂi‘,_ S
R l:'hex'!-l'-' =

Objednatel poskytne Poskytovateli k pfedmétu pinéni plynouciho z této smlouvy potfebnou

soucinnost.

Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipad&, Ze Poskytovatel je v prodleni
s predanim pfedmétu pInéni déle nez 10 pracovnich dnu.

Poskytovatel je povinen zajistit po celou dobu trvani této smlouvy:

e Duastojné pracovni podminky, plnéni povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist Ceské
republiky, zejména pak z pfedpist pracovnépravnich, pfedpisl z oblasti zaméstnanosti
a bezpecnosti ochrany zdravi pfi praci, a to vic¢i vSem osobam, které se na pInéni této
smlouvy budou podilet.

e PInéni vySe uvedenych podminek zajisti Zhotovitel i u svych poddodavateld, véetné fadného
a v€asného pInéni finan¢nich zavazkd svym poddodavatelim za podminek vychazejicich
z této smlouvy.

e Eliminaci dopadu na Zivotni prostfedi ve snaze o udrzitelny rozvo;.

VI. Zavéreéna ustanoveni
Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami.

Vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejm.
zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Tato smlouva muze byt ménéna nebo doplfiovana pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi
ob&ma smluvnimi stranami.

Smlouva je uzaviena v el. podobé.
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6.5

Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly, Zze byla

uzavifena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vdle, urcité, vazné
a srozumitelné, a na dikaz toho pfipojuji nize své podpisy.

6.6  Pfilohy smlouvy:
Priloha €. 1: Polozkovy rozpocet

Pfiloha €. 2: Popis dodavaného feseni

Dolozka dle § 41 zakona €. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsich predpist
Rozhodnuto organem obce: RADA MESTA LOVOSICE
Datum jednani a &islo usneseni: 09.11.2022, &islo usneseni: 322/2022.

Objednatel:

V Lovosicich dne V Praze 5 dne

Ing. Vojtéch Krejci
starosta

Mésto Lovosice
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Poskytovatel:
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Priloha 1: Polozkovy rozpocet

Rozpocet obsahuje ceny licenci, ceny implementace, zaruky a maintenance

e webova aplikace Elektronické vyplatni pasky
e webova aplikace Planovani dovolenych
e webova aplikace Schvalovani nepfitomnosti

e webova aplikace Prohlaseni poplatnika dané z pfijmu

Popis cena bez DPH DPH cenas DPH

licence WA El. vyplatni pasky do 300 os.¢.

implementace WA El. vyplatni pasky do 300 os.c.

licence WA Planovani dovolenych do 300 os.C.

implementace WA Planovani dovolenych do 300 os.C.

licence WA Schvalovani neptitomnosti do 300 os.¢.

implementace WA Schvalovani nepi. do 300 os.¢.

licence WA PPDP do 300 os.¢.

implementace WA PPDP do 300 os.C.

licence modulu Avizo (technologicka potieba)

T ] _-'-II . hy s H-_,-I'.
zaruéni servis 2 roky R e ST '5ﬂ:{: i 'a',j'..ugt'-f;:’j_ca

- H -
1'-'-y¢:p.i-'_.'-'t",_-ﬂ-f‘za11!:'_"-":‘f 5 }'{ ok _.1}5'.-,;{" any 3 'I}“'}"" .\,?‘5.'\- L
[

maintenance 3 rok A T e e R T R et
) -"-ﬁ'ﬁ:icff“f*"'i"':céi;ﬂ&gﬁgr}“ }‘:'3- i I R o

Celkem 320 000,00 K&] 67 200,00 K&] 387 200,00 K&
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Priloha 2: Popis dodavaného reseni

Webova aplikace Elektronické vyplatni pasky

Webova aplikace Elektronické vyplatni pasky jsou webovou alternativou tenkého klienta stejného
jména.

Umozniuje bezpecny pfistup v prostiedi WA eFluxPam k aktualnim i historickym vyplatnim paskam
v€etné moznosti tisku.

Webova aplikace Planovani dovolenych
Plany dovolenych je webova aplikace propojena s modifikovatelnym systémem workflow.
Lze vytvaret kompletni ro¢ni plan dovolenych s ohledem na definovatelna specifika organizace.

Aplikace je koncipovana hlavné jako nastroj vedouciho, kterému dava prehled o planech dovolenych
svych podfizenych a umozriuje jejich schvalovani, pokud nejsou vzajemné v konfliktu.

Pro pfipad nepfitomnosti Ize uzivatelsky nastavit osobu, ktera ma pravo v systému workflow osobu
zastupovat, a to v€etné termin( platnosti.

Zakladni nastaveni parametrd pro modul Plany dovolenych se provadi v administratorském modulu
D5Admin.

Zakladni nastaveni parametrd pro Plany dovolenych se provadi v administratorském modulu
D5Admin, napf. nastaveni poc¢tu tydna souvislé dovolené, nastaveni termin( celopodnikové dovolené,
nastaveni povinnosti naplanovat cely narok dovolené.

Webova aplikace Schvalovani nepfitomnosti

Schvalovani nepfitomnosti je webova aplikace obsahujici systém schvalovani zadosti o jednotlivé typy
nepfitomnosti pomoci workflow v prostfedi webové aplikace eFLUXPAM. Zaméstnanci mohou vytvaret,
resp. rusit Zadosti o rlizné typy nepfitomnosti. Schvalovani zadosti probiha na zakladé nastaveného
workflow. Nadfizeni zaméstnanci a opravnéni uzivatelé mohou nepfitomnosti vkladat zaméstnancim
pfimo do jejich prehledd nepfitomnosti bez schvalovaciho procesu. Pro pfipad nepfitomnosti
schvalovatele Ize vytvofit zastupovani, a to i uZivatelsky. Zaméstnanci maji pfistup na stranku
s pfehledem svych aktivnich, schvalenych, zamitnutych a zruSenych Zadosti o nepfitomnosti. Nadfizeni
zaméstnanci maji pfistup na stranku s pfehledem zadosti o nepfitomnosti podfizenych zaméstnanct
dle platné ORS.

Zakladni nastaveni pro Schvalovani nepfitomnosti se provadi v administratorském modulu D5Admin.

Webova aplikace Prohlaseni poplatnika dané z pfijm{

Modul je webovou aplikaci uréenou k elektronickému zpracovani vSech tfi ¢asti Prohlaseni poplatnika
dané z pfijmd na zdanovaci obdobi pomoci schvalovaciho procesu. Modul Prohlaseni poplatnika dané
z pfijmu v elektronické podobé je pomoci automatickych aktualizaci udrzovan v platné podobé dle pravé
platné legislativy.

Jednoznaénd identifikace zaméstnance musi byt zajiSténa elektronicky prostfednictvim interniho
informaéniho systému. Pfi vyplfiovani se uvadi jako podpis jméno pfihlaSeného zaméstnance,
v procesu schvalovani jméno schvalujiciho pracovnika (mzdové ucetni).

Zpracovani prohladeni poplatnika je rozdéleno do tfi ¢asti:
e Prohla3eni poplatnika (&ast 1)
e Zmény béhem roku

e Zadost o roéni zUétovani dané
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Formular je feSen formou zalozek pro jednotlivé oblasti. Je vybaven interaktivni napovédou a oSetfen
celou fadou kontrol. Pro jednotlivé ¢asti je mozné vkladat pfilohy (soubory). Po vypInéni vSech udaju si
zaméstnanec vygeneruje formulaf Prohladeni poplatnika.

Systém umoziuje i vytvofeni a schvaleni dodateCného Prohlaseni poplatnika. Po ukonceni
zdafiovaciho obdobi mzdova ucetni hromadné nebo individualné vygeneruje Zadosti o rocni zuctovani
dané. Generuji se pouze pro zaméstnance, ktefi maji uzaviené Prohlaseni poplatnika — &ast .

Postup vyplfiovani a schvalovani je obdobny. V ramci zpracovani Zadosti o roéni zG&tovani dané muize
zameéstnanec pozadat a zpracovat i dodateéné opravné ProhlaSeni poplatnika.

Zameéstnanci si mohou prohlizet sva zpracovana Prohlaseni v Dokumentech webové aplikace.
Mzdova ucetni ma moznost zobrazit Pfehled zaméstnancu a jejich Prohlaseni.
Nad prehledem prohlaseni je mozné vytvaret filtry a nahledy podle typu, stavu prohlaseni atd.

V Prehledu je mozné ruéni generovani workflow Prohlaseni poplatnika, Zadosti o roéni zugtovani, je
také mozné zjistovat stav zpracovavaného WF. Mzdova ucetni ma moznost zadani vlastni poznamky
ke zpracovavanému workflow.
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