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Cislo smlouvv: 0004-00100350

SMLOUVA O DODAVCE PITNE VODY A ODVADENI A CISTENI
ODPADNICH VOD

I Smluvni strany

Provozovatel vefejného vodovedu a kanalizace: Technické sluzby Hostivice, piispévkovd organizace
sidlo: Jiraskova 100, 253 01 Hostivice

IC: 00875210, DIC: CZ00875210

zapsany v obchodnim rejstifku u Méstského soudu v Praze, oddil Pr, vlozku ¢. 1114

zastoupeny: Pavlem Kvasilem, feditelem spole¢nosti

(dile jen ,dodavatel*)

Vlastnikem vodovodu a kanalizace provozovanych dodavatelem je Mésto Hostivice (dale jen Vlastnik), za n€hoZ jedna
dodavatel zmocnény dle § 8, odst. 6 zdkona &. 274/2001 Sb. v platném znéni k uzavieni této smlouvy a dle § 8, odst. 2
citovaného zakona k vykonu vSech prav a povinnosti vlastnika ve vztahu k odbérateli

a

Vlastnik pFipojené stavby nebo pozemku, véetné pripojek (dile jen ,,odbératel):

Nézev firmy a pravni forma: Gymnizium Hostivice, pfispévkova organizace
Sidlo: Komenského 141, 25301 Hostivice

Zastupce firmy, funkce, kontakt: Ing.Bc.Petra Snajberkova, feditelka §koly,
1CO: 72081422, DIC:

Telefon: 220982164

E-mail: info@gymnazium-hostivice.cz

Pieji si zasilat faktury: elektronicky na e-mail

(dale jen ..odbératel*)

| Misto pInéni a udaje o odbérném mistée
pozn. Veskeré zmény v tabulce je odbératel povinen neprodlené ohlasit dodavateli. Udaje z formulafe
smlouvy budou 1éz kontrolovany piisludnym obecnim (méstskym) uradem.

Obec, PSC Hostivice, 25301

Ulice a €. p./¢.or.

(&. kat., pokud neni & p.): Komenského 141

Zdroj odbéru: Vodovodni fad

Druh odbéru: Podnikani

Pocet skutecné bydlicich osob véetné osob
nepiihlasenych k trvalému pobytu (u podnikani

pocet viech zaméstnanci, rozsah, vybavenost) dle sdéleni
odbératele:

CISLO VODOMERU: 22371203
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Cislo smiouvy: 0004-00100350

TYP VODOMERU+ UMISTENI: 1" 260

Je do objektu zaveden vefejny vodovod? Ano

Je objekt zasobovén ze studny? Ne

Je uvnitf nemovitosti pouzivan vefejny vodovod spoleéné se Ne

studnou?

SlouZi prostory v domé téz k podnikani (jakému, Ano, , Bez zaméstnancti, Ano, vznikaji zde odpadni
polet zaméstnancil, vznikaji zde odpadni vody?) vody

Naklada se v objektu s chemickymi latkami? Ne

lll. Pfedmét smlouvy a prohlaseni smluvnich stran

1. Pfedmétem smlouvy je iprava vztahtl, prav a povinnosti mezi dodavatelem a odbératelem pii dodavkach vody
z vodovodu pro vefejnou potebu a pii odvadéni odpadnich vod.

2. Dodavatel se odbérateli zavazuje za podminek stanovenych obecné zdvaznymi predpisy a touto smlouvou
dodavat odbérateli ve sjednaném odbémém misté z vodovodu pitnou vodu v jakosti predepsané platnymi
pravnimi pfedpisy a piislusnymi povolenimi a rozhodnutimi organd vefejného zdravi a odvadét odpadni vody
vefejnou kanalizaci.

3. Odbératel se zavazuje platit dodavateli vodné a stoéné v souladu s touto smlouvou.

4. Dodavatel prohlasuje, ze je provozovatelem vodovodu a kanalizaci pro vefejnou potiebu a osobou opravnénou
k provozovani vodovodu a kanalizaci ve smyslu piislusnych platnych pravnich predpisi a Ze byl k uzavieni této
smlouvy zmocnén vlastnikem vodovodu a vefejné kanalizace. Vlasinikem vodovodu a kanalizace je mistné
piislugnd obec (mésto). Vlastnikem pfipojky je vlastnik pfipojené nemovitosti.

5. Smluvni strany se dale dohodly na nésledujicich parametrech dodavky pitné vody:

Zplisob méfeni mnozstvi: vodomérem
Pocet pfipojenych osob dle sdéleni odbératel:

Profil pripojky: PE 32 (1%9)
Limit dodiavaného mnoZstvi: neni stanoven

Limit dod4vaného mnoZstvi je zaroven dan profilem pfipojky a kapacitou vodomeéru.

Tlakové pomeéry v misté piipojky: min.: 0,15 MPa, max.: 0,6 Mpa
V odivodnénych piipadech mtze byt tlak vy3si v souladu se zakonem.

Ca** (mg/l): 72,1

Mg** (mg/l): 10,9

NOs* (mg/l): 22 -24

TVRDOST VODY (v mmol/l:) 1,2-3

Aktudlni hodnoty ukazatel( jakosti dodavané pitné vody jsou k dispozici v sidle dodavatele a na mistné piislusném
obecnim nebo méstském ufade, pfipadné i na webovych strankach.

IV.Stanoveni mnozstvi odvadénych odpadnich vod, limity mnozstvi a
znecisténi odpadnich vod

1. Smluvni strany se dohodly, ze mnozstvi odvadénych odpadnich vod bude stanoveno:

2. Limit mnozstvi odvadénych splaskovych odpadnich vod v m3/rok;
Neni stanoven

Pocet trvale ptipojenych osob pro odvadéni odpadnich vod &ini dle prohlaSeni odbératele osob.

3. Limity znec¢isténi odpadnich vod (kvalita odpadnich vod) vypousténych do kanalizace musi odpovidat
platnym obecné zavaznym pravnim predpisum a platnému kanalizaénimu fadu, neni-li smluvné stanoveno
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Cislo smlouvy: 0004-00100350

jinak. Odpadni vody, které k dodrzeni nejvy3si miry zne¢isténi podle kanaliza¢niho fadu vyzaduji piedchozi
¢isténi, miZe odbératel vypoudtét do kanalizace jen s povolenim vodopravniho tiiadu a dodavatele.

4. Odbératel se zavazuje, Ze do vefejné splaskové kanalizace nebude vypoustét nic jiného nez splaskove
odpadni vody a zavazuje se zajistit, aby toto dodrzovaly i ostatni osoby, které uzivaji nebo budou uzivat vyse
uvedenou stavbu nebo pozemek. Pi prokdzaném vypousténi jingch vod (napf. dest'ovych vod ze stfech-
okapt nebo z venkovnich prostranstvi, vod z drenazi a odvodiiovani skleptu) nebo jinych latek, které nejsou
splaskové odpadni vody (napf. ropnych produkti, odpadnich chemikalii, odpadki, odpadi ze Zump nebo
septikil) uhradi odbératel veskeré timto zpsobené Skody (zejména zvySené ndklady) a uhradi smluvni pokutu
ve vyii 10.000,-K¢ za kazdy zji$tény piipad. Pravo dodavatele na nahradu zptisobené skody zahrnuje téz
nahradu 8kod, vzniklych mu zvysenim uplat za vypousténi odpadnich vod do vod povrchovych, ulozenim
pokuty za nedovolené vypousténi vod nebo zjiného divodu v disledku vySe uvedeného nedovoleného
jednani odbératele.

6. V pripadé zjisténi vypouSténi deStovych vod do kanalizace uhradi odbératel stoné za tyto vody
vypocitané technickym propoétem za posledni tfi roky.

V. Stanoveni ceny a vypocet vodného a stocného a zplusob jejiho vyhlaseni,
zpusob fakturace

1. Dodavatel je povinen pii stanoveni ceny vodného a sto¢ného vychazet z platnych cenovych predpist a
rozhodnuti vlastnika vodovodu a kanalizace. Cena vodného a stoéného je stanovena zpravidla na obdobi jednoho
roku a jeji vySe je uvedena v platném ceniku dodavatele, ktery je k dispozici v sidle dodavatele, jakoz i na misté
piisludném obecnim (méstském) afadé. Odbératel timto prohlasuje, ze se pred podpisem této smlouvy néleZité
seznamil s vysi vodného a stoéného, s platnym cenikem dodavatele a ze se s pripadnymi budoucimi zménami
cen a formami stoéného bez zbyteéného odkladu seznami.

2. Dodavatel se s odbératelem dohodl na tom, Ze zména cen a formy vodného a stoéného neni povazovana za
zménu smlouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a/nebo stoéného v pribéhu zictovaciho
obdobi, rozdéli dodavatel spotfebu vody v poméru doby platnosti plivodni a nové vyse ceny nebo formy
vadného a/nebo stoéného.

3. Vodné a stoéné bude u bytovych a rekreacnich odbéri fakturovdno na zdkladé smémych éisel dle platného
zakona ¢.428/2001 Sb. ve znéni pozdéjfich pfedpisi (netykd se velkoodbér(i, napt. restaurace, provozovny,
skoly, Gfady aj.)

VI. Zpisoby plateb, platebni podminky

1. Platba vodného a stoéného je provadéna na zékladé faktur vystavenych dodavatelem, kterymi je vyuétovano
vodné a stoéné za uplynulé obdobi (zpravidla ¢tvrtletng, u velkoodbéra mésicng).

2, Platby stocného mohou byt provadény:

e bezhotovostnim pfevodem na 0¢et dodavatele

s v hotovosti v pokladné dodavatele

e prostfednictvim Ceské posty (poitovni poukazkou)

3. Odbératel se zavazuje k nhradé faktur za vodné a stoéné do data splatnosti (14 dni od vystaveni). Povinnost
odbératele zaplatit provozovateli penéZité plnéni podle této smlouvy je splnéna okamzikem pfipsani prisluiné
¢astky ve prospéch bankovniho tétu provozovatele uvedeného na faktufe. Pro piipad prodleni kterékoliv
smluvni strany s plnénim penézitého zavazku podle této smlouvy, se povinna smluvni strana zavazuje zaplatit
opravnéné smluvni strané za kazdy den prodleni trok z prodleni ve vysi stanovené v souladu s platnymi
pravnimi piedpisy.

4. Pro pripad prodleni kterékoliv smluvni strany s plnénim penézitého zdvazku si smluvni strany sjednévaji,
vedle povinnosti zaplatit opravnéné smluvni strané trok z prodleni podle pfedchéazejiciho odstavce vyse,
povinnost zaplatit opravnéné smluvni stran¢ smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné Castky za kazdy den
prodleni, Ustanoveni tohoto odstavee plati vyhradné v pfipadé, kdy odbératel je podnikatelem ve smyslu
piisluSnych ustanoveni plainych pravnich pfedpisii a futo smlouvu uzavira v souvislosti s pfedmétem svcho
podnikani.

5.Dodavatel je opravnén jednostranné zmeénit vysi a Cetnost zilohovych nebo pravidelnych plateb a cetnost
koneéného vyhctovini vodneho a/nebo stocného tak, aby jejich vySe a Cetnost odpovidala predpokladané vysi
vodného a/nebo stoéného placeného odbératelem v nasledujicim ziétovacim obdobi. Pfedpokladanou vysi
vodného a/mebo stoéného placeného odbératelem v nésledujicim zu¢tovacim obdobi stanovi dodavatel na
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Cislo smlouvy: 0004-00100350

zakladé mnozstvi vody dodané odbérateli v pfedchazejicim zi¢tovacim obdobi a na zékladé platné ceny a formy
vodného a/nebo stoéného. Smluvni strany se mohou dohodnout na sniZeni vySe a €etnosti zalohovych nebo
pravidelnych plateb a &etnosti koneéného vyuétovani vodného a/mebo stocného, prokéze-li odbératel dodavateli,
7e v nasledujicim zi¢tovacim obdobi dojde k podstatnému sniZeni predpokladané vySe vodného a stotneho
placeného odbératelem. V takovych pfipadech je dodavatel opravnén provést kontrolni odefet vodomeéru a/nebo
mefidla k méfeni mnozstvi odpadnich vod.

5. Odbératel je opravnén uplatnit vii¢i dodavateli prava z odpovédnosti za vady v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy a reklamacnim fadem dodavatele. Odbeératel timto prohlaSuje, Ze byl s reklamacnim fiddem
dodavatele seznamen.

VIIl. Doba pinéni

Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Vill. Zmény a ukonéeni smluvniho vztahu

1. Odbératel se zavazuje bez zbyteéného odkladu, nejpozdgji vsak ve lhaté 15 dnl ode dne t€innosti zmény,
oznamit provozovateli pisemné kazdou zmeénu skuteénosti rozhodnych pro plnéni podle této smlouvy, zejména
skute¢nosti v této smlouvé uvedenych, mezi néz patii mimo jiné identifikacni adaje a (daje pro fakturaci (napt.
zména poctu skuteéné bydlicich osob, zména ve vyuzivani nemovitosti). V piipadé, Ze tak neudini a zplsobi tim
dodavateli skodu, zavazuje se 3kodu uhradit spoleéné se smluvni pokutou 5.000 Ké&. Pokud odbératel hodla
ukonéit smlouvu, zejména v disledku prevodu nemovitosti na nového vlastnika, pficemz dodévka pitmé vody a
odvéadéni odpadnich vod by méla kontinuédlné pokradovat, je povinen se spolu s novym vlastnikem nemovitosti
dostavit k dodavateli za uelem ukonCeni této smlouvy a uzavieni smlouvy snovym odbératelem. Pritom
pfedlozi doklady prokazujici zménu v osobé vlastnika nemovitosti.

2. Neni-li fadné ukonéena smlouva ke dni skonc¢eni dodavce a odbéru, je odbératel povinen zaplatit vodné a
stocné aZz do dne uzavieni smlouvy s novym odbé&ratelem nebo do dne pferuSeni dodivky vody a odvadéni
odpadnich vod.

3. V pripadé ukonceni smlouvy bez soucasného uzavieni smlouvy s novym odbératelem je odbératel povinen
umoznit dodavateli odpojeni pripojky do hlavniho fadu na naklady odbératele.

4. Platnost smlouvy uzaviené na dobu ur¢itou kong&i uplynutim sjednané doby.

Platnost smlouvy uzaviené na dobu neur¢itou skonéi dohodou smluvnich stran nebo vypovédi po uplynuti
vypovédni lhity. Vypovédni lhita se sjedndvd v délce | mésice a zacind b&zet od prvniho dne mésice
nasledujiciho po doru€eni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

IX. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran a zavéreéna ustanoveni

1. Smluvni strany prohlasujf, Ze veSkeré udaje uvedené v této smlouvé jsou pravdivé a spravné.

2. Odbératel timto dodavatelovi poskytuje jako spravci dobrovolné souhlas se zpracovanim svych osobnich
Gidajii . Dodavatel bude zpracovavat osobni tdaje v rozsahu nezbytném pro plnéni povinnosti smluvnich stran
podle této smlouvy. Dodavatel nebude osobni tdaje zpracovavat pro zadné jiné udely nez pro adely souvisejici s
plnénim zavazka z této smlouvy a k vedeni agendy o dodavkéach vod a odvadéni odpadnich vod v souladu se
zakonem ¢. 274/2001 Sb. a to po celou dobu platnosti smlouvy a dédle po dobu nutnou pro jeji uchovéni v
souladu s pfisl. praynimi predpisy. Dodavatel jako zpracovatel bude dle této smlouvy zpracovivat zejména
nasledujici kategorie osobnich udaji: identifika¢ni udaje subjektu adaji, vEeiné data narozeni, trvalého bydlisté
a ostatnich tdajii potfebnych k vykonu ochrany opravnénych zdjmi dodavatele pfed obecnymi soudy CR. V
piipadé, ze odbératel poskytne dodavatelovi nebo dodavatelovi budou jinak v souvislosti s éinnosti podle této
smlouvy zpfistupnény i jiné osobni Udaje, je dodavatel povinen zpracovavat a chranit i tyto osobni Gdaje v
souladu s pozadavky vyplyvajicimi z pfedpisi na ochranu osobnich (dajii a této smlouvy. Dodavatel bude
zpracovavat osobni tidaje po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisi.

Odbératel potvrzuje, ze byl poufen o téchto svych pravech: Za podminek uvedenych v platnych obecné
zavaznych pfedpisech ma odbératel jako subjekt aidajii pravo poZidat o:

* bezplatny pristup ke svym osobnim tdajim zpracovavanym dodavatelem jako spraveem,
* pofizeni kopie téchto osobnich udaju,
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* opravu nepiesnych osobnich udaji

* 0 vymaz osobnich tidajii zpracovavanych dodavatelem, pokud jiz pominul ugel zpracoviani, pokud odbératel
souhlas odvola, pokud vznese ndmitky proti zpracovani, nebo pokud jsou dodavatelem zpracovaviny
protipravné

» poZidat o omezeni zpracovani svych osobnich Gdaji (napf. dodavatel jiz udaje nepoticbuje, ale odbératel je
pozaduje pro ur¢eni, vykon nebo obhajobu pravnich narokii),

« na prenositelnost dajli (dodavatel je povinen vydat osobni Gdaje odbératele zpracovavané automatizované na
zéklad& souhlasu dodavatele jinému spravci ve strukturovaném, bézné pouzivaném strojové fitelném formatu).

Odbératel mé pravo podat stiznost proti zpracovani u dozorového orginu, kterym je Ufad na ochranu osobnich
Udajii. Vyse uvedeny souhlas se zpracovanim osobnich idaji miZe odbératel kdykoliv odvolat.

Odbératel timto davd souhlas s vyuZitim podrobnosti elektronického kontaktu poskytnutého dodavateli za
ucelem $ifeni obchodnich sdéleni elektronickymi prostiedky.

Dojde-li v pribéhu smluvniho vztahu k zéniku & zmén€ v osobé dodavatele, pfechazeji prava a povinnosti
plynouci z této smlouvy na vlastnika vodovodu a kanalizace pro vefejnou potiebu, nebude-li dohodnuto jinak.

3. Odbératel vody je povinen mit zcela oddélené vnitini rozvody vody zasobované z vefejného vodovodu od
rozvod piipadné zdsobovanych ze studny ¢i jiného zdroje. Jakékoliv propojeni obou fadii i pies zpétnou klapku
a uzaviraci armaturu je z hygienickych diivodi nepfipustné a pri jeho zjiSténi je dodavatel vody oprivnén
odbératele ihned odpojit od vefejného vodovodu a odbératel uhradi pokutu ve vysi 30.000,-K¢. Uhrada pokuty
nezbavuje odpovédnosti odbératele za veskeré timto zplsobené Skody.

4. Odberatel je povinen v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy na vyzadani umoznit pracovnikiim dodavatele
kontrolu ptipojky i veskerého vnitiniho vodovodu 1 veskeré vnitini kanalizace v nemovitosti.

Odbératel je povinen umoznit provozovateli pristup k vodoméru, zejména za ficelem provedeni odettu z
vodoméru a kontroly, opravy nebo vymény vodomeru, chranit vodomér pred poskozenim, zmrznutim, ztratou
nebo odcizenim, v&etné zatizeni pro dalkovy odeéet a daliiho pfisluSenstvi vodoméru. montdzni plomby a
plomby prokazujici tfedni ovéfeni vodoméru podle obecné zivaznych pravnich pfedpisti a bez zbytetného
odkladu prokazatelné ozndmit provozovateli jejich poskozeni ¢éi zdvady v méfeni. Byla-li nefunkénost vodoméru
nebo poskozeni vodoméru, zafizeni pro dalkovy odecet &i dalsiho pfisluSenstvi vodoméru nebo montizni
plomby a plomby prokazujici tfedni ovéfeni vodoméru podle obecné zavaznych pravnich pfedpisi zptisobeno
nedostateénou ochranou odbératelem nebo piimym zasahem odbératele, hradi jmu a naklady s timto spojené
odbératel. Jakjkoliv zdsah do vodoméru, zafizeni pro dalkovy odecet ¢i daliho pfisluSenstvi vodoméru nebo
montaZni plomby a plomby prokazujici afedni ovéfeni vodoméru bez souhlasu provozovatele je nepfipustny.
Provozovatel ma pravo zajistit jednotlivé ¢asti vodoméru nebo jeho prislusenstvi proti neopréavnéné manipulaci.
Odbératel je povinen dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené provozovatelem. Pokud je vodomér
umistén v Sachté, je odbératel povinen zajistit, aby tato Sachta byla provozovateli pfistupni a odvodnénd.
Provozovatel miiZze vodomér kdykoliv opravit nebo vyménit. Odbératel je povinen tyto ¢innosti umoznit a v
pfipadech potfeby poskytnout potfebnou soucinnost. Odbératel nebo jim povérend osoba md pravo byt pfi
vyméné vodoméru pfitomen a ovEfit si stav vodoméru a neporuSenost plomb. Pokud tohoto svého prava
odbératel nevyuZije, nemize pozd&ji provedeni téchto ukonil zpochybiovat.

5. Prdva a povinnosti smluvnich stran, ktera nejsou vyslovné upravena vtéto smlouvé a v Obchodnich
podminkich doddvky vody a odvadéni odpadnich vod dodavatele, se fidi pfisluSnymi plainymi pravnimi
piedpisy, zejména podle zdkona o vodovodech a kanalizacich v platném znéni, zdkona o vodach v platném
znéni, a podle obdanského zikoniku (u odbératelll v postaveni podnikatelit obchodnim zdkonikem a na tuto
smlouvu nejsou uplatnéna ustanoveni § 1799, § 1800 zakona &. 89/2012 Sb, — obcansky zakonik). Dile se
dodavka vody Fidi platnymi technickymi normami, vyhlaskami obce a technickymi podminkami provozovatele.
6. Odbératel zaplati smluvni pokutu ve vy3i 20.000.- K&, jde-li o fyzickou osobu — nepodnikatele, nebo ve vySi
50.000,- K&, jde-li o pravnickou osobu nebo fyzickou osobu - podnikatele za kazdy neopravnény odbér vody
dle § 10 zdkona & 274/2001 Sb. (vCetné zji§téni neopravnéné manipulace s vodomémym zafizenim a pfi
zji§téném neohladeném pogkozeni plomb). Odbératel je povinen kazdé poSkozeni vodomémého zafizeni nebo
plomb ihned ohlésit dodavateli, jinak se vystavuje nebezpeti postihu za neopravnény odbér dle § 10 zdkona ¢.
274/2001 Sb. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotfen narok dodavatele na thradu vzniklé Skody ani narok
dodavatele podle ustanoveni § 10 odst. 3 zdkona ¢, 274/2001 Sb.

7. Uzavieni této smlouvy nenahrazuje souhlas dodavatele s kolaudaci vodovodni a kanalizatni pripojky.
Pipojku je povinen odbératel vybudovat na zakladé projektové dokumentace schvalené provozovatelem tak, aby
spliiovala platné normy, pfedpisy a technické podminky provozovatele. Pfipojku je povinen odbératel nechat
zkolaudovat pfislu¥nym stavebnim tifadem se souhlasem provozovatele.

8. Provozovatel doru¢uje odbérateli pisemnosti zpravidla prostiednictvi drzitele poStovni licence na adresu pro
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dorucovani uvedenou v této smlouvé, na posledni znidmou adresu pisemné oznamenou odbératelem nebo na
adresu odbérného mista, pfipadné osobné na jakékoliv misto, kde lze odbératele zastihnout. Ma se za to, Ze
dosla zasilka odesland s vyuZitim provozovatele postovnich sluzeb dodla tieti pracovni den po odeslani, byla-li
viak odesldna na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po odeslani.

9. Vptipadé zmény pravnich predpisi se budou prévni vztahy vyplyvajici za smluvniho vztahu mezi
odbératelem a dodavatelem Fidit obdobnymi ustanovenimi nové pravni tpravy.

10. Smlouva je vypracoviana ve 2 stejnopisech s platnosti origindlu; odbératel obdrzi jedno vyhotoveni, druhé
vyhotoveni obdrz{ dodavatel.

11. Zménu smlouvy lze provést pouze pisemnou formou. Pokud jakykoliv zavazek vyplyvajici z této smlouvy
aviak netvoiici jeji podstatnou nalezitost je ancbo se stanc neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek nebo
jeho ¢ast, je plne€ oddélitelnym od ostatnich ustanovent této smlouvy a takova neplatnost nebo nevymahatelnost
nebude mit zadny vliv na platnost a vymahatelnost jakychkoliv ostatnich zavazki z této smlouvy.

12. Provozovatel vylucuje ve smysli ustanoveni § 1740 odst. 3, véta druha obéanského zékonfku — piijeti
nabidky s dodatky nebo odchylkami.

13. Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu precetly a Ze souhlasi s jejim obsahem. Paklize by smlouvu
nebo jeji ¢ast bylo mozné piedist jen se zvlastnimi obtizemi nebo by byla odbérateli nesrozumitelnd, odbératel
prohlasuje, ze mu byla dodavatelem dostate¢né vysvétlena.

V Hostivici dne: ~ 21.11.2022 Viorbyen — de L2 AT 2022
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Reklamacni rad

I. Obecna ustanoveni

Technické sluzby Hostivice, pfispévkova organizace, Jirdskova 100, 253 01 Hostivice, IC: 00875210 jako dodavate! zajitujici dodavku
pitné vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizacl, vydava ve smyslu § 36, odst. 3, pism. ¢) zakona & 274/2001 Sb. o
vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékierych zakond a v navaznosti na zakon ¢. 634/1992 Sb. o ochrané
spotrebitele v platném znéni, tento reklamaéni rad:

Reklamaéni fad stanovuje rozsah a podminky odpovédnosti za vady pitné vody dodané vodovodem a reklamaci sluZeb poskytovanych
v souvislosti se zaji§ténim dodavky vody a odvadéni odpadnich vod kanalizacl, zplsob a misto jejich uplatnéni véetné narokd
vyplyvajicich z této odpovédnosti.

Reklamacni fad se vztahuje na dodavku vody z vadovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci realizovanych na zdkladé pisemné
smlouvy uzaviené podle § 8, odst. 5 vySe uvedengho zakona.

Il. Rozsah a podminky reklamace
Odbératel ma pravo uplatnit vici dodavateli odpovédnost za vady a reklamaci:

a) u dodavky pitné vody:
- na jakost dodavané pitné vody,
- na mnozstvi dodané pitné vody
na tlak dodavane pitné vody
b) u odvadéni odpadnich vod:
- odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zplsobem,
- mnozstvi odvadénych odpadnich vod.

Reklamaci uplatfiuje odbératel:

- pisemné na adresu: Technické sluzby Hostivice, Jiraskova 100, 253 01 Hostivice

- osobné na tyZ adrese v dobé 7:00 do 12:00 a od 13:00 — 14,00 hod. s tim, Ze v pfipadé Gstné uplalnéné reklamace je zaméstnanec
dodavatele povéreny vyfizovanim reklamaci povinen sepsat o tomto pisemny zaznam.

- V pfipadé reklamace jakosti dodavané pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod, kdy muze dojit ke Skodé na majetku nebo ohrozeni
zdravi osob, Ize reklamaci uplatnit telefonicky na telefonnim gisle: 725 260 303; 725 260 302

Pisemna reklamace musi obsahovat:

- jméno a pfiimeni odbératele,

- adresu odbéralele a, pokud mozno, i telefonicky kontakt,
+ misto odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod,
- popis vady nebo reklamace.

Stejné Gdaje jsou nezbytné pro reklamaci uplatnénou telefonicky. Zaméstnanec dodavatele povéfeny pfijimanim telefonicky podanych
reklamaci je povinen vyhotovit o takio podané reklamaci pisemny zaznam s uvedenim vySe specifikovanych (dajd nezbyinych pro
vyfizeni reklamace.

V pfipadé pisemnost

i zaslanych odbératelem na adresu dodavatele, kleré nebudou obsahovat vySe uvedené Udaje nezbyiné pro fadné uplatnéni
reklamace, nebudou tytc kvalifikovany jako reklamace a budou dodavatelem feSeny jako stiznost.

1. Zplsob a Ihuty pro vyfizeni reklamace

Dodavatel je povinen zajistit, aby po celou provozni dobu byl na vyse uvedeném provoznim stfedisku pfitomen zaméstnanec povéreny
vyfizovat reklamace. V pripadé, Ze neni mozno vyfidit reklamaci ihned na misté jejiho podani, je dodavatel povinen zajistit jeji vyfizeni
a podani pisemné zpravy odbérateli o zplsobu jejiho vyfizeni bez zbyteéného odkladu na adresu odbéralele. Reklamace musi byt
vyfizena nejpozdéji do 30-ti dnd ode dne jejiho uplatnéni, pokud se dodavatel s odbératelem nedohodli na Ihité delsi.

Odbératel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou souéinnast pfi prosetfovéni a Feeni reklamaci, zejména je povinen umoZnit
pfistup k vodoméru za Gcelem jeho kontroly, odeétu jeho stavu nebo jeho vymény v souvislosti s provéfenim jeho funkénosti, zdéastnit
se osobné odbéru kontrolnich vzorkd nebo timto povéfit jinou osobu, umozZnit pristup povéfenym zamésinancim dodavatele do
pfipojené nemovitosti za GCelem provéfeni stavu vodovodni nebo kanalizadni pfipojky nebo zafizeni vnitfniho vodovodu nebo
kanalizace a pfedkladat dodavateli potfebné doklady k provéfeni spravnosti uétovaného mnozstvi dodané pitné vody a odvadéni
odpadnich1) Zjevna vada jakosli vody (zapach, zakal, barva apod.) musi byt reklamovana odbératelem nejpozdéji do 24 hodin od
jejiho zjisténi, ostatni vady jakosti bez zbyteéného odkladu po jejich zjisténi. Na zakladé popisu reklamované vady rozhodne povéfeny
zaméslinanec dodavatele, zda bude proveden kontroini odbér vzorku vody v dané lokalité, pficemz pfi tomto rozhodovani vychazi z jiz
provedenych a vyhodnocenych vzorki vody dodavanych stejnym vodovodem v dané lokalité na zakladé planu kontroly jakosti pitne
vody dle zékona €. 2568/2000 Sb. schvaleného orgdnem ochrany vefejného zdravi. Piipadny odbér kontrolniho vzorku zajisti dodavatel
nejpozdéji do 24 hodin od uplatnéni reklamace s tim, Ze odbér vzorkl bude proveden za pfitomnosti odbératele nebo jim poverené
dodavatel zajisti provedeni rozboru tohoto vzorku v akreditované laboratori. V pfipadé, Ze odbératel bude trvat na provedeni
kontroiniho odbéru vzorku a nasledném rozboru, pfestoZe mu byl povéfenym zaméstnancem dodavatele predloZen pfehled vysledki
rozbor(l vzork( vody v dané lokalité s tim, Ze tyto splfiovaly hygienické poZadavky na pitnou vodu stanovené vyhlaskou ¢. 376/2000
Sb. a reklamace bude po provedeni rozboru vzorku kvalifikovana jako neopravnéna, uhradi odbératel naklady na provedeni odbéru a
rozboru kontrolniho vzorku vody.

2) Na zakladé reklamace mnozstvi dodané pitné vody, kdy ze strany odbératele nenl zpochybriovéna funkénost vodoméru a spravnost
méreni, zajisti dodavatel ve Ihiité do 3 dnii od podani reklamace provedeni kontrolniho odeétu stavu vodoméru, ‘a to za pfitomnosti
odbéralele nebo jim povéfené osoby. Vyhodnoceni reklamace bude provedeno bezprostfedné pro provedeni kontrolniho opisu stavu
vodoméru a porovnani zjisténych udajl s Gdaji 0 odb&rmém misté vedeném dodavatelem.

3) V pfipadé reklamace mnozstvi dodané pilné vody z dilvodu pochybnosti o spravnosti méfeni dodané pitné vody vodomérem, zajisti
dodavatel na zakladé pisemné Zadosti odbératele ve |hilé do 30-ti dnii od jejiho doruceni dodavateli pfezkouseni vedoméru u
autorizované zkugebny. Vysledky pfezkouSeni oznami dodavatel neprodlen& pisemné odbérateli. Naklady spojené s pfezkouSenim a
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wyménou vodoméru budou hrazeny pedle vysledku prezkouSeni vodomeéru dle § 17, odst. 4 zakona &. 274/2001 Sb,

4) V pfipadé reklamace mnoZstvi dodavané pitné vody z divedu pochybnosti o spravnosti méfen! dodané pitné vody vedomérem, ma
odbératel pravo zajistit si na viastni naklady metrologickou zkousku vodoméru na misté instalace, a to nezavislym méfidlem,
pfipojenym

na odboteni s uzavérermn za osazenym vodomérem na potrubi vnitiniho vodovodu pfed jeho prvnim rozdélenim. Tulo zkousku provede
za pritomnosti provozovatele vodovodu na zékladé smlouvy s odbératelem Cesky metrologicky institut, pokud to vnitini vodovod
umoznuje. Zjisti-ii se adchylka vét3i, neZ pfipousti zviastni prévni predpis, vodomér se povaZuje za nefunkéni a pii stanovenl mnoZstvi
dodavané vody pro vypofadani dané reklamace se postupuje podle §17 odst.4 pism. a).

5) V pFipadé reklamace odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zpiisobem zajisti dodavatel nejpozdgji do 24
hodin prodeffeni reklamace na misté samém za pfitomnosti odbératele nebo jim povérené osoby.

6) V pripadé reklamace mnoZstvi odvadénych odpadnich vod je dodavatel povinen do 3 dnl provéfit idaje, na zakladé kterych je
mnoZstvi stanoveno. V pFipadech velkych provozoven vyuZivanych k podnikatelskym agelim, kdy neni mnoZstvi odpadnich vod
méreno, moZe se dodavalel s edb&ratelem dohodnout na provéfeni mnozstvi odvadénych odpadnich vod umisténim méticiho zafizeni
dodavatele na dohodnutém misté a po stanovenou dobu.

7) JeslliZe je s reklamaci spojena nutnost vratit vystavenou fakturu, je odbératel povinen tuto fakiuru vratit dodavateli pred uplynutim
Inaty jeji splatnosti. Dodavatel je pak povinen podle povahy nespravnosti faktury fakturu opravit nebo vyhotovit fakturu novou.
Opravnénym vracenim fakturu prestava bézet pavodni Inita splatnosti.

IV. Niroky vyplyvajici z odpovédnosti za vady
1) V pfipadé dodévky pitné vody, u které bylo na zakladé reklamace jeji jakosti prokézano, Ze nespliiuje hygienické poZadavky na
pitnou vodu dle vyhiasky &. 376/2000 Sb., a ktera byla organem ochrany vefsiného zdravi ve smyslu zdkona &. 258/2000 Sb.
prohlasena za uZitkovou, ma odbératel prave na poskytnuti slevy z vodného, pfitemz vy3e této slevy bude stanovena individuaing s
pihlédnutim k zavaZnosti vady.

2) V pfipadé opravnéné reklamace mnoZstvi dodané pitné vody bude postupovano dle § 17 zakona & 274/2000 Sb., v pfipadé
reklamace mnoZstvi odvedené odpadni vody podle § 19 téhoZ zékona.

3) V ostatnich piipadech je dodavalel povinen bez zbyteéného odkladu na viastni naklady opravn&nou reklamaci vyfesit, a to
odstranénim zavadného stavu.

4) Uplatnénim néroku z odpovédnosti za vady z(stava nedotéena odpovédnost dodavatele za Skody zpusobené provozem svého
zafizeni, a to dle obéanského zékoniku, popfipadé za Skodu zplisobenou vadou vyrabku dle zakona &. 59/1998 Sb.

V. Zavérecna ustanoveni

Tento reklamaéni fad nabyva Géinnosti dnem 1.4.2019
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