SERVISNÍ SMLOUVA č. 221167– Analogový adresovatelný systém EPS/SHZ APOLLO F1 s hasivem NOVEC 1230
Číslo smlouvy: 08/2022 – Hlavní budova Národního muzea (dále jen „HBNM“) 
uzavřená ve smyslu zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů.
1 Smluvní strany

Objednatel: 	Národní muzeum
		Praha 1, Nové Město, Václavské náměstí 1700/68
		IČ:	00023272
		DIČ:	CZ00023272
	Zastoupen (a):	Ing. Rudolfem Pohlem, provozním náměstkem				
	Bankovní spojení: 	xxxxxxxxxxxxx

Za objednatele jsou oprávnění jednat (vč. Podpisového práva):
a)  Smluvních a cenových: 	xxxxxxxxxxxxxxxx 
b)  Technických a provozních: 	xxxxxxxxxxxxxxxx

Zhotovitel:	EUROALARM spol. s r.o.
		Dražovice 275, 683 01, okr. Vyškov
		IČ:	46982361
		DIČ:	CZ46982361
	Zastoupena:	Václavem Levíčkem, jednatelem společnosti.				Bankovní spojení: 	xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Za zhotovitele jsou oprávnění jednat (vč. Podpisového práva):
a)  Smluvních a cenových: 	xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
b)  Technických a provozních: 	xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx


2 Předmět smlouvy
2.1 Smluvní strany uvedené v článku I. této smlouvy, sjednávají mezi sebou po vzájemné dohodě toto:
2.2 Zhotovitel se zavazuje zajistit komplexní technickou péči, spolehlivou funkci, hospodárný provoz a maximální životnost zařízení, které jsou uvedeny v této smlouvě. Jedná se o vyhrazené PBZ – analogový adresovatelný systém EPS/SHZ APOLLO F1 s hasivem NOVEC 1230 Jedná se o tyto hasební úseky v objektu HBNM:
2.3 HÚ 1; HÚ 2; HÚ 3; HÚ 4; HÚ 5; HÚ 6; HÚ 7; HÚ 8; HÚ 9; HÚ 10; HÚ 11; HÚ 12; HÚ 13; HÚ 14; HÚ 15; HÚ 16; blíže specifikované v DSP.
2.4 Provede kontrolu všech mechanických a elektronických částí a funkční přezkoušení tak, aby odběratel mohl příslušná zařízení provozovat v plném rozsahu podle projektovaných parametrů a požadavků dotčené legislativy.
2.5 O zjištěném stavu vydá zhotovitel kontrolní osvědčení, tj. Protokol o provedení pravidelné funkční zkoušky.
2.6 Zhotovitel se zavazuje na výzvu objednatele (viz článek 8 této smlouvy) nastoupit na opravu zařízení po nahlášení závady pověřenou osobou (viz článek 9 této smlouvy). 
2.7 Provedení pozáručního servisu, tj. opravy systému vydá montážní list se specifikací provedených prací a spotřebovaného materiálu a objednatel potvrdí převzetí funkčního systému.
2.8 Objednatel kontroly se zavazuje zaplatit zhotoviteli smluvní cenu podle článku III. této smlouvy.
3 Cena předmětu plnění
3.1 Ceny poskytovaných služeb zhotovitelem dle této smlouvy jsou stanoveny jako ceny smluvní cena za mimořádné vyškolení obsluhy SHZ a personálu vyskytujícího se v chráněném prostoru je po dohodě mezi zhotovitelem a objednatelem stanovena na 3000,- Kč bez DPH, a to včetně dopravy a náhrady času zhotovitelem stráveného cestou z místa provozovny provozovatele (Praha) na místo realizace.
3.2 Celková cenová nabídka na servisní činnost EPS a SHZ po dobu 4 let činí 2.186.000,- Kč, viz tabulka níže. Rok 2028 je datum hydrostatické zkoušky lahví, tato položka není zahrnuta v ceně. 
	[bookmark: _Hlk117669428]Rok
	10 výjezdů nad rámec
	Měsíční inspekce
	Půlroční EPS
	Roční EPS
	Roční SHZ

	1
	100.600,- Kč
	30.000,- Kč
	100.000,- Kč
	100.000,- Kč
	290.000,- Kč

	2
	
	30.000,- Kč
	100.000,- Kč
	100.000,- Kč
	290.000,- Kč

	3
	
	30.000,- Kč
	100.000,- Kč 
	100.000,- Kč
	290.000,- Kč

	4
	
	30.000,- Kč
	100.000,- Kč 
	100.000,- Kč
	290.000,- Kč

	Sub
	100.600,- Kč
	120.000,- Kč
	400.000,- Kč
	400.000,-Kč
	1.160.000,- Kč

	Celkem
	2.180.600,- Kč bez DPH


3.3 Cena za provedení půlroční zkoušky činnosti systému EPS je po dohodě mezi zhotovitelem a objednatelem stanovena na 100.000,- Kč bez DPH, a to včetně dopravy a náhrady času zhotovitele stráveného cestou z místa provozovny provozovatele (Praha) na místo realizace.
3.4 Cena za provedení roční kontroly provozuschopnosti systému plynového SHZ (GHZ) je po dohodě mezi zhotovitelem a objednatelem stanovena na 290.000,- Kč bez DPH, a to včetně dopravy a náhrady času zhotovitele stráveného cestou z místa provozovny provozovatele (Praha) na místo realizace.
3.5 Zhotovitel zajistí pravidelné měsíční inspekce, vizuální kontroly celého systému EPS/SHZ, včetně měsíčního testu všech ústředen EPS/SHZ. Cena za 1 měsíční kontrolu je 3.000,- Kč, resp. 30.000,- Kč bez DPH za rok. V ceně je zahrnuta doprava. Cena je zahrnuta v celkové ceně servisu po dobu 4 let. 
3.6 Cena za provedení pozáruční opravy a údržby systému při kalkulaci na hodinu a jednoho pracovníka je 600,-Kč bez DPH při zásahu v pracovních hodinách, tím se rozumí pondělí až pátek, 8.00 – 17.00. 
3.7 Cena za provedení pozáruční opravy a údržby systému při kalkulaci na hodinu a jednoho pracovníka je 900,- Kč bez DPH při zásahu mimo pracovní dny a hodiny, tím se rozumí doba po 17.00 v pracovní dny, soboty, neděle a svátky.
3.8 Cena za dopravu je stanovena na 15,- Kč /km bez DPH, počítáno z výchozího místa (Modřanská 80, Praha 4).
3.9 Cena služeb a materiálu, který bude vyměněn při pozáručním servisu, bude stanovena dle platného ceníku společnosti Euroalarm, spol. s r.o. V případě, že materiál nebude v ceníku, bude účtována cena obvyklá pro daný typ zařízení / úkonu v příslušném oboru po doložení ceny a schválení objednatelem.
3.10 Pokud se v průběhu zjišťování stavu systémů vyskytnou opravy nebo údržba, které nesouvisí se zjišťováním jejich stavu, bude nutno vykázat tyto práce jako vícepráce, platí zásada, že vykonavatel je oprávněn tyto práce provést za ceny obvyklé pro daný druh práce a za ceny srovnatelné v příslušném oboru. Vícepráce budou řešeny písemným dodatkem k této smlouvě.
4 Místo plnění
4.1 Místem plnění je: Historická budova Národního muzea, Václavské náměstí 1700/68, Praha 1.
5 Doba plnění
5.1 Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu na dobu určitou, a to na 4 roky od zveřejnění smlouvy v registru smluv, s výpovědní lhůtou 3 měsíce, která počíná běžet dnem následujícím po dni, v němž byla doručena druhé smluvní straně.
5.2 Vykonavatel se zavazuje provádět revize a funkční zkoušky systémů pravidelně dvakrát ročně, a to v souladu s vyhláškou MV ČR č. 246/2001 Sb., normou ČSN EN 15 004-1, -9, normou ČSN 3427 10:2011, ČSN EN 54-xx, ČSN EN 12094-xx a ostatními dotčenými právními předpisy.
5.3 Data jednotlivých pravidelných kontrol budou vždy dohodnuta a odsouhlasena s provozovatelem zařízení. Jsou – li objednatel a provozovatel rozdílné subjekty, zajistí koordinaci objednatel uvedený v článku I. této smlouvy a bude zhotovitele o termínu informovat.
5.4 Objednatel zajistí po dobu provádění revizí a funkčních zkoušek koordinaci s ostatními navázanými profesemi na systém EPS/SHZ Apollo F1 (objektová EPS, nadstavbový grafický systém, atd.).
6 Odpovědnost za vady
6.1 Zhotovitel poskytl objednateli záruku 24 měsíců od předání a převzetí díla. Tato záruka již pozbyla platnost.
6.2 Zhotovitel poskytuje objednateli záruku na plnění předmětu této smlouvy 24 měsíců od předání jednotlivých plnění dle této smlouvy.
7 Závazky objednatele podmiňující plnění zhotovitelem
7.1 Objednatel je povinen umožnit zhotoviteli přístup do prostor v objektu kde jsou technologie nebo jejich části umístěny za účelem kontroly, revize nebo opravy systému, provedení funkčních zkoušek. Technik vykonavatele se na požádání prokáže občanským průkazem, nebo identifikační kartou vykonavatele.
7.2 Objednatel je povinen zajistit aby provozovatel (jsou-li to rozdílné subjekty) dbal pokynů stanovených v provozních a ovládacích návodech k zařízení a průvodní dokumentaci.
7.3 Objednatel je povinen zajistit aby provozovatel (jsou-li to rozdílné subjekty) pečlivě vedl písemnou evidenci (provozní kniha) o průběžném stavu zařízení, a zjištěné poruchy neprodleně hlásil zhotoviteli.
7.4 Objednatel je povinen neprodleně informovat, dle postupu stanoveného v článku 9 této smlouvy, zhotovitele o zjištění závady. Dále tuto zanést do provozní knihy zařízení.
7.5 Pro obsluhu zařízení budou stanoveni provozovatelem pracovníci, kteří budou prokazatelně proškoleni zhotovitelem pro obsluhu, provoz, pravidelné kontroly v rozsahu kontrol provozovatele, a identifikaci případných poruch zařízení.
7.6 Objednatel bere na vědomí, že od doby nahlášení změny stavu systému zhotoviteli, nese odpovědnost za ostrahu střeženého prostoru a uchování posledního stavu zařízení objednatele.
7.7 Objednatel se zavazuje po dobu platnosti této smlouvy využívat servisních služeb na zařízení uvedené v článku 2.1 této smlouvy výhradně prostřednictvím zhotovitele.
8 Závazky zhotovitele 
8.1 Zhotovitel je povinen provést kontrolu nestranným způsobem a zjištěný stav popsat v kontrolním osvědčení – protokolu o funkční zkoušce.
8.2 Zhotovitel je povinen provádět kontrolu s vynaložením odborné péče, s přihlédnutím ke stanovenému způsobu kontroly, jakož i ke stavu, v jakém se nacházel systém v době provádění kontroly.
8.3 Zhotovitel je povinen provést kontrolu v rozsahu a způsobem stanoveným v příslušných ČSN a v souladu s postupem stanoveným výrobcem zařízení.
8.4 Zhotovitel se bude vždy snažit řešit nahlášené závady formou konzultace po telefonu. Pokud telefonní konzultace nebude úspěšná a zodpovědný zástupce objednavatele vyzve zhotovitele způsobem stanoveným v článku 9, zhotovitel je povinen provést výjezd.
8.5 Zhotovitel se zavazuje nastoupit na odstranění nahlášené závady do 48 hodin při nahlášení v pracovních hodinách, tím se rozumí pondělí až pátek, 8.00 – 17.00, a do 72 hodin při nahlášení mimo pracovní hodiny, tím se rozumí doba po 17.00 v pracovní dny, soboty, neděle a svátky. V případě méně závažných poruch může být dohodnut termín delší.
8.6 Školení personálu pro obsluhu a provoz zařízení, a to tak, že 1x ročně (v termínu provedení roční funkční zkoušky) je zahrnuto v rámci roční funkční zkoušky. Mimo termín se cena za školení bude řídit ujednáními stanovenými v bodech 3.1 a 3.8 této smlouvy.
8.7 Zhotovitel se zavazuje udržovat veškeré informace zjištěné při plnění této smlouvy v tajnosti, nezveřejňovat je ve vztahu k třetím osobám.
9 Postup hlášení závady
9.1 Hlášení poruchy je oprávněna provést pouze provozovatelem (objednatelem, jsou-li provozovatel a objednatel různé subjekty) pověřená osoba. Seznam oprávněných osob je uveden v bodě 9. 2. této smlouvy.
9.2 Provozovatel pověřuje hlášením poruch tyto osoby:
Jméno, email, tel.: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx.
9.3 Porucha bude hlášena emailem, v případě že pověřená osoba nemá email k dispozici, tak telefonicky.
9.4 Emailem na adresu: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx. Výzva k servisnímu úkonu bude potvrzena emailem a telefonicky osobě, která výzvu podala a bude jí oznámena přibližná hodina příjezdu servisního technika.
9.5 Do hlášení o servisu uvede pověřená osoba provozovatele (objednatel, jsou-li provozovatel a objednatel různé subjekty), tyto údaje:
· Název a adresa objektu kde je zařízení instalováno
· Jméno, příjmení a kontaktní telefon osoby, která provedla nahlášení 
· Typ zařízení 
· Krátký popis závady (hlášení na displeji ústředny atd.)
10 Platební podmínky
10.1 Daňový doklad s náležitostmi bude zhotovitelem dodán objednavateli společně s kontrolním osvědčením – protokolem o pravidelné revizi nebo kopii montážního listu.	
10.2 Objednatel je povinen uhradit daňový doklad na účet zhotovitele do 21 dnů ode dne data zdanitelného plnění uvedeného na daňovém dokladu, přičemž se rozumí, že cena za provedení revize je zaplacena odběratelem okamžikem jejího připsání na účet zhotovitele.
10.3 V případě, že zhotovitel nedodrží termín plnění sjednaný v této smlouvě, uhradí objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč ceny za každý započatý den prodlení.
10.4 V případě prodlení objednatele s uhrazením daňového dokladu, uhradí objednatel zhotoviteli úrok z prodlení v zákonné výši.
10.5 Smluvní pokuty sjednané touto smlouvou hradí povinná strana nezávisle na tom, zda a v jaké výši vznikne druhé straně v této souvislosti škoda, kterou lze vymáhat samostatně.
11 Závěrečná ustanovení
11.1 Zhotovitel se zavazuje mlčenlivostí ohledně všech skutečností, se kterými se seznámil při naplňování předmětu smlouvy, o nichž je zřejmé, že zneužití pro svoji potřebu, či sdělení třetí osobě by poškodil zájmy objednatele. Povinnost mlčení platí pro všechny zaměstnance zhotovitele.
11.2 Tuto smlouvu lze měnit pouze výslovným, oboustranně potvrzeným smluvním ujednáním, podepsaným oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
11.3 Právní vztahy touto smlouvou výslovně neupravené, se řídí občanským zákoníkem.
11.4 Zhotovitel není oprávněn předat práva plynoucí z této smlouvy na třetí osobu bez předchozího souhlasu objednatele.
11.5 Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech. Každá ze stran obdrží 2 kopie, přičemž každá kopie má platnost originálu. 
11.6 Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv.
11.7 Účastníci této smlouvy po jejím přečtení prohlašují, že souhlasí s jejím obsahem, že tato byla sepsána na základě pravdivých údajů, jejich pravé a svobodné vůle a nebyla sepsána v tísni ani jinak jednostranně nevýhodných podmínkách. Na důkaz toho připojují své podpisy.
11.8 Seznam příloh: 
· č. 1 Cenová nabídka na půlroční servis EPS;
· č. 2 Cenová nabídka na roční servis plynového hasicího zařízení (GHZ);
· č. 3 Cenová nabídka na Servisní výjezd nad rámec kontroly.


V Praze dne ______________				V Praze dne ______________



______________________________			______________________________
Ing. Rudolf Pohl						Václav Levíček
provozním náměstkem					jednatel
