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1. PREDMET RAMCOVE DOHODY

1.1 Predmétem této Ramcové dohody (dale téZ jen ,Ramcové dohoda") je na strané jedné zavazek
spoleénosti O2 poskytovat U€astnikovi a Dal§imu téastnikovi definovanému v €l. 3 této Ramcové

dohody

i) vybrané sluzby elektronickych komunikaci prostfednictvim pevnych siti spole¢nosti 02 (dale téz

jen ,Sluzby") za zvyhodnénych obchodnich podminek, a dale téz

i) dodavky zafizeni a dalSich produktl spoleénosti O2 (dale téz jen ,Zbozi*) za zvyhodnénych
obchodnich podminek,

a na strané druhé zavazek Ugastnika odebirat spolu s Dal$imi ugastniky definovanymi v &l. 3 této
Ramcové dohody Sluzby v objemu sjednaném v ¢l. 4.5 této Ramcové dohody a fadné a véas platit
vyucétovani za Sluzby a Zbozi poskytnuté mu dle této Ramcové dohody po celou dobu U&innosti této
Ramcové dohody.

1.2 Sluzby a ZboZi bude U&astnikovi a Dal$imu G&astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové dohody
dodavano na zakladé jeho diléich objednavek. O zfizeni jednotlivych SluZeb je U&astnik a Dalsi
UCastnik definovany v él. 3 této Ramcové dohody opravnén pozadat zplsobem stanovenym
VSeobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi spole€nosti O2 Czech Republic a.s. (dale
téz jen ,VSeobecné podminky").

2. CENY

2.1 02 se zavazuje U&tovat U&astnikovi a Daldimu ugastnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové
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dohody za Sluzby poskytnuté mu po dobu trvani této R&mcové dohody ceny dle Ceniku zakladnich
sluzeb pro firemni zakazniky a Ceniku volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky (dale spolecné téz
jen ,Cenik"), ve znéni ucinném ke dni poskytnuti Sluzby a dle cenovych ujednani uvedenych v této
Ramcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak. Ugastnik prohlasuje, Ze byl seznamen s Cenikem, ve
znéni uéinném ke dni uzavfieni této Ramcové dohody. Cenik v aktualnim znéni a dalSi aktualni
dokumenty jsou Ug&astnikovi a Dal$imu G&astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové dohody k
dispozici na internetovych strankach spole¢nosti O2.

2.2 02 se zavazuje Uétovat U&astnikovi a Dal$imu u&astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové
dohody za ZboZi objednané po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle aktualni nabidky
spole¢nosti O2 upravené dle cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé, nebude-li
dohodnuto jinak.

3. DALSi UCASTNiCI RAMCOVE DOHODY

3.1 Za podminek stanovenych nize timto ¢lankem mohou k této Ramcové dohodé pfistoupit i subjekty,
které jsou ve vztahu k U&astnikovi osobami ovladanymi nebo osobou oviadajici, dale subjekty, které
jsou ovladané stejnou ovladajici osobou jako Ugastnik (ve smyslu ustanoveni § 74 a nasl. zakona &.
90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéj§ich pFedpisl), nebo které jsou Ugastnikem
zfizeny & Ugastnikovi podFizeny (dale téz jen ,Dal$i Ggastnici).

3.2 Predpokladem pro pfistoupeni Dal$iho u€astnika k této RA&mcové dohodé je

i) pisemné potvrzeni DalSiho U€astnika, Ze pfistupuje k této Ramcové dohodé, ze se seznamil
s pravy a povinnostmi touto Ramcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a
zavazuje se je dodrZovat,

i)  souhlas Ugastnika s pfistoupenim Dal$iho ugastnika k této Ramcové dohodé, a
iiiy pisemny souhlas spole¢nosti O2 s pfistoupenim Dal$iho G€astnika k této Ramcové dohodé.

Splnénim v8ech shora uvedenych podminek vznika mezi spole€nosti O2 a DalSim u€astnikem smiuvni
vztah, jehoZ obsah, tj. prava a povinnosti, je ur€en touto Ramcovou dohodou. Pristoupenim k této
Ramcové dohodé zmocriuje Dal$i uéastnik U€astnika, aby jeho jménem sjednaval zmény ¢i doplnéni
této Ramcové dohody a uzaviral k této Ramcové dohodé tomu odpovidajici dodatky. Seznam DalSich
Ucastnikl a formulaF pro pfistoupeni DalSiho G€astnika je obsahem pfilohy €. 3 této Ramcové dohody.

Pfestane-li Dalsi u€astnik splfiovat podminky dle &l. 3.1, je povinen o tom spole€nost O2 bezodkladné
pisemné informovat. Spole€nost O2 je opravnéna smluvni vztah s timto Dal§im U€astnikem, zalozeny
dle ¢l. 3.2 této Ramcové dohody, vypovédét. Vypovédni doba ¢&ini 5 (pét) dni od doruéeni této vypovédi
DalSimu u€astnikovi. Po ukon&eni Uginnosti této Ramcové dohody ve vztahu k DalSimu uéastnikovi,
budou takovému Dal$imu uG€astnikovi véechny Sluzby a Zbozi i¢tovany v béznych cenach, tj. dle Ceniku
bez cenovych ujednani uvedenych v této R&mcové dohodé a dle aktualni nabidky ZboZi spole¢nosti O2.
Smluvni vztah dle této Ramcové dohody mezi spoleé¢nosti O2 a Dal$im uéastnikem, resp. Dal$imi
Ugastniky, konéi nejpozdéji ukon&enim této Ramcové dohody mezi spoleénosti 02 a Ugastnikem.

4. PRAVA A ZAVAZKY STRAN DOHODY

4.1 Ugastnik a Dal$i Gdastnik se zavazuji zmocnit kontaktni osobu — primarniho spravce, ktery bude
opravnén s O2 pravné jednat a zastupovat Ugastnika, resp. Dalsiho G&astnika, v zaleZitostech
souvisejicich s touto Ramcovou dohodou, U&astnickou smlouvou, Sluzbami a ZboZim (dale jen
,Primarni spravce"). Primarni spravce bude zmocnén formulafem ,Zmacnéni Primarniho spravce". V
pFipadé zaniku zmocnéni Primarniho spravce je Ugastnik, resp. Dai$i G&astnik, povinen bezodkladné
o tom spole€nost O2 pisemné informovat a formulafem ,Zmocnéni Primarniho spravce" zmocnit
nového Primarniho spravce.

4.2 Spole€nost O2 si vyhrazuje pravo aktualizovat a ménit pfilohu €. 2 této Ramcové dohody. Kazdou
aktualizaci nebo zménu je spole¢nost O2 povinna Ucastnikovi a Dal§im ucastnikiim oznamit.

4.3 Ugastnik a Dal$i ugastnik berou na védomi, Ze obsah této Ramcové dohody je obchodnim tajemstvim
spolec¢nosti O2 a zavazuji se, Ze tuto Ramcovou dohodu a jakékoli informace, které jsou jejim
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obsahem, nezpfistupni tfeti osobé a ani jinak neumozni, aby se tieti osoba s touto Ramcovou
dohodou ¢&i jakoukoli informaci, ktera je jejim obsahem, seznamila. Porusi-li U¢astnik nebo Dalsi
Ucastnlk zavazek dle pfedchozi véty, je spoleénost O2 opravnéna tuto Ramcovou dohodu ve vztahu
k Ugastnikovi & jednotlivym Dal3im ugastnikim, ktefi zavazek dle pfedchozi véty porusili, vypovédét
dorugenim vypovédi U&astnikovi nebo Dal$imu G&astnikovi. Vypovédni doba é&inf 5 (pét) dni od
doruéeni této vypovédi Ugastnikovi, pfipadné Dalsimu ugastnikovi. Nalezi-li véak Ugastnik do okruhu
subjektd uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
Gc€innosti nékterych smiluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uvefejnit tuto
Ramcovou dohodu, pfipadné jednotlivé Ug&astnické smlouvy v registru smluv v souladu s timto
zakonem.

Ugastnik bere na védomi, ze zvyhodnéné obchodni podminky poskytované mu na zakladé této
Ramcové dohody jsou vyvazeny jeho zavazkem odebirat od spolenosti O2 Sluzby v nize
stanoveném minimalnim mnozstvi, a to po celou dobu trvani této Ramcové dohody, a fadné a véas
hradit vyuétovani uvedenych Sluzeb a Ze za poru$eni téchto zavazk( je sjednana v odstavci 4.6 nize
smluvni pokuta, jejiz vysi smluvni strany shodné povazuji za pifiméfenou. Ugastnik bere na védoml,
Ze v pfipadé, Ze si objedna sluzbu uvedenou v pfiloze ¢. 1 této Ramcové dohody pres samoobsluzny
portal 02, bude mu automaticky sluzba nastavena dle podmfnek této smlouvy.

Ugastnik se zavazuje odebirat Sluzby a po celou dobu trvani této Ramcové dohody v takovém
minimalnim objemu, aby vySe jeho mésiéniho vylétovani za tyto Sluzby bez DPH, véetné vyuétovani
za Sluzby odebrané DalSimi ucastniky, neklesla pod minimalni €astku: 21.000,00 K& (dale jen
,Minimalni ¢astka").

Neodebere-li Ugastnik spolu s Dal$imi ugastniky za obdobi tfi po sobé jdoucich mésici Sluzby
v objemu, ktery ve finanénim vyjadreni odpovida alespof trojnasobku Minimalni ¢astky, zavazuje se
zaplatit spole¢nosti O2 smiuvni pokutu ve vySi rozdilu mezi trojnasobkem Minimalni Eastky a
skuteénou vy$i vyuétovani za Sluzby odebrané Ugastnikem (spolu s Daldimi Ggastniky) bez DPH za
pfedmétné tfi mésice, kdy neodebral Sluzby v objemu, ktery ve finanénim vyjadreni odpovida alespor
trojnasobku Minimalni ¢astky. Ugastnik se zavazuje uhradit &astku predstavujici uvedenou smluvni
pokutu ve Ih(té uvedené ve vylétovani smluvni pokuty. Ocitne-li se Ugastnik nebo Dalsi ugastnik
v prodleni s Ghradou vyuctovani Sluzeb nebo Zbozi & smluvni pokuty dle tohoto odstavce, je
spoleénost O2 opravnéna po dobu uvedeného prodleni neposkytovat Ug&astnikovi nebo Dal$imu
Ucastnikovi zvyhodnéné obchodni podminky sjednané touto Ramcovou dohodou.

Ocitne-li se Ugastnik v prodleni s tihradou smluvni pokuty dle odst. 4.6, je spoleénost O2 opravnéna
od této Ramcové dohody odstoupit. V takovém piipadé se Ugastnik zavazuje uhradit spoleénosti 02
smluvni pokutu ve vysi (i) soucinu Minimalni mésicni ¢astky (véetné DPH) dle odst. 4.5 a poctu
mésicl zbyvajicich do konce doby, na kterou byla Ramcova dohoda sjednana.

Pristoupenim k této Ramcové dohodé pfijimaji Dalsi uéastnici rucitelsky zavazek za povinnost
Ugastnika k Ghradé& smiuvni pokuty sjednané v &l. 4.6 a 4.7 této Ramcové dohody. Dal$i ugastnici
prohlasuiji, ze pohledavky spoleénosti 02 za Ugastnikem z titulti uvedenych v piedchozi vété uspokoji
spole¢né a nerozdilné, neuspokoji-li je véas a fadné Ugastnik.

Pro vylou€eni pochybnosti strany shodné prohla$uji, Ze Ra&mcova dohoda neni a nebude za Zzadnych
okolnosti povazovana ¢&i interpretovana jako smlouva o propojeni i pristupu k siti ¢i sluzbam
elektronickych komunikaci ve smyslu § 78 a nasl. ZoEK. Ugastnik a Dalsi G¢astnlk bere na védomi,
ze dle €l. 4.1.bod 2 Vseobecnych podminek nesmi prfenechavat Sluzby za uplatu nebo jiné protiplnéni
jinym osobam (,pfeprodej*) ani preprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakazano je rovnéz
zaclefiovani Sluzeb O2 do technickych feseni uréenych pro poskytovani sluzeb jinym osobam a
vydavani sluzeb 02 za sluzby jiného subjektu. V pfipadé poruseni povinnosti Ugastnika &i Dal$iho
Ugastnlka stanovenych &l. 4.1.bod 2 Vdeobecnych podminek prechazeji prava i povinnosti Uéastnika
¢i Dalsiho ucastnika na koncového uzivatele sluzeb, pokud s tim O2 vyslovi souhlas. Jedinym
opravnénym poskytovatelem sluzeb na telefonnich E&islech, jejichz prostfednictvim jsou sluzby
poskytovany, zdstava i v takovém pripadé O2. O2 je opravnéna odstoupit od této Ramcové dohody
s okamzitou Géinnosti v pFipadé poruseni povinnosti dle tohoto &lanku Ugastnikem nebo Dal$im
Ugastnikem. O2 je dale opravnéna poZadovat po Ugastnikovi nebo Dalsim UG&astnikovi smiuvnl
pokutu ve vys$i 70.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti dle tohoto €lanku, éimz neni
dotéen narok spoleénosti O2 na nahradu $kody. Smiuvni strany prohlasuji, Ze vysi smluvni pokuty

02 Czech Republic as Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 — Michle Czech Republic www.02.cz
zapsans v Obchadnim rejeffiku Méstskano soudu v Praze addil 8 viozka 2322 IE0 60192336 DIC CZ60193336

Qhshodnl tajemetyl spalecnosti 02 Czech Republic 4. 3




O,

povaZuji za pfiméfenou.

4.10 Smluvni strany se dohodly na tom, Ze Ugastnik, spolu s Dal$imi G&astniky, je opravnén pod
zvyhodnéné obchodni podminky této Ramcové dohody zafadit maximalné 96 sluzeb pfistupu k siti
(Volani z pevné) nebo internetovych sluzeb (Internet v pevném misté) a pronajmout/koupit maximalné
96 kusl koncovych zafizeni. Zaroveri plati, Ze pokud je Dal$i u¢astnik fyzickou osobou, je opravnén
v ramci tohoto maximalniho poé&tu sluzeb pfistupu k siti (Volani z pevné) nebo internetovych sluzeb
(Internet v pevném misté) pod zvyhodnéné obchodni podminky této Ramcové dohody zaradit
maximalné 5 sluZeb pfistupu k siti (Volani z pevné) nebo internetovych sluzeb (Internet v pevném
misté) a pronajmout/koupit maximalné 5 kusd koncovych zafizeni. To znamena, Ze bude-li mit
Ugastnik, spolu s Dal$imi Ugastniky (&i sam Dal$i Ggastnik pokud je fyzickou osobou), aktivnich vice
sluzeb pristupu k siti nebo internetovych sluzeb nebo si pronajme/koupi vice koncovych zafizeni, nez
je uvedeno v tomto &lanku, bude 02 Ugastnikovi (popt. Dal$imu ugastnikovi) Uétovat za sluzby
odebirané prostrednictvim sluzeb k pfistupu k siti nebo prostrednictvim internetové sluzby nebo za
koncova zafizeni nad limit stanoveny timto ¢lankem v standardnich cenach stanovenych pfisluSnym
cenikem sluzeb/koncovych zafizeni (nikoli v cenach sjednanych touto Ramcovou dohodou). Limit
sluZzeb/limit pro poet koncovych zafizeni Ize navysit pouze na zakladé pisemné dohody uzaviené
mezi Ugastnikem a spoleénosti 02.

4.11 Tato inflacni dolozka stanovi, zda se v konkrétnim kalendarnim roce na zakladé této Ramcové dohody
a v souladu s ni (tedy beze zmény smluvnich podminek) navy$i vSechny ceny (v€etné cen za
spotfebovanou jednotku sluzeb elektronickych komunikaci) a poplatky, které jsou uvedené v pism. a)
PFilohy & 1 této Ramcoveé dohody (dale jen ,Ceny“), a to o &astku stanovenou procentni sazbou
odpovidajici dale definované mire inflace z aktualni vy$e Cen bez DPH (tedy jiZ upravenych za trvani této
Ramcové dohody v dlsledku predchozich pfipadd navy$eni, pokud k nim doslo). K navySeni Cen dochazi
jednou za kalendarni rok, a to o ¢astku odpovidajici mife inflace vyjadiené priristkem priimérného
roéniho indexu spotfebitelskych cen, ktery vyjadiuje procentni zménu primérné cenové hladiny za 12
poslednich mésicl oproti priméru 12 pfedchozich mésicl, zverejnéné Ceskym statistickym uradem &i
jeho pravnim nastupcem v mésici lednu kazdého kalendarniho roku (dale jen ,Inflace*). Castka navyseni
kazdé z Cen se zaokrouhli matematicky na dvé desetinna mista. Je-li Inflace nizsi nez 1 %, ke zméné
Cen na zakladé této inflacni dolozky v daném kalendarnim roce nedojde.

NavySeni Cen o ¢€astku odpovidajici Inflaci bude ué€inné od prvniho (nového) zuétovaciho obdobi
Ugastnika a Dal$ich ugastnik( zag&inajiciho v mésici bfeznu téhoZ kalendarniho roku jako mésic leden,
v némz byla Inflace zvefejnéna. Novou vysi Cen po zohlednéni jejich navySeni bez DPH spole¢nost O2
Ugastnikovi a Dal$im ugastnikim pisemné oznami nejpozdéji s vyUétovanim za prvni zdétovaci obdobi,
od néhoZ se navys$eni uplatni (neni-li vyslovné sjednano jinak, postacuje zaslani tohoto oznameni
elektronickou formou). Pokud spole¢nost O2 neoznami navy$eni Cen ve |hité uvedené v predchazejici
vété, k jejich navyseni dle inflaéni dolozky v daném kalendarnim roce nedojde.

V pfipadé, Ze Inflace pfestane byt vyhlasovana, zavazuji se smluvni strany v dobré vife jednat a na
pisemnou vyzvu kterékoli z nich do dvaceti (20) pracovnich dnd od doruéeni pisemné vyzvy uzaviit
dodatek k Ramcové dohodé, kterym bude Inflace nahrazena mirou rlstu spotiebitelskych cen stanovenou
na zakladé srovnatelného nastupnického indexu. Uplyne-li marné InGta dle pfedchozi véty, je spolecnost
02 opravnéna ztohoto divodu tuto Ramcovou dohodu vypovédét s vypovédni dobou 30 (tficet)
kalendarnich dnll od doruceni vypovédi.

Priklad: Ramcové dohoda mezi O2 a U&astnikem byla uzaviena s touto inflacni doloZkou dne 5. dubna
2018 a v jeji priloze ¢. 1 byl sjednan jen , Tarif* s individualizovanou mési¢ni cenou bez DPH ve vys$i 134
K¢, zuctovaci obdobl tcastnika zacina vZdy prvnim dnem prislu§ného kalendafniho mésice. Podle
inflacni doloZky dochazi k prvnimu navyseni ceny ,Tarifu 1“ o miru inflace vyjadfenou pfirastkem
pramérného roénl indexu spotrebitelskych cen vyhlasené Ceskym statistickym uradem v lednu roku 2019.
Mira inflace, kterou Cesky statisticky urad v lednu 2019 zvefejnil, ¢ini 2,2 %, proto éastka navyseni ceny
tarifu &ini z jeho ceny bez DPH (134 K¢) 2,2 %, tedy po zaokrouhleni na dvé desetinna mista 2,95 K¢.
Poprvé navysena cena tarifu v roce 2019 tedy ¢ini 136,95 K¢ bez DPH mésicné a uplatni se od druhého
zUctovaciho obdobi nasledujiciho po zvefejnéni miry inflace, tj. od 1. bfezna 2019.

Obdobné:
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Mira inflace vyhlaSena v lednu 2020 ¢ini 2,9 %, ¢astka druhého navyS$eni v roce 2020 se tedy stanovi
jako 2,9 % ze zékladu 136,95 K¢ bez DPH mésicné = 3,97 K¢. NavySena cena se uplatni od druhého
zuctovaciho obdobi nasledujiciho po zverejnéni miry inflace, tj. od 1. bfezna 2020 a ¢ini 140,92 K¢ bez
DPH mésicné.

Mira inflace vyhlasena v lednu 2021 &ini 3,0 %, ¢astka tretiho navyseni v roce 2021 se tedy stanovi jako
3,0 % ze zakladu 140,92 K¢ bez DPH mésicné = 4,23 K¢. NavySena cena se uplatni od druhého
zlictovaciho obdobi nasledujiciho po zvefejnéni miry inflace, tj. od 1. bfezna 2021 a cini 145,15 K¢ bez
DPH mésicneé.

Mira inflace zvefejnéna v lednu 2022 ¢&ini 4,5 %, castka ¢tvrtého navysSeni v roce 2022 se tedy stanovi
jako 4,5 % ze zakladu 145,15 K¢ bez DPH mésicné = 6,53 K¢. Navy$ena cena se uplatni od druhého

zlictovaciho obdobi nasledujiciho po zverejnéni miry inflace, tj. od 1. bfezna 2022 a ¢ini 151,68 K¢ bez
DPH meésicné.

02 a Ugastnik se dohodli, Ze v kalendafnim roce 2023 k navy$eni Cen dle inflaéni dolozky nedojde

5. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Ramcova dohoda se uzavira na dobu uréitou 24 mésict ode dne jejiho podpisu opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a U&innosti
prvnim dnem zuétovaclho obdobi nasledujiciho po jejim uzavieni, nejpozdéji vSak do tficeti (30)
kalendarnich dni po jejim uzavfeni.

5.2 Po ukongeni G&innosti této Ramcové dohody, budou Ug&astnikovi a Dal§imu u&astnikovi viechny

Sluzby a Zbozi uctovany v béznych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této
Ramcové dohodé a dle aktualni nabidky Zbozi spole€nosti O2.

5.3 Podminky poskytovani Sluzeb neupravené touto Ramcovou dohodou se Fidi u¢astnickou smlouvou

a dale. VSeobecnymi podminkami a Cenikem, ve znéni G€inném ke dni poskytnuti Sluzby. O2 je
opravnéna navrhnout U&astnikovi nebo Dal$im G&astnikim slevu z cen poskytovanych sluzeb, a to
ve vyslovné nabidce dorugené Ugastnikovi (Dal$imu Ugastnikovi) nejpozdéji soudasné s prvnim
vyGétovanim, v némz se ma navrzena sleva zohlednit. Ugastnik (Dal$i G&astnik) tento navrh pfijme a
dohodu o poskytnuti slevy uzavie zaplacenim takového vyuctovani v ¢astce snizené o navrzenou
slevu.

5.4 Tato Ramcova dohoda se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich

pfedpishl a dal$imi relevantnimi pravnimi pfedpisy Ceské republiky. K fe$eni sporll z této Ramcové
dohody je pfislusny Cesky telekomunikaéni Ufad, a to véetné namitek proti vyfizeni reklamace.
V ptipadé pochybnosti o mistni pfislusnosti si strany sjednaly mistni pfislusnost odboru Ceského
telekomunikaéniho Uradu pro oblast dle sidla spoleénosti O2.

5.5 Pokud smiuvni strany dohodou méni obsah této Ramcové dohody, musi byt vyhotoven pisemny

¢islovany dodatek podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran. Tim neni dotéeno ustanoveni
odst. 5.3. Prava vznikla z této Ramcové dohody nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé smiuvni strany. Za pisemnou formu nebude pro tento Uéel povazovana vyména e-
mailovych &i jinych elektronickych zprav.

5.6 Tato Ramcova dohoda obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu Ramcové dohody a vSech nalezitostech,

které smluvni strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za dulezité pro zavaznost této Ramcové
dohody. Zadny projev stran u&inény pfi jednani o této Ramcové dohodé ani projev uéinény po
uzavieni této Ramcové dohody nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této
smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze stran.

5.7 Strany vyslovné vylucuji, aby nad ramec ustanoveni této Ramcové dohody byly jakékoliv prava a

povinnosti dovozovany z dosavadni i budouci praxe zavedené mezi stranami ¢&i zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této Ramcové dohody, ledaze je ve
smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy
2adnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti €i praxe.
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5.8

5.9

5.10

5.11

5.12
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Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této Ramcové dohody
védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Ramcové dohody. Kromé
ujisténi, ktera si strany poskytly v této Ramcové dohodé, nebude mit 2adna ze stran Zadna dalsi
prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute€nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla
druha strana informace pfi jednani o této Ramcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana strana
umysiné uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této Ramcové dohody.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze uzaviraji tuto Ramcovou dohodu v pfimé souvislosti se svym
podnikanim. Strany vyslovné potvrzuji, Ze podminky této smlouvy jsou vysledkem jejich jednani a
kazda ze stran méla pfilezitost o obsahu smlouvy vyjednavat a ovlivnit tak smluvni podminky. Pro
vylou€eni pochybnosti smluvni strany vyluéuji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800 ob&anského
zakoniku na tuto Ramcovou dohodu.

Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi
po jednom. Zmény VSeobecnych podminek a Ceniku se fidi VSeobecnymi podminkami. Cesky text
této Ramcové dohody je zavazny.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Ramcovou dohodu pFecetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem
pfipojuji nize svij podpis.
Tato Ramcova dohoda a jeji pfilohy pfedstavuji Uplnou dohodu smluvnich stran tykajici se pfedmétu

této Ramcové dohody a ke dni nabyti ucinnosti této Ramcové dohody plné nahrazuje veskeré
predchozi cenové ujednani nebo individualni ceny i délky zavazkd.

V Liberci dne 18.10.2022 V Praze dne 18.10.2022

Zdravotnicka zachranna sluzba Libereckého kraje, 02 Czech Republic a.s.
pfispévkova organizace

MUDr. LUDEK KRAMAR xxxx ManaZer pro
feditel prodej Na zakladé
povéfeni
PFilohy:

. 1 = 2vlastni ujednani
. 2 — Kontaktni informace
. 3 = Seznam Dal8ich ucastnikd
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Pfiloha €. 1
Zvlastni ujednani

a) Individualni nabidka

Ceny a poplatky uvedené v této pfiloze jsou v K& a bez aktualni sazby DPH. Ceny za volani jsou v Ké za
minutu.

Spole¢na ustanoveni

Neni-li vyslovné stanoveno jinak, nejpozdéji s ukonéenim G&innosti této Ramcové dohody budou Uéastnikovi a Dal$imu

ucastnikovi v8echny Sluzby Uctovany v béznych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této
Ramcové dohodé.

Hlasova sluzba

Vy8e mési¢niho poplatku za Hlasovou sluzbu neni zavisla na sou¢asném pouzivani datovéhol/internetového
pfipojeni od O2 na stejném pripojném vedeni.

Pripojka
Nazev tarifu Mésliéni poplatek ;
Business Pffpojka 460,00
Business Pripojka — Série 460,00
Digitalni linka ISDN2
Nazev tarifu Mésléni poplatek
Business ISDN2A 490,00
Business ISDN2 — série 490,00
Business ISDN2 — provolba 490,00
Dalsi pfipojka ISDN2 490,00
Digitalni linka ISDN30
Nazev tarifu Mésiéni poplatek
Business ISDN30 - série 3 100,00
Business ISDN30 - provolba 3 100,00
Dalsi pfipojka ISDN30 3100,00
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Doplrikové sluzby

Provolba Mésiéni poplatek

Provolba blok 100 0,00

Ceny hovorného pro Hlasové sluzby

Smeér volanl: Cena za minutu
Volani ve firmé (VPN) 0,80
Hovory do pevnych siti 0,80
Hovory do mobilnich sfti 1,20
Mezinarodni hovorné zéna 6 4,88

Tarifikace volanf je 60+60.

Ugastnik a Dal$f Gigastnici berou na védomi, Ze shora uvedené zvyhodn&né obchodni podminky (slevy) neni mozné
kombinovat s jinymi slevami i kratkodobymi marketingovymi akcemi (KMA) poskytovanymi ze strany O2. Sluzby
objednané Ugastnikem & Dal§im tgastnlkem 2a trvani této Ramcové dohody budou (po dobu jejtho trvéni) bez dal§iho
Uctovany dle shora uvedenych cenovych podminek (nikoli dle cenovych podminek jinych slev &i kratkodobych
marketingovych akci).

b) Nepouzije se
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Priloha ¢. 2 - Kontaktni informace

Pro komunikaci a spravu firemnich sluzeb je k dispozici portal Moje O2 (moje.o2.cz).
Kontaktni osoby v rozsahu svého opravnéni tu mohou zejména:

— spravovat a kontrolovat poskytované sluzby a jejich nastaveni

— pfidavat a odebirat dalsi kontaktni osoby, pfipadné upravovat jejich opravnént

— kontrolovat evidenci faktur za poskytované sluzby

— efektivné fesit dotazy, podnéty a reklamace pfimo v chatu s pfipadnou mozZnosti prepojeni na
operatora

—  ziskat pfistup do dalSich portald O2 (webové stranky O2, Firemni telefony, eWatch portal, M2M portal
atd.).

Uvedené funkce Moje O2 jsou k dispozici na webu (tzn. pokud Moje O2 pouzivate v pocitaci).

Mobilni aplikace Moje O2 pro chytré telefony je uréena pro rychla feseni stéZejnich zalezitosti, transakci nebo
vyhledani odpovédi na dotaz bez vétsiho detailu.
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Ptiloha ¢. 3 - Seznam DalSich uéastniku

Nepouzije se
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