C. smlouvy: 000113 10 21

Dodatek €. 10 tarifni smlouvy,
ktery uzavrely

Regionalni organizator prazské integrované dopravy (ROPID)

se sidlem Rytiiska 406/10, 11000 Praha 1, Staré M¢sto

zfizena ke dni 1. 12. 1993 usnesenim 33. Zastupitelstva hlavniho mésta Prahy €. 15 ze dne 25. 11.
1993, ztizovaci listina nove vydana a schvalena usnesenim Zastupitelstva hlavniho mésta Prahy €.
6/14 ze dne 25. 4. 2019

ICO: 60437359 DIC: CZ60437359 platce DPH

bankovni spojeni: €. U. 3-4 sﬁ: ;,-,a_ﬂ gp e “,xﬂ

(dale jen ,,ROPID*)

Integrovana doprava Stiedoceského kraje, prispévkova organizace

ziizend ke dni 1. 11. 2016 usnesenim Zastupitelstva Stfedoceského kraje

¢. 020-24/2016/ZK ze dne 19. 9. 2016, zfizovaci listina nové vydana a schvéalena usnesenim
Zastupitelstva Stfedoceského kraje ¢. 084-20/2019/ZK ze dne 26. 8. 2019

se sidlem Sokolovska 100/94, 186 00 Praha 8 - Karlin

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném u méstského soudu v Praze, oddil Pr, vlozka 1564

ICO: 05792291 DIC: CZ05792291 platce DPH

bank. spojeni: ¢.1. 2022870006/6000

(dale jen "IDSK")

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost

se sidlem Sokolovské 42/217, Vysoc€any, 190 00 Praha 9

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném M¢stskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 847
ICO: 00005886 DIC: CZ00005886 platce DPH

bankovni spojeni: ¢. 4. 1930731349/0800

(déle jen ,,dopravce®) a nebo (dale jen ,,DP*)

Ceské drahy, a.s.

se sidlem Praha 1, Nabiezi L. Svobody 1222, PSC 11015

zapsané v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze oddil B, vlozka 8039
ICO: 70994226 DIC: CZ70994226 platce DPH

bank. spojeni: &. 1. 100363431 / 0300 (iget CD-OPT Olomouc)

(dale jen ,,Ceské drahy*)

ARRIVA CITY s.r.o.

se sidlem U Stavoservisu 692/1b, Malesice, 108 00 Praha 10

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném M¢stskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 90120
ICO: 26730448 DIC: CZ699001947 platce DPH

bank. spojeni: &. 0. g ket ety hE

'H.;:-\.
|""\-'\-:"E 3 r"'l'}. .'i-"‘.-'?l i

(déle jen ,,dopravce“)
CSAD MHD Kladno a. s.

zapsana v obchodnlm rejstiiku, vedeném u Mestskeho soudu v Praze, odd. B., vloZka 9860
ICO: 27229131 DIC: CZ27229131  platce DPH

bankovni spojeni: ¢. 4. 2195840227/0100

(déle jen ,,dopravce®)



CSAD Stiedni Cechy, a.s.

se sidlem Brandys nad Labem-Stara Boleslav, U Pristavu 811, PSC 25001
zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném u MS v Praze, odd. B., vlozka 11222
ICO: 27616347 DIC: CZ27616347 platce DPH

bank. spojeni: ¢. u. 35-0681470277/0100

(déle jen ,,dopravce®)

MARTIN UHER, spol. s r.o.

se sidlem Mnisek pod Brdy, Revnicka 605, okres Praha-zapad, PSC 25210

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném M¢stskym soudem v Praze oddil C, vlozka 90710
ICO: 26739135 DIC: CZ26739135 platce DPH

bank. spojeni: ¢. 1. 162588441/0600

(déle jen ,,dopravce®)

CSAD POLKOST, spol. s r.o.

se sidlem Kostelec nad Cernymi Lesy, nam. Smifickych ¢p. 16, PSC 28163

zapsand v obchodnim rejstiiku, vedeném u Méstského soudu v Praze, odd. C., vlozka 11906
ICO: 46351973 DIC CZ46351973 platce DPH

bank. spojeni: €. 1. g g

(dale jen ,,dopravce“)

Okresni autobusova doprava Kolin, s.r.o.

se sidlem Polepska 867, Kolin IV, 280 02 Kolin

zapsand v obchodnim rejstiiku, vedeném u Méstského soudu v Praze, odd. C, vlozka 49220
ICO: 25095251  DIC: CZ699005345 platce DPH

bank. spojent: &. 0. §Es R LI ARG

(dale jen ,,dopravce*)

ARRIVA STREDNI CECHY s.r.o.

se sidlem Pod Hé4jem 97, 267 01 Kraltv Dvir

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném u MS v Praze, oddil C, vlozka 55481
ICO: 25620886 DIC: CZ699001947 platce DPH

bankovni spojeni: ¢. 0. Jr’,",,{. E A-f;. g:,:q_ ﬂf-a',r;.glf.;

(déle jen ,,dopravce“)

Prazské Benatky s. r.o.

se sidlem, Platnétska 191/4, Staré M¢sto, 110 00 Praha 1

zapsand v obchodnim rejstiiku, vedeném u MS v Praze, odd.C., vlozka 67656
1CO: 25759051 DIC: CZ25759051 platce DPH

bank. spojeni: ¢. 0. 1409773003/2700 (HVB Bank)

(dale jen ,,dopravce*)

VITTUS GROUP, s.r.o.

se sidlem Novakovych 970/41, Liben, 180 00 Praha 8

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném u MS v Praze, odd.C., vlozka 61514
1CO: 25690744 DIC: CZ25690744 platce DPH

bank. spojeni: ¢. 0. 1383207-504/0600

(dale jen ,,dopravce*)
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KZC Doprava, s.r.o.

se sidlem Praha 9 — Kolod&je, Meinlinova 336, PSC 19016

zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném u MS v Praze, oddil C, vlozka 112125

ICO: 27423069  DIC: CZ27423069 platce DPH

bank. spojeni: ¢. 0. 43-9405150227/0100

(déle jen ,,dopravce” nebo spolecné s ARRIVA vlaky s.r.o., Die Landerbahn CZ s.r.o. také
,»ostatni zelezni¢ni dopravcei®)

STENBUS s.r.o.

se sidlem Praha 5, Jana Cerstvého 42, PSC 15531

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném u MS v Praze, odd. C., vlozka 82076
ICO: 26436540 DIC: CZ26436540 platce DPH

bank. spojeni: ¢. 0. 43-4071900207/0100

(déle jen ,,dopravce®)

ABOUT ME s.r.o.

se sidlem Praha 6 - Veleslavin, Kienova 438/7, PSC 16200

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeného u MS v Praze, odd. C., vlozka 159385,
1CO: 29006007  DIC: CZ29006007 platce DPH

bankovni spojeni: ¢. 0. 239258644/0300

(dale jen ,,dopravce*)

Prazska paroplavebni spolecnost, a.s.

se sidlem Blanicka 1008/28, Vinohrady, 120 00 Praha 2

zapsana v obchodnim rejstiiku 27. 3. 1992, vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou
znackou B 1380

ICO: 45316571  DIC: CZ45316571 platce DPH

bankovni spojeni: €. 0. 3871792/0300

(déle jen ,,dopravce*)

CSAD Ceska Lipa a.s.

se sidlem Rotavska 2656/2b, Stodilky, 155 00 Praha 5

zapsana v obchodnim rejstiiku 26. 11. 2004, vedeném M¢stskym soudem v Praze pod spisovou
znackou B 9615

ICO: 25497987 DIC: CZ25497987  platce DPH

bankovni spojeni: €. 0. 78-5299030257/0100

(déle jen ,,dopravce®)

CSAD BeneSov s.r.o.

se sidlem Blanicka 960, 258 01 Vlasim

zapsana v obchodnim rejstiik, vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 270430
ICO: 60193441 DIC: CZ699000360 platce DPH

bankovni spojeni: 1102121/0100

(déle jen ,,dopravce®)

AUTODOPRAVA LAMER s.r.o.

se sidlem Kladno - Svermov, Marie Majerové 876, PSC 27309

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném M¢stskym soudem v Praze, odd. C., vlozka 121631,
ICO: 27651029 DIC: CZ27651029 platce DPH

bank. spojeni: ¢.u. 51-5406340227/0100

(déle jen ,,dopravce®)
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POHL Kladno spol. s r.o.

se sidlem 5. kvétna 343, Humny, 273 08 Pchery

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném M¢stskym soudem v Praze, odd. C., vlozka 15944,
ICO: 47534702 DIC: CZ47534702 platce DPH

bank. spojeni: ¢.u. 4992385369/0800

(déle jen ,,dopravce®)

Katerina Kulhankova

se sidlem 28. fijna 1327, 273 09, Kladno - Svermov
ICO: 60597593 DIC: CZ6555040833 platce DPH
bank. spojeni: ¢.0. 115-5069330297/0100

(,,dale jen ,,dopravce®)

CSAD Slany s.r.o.

se sidlem Lacinova 1366/10, 274 01 Slany

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze odd. C, vlozka 278747
ICO: 60193425 DIC: CZ699000360, platce DPH

bank. spojeni: €. 0. 2601141/0100

(dale jen ,,dopravce*)

VALENTA BUS s.r.o.

se sidlem Mezoun €. p. 161, 267 18

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném u Méstského osudu v Praze, odd. C., vlozka 282317
zastoupeny jednatelem Liborem Valentou

ICO: 06446779 DIC CZ06446779, platce DPH

bank. spojeni: ¢. 0. £ daRRTALE FE
(déle jen ,,dopravce®)

ARRIVA vlaky s.r.o.

se sidlem Kiizikova 148/34, Karlin, 186 00 Praha 8

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném u MS v Praze, oddil C, vlozka 155614

ICO: 28955196  DIC: CZ699001947, plétce DPH

bankovni spojeni: ¢. 0.:§ HFai A

(déle jen ,,dopravce* nebo spolecne S KZC Doprava, s.r.o., Die Linderbahn CZ s.r.o také ,,ostatni
Zelezni¢ni dopravci®)

CSAD AUTOBUSY Ceské Budéjovice a.s.

se sidlem Halkova 781/9, Ceské Budgjovice 3, 370 04 Ceské Budgjovice

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budg&jovicich, oddil B,
vlozka 1300

ICO: 26060451  DIC: CZ26060451, platce DPH

bank. spojeni: €.0. 2112243313/2700

(déle jen ,,dopravce®)

Transdev Stiedni Cechy s.r.o.

se sidlem Lubenska 1588, Rakovnik II, 269 01 Rakovnik

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném M¢stskym soudem v Praze oddil C, vlozka 268512
ICO: 05661692  DIC: CZ05661692, platce DPH

bank. spojeni: ¢.u. 3582982/0800

(déle jen ,,dopravce®)
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Autobusova doprava Kohout s.r.o.

se sidlem ¢.p. 237, 270 23 Roztoky

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném M¢stskym soudem v Praze oddil C, vlozka 120643
ICO: 27637824  DIC: CZ27637824

bank. spojeni: ¢.u. 39851319/0800

(déle jen ,,dopravce®)

Lutan s.r.o.

se sidlem Benatska Vrutice 16, 289 23 Milovice

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném M¢stskym soudem v Praze oddil C, vlozka 279035
ICO: 06292755  DIC: CZ06292755

bank. spojeni: ¢.u.: 2701527983/2010

(déle jen ,,dopravce®)

Die Linderbahn CZ s.r.o.

se sidlem U Studanky 39/1, 400 07 Usti nad Labem

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka
43914

bank. spojeni: ¢.1. 289213786/0300

ICO: 08342849 DIC: CZ08342849

(dale jen ,,dopravce™ nebo spole¢né s ARRIVA vlaky s.r.0., KZC Doprava, s.r.o., Die Linderbahn
CZ s.r.0. také ,,ostatni zelezni¢ni dopravci‘)

Kokorinsky SOK s.r.o.

se sidlem Boleslavska 400, 277 35 Mseno

zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 80549
ICO: 26416832 DIC:CZ26416832, platce DPH

bank. spojeni: €. 0. 27-4102670257/0100

(dale jen ,,dopravce*)

LEXTRANS BUS s.r.o.

se sidlem ¢&. p. 2, 270 34 Cista

zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 186012
ICO: 29120471 DIC:CZ29120471, platce DPH

bank. spojeni: ¢. 0. disriy - e 4 Sk
(dale jen ,,dopravce*)

COMETT PLUS, spol. s.r.o.

se sidlem Chynovska 2115/16, 390 02 Tabor

zapsana v obchodnim rejstifku, vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich, pod
spisovou znackou C 3610

ICO: 60071397 DIC: CZ60071397, platce DPH

bank. spojeni: &. (1. e LA O

(déle jen ,,dopravce*)
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CSAD Jindfichiiv Hradec s.r.o.

se sidlem U Nadrazi 694, Jindfichtv Hradec II, 377 14 Jindrichtiv Hradec

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich, pod
spisovou znackou C27152

ICO: 60071109 DIC: CZ699000360, platce DPH

bank. spojeni: ¢. 0. 43-3991720247/0100

(déle jen ,,dopravce®)

ARRIVA VYCHODNI CECHY a.s. (od 12. 12. 2021 ARRIVA autobusy a.s.)

se sidlem Na Ostroveé 177, Chrudim III, 537 01 Chrudim

zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové., vlozka B 2136
ICO: 25945408 DIC: CZ60071397, platce DPH

bank. spojeni: ¢. 0. 78-9199400247/0100

(dale jen ,,dopravce*)

L.
1. Predmétem dodatku je pfistoupeni dalSich Gi¢astnikli smlouvy, a to

BusLine LK s.r.o.

se sidlem Na Rovinkach 211, Podmoklice, 513 01 Semily

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném u Krajského soudu v Hradei Kralové, vlozka C
40130

ICO: 05666384 DIC: CZ699005114, platce DPH

bank. spojeni: €. 0. 4211241689/6800

BusLine KHK s.r.o.

se sidlem Na Rovinkach 211, Podmoklice, 513 01 Semily

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové, vlozka C
40257

ICO: 05666449 DIC: CZ699005114, platce DPH

bank. spojeni: €. 0. 4211166092/6800

CSAD Libverec, a.s.

se sidlem Ceské mladeze 594/33, Liberec VI-Rochlice, 460 06 Liberec

zapsana v obchodnim rejstitku, vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem, vlozka B
1126

ICO: 25045504 DIC: .CZ25045504 Dlatce DPH

TR 2
bank. spojeni: €. 1. it -:;ft R

RegioJet a.s.

se sidlem namésti Svobody 86/17, Brno — mésto, 602 00 Brno

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném vedend u Krajského soudu v Brné, vlozka B 5816
1CO: 28333187 DIC: CZ28333187, platce DPH

bank. spojeni: €. 0. 115-6698680227/0100

2. Pfedmétem dodatku jsou zmény tarifni smlouvy — zména ¢l. L, 1L, IIL., IV., zména pfiloh €. 1a),

1b), 2a), 2b), 2¢), 2d), 4a), 4b-ba), 4b-bb), 4c-ca), 4c-cb), 4c-cc), 4c-cd), 4e-ca), 4e-eb), 4e-ec),
4e-ed), 4e-ee), 4e-ef), 7a), 8 a zavedeni novych ptiloh ¢. 12 a 13.
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11.
Ujednani

1. Cl Ipism. G se dopliiuje o posledni vétu a nové zni:
G. Spolec¢né prohlaseni ucastniki smlouvy
V piipadé, ze dopravce nema soub&zné s touto smlouvou uzavienu s hlavnim méstem Prahou
nebo se Stredoceskym krajem ¢i obcemi, které jsou objednateli vetejnych sluzeb v systému PID,
smlouvu o zajisténi vefejnych sluzeb nebo smlouvu, podle které je dopravce povinen uplatiiovat
Tarif PID v pfedepsaném rozsahu, nevzniké dopravci narok na podil z trzeb PID ani jina plnéni
stanovend touto smlouvou a nesmi Tarif PID na svych linkdch uplatiovat, resp. prava a
povinnosti z Tarifni smlouvy se v takovém ptipadé vic¢i dopravei neuplatiuji. Vyjimky jsou
stanoveny a upraveny v ¢l. Il pism. E.

2. Cl II pism. B odst. 1 se dopliiuje za stavajici text novym textem, ktery zni:
Specificky prevod trieb 7 vnéjSich pasem do Prahy na vyjmenovanych Mezikrajskych linkdach

Mezikrajska linka je linka vefejné autobusové dopravy mezi Prahou, Sttedoceskym krajem a
dal$im krajem, nebo mezi StiedoCeskym krajem a dalS$im krajem mimo HI. m. Prahu, na které
je zavedeno lomené jizdné slozené z tarifu PID a tarifu ndvazného IDS (dale jen ,,Mezikrajské
linky*).

Pro Mezikrajské linky ¢. 315, 345, 403, 412, 700, 720 a 730 plati nasledujici specialni pravidla:
Vzhledem k tomu, ze Liberecky a Stiedocesky kraj se dohodly na snizeni jizdného posunutim
pasma 1 (1. vnéjsiho pasma) na izemi hl. m. Prahy na uvedenych Mezikrajskych linkéach, které
konéi v zastavce Praha, Cerny Most (tato zastavka bude zatazena do tarifnich pasem 1, B),
bude jako nihrada pro hl. m. Prahu za uniklé trzby pievedeno v ramci vyhodnoceni a
vyuctovani vetejnych sluzeb z trzeb vnéjSich pasem vcetné dotaci od statu za statem nafizené
slevy na kazdy km ujety po uzemi HMP standardnim autobusem (SD) 5,50 K¢ z trZzeb vné&jSich
tarifnich pasem a na kazdy km ujety po izemi HMP standardnim autobusem v délce 15 m nebo
kloubovym autobusem (SD+ nebo KB) 8,50 K¢ z trzeb vnéjSich tarifnich pasem. Koeficient
pro vypocet trzeb na téchto linkadch v pasmech P, 0, B se v kli¢ich uvedenych v ptiloze ¢. 4
v ¢astech 4b-ba) a 4b-bb) snizi 0 50 %.

3. CL I pism. A odst. 7 se dopliiuje text a odstavec 7 nové zni takto:

/1. DP poskytuje dopravciim na podil dopravni sluzby zalohu. Dopravci vystavi na poskytnuté
zalohy na podil za dopravni sluzby zalohovou fakturu (viz ptiloha ¢. 5), kterou piedaji do
Dopravniho podniku hl. m. Prahy, a.s., Sokolovskd 42/217, Vysocany, 190 00 Praha 9,
oddelenl Controlling nebo do podatelny DP nebo elektronicky na e-mail: a-:._a":,_;- ":*fr;‘i«-fﬂ? J—E a
TRt afeido 25. dne kazdého prislusného mésice. DP tuto zalohovou fakturu uhradi
ve lhute 7 kalendainich dnli od data doruceni. V piipadé, Ze by kterykoliv z organizatort vydal
pokyn k prodlouZeni splatnosti faktury dle ¢l. II pism. E a nasledné zanikl divod pozastaveni
odeslani trzeb PID, budou tyto pokyny DP zasilany na kontaktni adresy uvedené v tomto
odstavci. V ptipad¢, ze pro nasledujici rok neni sestaven dodatek této smlouvy, poptipadé nova
smlouva, budou zalohy pro nésledujici rok hrazeny na zaklad¢ faktury, vystavené dopravcem
na zélohy dle Tabulky ¢. 4 uvedené vtomto odstavci. DP si e-mailem na adrese
SRR nebo Rl TR TSR E Ry ovelf trvani  zavazkového
Vztahu s hl. m. Prahou ‘obcemi a Stredoceskym krajem v pfislusSném roce, na ktery je zaloha
pozadovana. V ptipad¢ dopravcii, ktefi maji smlouvu o zévazku vetejnych sluzeb (resp.
smlouvu o vetejnych sluzbach v prepravé cestujicich) pouze se StiedoCeskym krajem, ovéii
trvani zdvazkového vztahu se StfedoCeskym krajem v pfisluSném roce, na ktery je zéaloha
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4.

v , . L e TR e T ST b, SR A / vy s ’
poZzadovana e-mailem na adrese Eﬁ'i?ﬁﬁ_i?ga'bx}?d" *Eﬁla?'fr Uvedené ovéfeni nemusi DP

b A’
B AT R e T

provést v ptipad€, ze ROPID nebo IDSK pisemné ovéfil trvani zdvazkového vztahu pfimo na
zélohovou fakturu.

CL 1I pism. D se méni a za n&j se dopliiuje nové pism. E

D. Pristoupeni nového dopravce v prubéhu roku — dopravce se zavazkovou smlouvou

PID

E.

Ptistoupi-li v pribéhu roku do systému novy dopravce, ktery plni objednavku na zdklad¢ smlouvy
o vefejnych sluzbach s Hl. m. Prahou, Stfedoceskym krajem nebo stfedoeskymi obcemi,
popiipadé¢ nékterymi zuvedenych objednateli soucasn€, bude snim a se vSemi smluvnimi
stranami uzavien dodatek tarifni smlouvy, v némz bude upraveno jeho pfistoupeni k tarifni
smlouvé. Pristupujici dopravee obdrzi platnou Tarifni smlouvu a jejich dodatky pro rok, v némz
novy dopravce do systému pristupuje, v elektronické podobé.

Pristoupeni nového autobusového dopravce — dopravce bez zavazkové smlouvy PID

1.

Ptistoupi-li v pribéhu roku do systému novy dopravce, ktery nemé uzavienou smlouvu o
vetejnych sluzbach na pifiméstské linky s objednatelem HI. m. Prahou a soucasné bud’ se
Stfedoceskym krajem, nebo se stfedoCeskymi obcemi, a jeho pfistoupeni k PID je pro oblast
Stfedoceského kraje kryto Mezikrajskou smlouvou Stfedoceského kraje s dalsSim krajem (dale
jen ,,dopravce s pristupovou smlouvou‘), bude s nim a se vSemi smluvnimi stranami uzavien
dodatek tarifni smlouvy, v némZz bude upraveno jeho piistoupeni k tarifni smlouvé. Ptistupujici
dopravce obdrzi platnou Tarifni smlouvu a jejich dodatky pro rok, v némz novy dopravce do
systému piistupuje, v elektronické podobé.

Dopravce dle tohoto ¢lanku musi mit uzavienu Ptistupovou smlouvu k PID s organizatorem
ROPID nebo IDSK (minimalné s jednim z nich), ktera je syst¢tmovym dokumentem. Ptistupova
smlouva specifikuje povinnosti pfistupujiciho autobusového dopravce a systémové podminky
pro zapojeni do PID (povinnosti dopravce, mezikrajsky standard sjednany s dalS§im krajem, ktery
stanovuje povolené vyjimky oproti Standardim kvality PID pro situace, které nelze s jinym
krajem sjednotit, kontrolu plnéni vetejnych sluzeb na tizemi platnosti PID na zaklad€ povéfeni
jiného kraje, Smluvni pfepravni podminky PID a dalsi). Organizatofi jsou povinni piistupovou
smlouvu uvertejnit v registru smluv.

Mezikrajsky standard kvality pro dopravce s pfistupovou smlouvou tvoii pfilohu &. 12 této
tarifni smlouvy a sazebnik postihi PID a sazebnik postihli dal§iho kraje tvoii pfilohu €. 13 této
tarifni smlouvy; tyto pfilohy ¢. 12 a 13 jsou platné pouze pro dopravce s piistupovou smlouvou.
Pro piipad, Ze dojde k rozsifeni systému PID o dalsi dopravce s pfistupovou smlouvou, bude
v priloze ¢. 12 a 13 této smlouvy uveden vzdy seznam dopravci s pfistupovou smlouvou, na
které se tyto ptilohy a pfipadné jejich ¢asti vztahuji.

V ptipadé, Ze bude dopravci s pfistupovou smlouvou ulozena sankce podle Pristupové smlouvy
nebo podle ptilohy ¢. 13 této tarifni smlouvy a dopravce s pfistupovou smlouvou tuto sankci
fadn¢ a vcas neuhradi, jsou organizatoti ROPID a IDSK spole¢né nebo i1 kazdy samostatné
opravnéni vydat pokyn k prodlouzeni terminu splatnosti faktury s podilem trzeb dotceného
dopravce s pfistupovou smlouvou z nejbliz§itho rozdélovaciho terminu trzeb az do okamziku
fadné¢ho uhrazeni uloZené sankce. Po fadném uhrazeni sankce bude podil na trzbach PID
dopravci zaslan do tii pracovnich dnli od pfipsani thrady na ucet nebo od pisemného oznameni
dopravce o thrad¢ (podle toho, co nastane pozd¢ji).

CI. 1 pism. A odst. 4 se méni tabulky &. 2 a 3, které nové znéji takto:
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,,Tabulka ¢. 2

koeficienty prevodu trzeb k rozdéleni

Predplatni jizdné popis eend do pasma 0 (kli¢ k délbé trzeb pro P a
. 0)
jizdenky
Kupony pro jedno vnéjsi
pasme: Zi & 2 0 ani
- mésiéni + 30denni 375 gelze pouZzit samostatné v pasmu
- &vrtletni + 90denni 950 gelze pouzit samostatné v pasmu 0 ani
- roéni +365/366denni 3563
Kupony pro dvé pasma:
- mésicni + 30denni 575 0,013877399
- Ctvrtletni + 90denni 1 500 0,013877399
- ro¢ni + 365/366denni 5463 0,013877399
Kupony pro tii pasma:
- mésicni + 30denni 875 0,007059612
- Ctvrtletni + 90denni 2 250 0,007059612
- roéni +365/366denni 8313 0,007059612
Kupony pro ¢tyri pasma:
- mésicni + 30denni 1150 0,005001599
- Ctvrtletni + 90denni 3 000 0,005001599
- ro¢ni + 365/366denni 10 925 0,005001599
Kupony pro pét pasem:
- mésicni + 30denni 1413 0,003023905
- Ctvrtletni + 90denni 3750 0,003023905
- rocni +365/366denni 13 419 0,003023905
Kupony pro Sest pasem:
- mésicni + 30denni 1688 0,005746438
- Ctvrtletni + 90denni 4 500 0,005746438
- rocni + 365/366denni 16 031 0,005746438
Kupony pro sedm pasem:
- mésicni + 30denni 1950 0,002857143
- Ctvrtletni + 90denni 5 250 0,002857143
- rocni +365/366denni 18 525 0,002857143
Kupony pro osm pasem:
- mésicni + 30denni 2225 0,002500000
- Ctvrtletni + 90denni 6 000 0,002500000
- ro¢ni + 365/366denni 21 138 0,002500000
Kupony pro devét pasem:
- mésicni + 30denni 2 500 0,002222222
- Ctvrtletni + 90denni 6 750 0,002222222
- ro¢ni + 365/366denni 23 750 0,002222222
Kupony pro deset pasem:
- mésicni + 30denni 2775 0,100000000
- Ctvrtletni + 90denni 7 500 0,100000000
- ro¢ni + 365/366denni 26 363 0,100000000
Kupony pro jedenact pasem:
- mésicni + 30denni 3 041 0,045454545
- Ctvrtletni + 90denni 8 250 0,045454545
- ro¢éni + 365/366denni 28 963 0,045454545

Kupony pro dvanact pasem:
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- mésiéni + 30denni 3 307 0,083333333

- Gtvrtletni + 90denni 9 000 0,083333333

- roéni + 365/366denni 31 563 0,083333333
Kupony pro tfinact pasem:

- mésiéni + 30denni 3573 0,076923077

- Gtvrtletni + 90denni 9750 0,076923077

- roéni + 365/366denni 34 163 0,076923077

Tabulka ¢. 3

Druh jizdniho dokladu "°°“a koeficient prevodu
jizdenky

Prestupni _jizdenky pro jednotlivou jizdu

plnocenné:

- pro dvé navazujici vnéj$i pasma 30min. 22 0,02417028
- pro pét navazujicich pasem 120 min. 50 0,12000000
- pro Sest navazujicich pasem 150 min. 60 0,13333333
- pro sedm navazujicich pasem 180 min. 70 0,14285714
- pro osm navazujicich pasem 210 min. 80 0,15000000
- pro devét navazujicich pasem 240 min. 90 0,23333333
- pro deset navazujicich pasem 270 min. 100 0,29090909
- pro jedenact navazujicich pasem 300 min. 110 0,36000000
- pro dvanact navazujicich pasem 330 min. 120 0,33333333
- pro tfinact navazujicich pasem 360 min. 130 0,36666667
- pro ¢trnact navazujicich pasem 390 min. 140 0,34285714
- pro patnact navazujicich pasem 420 min. 150 0,34666667
- pro Sestnact navazujicich pasem 450 min. 160 0,25000000

6. Cl.IIL se dopliluje o novy odst. 6, ktery zni takto:
,0. Na linkéch, kde dochézi k piekryvu Tarifu PID s tarifem sousedniho IDS, a na linkach, kde je
nutné odbaveni jizdnich dokladd jinych dopravcl ¢i IDS, provadi DPP piepravni kontrolu
po vzajemné domluvé s organizaci ROPID a nebo IDSK.*

7. CLIV., odst. 5. a 6. se méni a nové zngji takto:

,,5. ROPID hradi pro DP, Arriva City s.r.0, Arriva Stfedni Cechy s.r.0., CSAD Stfedni Cechy,
a. s., Martin Uher, spol. sr.0., About Me s.r.o., Stenbus s.r.o., ndklady na kotouce do
odbavovaciho zafizeni a tisk jizdenek z mobilnich odbavovacich zafizeni na zakladé
fakturace od DP. Vystavené faktury jsou splatné do 14 dnil od obdrzeni. Na faktufe nebo
v jeji priloze musi byt uvedeno pocet kotouctu (véetné vSech nalezitosti daiiovych dokladi),
obchodni jméno dopravce, ktery si material odebral.
ROPID uhradi DP naklady na skartaci jizdenek CD platnych do 31. 7. 2021.

6. IDSK hradi pro CSAD MHD Kladno a.s., CSAD Polkost, spol. s r.0o., OAD Kolin, s.r.o0.,
CSAD Benesov s.r.o, CSAD Ceska Lipa a.s., AUTODOPRAVA LAMER s.r.o., POHL
Kladno spol. sr.0.., CSAD Slany s.r.o., Katefina Kulhdnkova, VALENTA BUS s.r.o0.,
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CSAD AUTOBUSY Ceské Bud¢jovice, a.s., Transdev Stredni Cechy s.r.o., Autobusova
doprava Kohout, s.r.o, Lutan s.r.o., Kokofinsky SOK,s.r.o., LEXTRANS BUS s.r.o.,
COMETT PLUS, spol. s.r.o., CSAD Jindfichiiv Hradec s.r.o., ARRIVA VYCHODN{
CECHY a.s., BusLine LKs.r.0., BusLine KHK s.r.o. a CSAD Liberec, a.s. naklady na
kotouce do odbavovaciho zafizeni a tisk jizdenek z mobilnich odbavovacich zatizeni na
zéklad¢ fakturace od DP. Vystavené faktury jsou splatné do 14 dnli od obdrzeni. Na
faktufe nebo v jeji priloze musi byt uvedeno pocet kotoucu (véetné vSech nalezitosti
danovych dokladit), obchodni jméno dopravce, ktery si material odebral.*

Smluvni strany se dohodly na zméné ptiloh €. 1a), 1b), 2a), 2b), 2¢), 2d), 4a), 4b-ba), 4b-bb),
4c-ca), 4c-cb), 4c-cc), 4c-cd), 4e-ea), 4e-eb), 4e-ec), 4e-ed), 4e-ee), 4e-ef), 7a), 8 od 1. 12.
2021 a na zavedeni novych ptiloh ¢. 12 a 13.

Ptiloha €. 8 - Tarif PID (Ptiloha ¢. 8 je dostupna pouze na https://pid.cz/prehled-vydanych-

tarifu-spp-pid/ (platny od 12. 12. 2021)

Ptiloha €. 12 Standardy kvality PID pro mezikrajské linky PID/IDOL — platny pro dopravce

CSAD Liberec, a.s a BUSLine LK s.ro.

Ptiloha €. 13 Sazebnik postihli PID a Sazebnik postihii jiného kraje

Ostatni ustanoveni smlouvy se neméni.

I11.
Zavérecéna ustanoveni

Tento dodatek se uzavird na dobu od 1. 12. 2021 do 31. 12. 2021. Tento dodatek nabyvéa platnosti
dnem podpisu posledni smluvni stranou a G¢innosti dnem zvetejnéni v registru smluv dle zdkona
¢. 340/2015 Sb. Pokud si smluvni strany pted nabytim G¢innosti tohoto dodatku poskytly jakékoli
plnéni dle tohoto dodatku ¢i podle tohoto dodatku postupovaly, budou takova plnéni povazovat za
plnéni fadné poskytnuta, pfi¢emz je nebudou povazovat za bezditvodné obohaceni.

Tento dodatek muize byt ménén ¢i doplilovan pouze pisemné se souhlasem vSech zicastnénych
stran.
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Ptiloha ¢. 1a)

Piehled jizdnich dokladua pouZivanych v ramci PID na uzemi hl. m. Prahy pro ucely délby trzeb

(v€etné Zelezni¢ni dopravy v pasmech P, 0, B)
dle prilohy 4b-ba)

1. Prestupni jizdenky ¢tyFpasmové a tiipasmové jizdenky pro Prahu (P, 0, B)
a) pro cestujici, nemaji-li pravo na bezplatnou ptepravu nebo slevu dle Tarifu PID
b) pro Seniory 60-65 let a Socialn¢ potfebné osoby
¢) pro cestujici, nemaji-li pravo na bezplatnou pfepravu nebo slevu dle Tarifu PID
d) pro Seniory 60-65 let a Socialné potiebné osoby

Jizdenky mohou byt v provedeni:

- emise z tiskarny,

- vydavané prodejnimi automaty,

- vydavané zatizenim UNIPOK ve vybranych zelezni¢nich stanicich.

- vydavané z mobilni aplikace

- vydavané ptip. dal§imi Zelezni¢nimi dopravci v systému PID vlakovou ¢etou z POP.

30 K¢
15 K¢
40 K¢
20 K¢

Jizdenky z tiskarny, z automatti znéji na jméno dopravce DP, jizdenky vydané z UNIPOK a z POP zné&ji

na jméno Zelezni¢niho dopravce, ktery je vydal.

2. Jizdenky kratkodobé predplatni
a) jizdenky na 24 hodin pro pasma P, 0, B
jizdenka na 24 hodin pro pasma P, 0, B
seniofi 60-65, socialn¢ potfebné osoby
b) jizdenka na 24 hodin pro vSechna pasma PID vcetné vlakl zatazenych do PID
- jizdenka 24hodinova VSepasmova pro vSechna pasma vcetn¢ vlaki PID

- jizdenka 24hodinova Praha XXL pro pasma P,0,B,1,2,3,4 v¢etné vlaki PID

120 K¢
60 K¢

300 K¢
200 K¢

- pro ucely délby trzeb dle této Tarifni smlouvy se u jizdenky 24hodinové VSepasmove pro vSechna
pasma za 300 K¢ a jizdenky 24hodinové Praha XXL za 200 K¢ se zapocita 110 K¢ z jizdenky do

trzeb pro pasma P, 0, B (ptiloha €. 4b - ba))
c) jizdenka 3denni

Jizdenky mohou byt v provedeni:
- emise z tiskarny - vSechny jizdenky uvedené v odst. 2.;

330 K¢

- vydavané prodejnimi automaty - pouze jizdenky na 24 hodin pro pasma P, 0, B — jen jizdenky v odst.

2a);
- vydavané z mobilni aplikace

- vydavané predprodejnimi mobilnimi strojky - jen jizdenky na 24 hodin pro vSechna pasma PID v cené

240 K¢ uvedené v odst. 2b);
- UNIPOK - jen jizdenky v odst 2a) a 2b);
- POP - priivod¢i - jen jizdenky v odst 2a) a 2b);

3. SMS jizdenka

ptestupni jizdenka (SMS jizdenka)

prestupni jizdenka (SMS jizdenka)
24hodinova jizdenka (SMS jizdenka)

3denni (72hodinova) jizdenka (SMS jizdenka)

31 K¢
42 K¢
120 K¢
330 K¢



Jizdenky mohou byt v provedeni:
elektronicka jizdenka zakoupena mobilnim komunika¢nim zatizenim ve formé¢ SMS

4. Prestupni jizdenky pro jednotlivou jizdu:
pro cestujici, nemaji-li pravo na bezplatnou piepravu nebo dle Tarifu PID a pouzivaji-li jako jizdni
doklad jizdenku pro jednotlivou jizdu v zévislosti na izemni platnosti (poctu pasem)
prestupni jizdenky pro jednotlivou jizdu - plnocenné

Pasmova |2 |3 |4 |5 6 7 8 9 10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17*
platnost
(pocet
pasem)
Cena 22 13040 (50 (60 |70 (80 |90 |100 | 110 | 120 | 130 | 140 | 150 | 160 | 170
K¢
Casova |30 [ 60 [ 90 | 120 | 150 | 180 | 210 | 240 | 270 | 300 | 330 | 360 | 390 | 420 | 450 | 480
platnost
(min)
* od data vyhlaSeni

Jizdenky mohou byt v provedeni
- emise z tiskarny (netyka se jizdenek pro vice nez 9 pasem
- vydavané prodejnimi automaty
- vydavané vydejnimi mobilnimi zatizenimi,
- vydavané zatizenim UNIPOK ve vybranych Zelezni¢nich stanicich,
- vydavané z mobilni aplikace
- vydavané ptip. dalSimi Zelezni¢nimi dopravci v systému PID vlakovou ¢etou z POP.

Jizdenky - emise z tiskarny — zn&ji na jméno dopravce DP nebo na jméno dopravce CD; - vydavané
prodejnimi automaty - zn¢ji na jméno dopravce DP. Jizdenky vydavané vydejnimi mobilnimi zatizenimi
znéji na jméno dopravce, ktery je vydal. Jizdenky vydavané z UNIPOK znéji na jméno toho zelezni¢niho
dopravce, ktery je vydal.

Pro délbu trzeb dle ptilohy 4b-ba) se zapocita ¢ast podle koeficientd uvedenych v ¢l. II., pism. A, odst.
4.

Pro ucely délby trzeb dle této Tarifni smlouvy se pro pasma P, 0, B pocita podil uvedeny v této smlouve
v ¢l IL

5. Jizdenky vydané v souvislosti s cestami vlaky CD do Prahy T+R

jednodenni jizdenka T+R plnocenna ve formé& doplatku k jizdnému CD platného pro MHD Praha (pasma P, 0,
B), platna v den dle platnosti jizdenky CD do 1:00 nasledujiciho kalendainiho dne ................. 70 K&

jednodenni jizdenka T+R zvyhodnéna ve formé doplatku k jizdnému CD platného pro MHD Praha (pasma P, 0,
B), platna v den dle platnosti jizdenky CD do 1:00 nasledujiciho kalendainiho dne ................. 35Ke

Jizdenky mohou byt v provedeni:
- vydané z pokladen Ceskych drah UNIPOK
- vydané zatizenim POP

Jizdenky zné&ji na jméno dopravce CD, piip. jiného Zelezni¢niho dopravcee, ktery je vydal (plati ode dne
vyhléasent).



Ptiloha ¢. 1b)

Piehled jizdnich dokladu pouZivanych v ramci PID na uzemi hl. m. Prahy pro ucely délby trzeb
(bez Zelezni¢ni dopravy v pasmech P, 0, B)

dle prilohy 4b-bb)

1. Casové kupony k ¢asovym jizdenkam (priitkazkam PID) vydanym na ziklad& poskytnuti osobnich
udaji — typ L, typ II - nebo ve spojeni s identifikatorem

a) Obcanské ¢asové zvyhodnéné kupony

ro¢ni/365denni ¢asova jizdenka 3 650 K¢
ctvrtletni/90denni ¢asova jizdenka 1 480 K¢
meési¢ni/30denni Casova jizdenka 550 K¢

Jizdenky mohou byt v provedeni:
- elektronicky zdznam ve spojeni s identifikdtorem
- vypocetni technikou na chranény a evidovany fundament.

b) Zvyhodnéné kupony
¢ pro juniory od 15 let do 18 let

mesi¢ni/30denni ¢asova jizdenka zvyhodnéna 130 K¢
¢tvrtletni/90denni Casova jizdenka zvyhodnéna 360 K¢
ro¢ni/365denni Casova jizdenka 1 280 K¢
¢ pro studenty od 18 do 26 let
mesicni/30denni ¢asova jizdenka zvyhodnéna 130 K¢
ctvrtletni/90denni ¢asova jizdenka zvyhodnéna 360 K¢
roc¢ni/365denni ¢asova jizdenka 1280 K¢
¢ pro seniory 60-65 let a kategorii Socidlné potiebné osoby
mésicni/30denni casova jizdenka zvyhodnéna 130 K¢
Ctvrtletni/90denni ¢asova jizdenka zvyhodnéna 360 K¢
ro¢ni/365denni casova jizdenka 1 280 K¢
¢ pro kategorii Hmotna nouze mési¢ni/30denni ¢asova jizdenka zvyhodnéna 165 K¢
Ctvrtletni/90denni ¢asova jizdenka zvyhodnéna 444 K¢

Jizdenky mohou byt v provedeni:
- elektronicky zaznam ve spojeni s identifikatorem
- vypocetni technikou na chranény a evidovany fundament

¢) Casové kupony vydané bez osobnich tidaji drZitele platné na tizemi hl. m. Prahy (v pasmech P

a0
mésicni/30denni Casova jizdenka s volitelnym zacatkem doby platnosti 1 000 K¢
¢tvrtletni/90denni ¢asova jizdenka s volitelnym zacatkem doby platnosti 2700 K¢
ro¢ni/365denni ¢asova jizdenka s volitelnym zac¢atkem doby platnosti 7 800 K¢

Jizdenky mohou byt v provedeni:
- vypocetni technikou na chranény a evidovany fundament,
- elektronicky zdznam ve spojeni s identifikatorem

Vsechny jizdenky (emise z tiskdrny a vydavané vypocetni technikou na chranény a evidovany
fundament) zné&ji na jméno dopravce DP.



2. Vikendova skupinova jizdenka+MHD Praha

Rodinné nebo skupinové jizdné na uzemi hl. m. Prahy — Vikendova skupinova jizdenka-+ MHD Praha
a) Vikendova skupinova jizdenka region Stiedoéesky+MHD Praha (CD — Stiedogesky kraj a Praha).......

Z kazdé prodané jizdenky se zapoéte 180 K& do délby trzeb v pasmech P, 0 a B mimo Ceské drahy.
Zbyla &astka je trzbou Ceskych drah za produkt Vikendova skupinova jizdenka. ROPID uhradi dotaci k
cené ve vysi 50 K¢ v¢. DPH na kazdou prodanou jizdenku. Tato uhrada je povazovana za nahradu
jizdného a zahrne se do dé&lby trzeb v pasmech P, 0 a B mimo Ceské drahy.

Jizdenky mohou byt v provedeni:
- UNIPOK
- POP
Jizdenky z UNIPOK a POP zn&ji na obchodni jméno Ceskych drah.

Dopliikové ¢asové kupony BUS + VLAK
pro pouziti v ptiméstskych autobusech i ve vlacich zapojenych do systému PID urcené pro dojezdové
pasmo ,,0 a vn&jsi pasma. Tyto kupony lze pouzit i samostatné bez kombinace s kuponem pro pasma

P a 0%. Pro predplatné jsou pasma ,,0 a B povazovany za jedno pasmo a na kuponech jsou oznacena
%
jako ,,0%.

Dopliikové kupony obcanské — Mési¢ni Ctvrtletni Ro¢ni Poznamka
elektronicky zdznam

jedno vnéjsi pasmo samostatné 375 Ke 950 K¢ 3563 K¢ nelze pro pasmo 0
2 navazujici pasma 575 Keé 1 500 K¢ 5463 K¢

3 navazujici pasma 875 K¢& 2250 K¢ 8313 K¢

4 navazujici pasma 1150 K¢ 3 000 K¢ 10 925 K¢

5 navazujicich pasem 1413 K¢ 3 750K¢ 13419 K¢

6 navazujicich pasem 1 688 K¢ 4500 K¢ 16 031 K¢

7 navazujicich pasem 1 950 K¢ 5250Ke¢ 18 525 K¢&

8 navazujicich pasem 2225 K¢ 6 000 K¢ 21 138 K¢

9 navazujicich pasem 2 500 K¢ 6 750 K¢ 23 750 K¢

10 navazujicich pasem 2775 K¢ 7 500 K¢ 26 363 K¢

11 navazujicich pasem 3041 K¢ 8 250 K¢ 28 963 K¢

12 navazujicich pasem 3307 K¢ 9 000 K¢ 31563 K¢

13 navazujicich pasem 3573 K¢ 9750 K¢ 34 163 K¢

14 navazujicich pasem* 3 839 K¢ 10 500 K¢ 36 763 K¢ * ode dne vyhlaseni

Jizdenky mohou byt v provedeni
a) emise z tiskarny
b) vypocetni technikou na chranény a evidovany fundament
¢) z UNIPOK
d) elektronicky zdznam ve spojeni s identifikatorem

Vsechny jizdenky mimo jizdenek vydavanych z UNIPOK znéji na jmeno dopravee DP. Jizdenky
z UNIPOK znéji na jméno dopravce Ceské drahy, pfip. jiného Zelezni¢niho dopravce v systému PID,
ktery je vydal (plati ode dne vyhlaseni).

Pro ucely délby trzeb dle této Tarifni smlouvy se pro pasma P, 0, B pocita podil uvedeny v piiloze 4k)
smlouvy.



Ptiloha ¢. 2a)

Pi‘ehled jizdnich dokladi pouZivanych v ramci PID ve vnéjSich pasmech pro ucely délby trzeb (véetné
Zelezni¢ni dopravy) — jizdenky pro jednotlivou jizdu a kratkodobé predplatni jizdenky

1. Prestupni jizdenky pro jednotlivou jizdu:
a) dle ptilohy 4c-ca)
pro cestujici, nemaji-li pravo na bezplatnou ptepravu nebo dle Tarifu PID a pouzivaji-li jako
jizdni doklad jizdenku pro jednotlivou jizdu v zavislosti na izemni platnosti (poctu pasem)
prestupni jizdenky pro jednotlivou jizdu — plnocenné

Pasmova | 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17*
platnost
(pocet
pasem)
CenaK¢é (22 (30 |40 |50 |60 |70 (80 |[90 | 100 | 110 | 120 | 130 | 140 | 150 | 160 | 170

Casova 30 |60 |90 | 120 | 150 | 180 | 210 | 240 | 270 | 300 | 330 | 360 | 390 | 420 | 450 | 480
platnost
(min)

* od data vyhlaSeni

b) dle ptilohy 4e-ea), 4e-ed)
zvyhodnéné celostatni jizdné ve vysi 25 % pInocenného jizdného pro déti 6-15 let, juniory
15-18 let, studenty 18-26 let a seniory nad 65 let platné v 0, B a vnéjSich pasmech PID

Pésmovd | 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 | 15%
platnost
(pocet

pasem)
Cena K¢ |5 7 10 |12 15 17 20 22 25 27 30 32 35 |37

Casova 30 |60 |90 120 | 150 | 180 | 210 |240 [270 |300 |330 |360 |390 | 420
platnost
(min)

* od data vyhlaSeni

Jizdenky mohou byt v provedeni

- emise ztiskdrny (pouze jizdenky pro 3 a 4 pasma primarné uréené pro pouZiti
v pasmech P, 0, B)

- vydavané prodejnimi automaty

- vydavané vydejnimi mobilnimi zafizenimi,

- vydavané zatizenim UNIPOK ve vybranych Zelezni¢nich stanicich.

- vydavané mobilni aplikaci.

- vydavané pfip. dal$imi zeleznicnimi dopravci v systému PID vlakovou cetou z POP
nebo jiné prenosné pokladny schvalené organizatory.

Jizdenky - emise z tiskdrny — znéji na jméno dopravce DP; - vydavané prodejnimi automaty - znéji
na jméno dopravce DP. Jizdenky vydavané vydejnimi mobilnimi zafizenimi zn&ji na jméno
dopravce, ktery je vydal. Jizdenky vydavané z UNIPOK nebo POP znéji na jméno toho
zelezni¢niho dopravce, ktery je vydal.



c) dle ptilohy 4c-cd)

zvlastni zlevnéné jizdné ve vySi 50 % plnocenného jizdného pro rodi¢e nebo soudem
stanovené porucniky k navstévé déti zdravotné postiZzenych umisténych v ustavech na uzemi
CR

Pésmova | 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 |12 |13 |14 | I5*%
platnost
(pocet

pasem)

Cena K¢ | 11 15 |20 |25 |30 (35 |40 |45 |50 |55 (60 |65 |70 |75

Casova 30 |60 |90 120 | 150 | 180 | 210 | 240 | 270 | 300 | 330 | 360 | 390 | 420
platnost
(min)

* od data vyhlaseni

Jizdenky mohou byt v provedeni
- pouze vydavané vydejnimi mobilnimi zafizenimi v pfimé&stskych autobusovych linkach
PID.

Jizdenky vydavané vydejnimi mobilnimi zatizenimi zné&ji na jméno dopravce, ktery je vydal.

2. Jizdenky kratkodobé predplatni:

dle ptilohy 4c-ca)
dle ptilohy 4e-ea)
dle ptilohy 4e-ed)

- jizdenka 24hodinova VSepasmova pro vSechna pasma vcetn¢ vlaki PID

300 K¢

- jizdenka 24hodinova Praha XXL pro pasma P,0,B,1,2,3,4 v¢etné vlakt PID 200 K¢

- jizdenka 24hodinové Krajska pro vnéjsi pasma vcetné vlakt PID 180 K¢
- jizdenka 24hodinova Krajska — celostatni zvyhodnéné jizdné 25% pro vnéj$i pasma vcetné

vlakt PID 45 K¢

Pro délbu trzeb dle pfilohy &. 4c-ca) se zapocitava 190 K¢ zkazdé jizdenky 24hodinové
Vsepasmoveé pro vSechna pasma a 90 K¢ z kazd¢ jizdenky 24hodinové Praha XXL.



Ptiloha ¢.2b)

Pi‘ehled jizdnich dokladu pouZivanych v ramci PID ve vnéjSich pasmech pro ucely délby trzeb
(bez Zelezni¢ni dopravy) — piestupni jizdenky 15minutové neplatné ve vlacich PID

dle ptilohy €. 4c-cb)

dle ptilohy ¢. 4e-eb)

dle ptilohy ¢. 4e-ee)
Cena prestupni jizdenky 15minutové pro jednotlivou jizdu platné pouze ve vnéjSich pasmech
PID ¢ini:

a) pro cestujici, nemaji-li pravo na bezplatnou piepravu nebo slevu Tarifu PID 14 K¢
b) zvyhodnéné celostatni jizdné ve vysi 25 procent plnocenného jizdného pro déti 6-15 let,
juniory 15-18 let, studenty 18-26 let a seniory nad 65 let 3Ke

Jizdenky mohou byt v provedeni:
- emise z tiskarny (do odvolani nedostupné)
- prodejni automaty
- vydavané vydejnimi mobilnimi zafizenimi
- vydavané z mobilni aplikace

Jizdenky - emise z tiskdrny — zn&ji na jméno dopravce DP; - vydavané prodejnimi automaty - znéji
na jméno dopravce DP. Jizdenky vydavané vydejnimi mobilnimi zafizenimi zng&ji na jméno
dopravce, ktery je vydal.

c) zvlastni zlevnéné jizdné ve vysi 50 % plnocenného jizdného pro rodi¢e nebo soudem
stanovené poru¢niky k navstéveé déti zdravotné postizenych umisténych v ustavech na uzemi
CR 7Kg
Jizdenky mohou byt v provedeni
- pouze vydavané vydejnimi mobilnimi zafizenimi v pfiméstskych autobusovych linkach
PID.

Jizdenky vydavané vydejnimi mobilnimi zafizenimi znéji na jméno dopravce, ktery je vydal.



Ptiloha ¢. 2¢)
Piehled jizdnich dokladii pouZivanych v ramci PID ve vnéjSich pasmech pro ucely délby trzeb
(vCetné Zelezni¢ni dopravy) — predplatni jizdenky plnocenné
dle ptilohy €. 4c-cc)
Predplatni jizdenky
Dopliikové ¢asové kupony BUS + VLAK
pro pouziti v pfiméstskych autobusech i1 ve vlacich zapojenych do syst¢ému PID urené pro
dojezdové pasmo ,,0“ a vn¢js$i pasma. Tyto kupony lze pouZzit i samostatné bez kombinace s

kuponem pro pasma ,,P a 0%. Pro ptedplatné jsou pasma ,,0 a B povazovany za jedno pasmo a a
na kuponech jsou oznacena jako ,,0%.

Dopliikkové kupony Mésiéni Ctvrtletni Roc¢ni Poznamka
obcanské
jedno vnéjsi pasmo 375 K¢ 950 K¢ 3563 K¢ nelze pro pasmo 0
samostatné
2 navazujici padsma 575 K& 1 500 K¢ 5463 K¢
3 navazujici pasma 875 K¢ 2250 K¢ 8 313 K¢
4 navazujici pdsma 1 150 K¢ 3 000 K¢ 10 925 K¢
5 navazujicich padsem 1413 K¢ 3750 K¢ 13419 K¢
6 navazujicich pasem 1 688 K¢ 4500 K¢ 16 031 K¢
7 navazujicich pasem 1 950 K¢ 5250 K¢ 18 525 K¢
8 navazujicich pasem 2225 K¢ 6 000 K¢ 21 138 K¢
9 navazujicich padsem 2 500 K¢ 6 750 K¢ 23 750 K¢
10 navazujicich pasem 2 775 K¢ 7 500 K¢ 26 363 K¢
11 navazujicich pasem 3 041 K¢ 8250 K¢ 28 963 K¢
12 navazujicich pasem 3307 K¢ 9 000 K¢ 31563 K&
13 navazujicich pasem 3573 K¢ 9 750 K¢ 34 163 K¢
14 navazujicich pasem* 3 839 K¢ 10 500 K¢ | 36 763 K¢ *od data vyhlaseni
Vsechny zde uvedené kupony maji celoro¢né volitelny zacatek platnosti.

Jizdenky mohou byt v provedeni
a) emise z tiskarny
b) z jizdenkového programu na chranény a evidovany fundament
¢) z UNIPOK
d) elektronicky zdznam ve spojeni s identifikatorem

Vsechny jizdenky mimo jizdenek vydavanych z UNIPOK znéji na jméno dopravce DP. Jizdenky
z UNIPOK zné&ji na jméno dopravce Ceské drihy, ptip. jiného Zelezni¢niho dopravce v systému
PID, ktery je vydal (plati ode dne vyhlaSent).

Pro ucely délby trzeb dle této Tarifni smlouvy se pro vnéjsi pasma pocita podil uvedeny v ptiloze
4k) smlouvy.



Priloha ¢. 2d)
Piehled jizdnich doklada pouZivanych v ramci PID ve vnéjSich pasmech pro ucely délby trzeb
(véetné Zelezni¢ni dopravy) — piedplatni jizdenky zvyhodnéné
dle ptilohy 4e-ec), 4e-ef)
Celostatni zvyhodnéné casové predplatni jizdné ve vySi 25 procent plnocenného jizdného pro

déti 6-15 let, juniory 15-18 let, studenty 18-26 let a seniory nad 65 let platné v 0, B a vnéjSich
pasmech PID.

Dopliikové kupény 25 % Mésicni Ctvrtletni Ro¢ni** Poznamka
pro déti 615 let,
juniory 15-18 let,

studenty 18-26 let**

a seniory nad 65 let
jedno vnéjsi pasmo 93 K¢ 237 K¢ 890 K¢ nelze pro pasmo 0
samostatné
2 navazujici pasma 143 K¢& 375 K& 1365 K¢
3 navazujici pasma 218 K¢ 562 K¢ 2 078 K¢
4 navazujici pasma 287 K¢ 750 K¢ 2 731 K¢
5 navazujicich pasem 353 K¢ 937 K¢ 3354 K¢
6 navazujicich padsem 421 K¢ 1125 K¢ 4007 K¢
7 navazujicich pasem 487 K¢ 1312 K¢ 4631 K¢
8 navazujicich pasem 556 K¢ 1 500 K¢ 5284 K¢
9 navazujicich padsem 625 K¢ 1 687 K¢ 5937 K¢
10 navazujicich pasem 693 K¢ 1 875 K¢ 6 590 K¢
11 navazujicich pasem 759 K¢ 2 062 K¢ 7 240 K¢
12 navazujicich pasem 825 K¢ 2249 K¢ 7 890 K¢
13 navazujicich pasem 891 K¢ 2436 K¢ 8 540 K¢
14 navazujicich pasem* 957 K¢ 2 623 K¢ 9190 K¢ *od data vyhlaseni

Vsechny zde uvedené kupony maji celoro¢né volitelny zacatek platnosti.
** Kupony pro kategorii Student 18-26 let se nevydavaji ve varianté Ro¢ni.

Jizdenky mohou byt v provedeni:

- z jizdenkového programu na chranény a evidovany fundament
- elektronicky zdznam ve spojeni s identifikatorem.
Jizdenky znéji na jméno dopravce DP.

Jizdenky mohou byt v provedeni:
- vydané z pokladen UNIPOK Zelezni¢nich dopravci PID.

Jizdenky zné&ji na jméno dopravce Ceské drahy piip. jiného Zelezni¢niho dopravce v systému

PID, ktery je vydal (plati ode dne vyhlaSeni)

Pro ucely délby trzeb dle této Tarifni smlouvy se pro pasma P, 0, B pocitd podil uvedeny v této
smlouvé v ¢l. 11



Pfiloha €. 4 a)
* ode dne vyhlaseni

Hlaseni o trzbach ze strojkii mobilniho odbavovaciho zafizeni

za mésic:

Dopravce:

Trzby z mobilnich odbavovacich zafizeni za jizdenky pro jednotlivou jizdu

celkem v K¢ véetné DPH :

Trzby z mobilnich odbavovacich zafizeni za jizdenky na 24 hodin pro vé§echna pasma PID

celkem v K¢ véetné DPH :

Trzby z mobilnich odbavovacich zafizeni za jizdenky zvyhodnéné 1/2 pro vS§echna pasma PID

celkem v K¢ véetné DPH :

Trzby z mobilnich odbavovacich zafizeni za jizdenky celostatni zlevnéné 1/4 pro véechna pasma PID

celkem v K¢ véetné DPH :
Trzby z mobilnich odbavovacich zafizeni za jizdenky zvyhodnéné 1/2 pro v§echna pasma PID
celkem v Ké véetné DPH :

Trzby z mobilnich odbavovacich zafizeni za jizdenky AE

celkem v Ké véetné DPH :

Trzby z mobilnich odbavovacich zafizeni za jizdenky zavazadlo/pes (dovozné)

celkem v Ké véetné DPH :

Trzby celkem: | 0,00 |
Odpovédny zastupce firmy: jméno
podpis
razitko
Datum :
Rozdélovnik: 1x Dopravni podnik hl.m.Prahy, a.s.

1x ROPID



Odvod trzeb za mésic

Zarizeni

evidenéni &. zafizeni

pocatecni
odpocet Eislo

trzba pocatecni

koncovy
odpocet Eislo

trzba
koncova

trzby mimo PID

trzba za
mésic

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Celkem

0,00




Hlaseni o trzbach ze strojkii mobilniho odbavovaciho zafizeni

[masic: 0,00]
Rozdéleni trzeb na jednotlivé druhy jizdnich dokladu
trzby celkem 0,00
trzby rozdélené vyctenim z karty
trzby bez identifikace - nevyétené (dopodet) 0,00
cena
druh jizdniho kod ji trzby celkem poéet ks
prestupni pro 2 pasma - 30 min - plnocenna 2pa 22,00 0,00
prestupni pro 3 pasma - 30 resp. 60 min - plnocenna 3pa 30,00 0,00
prestupni pro 4 pasma - 90 min - plnocennd 4pa 40,00 0,00
prestupni pro 5 pasem - 120 min - plnocenna 5pa 50,00 0,00
prestupni pro 6 pasem - 150 min - plnocenna 6pa 60,00 0,00
prestupni pro 7 pasem - 180 min - plnocenna 7pa 70,00 0,00
prestupni pro 8 pasem - 210 min - plnocenna 8pa 80,00 0,00
prestupni pro 9 pasem - 240 min - plnocenna 9pa 90,00 0,00
prestupni pro 10 pasem - 270 min - pinocenna 10p 100,00 0,00
prestupni pro 11 pasem - 300 min - plnocenna 11p 110,00 0,00
prestupni pro 12 pasem - 330 min - pinocenna 12p 120,00 0,00
prestupni pro 13 pasem - 360 min - plnocenna 13p. 130,00 0,00
prestupni pro 14 pasem - 390 min - pinocenna 14p 140,00 0,00
prestupni pro 15 pasem - 420 min - plnocenna 15p 150,00 0,00
prestupni pro 16 pasem - 450 min - pinocenna 16p 160,00 0,00
celkem jizdenky pro jednotlivou jizdu 0,00
kratkodoba 24 hod - P,0,B - plnocennd CM 120,00 0,00
kratkodoba 24 hod - P,0,B - zvyhodnéna 1/2 CM2 60,00 0,00
kratkodoba 24 h - Praha XXL - P,0,B,1,2,3,4 200,00 0,00
kratkodobé 24 h - Krajska - jen vnéjSi pasma 180,00 0,00
kratkodobd 24 h - VSepasmova - vSechna pasma PID 300,00 0,00
celkem jizdenky kratkodobé 0,00
Trzby z mobilnich strojk
celkem K& vé. DPH 0,00
Odpovédny zastupce firmy jméno 0,00

podpis, razitko

Rozdélovnik
1x DP hl.m. Prahy, a.s.
1x ROPID

zména nazvu jizdenky
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Ptiloha €. 4b - bb)

Podil jednotlivych dopravci na pasmech P a 0 — bez Zelezni¢ni dopravy

platny od 1. 12. 2021

Celkové vykony PID - tis. vozkm, tis. mistokm (prepocet na celorok)

jednici pro délbu trzeb je 1000 mistkm
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Pfiloha €. 4c - ca)

Podil jednotlivych dopravci na trzbach piiméstskych linek dle vynosnosti - od 1. 12. 2021
- piestupni jizdenky a kratkodobé piedplatni jizdenky

dopravce

trzby na lince vnéjsi
pasma celkem rok

% podil jizdného na linkach PID
ve vnéjSich pasmech v¢. Zelezni¢ni
dopravy
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Pfiloha €. 4c - cb)

Podil jednotlivych dopravci na trzbach priméstskych linek dle vynosnosti - od 1. 12. 2021
- prestupni jizdenky s ¢asovou platnosti do 15 min.
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Pfiloha €. 4c - cc)

Podil jednotlivych dopravci na trzbach priméstskych linek dle vynosnosti - od 1. 12. 2021

- predplatni jizdenky
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Pfiloha €. 4c - cd)

Podil jednotlivych dopravci na trzbach priméstskych linek dle vynosnosti - od 1. 12. 2021
zvlastni zlevnéné jizdné ve vysi 50 % plnocenného jizdného pro rodic¢e nebo soudem stanovené porucniky k navstéve
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Podil jednotlivych dopravci na trzbach priméstskych. linek dle vynosnosti - od 1. 12. 2021
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Pfiloha €. 4e - eb)

Podil jednotlivych dopravci na trzbach priméstskych. linek dle vynosnosti - od 1. 12. 2021
- prestupni jizdenky s casovou platnosti do 15 min. zvyhodnéné
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Podil jednotlivych dopravci na trzbach priméstskych. linek dle vynosnosti - od 1. 12. 2021

- predplatni jizdenky zvyhodnéné

dopravce

. . o podil jizdného na linkach PID ve
trzby na lince vnéjsi Cexs . ‘ oow ox s
vnéjSich pasmech vcetné Zelezni¢ni

pasma celkem rok 2021
dopravy
I '1;?7_::5??:.?35.:--\.-* _al.: 3 .--‘ o "..' x 13 -:_-\-_. '_;"?:u': T e L e -.\.-\- E:::a.-,..-l':f\_--;_.:!-;_.i'

]?P - Autobusy n?; L hf???' o jg;&f};; '."‘:!-‘E“:‘%w}.?wgl‘ﬂ gﬁﬁgﬁ% t‘*;,ll'ih
¢h S ":‘;‘%ﬁ:ﬁ:ﬁf‘ < ; s

i \h.::\-"'-"\:-. LA Pl Y, 1513
Stenbus s.r.o. :
Martin Uher s.r.o.
ARRIVA STREDNI CECHY, s.r.o.
ARRIVA CITY s.r.o.
CSAD MHD Kladno a.s.
CSAD Stiedni Cechy a.s.
OAD Kolin s.r.0.

CSAD POLKOST, spol. s r.0.

Prazské Benatky s.r.o.

Vittus Group, s.r.0.

Prazska paroplavebni spolecnost, a.s.

About Me, s.r.o.

v

KzC

CSAD Ceska Lipa, a.s.

CSAD Benesov s.r.0.

. el ._.;_ -

AUTODOPRAVA LAMER s.r.0.

A
== 1L T
4.---__:.:';“_'?;_._! ot e

?5- i

i

POHL Kladno spol. s r.o.

e R e TR
_;-IP 3_:.’;3 s

iy | g T
;;:'-l'_'-'-"i:-"‘-'- ) 3] i

Katefina Kulhankova

b
A 5t

TH

CSAD Slany s.r.o.

VALENTA BUS s.r.o.

ARRIVA vlaky s.r.o.

CSAD AUTOBUSY Ceské Budg&jovice a.s.

Transdev Stéedni Cechy s.r.0.

Autobusova doprava Kohout s.r.0.

Die Landerbahn CZ s.r.o.

Lutan s.r.o.

Kokofinsky SOK s.r.0.

LEXTRANS BUS s.r.o.

COMETT PLUS, spol. s r.0.

CSAD Jindfichiv Hradec s.r.0.

e

ARRIVA VYCHODNI CECHY a.s.

v ;
¥ s B R A
e sl
3

A
T

BusLine LK s.r.o.

CSAD Liberec a.s.

Busline KHK s.r.o.

Regiojet a.s.

e A
AR
s

celkem

~ :h.;-..

- L
e AR




Pfiloha €. 4e - ed)
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Pfiloha €. 4e - ee)

Podil jednotlivych dopravci na trzbach priméstskych. linek dle vynosnosti - od 1. 12. 2021
s vylou€enim linek PID provozovanych na zakladé licenci MHD vydanymi dopravnimi ufady
sttedoCeskych mést (mimo licence MHD, typ B),
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Podil jednotlivych dopravci na trzbach priméstskych. linek dle vynosnosti - od 1. 12. 2021
s vyloucenim linek PID provozovanych na zakladé licenci MHD vydanymi dopravnimi Gfady
sttedoceskych mést (mimo licence MHD, typ B),

- piedplatni jizdenky zvyhodnéné

dopravce
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pasma celkem rok 2021

podil jizdného na linkach PID ve
vnéjSich pasmech véetné Zelezni¢ni
dopravy
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Pfiloha €. 7a)

kontrola

1.1.-31.12. 2021
Pocet kontrol (dopravci bez Dopravniho podniku hl. m. Prahy, a.s.)

plan uvedeny v Tarifni smlouvé
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Dopravce

Piiméstské linky

ARRIVA STREDNI CECHY s.r.0.

ARRIVA CITY s.r.o.

CSAD MHD Kladno a.s.

CSAD POLKOST, s.r.o.

CSAD Stredni Cechy, a.s.

Martin Uher s.r.o.

OAD Kolin s.r.o.

STENBUS s.r.o.
CSAD Ceska Lipa, a.s.

CSAD Benesov s.r.o.

Autodoprava Lamer s.r.0.

P O H L Kladno spol. s r.o.

Exprescar Kladno autobusova doprava s.r.o

VALENTA BUS s.r.o.

CSAD Slany s.r.o.

CSAD Ceské Bud¢jovice a.s.

Transdev Stiedni Cechy s.r.o.

Lutan s.r.o.

Autobusova doprava Kohout s.r.o.

LEXTRANS BUS s.r.o.

COMETT PLUS, spol. s r.o.

CSAD Jindfichiav Hradec s.r.o.
Kokotinsky SOK s.r.o.

Arriva Vychodni Cechy a.s.

About Me, s.r.0.

Méstské linky
CSAD POLKOST, s.r.o.
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CSAD Stredni Cechy, a.s.
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Piiloha €. 12

Standardy kvality PID pro
mezikrajske linky PID/IDOL

(plati pro Liberecky kraj)

Garant standardu (kontaktni osoba):
- IDSK, usek pro dopravni obsluznost
—> ROPID, odbor kvality sluzby

- ROPID, odbor marketingu
garant.bus@ropid.cz

1. UOVOD

Standardy kvality a pozadavky na vozidla a jejich vybaveni je v rdmci jednotlivych krajl sousedicich se
Stredoceskym krajem (mimo HI. m. Prahy) ve vétsiné aspektl vice ¢i méné odlisné. Tyto standardy jsou
tak aplikovany na vybrané mezikrajské vykony, na kterych by byla aplikace plnohodnotnych standardd
kvality PID z dlivodu odlisnosti pozadavku jednotlivych krajd nerealizovatelna.

Tyto standardy jsou zavazné a vztahuji se tak na nize uvedené konkrétni dopravni vykony (linky), které
jsou realizovany mezi Prahou/StfedoCeskym krajem a krajem sousednim na zakladé Smlouvy o
verejnych sluzbdch v prepravé cestujicich verejnou linkovou dopravou.

DOPRAVCE LINKA Uzemni platnost
ARRIVA STREDN/ CECHY, s.r.o. 100345 Liberecky kraj
ESAD Liberec, a.s. 102345 Stfedocesky kraj a
Hlavni mésto Praha
CSAD Liberec, a.s. 500400 Stredocesky kraj a
Hlavni mésto Praha
ESAD Ceskd Lipa, a.s. 501400 Stredocesky kraj a
Hlavni mésto Praha
ESAD Liberec, a.s. 500410 Stfedocesky kraj a
Hlavni mésto Praha
CSAD Liberec a.s. 500427 Stfedocesky kraj
CSAD Stredni Cechy, a.s. 250697 Liberecky kraj




Kokofinsky SOK, s.r.o. 252697 Liberecky kraj
BusLine LK, s.r.0. 670700 Stredocesky kraj a
Hlavni mésto Praha
CSAD Stredni Cechy, a.s. 671700 Liberecky kraj
ARRIVA STREDN/{ CECHY, s.r.o. 260717 Liberecky kraj
BusLine LK, s.r.0. 670720 Stredocesky kraj a
Hlavni mésto Praha
CSAD Stfedni Cechy, a.s. 671720 Liberecky kraj
CSAD Liberec a.s. 540721 Stredoclesky kraj
CSAD Liberec a.s. 540722 Stredoclesky kraj
ARRIVA STREDN/ CECHY, s.r.o. 541722 Liberecky kraj
BusLine LK, s.r.0. 670730 Stredocesky kraj a
Hlavni mésto Praha
CSAD Sttedni Cechy, a.s. 671730 Liberecky kraj

Tyto Standardy kvality jsou pak nedilnou soucasti Pristupové smlouvy pro mezikrajské linky do systému
Prazské integrované dopravy, uzaviené mezi Hlavnim méstem Praha, Stfedoceskym krajem a
dopravcem pfistupujiciho do systému PID — mezikrajské linky.

2. PROVOZNI PARAMETRY

2.1.Plnéni JR

Provozni vykony jsou zajisStovany v souladu s platnym grafikonem. Je-li tomu jinak, je dopravce povinen
tuto skutecnost nahlasit neprodlené (vypadky spojli, vysokd zpozdéni, provozni zmény, atd.), a to
prostfednictvim MPV nebo oznamenim na Dispecink PID. Veskeré provozni zmény vSak musi byt
nahlaseny a zadany v MPV nejpozdéji do 9:00 nasledujiciho pracovniho dne.

2.2.Dodrzeni kapacity vozidla

Spoj je zajistén po celou dobu a v celé délce vozidlem predepsané nebo vyssi kapacity, definované
typem vozidla (viz typy vozidel nize). Je-li tomu jinak, je dopravce povinen tuto skutecnost nahlasit, a
to prostrednictvim MPV nebo oznamenim na Dispecink PID. Veskeré provozni zmény vsak musi byt
nahlaseny a zadany v MPV nejpozdéji do 9:00 nasledujiciho pracovniho dne.



2.3. Dispecerske rizeni

Dopravce je povinen zadat prostfednictvim MPV spravné denni vypraveni vozidel, a to nejpozdéji do
vyjezdu prvniho spoje dne dopravce (provozovny).

Dopravce je povinen sdélit aktudlni kontaktni telefonické spojeni pro kontakt s DispecCinkem PID, které
bude v provozu po celou dobu, kdy budou spoje dopravce (provozovny) v provozu.

Zakladni definované parametry pro jednotlivé typy vozidel PID:

N REIE

od do prr:ile:lské pFl'rlrifE;ské
Minibus (Mn) 8000 1-2 15-25
Midibus (Md) 8001 10000 2 25-35
Midibus+ (Md+) 10001 11000 2 33-40
Standard (Sd) 11001 14000 2 40-55
Standard+ (Sd+) 14001 17000 2 50-65
Kloubovy (Kb) 17001 19000 3 50-65
Kloubovy+ (Kb+) 19001 4 60-75

Zakladni definované parametry pro jednotlivé typy vozidel IDOL

Pocet mist (minimalné
Typ (kategorie) Podkategorie Zkr. eleEi)
sezeni | stani | celkem

Autobus maly regionalni M1 15 5 20
Autobus maly (+) regionalni M2 20 10 30
Autobus stfedni regionalni S 25 25 50
Autobus velky regionalni V1 35 35 70
Autobus velky (+) regionalni var 45 35 80
Autobus velky (++) regionalni V3r 55 35 95
Autobus kloubovy regionalni K 55 65 | 120
Autobus velky (+) (:: ;I:;)r\glni) (inter- | V2c 50 * | 50+




dalkovy (inter- | V3c

regionalni)

*

Autobus velky (++) 61 61+

* U vozidel uréenych pro dalkovou dopravu Objednatel poZzadavky na mista k stani neurcuje. Vymezeni
obéhU a jejich zafazeni do typu ,dalkovy” stanovuje nebo schvaluje Koordinator v prehledu obéhd,
ktery je soucasti Pokynu objednatele.

1 Konkrétni typ vozidla na lince je definovan Objednatelem.

2 Min. Sitka dvefi: 700 mm pro vozidla zafazena do provozu do 31.12.2017, u vozidel zafazenych po
31.12.2017 min. 750 mm, u bezbariérové pfistupnych vozidel alesponi jedny 1200 mm a 700 mm
(vyjimka pro minibus, kdy postacuji dvere o Sifce min. 900 mm).

3 Pocet sedadel je uvazovan vcetné sklopnych, kterych mliZze byt max. 15 % z celkového poctu sedadel.

2.4.Presnost provozu a dodrzovani prestupnich vazeb

Provoz je zajistovan v souladu s platnym jizdnim fadem. Provoz je presny, pohybuje-li se odchylka od
jizdniho Ffadu u nacestné zastavky v rozmezi 0 s az +179 s, u vychozi zastavky 0 a7 +59. Ridi¢i dodrzuji
predepsané navaznosti a pfestupy vyznacené ve vozovém jizdnim radu nebo v odbavovacim zafizeni a
musi umoznit cestujicim prestup (véetné cestujicich s omezenou schopnosti pohybu a orientace).
Pokud neni stanoveno jinak, v pfipadé zpozdéni nékterého spoje fidi¢ vyckava na prestup od casu
odjezdu dle JR a pfi ndvaznosti na vlak maximalné 299 s, pfipadné postupuje dle dispozic dispecinku
daného objednatele. Informace o zpozdénych spojich a dodrzovani prestupnich vazeb si preddvaji
dispecinky jednotlivych organizator( automaticky.

3. OBECNE POZADAVKY NA STAV A VYBAVENI VOZIDLA

3.1. Stari vozidla

Maximalni stari kazdého vozu je 16 let od data prvni registrace. Priimérné stafi vozového parku pro
kazdého z dopravcli nesmi na vyse specifikovanych dopravnich vykonech presahnout 9 let.

3.2.0znaceni logem PID

Kazdé vozidlo zajistujici provoz v rdmci systému PID musi byt viditelné ozna¢eno. Minimalni pozadavek
na toto oznaceni je umisténi loga PID o rozmérech 180x180 mm viditelné na kazdém boku vozidla.

3.3. Logo moznosti bezkontaktni platby

Kazdé vozidlo musi byt oznaceno piktogramem pro bezkontaktni platbu na viditelném misté
v nastupnim prostoru.

3.4.Evidencni cislo vozidla

Vozidlo musi byt zvnéjsku i uvnitf oznaceno jedineénym evidencnim Ccislem (v obvyklém nebo
dohodnutém umisténi), pfridélenym vozu organizaci ROPID v souladu se systematickym clenénim



Ciselnych fad v pripadé vozidla dopravce objednavaného IDSK/ROPID, nebo pfidéleného organizaci
KORID v pfipadé vozidla dopravce objedndavaného organizaci KORID.

3.5. Umisteéni vynatku ze SPP PID ve vozidle

Ve vozidle musi byt vyvéSen platny vyfatek ze Smluvnich prepravnich podminek PID
definovany objednatelem. Jednotlivé c¢asti vynatku musi byt vyvéseny u sebe (vedle sebe nebo nad
sebou) tak, aby druhd c¢ast navazovala na prvni. Pokud nelze ve vozidle umistit vynatky obou
organizatord, budou vynatky druhého IDS k dispozici k nahlédnuti u fidice.

3.6.Umisténi vynatku z Tarifu PID ve vozidle

Ve vozidle musi byt vyvésen platny vynatek z Tarifu PID. Jednotlivé ¢asti vynatku musi byt vyvéseny u
sebe (vedle sebe nebo nad sebou) tak, aby na sebe navazovaly. Pokud nelze ve vozidle umistit vynatky
obou organizatord, budou vynatky druhého IDS k dispozici k nahlédnuti u fidice

3.7. Cistota a stav vozidla

Vozidlo musi byt pti vyjezdu na linku (zac¢atek poradi) zvenku i zevnitr Cisté (s vyjimkou mrazivych dn(
s nocni teplotou pod bodem mrazu), informacni prvky a evidencni ¢isla musi byt Citelné vidy. Dopravce
musi zajistit kompletni vnéjsi a zakladni vnitfni oCistu vozidla (podlahu) kazdy den provozu vozidla,
kompletni vnitini oCistu vozidla (véetné sedadel, dvefi, oken, vnitfnich stén a pridrZovacich tyci) podle
potreby, minimalné 1 x mésicné. Dopravce bez zbyte¢ného odkladu rovnéz zajisti odstranéni zjisténych
zavad.

3.8.Teplotni komfort

3.8.1. Vétrani interiéru

Ve vozidle musi byt umoznéno vétrani interiéru. MoZnost otevieni okennich otvor( v pfipadé, kdy viz
neni vybaven klimatiza¢nim zafizenim.

3.8.2. Teplotni komfort

Tim se rozumi vybaveni vozidla vytdpécim a klimatizacnim systémem, ktery bude pred vyjetim
vozidla na trasu v dany den bezchybné funkéni a zajisti ve vozidle teplotu v intervalu 16 — 26°C */.
2°C, svyjimkou vnéjSich extrémnich teplot pod -10°C a nad +30°C, kdy bude vnitfni teplota
prizpGsobovana s ohledem na aktualni vnéjsi podminky. Teplota ve vozidle nesmi pfi vnéjsi teploté
pod -10°C poklesnout pod +10°C. P¥i venkovnich teplotdch nad +30°C pak bude teplota ve vozidle
udrZovana alespon o 5°C niZe nez je teplota venku. Tepelny komfort musi byt zajistén po celou
dobu spoje. Nebude-li tepelny komfort zajistén alespori na 75 % ¢asového pribéhu spoje, mize
objednatel uplatnit sankci.

3.9. Komfort cestujicich

3.9.1. Bezbariérovost

Bezbariérové vozidlo znamend, Ze technicky umoZnuje nastup a vystup osoby na voziku a jeho
naslednou prepravu na vyrobcem uréeném misté o minimalnich rozmérech 1200 x 1200 mm. Mista na



plosiné pfi piepravé osob se snizenou schopnosti pohybu a orientace musi umoznit bezpecné zajisténi
voziku pro invalidy.

Spoje, vyznacené v jizdnim fadu mezindrodnim symbolem pro prepravu osob na voziku pro invalidy
(garantované spoje), jsou zajistény po celou dobu a v celé délce bezbariérové pfistupnym vozidlem.

3.9.2. Osvétleni interiéru vozidla

Osvétleni interiéru vozidla musi byt za sniZzené viditelnosti pfi provozu vozidla na lince trvale zapnuté
a funkéni. S ohledem na charakter obsluhovaného Uzemi (zejména v extravilanu) muizZe byt osvétleni
interiéru zapnuto na nizsi stupen, pti kterém sviti jen Zarovky, zafrivky v kazdém druhém télese nebo
LED tlumené

3.9.3. Oznaceni vyhrazenych mist

Oznaceni vyhrazenych mist pro zdravotné postizené, kocarky a invalidni voziky, je provedeno pomoci
piktogrami na sténé vozidla.

3.9.4. Sedadla

Preference usporadani 2+2 a sedadla se zvySenym opéradlem a s mékcim sedakem.

3.9.5. Obslouzeni zastavek

Vozidlo obsluhuje zastavky uréené pro dany spoj. Cestujicim je umoznén (Casové i mistné)
bezproblémovy vystup / nastup, pokud to provozni situace umoziiuje, a to véetné osob s omezenou
schopnosti pohybu a orientace. V zastadvkdch na znameni zajisti dopravce zastaveni vozidla, nachazi-li
se viditelné v prostoru zastavky jedna nebo vice osob nebo zastavilo-li jiz v prostoru zastavky jiné
vozidlo nebo pouZije-li cestujici ve vozidle vnitfni signalizaci nebo nejsou-li ve vozidle hldSeny zastavky.

3.9.6. Preprava détskych kocarki

Vozidlo umozZiuje prepravu détskych kocarkd v nesloZzeném stavu v prostoru pro cestujici a zaroven je
zajistén pristup k témto mistlim tak, aby ko¢arek mohl byt naloZenis ditétem bez slozeni a opétovného
rozloZeni.

Ve vozidle taktéz mlze byt umoznéna preprava kocarku v zavazadlovém prostoru, disponuje-li vozidlo
takovym prostorem. Tim vSak neni dotéena vySe uvedena povinnost umoznit prepravu v prostoru pro
cestujici.

4. POZADAVKY NA TECHNICKE VYBAVENI VOZIDLA

cvws o

4.1.Vnéjsi informacni panely

Vozidlo musi byt vybaveno vnéjsim celnim, bo¢nim a zadnim informacnim panelem, pficemz pfesné
pozadavky na zfetelné a jasné Citelné zobrazeni informaci na jednotlivych panelech jsou uvedeny
v nasledujicich odstavcich. VSechny vnéjsi panely musi byt osvétleny. Kompletni popis poZadovanych



funkci a zobrazeni je definovan v pfiloze Standard( PID — Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech
PID v platném znéni na strankach www.pid.cz

Vozidla objednavané Prahou a StfedocCeskym krajem budou na celé lince zobrazovat informace dle
standardt PID.

Vozidla objednavané KORID budou na celé lince zobrazovat informace dle standardd KORID, pficemz
na vnéjsich orientacich je zobrazeno cislo linky v tfimistném formatu a cilova zastavka je shodna
s cilovou zastavkou spoje na lince (nikoliv ndvazného spoje).

4.2.Vnitrni informacni panel

Pro vnitfni informacni systém lze pouzit LCD popf¥. vnitfni dvouradkové LED tabla.

Do vozidla je umistén minimalné 1 panel o rozméru min. 19“ v ptipadé LCD a v ptipadé technologie
LED se jednd o minimalné dvouradkové tablo. V pfipadé, Ze je autobus vybaven vice nez jednim
informaénim panelem, je vidy jeden v predni ¢asti vozidla kolmé k jeho podélné ose, ostatni pak
pripadné rovnomérné rozmisténé v rdmci celé délky vozidla. V pfipadné jednoho kusu panelu na
vozidlo je tento panel umistén vidy v pfedni ¢asti vozidla kolmé k jeho podélné ose.

V pripadé uziti vnitiniho informacniho LCD panelu, musi byt vidy zobrazovdno oznaceni pasma, ve
kterém se zastdvka nachazi a aktudlni ¢as. Pokud LCD panel nezobrazuje minimalné jednu z téchto
pozadovanych informaci, musi byt informace zfejma ze zobrazovace ¢asu a pasma. ZpUsob a format
zobrazeni musi byt zvolen vhodnou formou tak aby byly informace Citelné i ze zadni ¢asti vozu.

Podrobny popis pozadovanych rozméri a obsahu vnitiniho dvouradkového LED tabla a zobrazovanych
informaci definuje pfiloha Standardd PID — Odbavovaci a informacni zatizeni ve vozidlech PID
v platném znéni na strankdch www.pid.cz. Vzhled a struktura zobrazovanych informaci pro LCD je
soucasti prilohy €. 1 tohoto dokumentu. V pfipadé vyufZiti jiné grafiky nez definované v pfiloze €. 1,
musi tato grafika implementovat veskeré definované informace uvedené v pfiloze ¢. 1 tohoto
dokumentu. Dale je vyzadovano grafické upozornéni na zastavku na znameni (symbol zvonku) a
pfestup na linky S a metro.

Na vnitfnich informacnich panelech je zakazano zobrazovat reklamu.

PFi vyuziti dvouradkového LED panelu je nutné vybavit vozidlo zobrazovacem casu a pasma.

4.3. Tlacitka na znameni k ridici a svetelna signalizace STOP

Tlacitka upozornujici fidice na Zadost cestujiciho o zastaveni v zastavce s reZimem ,na znameni“ musi
byt umisténa v blizkosti vSech vystupnich dvefri. Funkcni svételnd navést signalizace s napisem ,STOP*,
jako zpétna vazba k tlacitkiim ,,znameni k fidi¢i“, musi byt umisténa na misté viditelném v prostoru
vozidla v blizkosti stanovisté fidice nebo u kazdych dvefi. Tlacitko musi byt umisténo tak aby bylo lehce
dosazitelné pro vsechny skupiny cestujicich V pfipadé uziti vozidel delSich, nez 13 m je pak tlacitko ,,na
znameni“ umisténo navic i v zadni ¢asti vozidla, pakliZze se v tomto prostoru nenachazi dvere vozidla.


https://pid.cz/wp-content/uploads/2021/07/Odbavovaci-a-informacni-zarizeni.pdf
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https://pid.cz/wp-content/uploads/2021/07/Odbavovaci-a-informacni-zarizeni.pdf
http://www.pid.cz/

4.4.0znacovac jizdenek

Ve vozidle je umistén alespon jeden oznacovac jizdenek. Paklize vozidlo pfijizdéjici na Uzemi Hlavniho
mésta Prahy ze Stfedoceského kraje obsluhuje na Uzemi Prahy alespon jednu zastavku pro nastup
cestujicich, je vozidlo vybaveno oznacovacem jizdenek u vSech dvefi vozidla. V pfipadé instalace pouze
jednoho oznacovace na celé vozidlo, musi byt tento umistén v ndstupnim prostoru u fidi¢e. Oznacovac
tiskne Uplnd a spravna (pozadovana) data ¢ervenou barvou chemicky reagujici s ochrannym prvkem na
jizdenkach. Kompletni popis funkénosti a poZzadovaného formatu tisknutych informaci je k dispozici
v pfiloze Standard( PID — Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech PID v platném znéni na
strankach www.pid.cz

4.5.Sledovani vozidel pomoci GNSS + technickeé reseni

Vozidlo musi byt vybaveno systémem sledovdni vozidel GNSS (GPS nebo Galileo) vcéetné
automatického sefizovani jednotného casu pro odbavovaci a informacni systém.

4.6.Zobrazeni poradového cisla v systému PID

Poradové ¢islo vykonu v systému PID je zobrazeno elektronicky ¢i v papirové podobé za ¢elnim sklem
vozidla. Pofadova €isla se umistuji na spodni levou i pravou stranu predniho okna. PoZzadovana vyska
Cislic je minimdlné 75 mm v ptipadé elektronického panelu a 100 mm v ptipadé uZiti papirové podoby.

V pfipadé, Ze vozidlo neni vybaveno elektronickym zobrazovacem poradového Cisla, je poradové Cislo
vykonu v systému PID zobrazeno v papirové podobé ¢i natiSténo na jiném pevném povrchu umoziujici
vymeénu, napriklad plastové tabulky, za celnim sklem vozidla.

Parametry pro vyrobu plastovych tabulek oznacujici poradi spoje

e Velikost 105x105mm
e Font DINMittelschrift
e velikost fontu 265 pt

4.7.Vybava pro osoby se smyslovym postizenim zraku

Vozidlo musi byt vybaveno prvky pro osoby se smyslovym postizenim zraku, tj., pfijimacem, vnéjsim
reproduktorem zajistujicim identifikaci vozidla osobou se smyslovym postizenim zraku (dalkové
aktivované hlaseni Cisla linky a sméru jizdy vné vozidla) a pfiposlechovym reproduktorem na stanovisti
fidic¢e zajistujicim identifikaci poZzadavku na nastup nebo vystup osoby se smyslovym postizenim zraku
do/z vozidla (hlaseni Fidici).

Pro toto zatizeni jsou definovany poZzadavky:

- Funkéni prijimac povell z povelového vysilace pro nevidomé a slabozraké
- Pfijimaci kmitocet 86,790 MHz
- Modulace FSK

Propojeni s palubnim pocitace Pfijaté povely jsou predany do palubniho pocitace, ktery provede
pfislusnou akci (hlaseni linky a cilové zastavky spoje vné vozidla; hlaseni fidi¢i o nastupu/vystupu
nevidomého).


https://pid.cz/wp-content/uploads/2021/07/Odbavovaci-a-informacni-zarizeni.pdf
http://www.pid.cz/

4.8.Zafrizeni pro akustické hlaseni do a vné vozu (v¢. hlaseni o zméné tarifniho
pasma)

Vozidlo musi byt vybaveno akustickym hlasenim zastavek a informaci (vnitfni, vnéjsi, priposlech
pro fidice) s funkci automatického vyhlasovani zastavek na zakladé polohy GPS z databaze. Pro Uzemi
PID data doda IDSK/ROPID.

Zatizeni pro akustické hlaseni slouzi pro informovani cestujicich vné i uvnitf vozidla a pro informovani
ridi¢e pomoci zvukovych hlaseni. Zafizeni je proto rozdéleno do tfi zakladnich skupin/kanald:

1. Hlaseni do vozidla
2. Hlaseni vné vozidla

3. Hlaseni pro fidice (priposlech)

- Hlasic je integrovan do palubniho pocitace;

- Dostatecnd kapacita (minimalné 50 MB) paméti pro nahrdvky ve formatu MP3;

- Zafizeni musi podporovat tficestné pouziti, které umozni hlaseni v jeden okamzik fidici,
cestujicim do prostoru vozu, tak i nevidomym vné dopravni prostfedek (3x nezavisly audio
vystup).

4.9.Zobrazovac casu a pasma

Je vyzadovan vidy, pokud je uzity vnitini informacni systém v podobé dvouradkového LED panelu.
V pfipadé funkéniho zobrazeni casu a tarifniho pasma prostfednictvim LCD displejli neni uziti
zobrazovace ¢asu a pasma nutné. V pripadé vypadku LCD panelll vSak musi byt zajisténo nahradni
zobrazeni €asu a pasma (napf. pravé prostrednictvim zobrazovace). Vozidlo neumoziujici ani nahradni
zobrazeni ¢asu a tarifniho pasma prostrednictvim LCD paneld ¢i zobrazovace z dlvodu technické
zavady v pribéhu vykonu, je zpUsobilé dokoncit planovany denni vykon. Do doby odstranéni zavady
pak pro dalsi vykony musi byt nahrazeno vozidlem jinym spliujicim vySe uvedené pozadavky.

Zobrazovac €asu (hh:mm) a pasma/zény (3 znaky alfanumericky) je v pfipadé jeho uZiti umistén v
predni €asti interiéru vozu a je viditelny z celého vnitfniho prostoru. Je nutné, aby zafizeni umélo
zobrazit alfanumerické zobrazeni tarifniho pasma prostfednictvim LED pole ¢ervené barvy. Kompletni
popis funkénosti a poZadovaného zobrazeni je k dispozici v pfiloze Standard( PID — Odbavovaci a
informacni zafizeni ve vozidlech PID v platném znéni na strankach www.pid.cz.

4.10. Reklama

Reklama nesmi zakryvat informacni a jednotici prvky na vozidle, nesmi zakryvat Zddné okenni plochy
(kromé zadniho cela, kde ale nesmi byt zakryto zadni tablo s informaci o Cisle linky). Reklama nesmi
propagovat uzivani osobnich automobill ¢i poskozovat verejnou dopravu. Reklama nesmi propagovat
nasili nebo extremismus a nesmi mit eroticky podtext. Reklama prostfednictvim informacnich LCD
panelll pro cestujici neni na Uzemi Prahy a Stfedoceského kraje povolena.


https://pid.cz/wp-content/uploads/2021/07/Odbavovaci-a-informacni-zarizeni.pdf
http://www.pid.cz/

4.11. Bezpecnost

Technicky stav vozidla odpovida platnym pravnim predpisim. Vozidlo neni provozovano ve stavu, ktery
by mohl ohrozit bezpecnost, zdravi ¢i zZivot cestujicich. Pfi zdvaziné poruse ohrozujici bezpeénost
cestujicich je nutna okamzita vyména vozu.

5. POZADAVKY NA ODBAVOVACI ZARIZENI

5.1.Data a jejich vgména (kmenovy dispecink, data do Z(C, aj.)

Z pohledu organizatora musi odbavovaci a informacni systém dopravci zajistit import, export nebo
vyménu duleZitych dat tykajicich se odbaveni, jakoz i informacnich systém ve vozidle.

5.1.1. Ve vztahu k organizatorovi

Import platnych nebo pfipravovanych jizdnich Fadd, import dat o zastavkach, obézich,
sluZzbach/turnusech a typech vozidel véetné uréeni jejich obdobi platnosti. Import tarifnich dat
[Ciselniky tarifll, Casové platnosti jizdnich doklad(), whitelist.

Import dalSich dat od organizatora: formulare jizdenek — dle platného vzorniku jizdenek PID, akustické
hldseni systému (nahravky zastavek ve formatu MP3, systémové hlaseni apod.).

Poskytovani informaci pro systémy organizatora (sestavy o trzbach, prodanych jizdenkach apod.),
tvorba dalSich uZivatelskych sestav dle potfeby organizatora.

5.1.2. Ve vztahu ke clearingovému centru

Pfenos dat o vSech prodanych jizdenkach do clearingového centra organizadtora ve formatu CARDS
Interface. Pfenos dat o kontrolach vsech jizdenek do clearingového centra organizatora ve formatu
CARDS Interface.

5.1.3. Ve vztahu k dispecinku [systém MPV]

Sprava a udrzba potifebnych dat pro spravny chod MPV [Ciselniky, vypraveni, turnusy, zpravy apod.)
Schopnost zpracovavat data z kmenového dispecinku. Schopnost zasilat data do kmenového
dispecinku organizatora (data o poloze vozidla a dalsi informace) a to i pfipadné do vice dispecinkl
soucasné dle poZzadavku organizatora. V pripadé zasilani dat pouze do jednoho dispecinku, je potieba
implementovat vyménu dat mezi dispecinkem jiného integrovaného systému a dispecinkem PID.
Komunikacni protokol mezi dispecinky definuje dokument dostupny na vyzadani u organizatora.
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5.2.Pozadavky na odbavovaci systém

5.2.1. Zakladni postulaty

Odbavovaci systém musi umoznit odbaveni podle Tarifu PID a Smluvnich pfepravnich podminek
platnych na daném tGzemi pro cestujici:

e S jizdnim dokladem vazanym ID bezkontaktni ¢ipové karty podporujici standard 1SO 14443
(napf. bezkontaktni cipové karty vyddvané provozovatelem, bezkontaktni cCipové karty
vydavané ostatnimi integrovanymi dopravnimi systémy/dopravci, partnerské karty a dalsi
mozné nosice na bazi uvedené normy. Konkrétné definuje pfiloha ¢. 2 — pozadavky MOS na
odbavovaci zafizeni

e Prostrednictvim bezkontaktni platebni karty [minimalné asociaci VISA a Mastercard), kdy
odbavenim je myslena:

o Bezhotovostni platba (s tiskem i bez tisku jizdniho dokladu) v prodejnim (retail) méd

o Akceptace elektronickych jizdnich dokladd vazanych na ID bezkontaktni platebni karty

o Vedle plastové formy je pocitano i se vsemi dalSimi formami platebnich karet
MasterCard a Visa, napfiklad platebni kartou. V mobilu, platebni nalepkou, tzv.
nositelnou elektronikou dle Pfilohy €. 2: poZzadavky MOS na odbavovaci zafizeni

e Sjizdnim dokladem uloZenym v aplikaci mobilniho telefonu:

o Vybaveného rozhranim NFC
o Bezrozhrani NFC prostfednictvim 2D kodu
o Pomoci zobrazeni vizualnich informaci (,,obrazcem®) displeji fidice.

5.2.2. Legislativni pozadavky
Odbavovaci systém musi splfiovat:

e Podminky zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Udaju, ve znéni pozdéjsich predpisd, a
to véetné vSech procesl prace s daty z odbavovaciho zafizeni dopravce a MOS.

e Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajl (GDPR)

e Podminky Nafizeni vlady ¢. 295/2010 Sb., o stanoveni pozadavk( a postupl pro zajisténi
propojitelnosti elektronickych systému plateb a odbaveni cestujicich

e Spliiovat obecné platné podminky pro praci s bezkontaktni platebni kartou MasterCard ¢i Visa
podle aktudlnich pravidel.

5.2.3. Pozadavky ze strany PID

Pro kompatibilitu musi odbavovaci systém splfiovat veSkeré funkéni pozadavky a technické specifikace
uvedené v priloze €. 2 tohoto dokumentu. Déle pak nasledujici:

e Zafizeni musi byt v systému jednoznacné identifikovatelné (napf. jedine¢né vyrobni ¢islo
zafizeni)
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Pracovat s bezkontaktni ¢ipovou kartou a dalSimi nosi¢i podporujici standard ISO 1443 v
souladu s bezpecnostni politikou dle PFilohy €. 2: PoZzadavky MOS na odbavovaci zafizeni
Umoznit evidenci transakci o odbaveni

Podporovat komunikaci ve standardu dle ISO 18092:2004 pro oblast technologie NFC
MozZnost zablokovani oznacovacli a dalSich odbavovacich zafizeni fidicem na vyzadani Ci z
provoznich ddvodu), revizorem (pfihlasenim se napf. Revizorskou kartou).

5.3. Palubni pocitac

5.3.1. HW pozadavky

Vsechna odbavovaci zafizeni musi disponovat dostate¢nym vykonem a paméti, které zajisti

Schopnost prace s definovanym poétem zastavek, zon, tarifnimi daty, JR, Tarifem PID
Soulad s poZadavky MOS dle Pfilohy €. 2 tohoto dokumentu.

5.3.2. Ctecka bezkontaktnich ¢ipovich karet

Soucasti vozidlového odbavovaciho systému musi byt ¢tecka bezkontaktnich Cipovych karet
umoziujici akceptaci Cipovych karet dle ISO 14443
Ctecka nebo samotné odbavovaci zafizeni musi poskytovat minimalné jednu pozici pro SAM
PID.
Zaroven musi byt dodrZen standard pro komunikaci se SAM modulem, ktery je uvedeny v
normé ISO 7816 [Identifikacni karty — Karty s integrovanymi obvody), pfedevsim jeho casti

o 3. Karty s kontakty — Elektrické rozhrani a protokoly pfenosu;

o 4. Organizace, bezpecnost a pfikazy pro vyménu;

o 8. Pfikazy pro bezpecnostni operace.
Ctecka bezkontaktnich ¢ipovych karet bude podporovat komunikaci i ve standardu dle 1SO
18092:2004 pro oblast technologie NFC. Odbavovaci termindl bude umozZiovat komunikaci s
mobilnim telefonem v reZimu card emulation mode.

5.3.3. Ctecka bezkontaktnich platebnich karet

Minimalné akceptace bezkontaktnich platebnich karet VISA a Mastercard (ve vSech podobach
- tj. plastova karta, karta v mobilnim telefonu, nositelna elektronika a dalsi)
Certifikovana ctecka bezkontaktnich platebnich karet, kterd musi umoznit vzdalené nahrani
tokenizac¢niho algoritmu a tokenizacnich kli¢li, a kterd bude splfiovat dalsi poZadavky dle
Pfilohy €. 2: PoZzadavky MOS na odbavovaci zafizeni
VSechna zafizeni pouZitd pro akceptaci bezkontaktnich platebnich karet VISA a Mastercard po
dobu své Zivotnosti musi splnit nasledujici:
o Certifikaci asociaci dle aktualni verze relevantnich standardd, zafizeni musi vlastnit
certifikaty pro akceptaci bezkontaktnich asociacnich karet
o Certifikaci PClI DSS; zafizeni musi spliovat funkéni poZadavky na zajisténi ochrany
citlivych dat platebnich transakci a musi podporovat tokenizaci ¢isla karty
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o Tokenizacni algoritmy a klice se mohou v ¢ase ménit a zafizeni musi umoznit vzdalenou
zménu tokenizacnich algoritma a klich

o Akceptaci vzdy aktualnich typ( platebnich karet po celou dobu platnosti smlouvy na
technickou podporu tak, aby byla zajisténa funkénost veskerych typl bezkontaktnich
platebnich karet v kazdém case

o V pfripadé potreby dalsi pozadavky definované acguirerem systému — napf. podminky
na monitorovani zatizeni, ktera budou akceptovat platebni kartu v dopravnim systému

o Soucasti dodavky zafizeni pracujiciho s bezkontaktni platebni kartou by méla byti
licence certifikované platebni aplikace.

5.3.4. Opticka ctecka

Soucasti vozidlového odbavovaciho systému bude opticka ¢tecka, kterd umozni odbaveni cestujicich s
jizdnim dokladem, jehoZ soucdsti je 2D kéd. Konkrétni technické pozadavky jsou uvedeny v Pfiloze € 2:
Pozadavky MOS na odbavovaci zatizeni.

5.4.Tisk jizdnich dokladu

Odbavovaci zafizeni musi disponovat termotiskarnou pro tisk jizdnich dokladd.

5.4.1. NaleZitosti vytisténého jizdniho dokladu (posunuty pocatek
platnosti, aj.)

V pfipadé mezikrajskych linek, kdy vSechny zastavky s vyjimkou hrani¢ni zastdvky patfi pouze do
jednoho systému IDS, i kdy pouze hrani¢ni zastavka patfi do obou systému IDS, mohou v pfipadé, kdy
cestujici nakupuje papirovy jizdni doklad, nastat tfi situace:

a)

c)

Cestujici pozaduje vydani papirového jizdniho dokladu pro cestu mezi dvéma zastavkami PID
— cestujici je vtomto pfipadé odbaven jizdnim dokladem PID, ktery musi splfiovat vSechny
naleZitosti papirovych jizdnich dokladd uvedenych v aktudlni verzi dokumentu ,Vzornik
jizdenek PID“.

Cestujici pozaduje vydani papirového jizdniho dokladu pro cestu mezi dvéma zastavkami
sousedniho IDS — cestujici je vtomto ptipadé odbaven papirovym jizdnim dokladem
sousedniho IDS, ktery musi splfiovat vSechny ndleZitosti jizdnich doklad(i sousednich IDS a byt
tak v souladu s pfislusnymi dokumenty daného IDS (vzornik jizdnich doklad(, SPP IDS, aj.).
Cestujici pozaduje vydani papirového jizdniho dokladu pro cestu mezi dvéma zastavkami, kdy
kazda patfi do jiného systému IDS — cestujici je v tomto pripadé odbaven dvéma jizdenkami —
jednou pro Uzemi PID a druhou pro tzemi druhého IDS. Prvni jizdni doklad je vydan do hraniéni
zastavky. Druhy jizdni doklad je pak vydan z hranic¢ni zastavky do cile cesty dle tarifu daného
IDS. V pripadé cesty IDS-PID bude formular jizdenky PID vypadat nasledovné:

¢as na jizdence (tj. ¢as pocatku platnosti) je casem prekroceni hranice dvou IDS dle jizdniho
fadu = ¢as v hranicni zastavce (na obrazku je to 4 fadek, udaj 10:21)

pod informaci o DPH je doplnén fadek data uskutecnéni zdanitelného plnéni, napf.: DUZP
03.06.2020 08:30h — jedna se o skute¢né datum a cas vytisténi této jizdenky
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e Na termopapir pro tisk jizdnich lomenych a prekryvovych doklad( PID/IDOL bude pro
mezikrajské linky do jizdenky doplnéno slovo ,,IDOL” za podminky, kdy je jizdenka mezikrajska
(slovo ,,IDOL” bude podminéno tim, Ze na jizdence bude DUZP)

PRIAIZISKIA [INTEGROVMANA| DOPRIANVA| [1DO|L
Plofjulz|i|t|i] [s|e| |Flild|i| [Tlalr]i|f|lem]| P|I|D
Pltlels|t|ulpin|i]| [i]l]z|d|e|n|k|a] |z|v|v|h|oldin|én]a

3l0). |0]8|. [2]0(21 1{3]; (4{0 plalsmjol: |B
Pllja|t|i| |pjrio| [1]1| |pjajsiem| [3]0|0] mii|njujt|.
8|36 4|7 |K|<| DP| ROP|ID| ICD
clelnlal M[Ele|tin|&] [2]7P4 IDIPIH

Dlolk|! |a|d]| |d|l|e] |z|&alk 21315)/12|01014] |Slb

svvs

PID.

5.4.2. Pozadavky na termopapir pro tisk jizdnich dokladu PID
Pro tisk jizdenek PID je potfeba uziti termopapiru, ktery bude opatfen nasledujicimi ochrannymi prvky.
Povinné:

e Holograficky pas obsahujici demetalizované plochy a viditelné prostym okem

e Guilloche a mikrotexty tisténé pfimymi barvami

e Barva reflexni obtizné reprodukovatelna kopirkami vypocetni techniky (doporucujeme barvu
oranZovou)

Nepovinné napfiklad:

e Tisk termochromni barvou tj. barvou ménici svij odstin pti teplotach nad 27 stupnd C (napf.
po kontaktu s télesnou teplotou)

e Vodoznak

e Ochranna perforace (vysek pravidelného tvaru)

Papir musi vzdy nést veskeré povinné prvky zabezpeceni a k tomu navic jeden libovolny nepovinny
prvek.

V pfipadé nesplnéni vySe uvedenych pozadavk( je mozné objednat a vyuZit standardizovany a
zabezpeceny papir prostfednictvim spolecnosti Dopravni podnik hl. m. Praha, a.s.

Pokud bude vyuzit vlastni papir za dodrzeni vySe uvedenych standard(, je potfeba predat vzory
jizdenek, véetné vzoru koncového listku, pfipadné evidencniho listku, a tyto vzory nechat odsouhlasit
garanty standardd.
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5.4.3. Pozadavky na koncovy listek

Koncovy listek musi obsahovat rozpad jizdenek prodanych pro jednotliva IDS (tj. pro konkrétni sit
definovanou jedine¢nym Network ID) — z koncového listku musi byt ziejmé, jaké jizdni doklady byly
v daném IDS na daném zafizeni béhem smény prodany a jaka trzba za jizdni doklady daného IDS byla
utrZzena.

6. Personal

6.1.Chovani personalu

Provozni persondl se chova slusné, vstficné a pratelsky bez hrubého poruseni pravidel
slusného chovani, komunikuje v ¢eském nebo slovenském jazyce. Spolupracuje v rdmci svych
kompetenci s organy prepravni a dopravni kontroly (povérenymi pracovniky dopravce

a objednatele). Provozni personal nesmi béhem pobytu ve vozidle koufit. Provozni personal je
seznamen s pravidly jedndni s osobami s omezenou schopnosti pohybu a orientace a tato
pravidla dodrZuje.

6.2.Ustrojova kazen fidice

Ridi¢ musi byt oble¢en v dopravcem definovaném a objednatelem odsouhlaseném stejnokroji
s oznacenim loga dopravce. Ridici v zacviku nebo ve zku$ebni dobé, ktefi nejsou vybaveni
stejnokrojem, musi byt oznaceni alespon visackou s logem dopravce.

6.3.Prodej a kontrola jizdenek ridicem

Na priméstskych linkach, kde nastup cestujicich probiha pouze prednimi dvefmi (tedy vyjma useku od
hranice Prahy smérem do centra Prahy), provadi prodej jizdenek, respektive dislednou kontrolu
platnosti predloZenych jizdnich dokladd, fidi¢. Prodej jizdenek je uskutecriovan v souladu se Smluvnimi
pfepravnimi podminkami PID a Tarifem PID. Platné jizdenky fidi¢ vydava jako protihodnotu k pfedané
hotovosti cestujicimi. Ridi¢ je povinen nastoupit sluzbu s dostateénym sménnym a udriovat je i béhem
sluzby tak, aby byl schopen cestujicimu hradicimu jizdné primérenou hotovosti (ve smyslu Smluvnich
prepravnich podminek PID) vratit penize v hodnoté rozdilu ceny jizdenky a predavané hotovosti.

7. Organizacni cast
7.1.Kontrola dodrzovani standardu a jeho vyhodnocovani

Kontrola dodrZovani Standardu na uUzemi Stfedoceského kraje a HI. m. Prahy a jeho ndsledné
vyhodnocovani je plné v kompetenci organizatord IDSK/ROPID. V pfipadé zjisténi nedostatkd jsou
organizatofi opravnéni vyméfit dopravci smluvni pokutu dle sazebniku postihl uvedeného
v priloze€. 11 Smlouvy o pfistoupeni do systému spole¢ného Integrovaného dopravniho systému
Hlavniho mésta Prahy a Stfedoceského kraje. Tato smluvni pokuta bude v pfipadé, kdy dany kraj nema
s dopravcem uzavienu smlouvu o Zavazku verejné sluzby, zprostfedkované udélena objednatelem
(sousednim krajem) a vzajemné vyporadana v rdmci dané mezikrajské smlouvy.

Pravidelnda hlaseni o vysledcich méreni standard( kvality, o zjisténych zavadach apod. probihaji mezi
zUcCastnénymi stranami prednostné elektronicky e-mailem na vzajemné ptredem dohodnuté adresy. V
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pfipadé potieby akutniho nahlaseni zavady je mozné vyuzit pfimé telefonické spojeni s dispecinkem
dopravce.

Vyhodnoceni plnéni jednotlivych standard( kvality se provadi ¢tyrikrat ro¢né, vidy po uplynulém
Ctvrtleti. Standardy kvality a vyhodnoceni jejich dodrZovani ze strany dopravcl jsou vefejné a jsou
zakladem pro prezentaci kvality poskytovanych sluzeb.

7.2.Vyklad standardu a metodicka podpora

Vyklad standard( kvality PID je opravnén provadét vyhradné objednatel prostfednictvim garanta
standardu, ktery rovnéz poskytuje metodickou podporu pti jeho uplatfiovani.

7.3. Autorizace vozidla pro provoz v PID

Kazdé vozidlo (nové i starsi), které nové vstupuje do sluzby v ramci systému PID, musi byt autorizovano
organizatorem IDSK/ROPID. Postup autorizace je nasledovny:

1. Dopravce pozada organizatora IDSK/ROPID o autorizaci vozidla pro provoz v PID prostfednictvim
garanta standardu.

2. Organizator IDSK/ROPID posoudi soulad vozidla se standardy kvality PID mezikrajskych
autobusovych linek a zdokumentuje stav vozidla.

3. Pokud jsou splnény veskeré predepsané podminky, organizator IDSK/ROPID autorizuje vozidlo pro
provoz v PID (udéli schvaleni nebo souhlas), pridéli vozidlu evidenéni ¢islo a zanese do systému
sledovani vozidel
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8. Indikatory kvality

Standard kvality

Uroveri

Cislo

Nazev

Definice

narocnosti

Méreni

Zpusob

Rozsah
(Ctvrtleti)

Kdo

Neprijatelna situace

Vyhodnoceni

Frekvence

Kdo

Poznamka/ukazatel

B1

PInéni
grafikonu

Provoz je zajiStovan v souladu
s platnym grafikonem.

99,90 %

DPM

100 %

Neprovedeni spoje nebo jeho

Casti, plnéni standardu
99,80 % a nize.

4x roCné

D

- pribézné sledovani
zavinénych a nezavinénych
prostoju (hlaseni dopravce
do 9:00 nasledujiciho dne)

- namatkové mérfeni pfi
kontrolni innosti

- ukazatel: podil
provedenych linkovych km
z poctu planovanych
linkovych km na méstskych
a primeéstskych linkach
(rozdéleno na pInéni
skute€né a plnéni
ovlivnitelné dopravcem)

B2

Dodrzeni
kapacity
vozidla

Spoj je zajistovan po celou
dobu a v celé délce vozidlem
predepsané nebo vyssi
kapacity.

99,00 %

DPM

100 %

Snizeni kapacity spoje oproti
planu nebo dopravnimu
opatreni.

4x roCné

- prlibézné sledovani zmén
kapacity (hlaseni dopravce
do 9:00 nasledujiciho dne)

- namatkové mérfeni pfi
kontrolni €innosti

- ukazatel: procento plnéni
linkovych km dle
predepsaného typu vozidla
(Mn, Md, Md+, Sd, Sd+,
Kb, Kb+)
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Standard kvality ) Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamka/ukazatel
. 3 . narocnosti 3 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . o |Kdo Frekvence Kdo
(Ctvrtleti)

B4 |Garance Spoje, vyznaceneé v jizdnim 99,00 % DPM 100 % D |- nedodrzeni garance 4% roéné | D |- prabézné sledovani zmén
bezbariérovych|fadu mezinarodnim symbolem bezbariérovych spojl (hlaSeni dopravce do 9:00
spojli pro pfepravu osob na voziku N ) nasledujiciho dne)

pro invalidy (garantované - na spoj je vypraveno vozidlo
spoje), jsou zajistény po celou s nefunkéni najezdovou - namatkové meéfeni pfi
dobu a v celé délce plosinou kontrolni ¢innosti
bez_barlerove pristupnym - ukazatel: procento pInéni
vozidlem. . }
linkovych km dle
predepsaného typu vozidla

B5 |Obslouzeni Vozidlo obsluhuje zastavky - DPM kontrolni R |- bezdlivodné vynechani 4x roéné | O |pocet neobslouzenych

zastavek uréené pro dany spoj. vzorek a neobslouZeni zastavky zastavek z celkového poctu

Cestujicim je umoznén (asové
i mistné) bezproblémovy vystup
/ nastup, pokud to provozni
situace umozriuje, a to v€etné
osob s omezenou schopnosti
pohybu a orientace.

V zastavkach na znameni
zajisti dopravce zastaveni
vozidla, nachazi-li se viditelné
v prostoru zastavky jedna nebo
vice osob nebo zastavilo-li jiz

v prostoru zastavky jiné vozidlo
nebo pouzije-li cestujici ve
vozidle vnitini signalizaci nebo
nejsou-li ve vozidle hlaSeny
zastavky.

(K)

- bezdlivodné sjeti z trasy ¢&i
neodbaveni cestujicich

provedenych kontrol
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Standard kvality ) Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamkal/ukazatel
. 3 . narocnosti 3 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . . |Kdo Frekvence | Kdo
(Ctvrtleti)
B7 |Prodej Na uzemi StfedoCeskeého kraje - DPM kontrolni R |- nevydani jizdenky pfi 4x rocné | O |pocet zjiSténych zavad
jizdenek a Prahy fidi¢ prodava jizdenky vzorek prevzeti hotovosti z celkového poctu
v souladu se SPP PID a (K) - vydani neplatné jizdenky provedenych kontrol
Tarifem PID. Platné jizdenky - stanovena kontrola jizdnich
vydava jako protihodnotu dokladl neni provadéna
k pfedané hotovosti cestujicimi
(pfiméfena hotovost ve smyslu
SPP PID). Ridi& také diisledn&
kontroluje tarifni kazen
cestujicich (platnost
pfedlozenych jizdnich
dokladu).
B8 |Funk&nost Odbavovaci zafizeni ve vozidle 95 % MSS 75 % vozli | R |- nefunkéni odbavovaci 4x rocné | O |podil vozidel bez zavad
odbavovaciho |(pokladna, oznaCovace) je piné zafizeni nebo jeho ¢ast oproti definici standardu
zafizeni funkéni. V odbavovacim (F2) (fidicem nenahlasené &i po z poétu kontrolovanych

zafizeni je pouzito spravnych
nalezitosti (papir, paska).

uplynuti doby od nahlaSeni
fidicem do v€asné vymény
vozidla — 90 min)

- chybné fungujici
oznacovace majici vliv na
posouzeni platnosti oznacené
jizdenky

- vice nez 50 % nefunkénich
oznacovacl

- pouziti nespravné barvy
pasky v oznaCovadi

- pouziti neschvaleného
papiru v zafizeni na vydej
jizdenek

vozidel
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Standard kvality

Uroveii

Nazev

Definice

narocnosti

Méreni

Zpusob

Rozsah
(Ctvrtleti)

Kdo

Neprijatelna situace

Vyhodnoceni

Frekvence|Kdo

Poznamkal/ukazatel

Informovani ve
vozidlech

Informace ve vozidle (vné i
uvnitf) rozsahové odpovidaji
pozadavkdm tohoto standardu
kvality, jsou kompletni, aktualni
a Citelné.

85 %

MSS
(FZ)

75 % vozl

- chybéjici, nefunkéni nebo
neplatné informacni prvky
(zobrazova¢ ¢asu a pasma,
linkové a smérové orientace,
vnitini informacni panely)

- neodstranéné zavady ve
vybaveni vozidla platnymi
SPP PID, vynatkem z Tarifu
PID do 3 pracovnich dnl
od nahlaseni

- nefunkéni nebo Spatné
slySitelné hlaseni zastavek
nebo chybné hlasené
zastavky (minimainé 3

po sobé jdouci)

- chybné prepinani tarifnich
pasem

- odchylka zobrazovace €asu
vétsi nez 1 minuta

4xrocné | O

podil vozidel bez zavad
oproti definici standardu
z poctu kontrolovanych

vozidel

B10

Informovani na
zastavkach

Informace na zastavce na
uzemi StfedoCeského kraje a
Prahy odpovidaji Standardu
zastavek PID (Zastavky BUS —
Vytah ze Standardu zastavek
PID), jsou kompletni, aktualni a
Citelné.

90 %

MSS
(F2)

30 %
zastavek na
uzemi Prahy,

100 %

zastavek
mimo uzemi

Prahy

Neodstranéné zavady ve
vybaveni zastavky do 3
pracovnich dnl od nahlaseni
(odpovédnost za vyvés
platného zastavkového
jizdniho Fadu pfislusi
dopravci licenéné
provozovaneé linky, neni-li

s objednatelem smluvné
upraveno jinak; odpovédnost
za vSe ostatni pfislusi majiteli
zastavkoveho zafizeni).

4x roCné

podil zastavek bez zavady
oproti definici standardu z
celkového poctu
kontrolovanych zastavek
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Standard kvality ) Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamka/ukazatel
. 3 . narocnosti 3 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . . |Kdo Frekvence | Kdo
(Ctvrtleti)
B11 |Pfesnost Provoz je zajiStovan v souladu 75 % pro DPM, 100 % D |- zaporna odchylka vy$Sinez | 4x roéné | D |- podil spoja odpovidajicich
provozu s platnym jizdnim fadem. pfesny provoz,| MSS 59 s u vSech zastavek definici pfesného provozu
Provoz je pfesny, pohybuje-li max. 1,5 % - kladna odchylka (0 saz +179 s) z poctu
se odchylka od jizdniho fadu u | nepfijatelng | (FZ) bezdiivodné vy3si nez 59 s u mé&fenych spoj
nacestné zastavky v rozmezi predjetych vychozich zastavek nebo . .
0's az +179 s, u vychozi spojl 179 s u nacestnych zastavek - procento nepfijatelné
zastavky 0 az +59 s. predjetych spojl (zaporna
odchylka vysSi nez 59 s)
B12 |Prestupni Ridigi dodrzuji pfedepsané - DPM kontrolni R |Nedodrzeni pfedepsaného 4x rocné | O |Pocet nedodrzeni
vazby navaznosti a pfestupy vzorek prestupu / navaznosti (vyjma navaznosti z poctu

vyznacené ve vozovém jizdnim
fadu nebo v odbavovacim
zafizeni a musi umoznit
cestujicim prestup (véetné
cestujicich s omezenou
schopnosti pohybu

a orientace). Pokud neni
stanoveno jinak, v pfipadé
zpozdéni nékterého spoje fidic¢
vyckava na pfestup od €asu
odjezdu dle JR a pFi navaznosti
na vlak maximalné 299 s,
pfipadné postupuje dle
dispozic dispecinku daného
objednatele.

(K)

postupu v souladu s pfikazem
dispecinku).

provedenych kontrol

-21-




Standard kvality ) Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamka/ukazatel
. 3 . narocnosti 3 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . ~ |Kdo Frekvence|Kdo
(Ctvrtleti)
B13 |Chovani Provozni personal se chova - DPM kontrolni R |- hrubé poruSeni pravidel 4x rocné | O |pocet zjiSténych zavad
jizdniho slusng, vstficné a pratelsky bez vzorek slusného chovani vagi oproti definici standardu
personalu hrubého poruseni pravidel (K) cestujicim (napf. vulgarni z poétu provedenych

slusného chovani, komunikuje
v Eeském nebo slovenském
jazyce. Spolupracuje v ramci
svych kompetenci s organy
pfepravni a dopravni kontroly
(povérenymi pracovniky
dopravce a objednatele).
Provozni personal nesmi
béhem pobytu ve vozidle
koufit. Provozni personal je
seznamen s pravidly jednani
s osobami s omezenou
schopnosti pohybu a orientace
a tato pravidla dodrzuje.

vyjadfovani, urazeni
cestujicich)

- bezdivodné odmitnuti
pfepravy osob s omezenou
schopnosti pohybu

a orientace

- znemoznéni nebo branéni
vykonu dopravni a pfepravni
kontroly

- koufeni provozniho
personalu ve vozidle

- fidi€ nekomunikuje ¢eskym
nebo slovenskym jazykem

kontrol
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Standard kvality ) Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamka/ukazatel
- 3 . narocnosti 3 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . o |Kdo Frekvence Kdo
(Ctvrtleti)
B14 |Ustrojova Ridi¢ je po celou dobu vykonu 95 % MSS | 75 % vozl | R |Nevhodna stejnokrojova 4x roné | O |podil kontrol bez zavady
kazen odén v dopravcem kazen, ktera je v rozporu oproti definici standardu
definovaném a objednatelem (FZ) s definici standardu. z celkového podtu kontrol
odsouhlaseném stejnokroji
s logem dopravce. Ridigi
v z4cviku nebo ve zkusebni
dobé, ktefi nejsou vybaveni
stejnokrojem, musi byt
oznaceni alespon visackou
s logem dopravce a ve
sluSném a Cistém odévu
- jednobarevna decentni koSile
nebo polokosile
- vesta nebo svetr
- tmava bunda nebo sako
- tmavé jednobarevné kalhoty
nebo sukné (v letnim obdobi
mozno kratké kalhoty)

B15 |Cistota vozidel |Interiér i exteriér vozidla je pfi 90 % MSS 75 % vozl R [Silné znecisténi vozidla, 4x roéné | O |Primérna distota vSech
vyjezdu na kazdou ¢ast vykonu zpUsobuijici necitelnost méfenych vozidel dle
gisty (exteriér s vyjimkou (F2) informag&nich prvkd, nebo bodového hodnoceni
mrazivych dna), udrzovany, silné znecisténé sedacky, jednotlivych aspektd (vnéjsi
upraveny, bez odpudivych zadrzovaci tyCe, uchyty pro Cistota, Citelnost
prvkl. Dopravce odstranuje cestujici. informacnich prvkd,

v ramci svych moznosti a v co sedacky, podlaha)
nejkrat§im Case po zjisténi s pfifazenim vahy
prvky graffiti vné i zevnit¥ (Ctyfbodova stupnice)
vozidla.
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Standard kvality ) Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamka/ukazatel
- 3 . narocnosti 3 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . . |Kdo Frekvence | Kdo
(Ctvrtleti)

B16 |Cistota Zastavkovy oznacnik a jeho 90 % MSS 30 % R |Neodstranéné zavady 4x rocné | O |podil zastavek bez zavady
zastavkovych |pfisluSenstvi je udrzovano Cisté zastavek na v Cistoté zastavkovych oproti definici standardu
zafizeni a neposkozené. Véechny (FZ) | uzemi Prahy, oznaénik a jejich z celkového poétu

informacni prvky, zastavkove 100 % pfislusenstvi do 3 pracovnich kontrolovanych zastavek
jizdni fady a provozni zastavek dnl od nahlaseni.
informace jsou dobfe Citelné. mimo Uzemi

Prahy

B17 |Rizikové Bezvadny technicky stav - DPM kontrolni R |Zavazné technické zavady 4x roéné | O [pocet zjisténych rizikovych
situace vozidla, odpovidajici platnym vzorek vozidla ohrozujici bezpecnost situaci z poctu

pravnim predpistm. Ptipadné (K) &i zdravi cestujicich, provedenych kontrol
zavady je nutno ihned napfiklad:
odstranit.
- jizda s nezaijisténymi
(nezavfenymi) dvefmi
- neupevnéné sedacky ve
voze
- nezajisténé nebo chybéjici
uchyty pro cestujici
Ridi& je pod vlivem alkoholu
nebo jiné navykové latky
B18 |Stafi vozidel |Vozidlo v evidenci dopravce 100 % DPM | 100 % (data | D |Vozidlo provozované na 4% roné | D |- prumérné stafi vozového
uréené pro provoz na linkach vzdy linkach PID je starSi nez 16 parku
PID neni starsi nez 16 let. k poslednimu let. y » .
Priimérné staFi vozového parku dni méfeného - pocet nepfijateinych
pro kazdého z dopravcli nesmi Stvrtleti) Pramérné stafi vozového situaci
na vy$e specifikovanych parku pro kazdého z
dopravnich vykonech dopravcu presahuje na vyse
pfesahnout 9 let. specifikovanych dopravnich
vykonech pfesahnout 9 let.
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Standard kvality ) Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamka/ukazatel
- 3 . narocnosti 3 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . . |Kdo Frekvence | Kdo
(Ctvrtleti)
B20 |Tepelna Ve vozidle je dodrzeno 80% DPM 75% R |Pfi venkovni teploté nizSi nez | 4x ro¢né | O |- podil vyhovujicich vozidel
pohoda pfedepsané teplotni rozmezi (K) |vozu/kontrolni 82C neni zapnuté topeni,
(v pfipadé teplot nad 22 °C vzorek pfi teploté vysSi nez 25 ¢C
neplati pro vozidla, ktera neni zapnuta celovozova
nemusi byt vybavena klimatizace, je-li ji vozidlo
celovozovou klimatizaci) vybaveno
B21 |VnéjSi vzhled |Vozidlo odpovidam 99% DPM | 100 % (data | D |Vozidlo neodpovidam 4x rocné | O |- podil vyhovujicich vozidel
vozidel pozadavkim kapitol 3 a 4 vzdy pozadavkim kapitol 3 a 4
tohoto Standardu k poslednimu tohoto Standardu
dni méfeného
Ctvrtleti)

Vysvétlivky:

DPM = metoda pfimého provedeni (sbér dat ze zaznamového zafizeni, statistiky dopravce nebo objednatele nebo méfeni na vzorku)

MSS = tajné provedeny zakaznicky test

K = méreni v ramci kontrolni ¢innosti

FZ = méfeni fiktivnim zakaznikem

D = dopravce

O = organizator IDSK/ROPID
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Priloha ¢c.1

Grafika obrazovek LCD — dostupnd na pid.cz ve své aktualni verzi.
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Pozadavky MOS na odbavovaci zafizeni

NiZe uvedené specifikace jsou stanoveny Operdtorem ICT, a.s. (ddle OICT) jakoZto provozovatelem
systému MOS a bezpecnostnim garantem EOC realizovanym prostfednictvim MOS. Dokument je
nedilnou soucasti Standardd odbaveni, které jsou vydany organizatory verejné dopravy ROPID a IDSK,
a je zavazny pro spravce odbavovacich zafizeni, nebude-li uréeno jinak.
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8.1.Shrnuti dokumentu

Dokument popisuje aspekty feSeni MOS (Multikandlovy odbavovaci systém) v souvislosti
s funkcionalitami odbaveni a kontroly cestujicich v rdmci HI. mésta Prahy a Stfedoceského kraje.
Textace dokumentu ma charakter technickych specifikaci popisujici jednotlivé funkéni celky, parametry
feSeni, procesni stavy a bezpecnostni aspekty.

Dokument je pracovnim materidlem OICT a mlZe byt nasledné rozvijen ¢i jeho casti mohou byt
zapracovany do navaznych dokumentd organizatort dopravy ROPID a IDSK.
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Odbaveni s vyuzitim metody WHITELIST

Novy odbavovaci systém pro Prahu a Stfedocesky kraj je zaloZen na on-line databdzovém feseni,
s distribuci informaci nutnych pro odbaveni cestujicich pfimo do odbavovacich zafizeni dopravct ¢i do
terminal management systému (TMS) spravcl odbavovacich zafizeni. Informace pro odbaveni budou
obsaZeny v tzv. whitelistech (WL — seznam jizdnich dokladd vazanych kidentifikatoru). NiZe jsou
uvedena mozna feSeni odbaveni pfi vyuZiti kontrol pfes WHITELIST. Pfedpokladem OICT je vyuZiti
tohoto zplsobu odbaveni pro regiondlni a pfiméstskou autobusovou dopravu, Zelezni¢ni dopravu a
revizorské kontroly v celém prostredi PID.

8.2. Pfima komunikace odbavovaciho zafrizeni s MOS

» Komunikaéni rovina, kdy odbavovaci zafizeni ¢ revizorskd ¢tecka pfistupuji na repository MOS
(sitové vystavené UloZisté) a z daného repository stahuji WL a dalsi potfebna data k odbaveni i
kontrole.

» Stahovéni dat iniciované koncovym zafizenim v definované periodé & vynucené uZivatelem
koncového zarizeni mimo standardni periodu.

o Komunikace probihd pres Sifrovany protokol, aby nedoslo k odchyceni a nasledné k jejich
zneuziti

» Format dat WL a dalSich je definovan provozovatelem MOS:

o Format je ve formatu TLV.

o BIizsi popis jak struktury souboru, tak souboru samotného poskytuje dokumentace
struktury whitelist ve své aktualni platné verzi. Viz. pfiloha ¢.1 tohoto dokumentu.

> UloZeni stazenych dat z MOS na koncové zafizeni musi splfiovat nasledujici parametry:

o Datajsou uloZena na koncovém zafizeniv chranéném repository, do néjz je pfistup zajistén
autentizaci v rdmci zafizeni — zajisténi odbavovacich dat MOS proti pfimému pfistupu
uZivatele.

o Kli¢ pro Sifrovani fotografii z WL je v nevolatilni paméti uloZzen nékterym z nasledujicich
zpUsob:

a) v SAM (preferovana varianta)
b) ve PCI-DSS certifikovaném zafizeni
c) vinternim nebo externim HW modulu s bezpecnostnimi funkcemi

» Vykonnostni poZadavky

o Casové pozadavky na odbaveni bankovnich platebnich karet jsou dany pravidly karetnich
spole¢nosti a musi byt dodrZzeny

o Pocatecni velikost absolutniho WL v dobé spusténi systému MOS se pohybuje okolo
hodnoty 200 MB. Absolutni whitelist m(iZze v pribéhu Zivotniho cyklu systému nabyvat
velikost az 2 GB v zavislosti na rozsifovani PID a integrace dalSich identifikatord.
Predpokladem je, Ze nahrani WL je realizovano pfi nastaveni koncovych zafizeni.

o Odbavovaci zafizeni a cely systém odbaveni musi byt pfipraven na prehrani nového
absolutniho WL a to na vyzadani bez dalsi provoznich ¢i implementacnich vicendklada.
Tato operace bude provadéna primarné vzdalené bez nutnosti ru¢niho fyzického zasahu.

o Aktualizace WL a dalSich dat jsou realizovany ve formé inkrementalnich dat, kdy koncové
zafizeni v pravidelné periodé kontroluje novy inkrement na repository MOS, stahuje jej
a automatizovanym procesem zmény zapracovava

= Kvalifikovany odhad bézného inkrementu v periodé 15 min je v rozsahu 1 kB —
1 500 kB. Bézna stfedni hodnota 15 min WL je cca 40 kB.

= 7akladni ¢etnost aktualizace WL je v periodé 15 min

= Rozdilové inkrementy po jejich zapracovani nejsou odstranény, ale jsou
konsolidovany do tzv. denniho uceleného inkrementu. Dany denni inkrement
bude uloZen v repository MOS a pokud nastane situace, kdy koncové zafizeni bude
vyZadovat aktualizaci WL pfi rozsahu aktualizace vyssi nez jeden den (24 h) vyuZije
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tento konsolidovany inkrement. Konsolidované inkrementy jsou k dispozici
hodinové a denni.

8.3. Nepiima (TM Server) komunikace odbavovaciho zafizeni s MOS

Komunikaéni rovina, kdy TM servery pFistupuji na repository MOS (sitové vystavené GloZisté) a z
daného repository stahuji WL (¢i dalsi potfebna data k distribuci pro odbaveni ¢i kontrolu).
Stahovani dat iniciované TM servery v definované periodé ¢i vynucené uzivatelem TM serveru
mimo standardni periodu
Pro prenos dat a uloZeni plati shodné pozadavky jako u pfimé komunikace popsané vyse.
UloZeni staZzenych dat z MOS na TM serveru musi spliiovat nasledujici parametry:
o Data jsou uloZena na TM serveru takovym zplsobem, aby nebylo mozné je modifikovat,
poskodit, zneuZit, zcizit ¢i k nim bez radného divodu a autorizace pristupovat.
o Spravce TM serveru zajistuje dostupnost, dlivérnost a integritu dat MOS u néj uloZenych.
Dba zejména na oddéleni roli, autorizaci uZivatell a auditovani jejich ¢innosti.
o Postazeni dat z MOS je provozovatel TM serveru odpovédny za dodana data.
o Samotny obsah dat neni provozovatel TM serveru opravnén ménit (strukturu ano).
» Nasledna distribuce dat a jejich pouZiti je v gesci provozovatele TM serveru (spravce odbavovacich
zafizeni).

YV VY V

8.4.Princip komunikace/pfistupu k odbavovacim datim pro pFfimou i
neprimou komunikaci

Zasadni predpoklady zajistujici funkéni proces

» MOS prostredi vystavuje datové soubory sinkrementy dle vySe uvedené definice
v pravidelnych intervalech a zajistuje neustdlou dostupnost téchto dat pro jejich nasledné
stazeni

» MOS garantuje ucelenost a spravnost poskytovanych dat

» MOS vystavuje data prostfednictvim webové sluzby ve formé publikovanych soubor(
umoZiujicich jejich stazeni pro autorizované klienty (TMS, odbavovaci zafizeni)

» Ovéreni klient( je oproti MOS autentizacnimu feseni

Princip predpokladané komunikace

» Klient (TMS, odbavovaci zafizeni) vola pres své rozhrani prezentacni vrstvu MOS. V ramci volani
je MOS dotazovan, zdali neni publikovdna aktualnéjsi verze odbavovacich dat, neZ je verze
umisténa v TMS ¢i v odbavovacim zafizeni (na pozadi probiha proces ovéreni).

o Pokud data na MOS nejsou nové;jsi nez data v TMS, komunikace je ukoncena a zdznam
o komunikaci je uloZzen do logu TMS ¢i OZ.
o Pokud data na MOS prezentacni vrstvé jsou novéjsiho typu, je zpétné informovan TMS
¢i odbavovaci zafizeni o tomto stavu.
= Nasledné TMS ¢i odbavovaci zafizeni iniciuje pozadavek na stazeni téchto dat
=  PostaZeni dat je navracena informace o Uspésném stazeni

» Pokud v ramci komunikace s TMS ¢&i odbavovacim zafizenim dojde k selhdni ovéfeni verze

odbavovacich dat ¢i preruseni komunikace nebo chybnému stazeni, je ndsledné komunikace

opakované navazovana co nejdfive po obnoveni datového pfipojeni.
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8.5. ON-LINE komunikace odbavovaciho zarizeni s MOS

» Komunikaéni rozhrani LTE, 4G, 3G, EDGE, GPRS, v definovanych oblastech WIFI

» Pro on-line komunikaci je v ramci implementace MOS vydefinovdano komunikaéni APl mezi
koncovymi zafizenimi a MOS prostfedim

> PFimd on-line komunikace koncovych zafizeni do MOS je pfimym pfistupem pfes webovou sluzbu
MOS do "Zivého" prostredi k on-line datm.

» Mimo standardniho odbaveni za pomoci dat uloZenych offline na WL v zafizeni, umozni zafizeni
vyvolani online dotazu na dany konkrétni identifikator cestujiciho. Webova sluzba MOS data
navrati ve stejné strukture jako standardni inkrement WL, ale o velikosti pouze 1 zaznamu. Blize

pfiloha ¢.1.

Odbavovaci zarizeni - technické vymezeni, procesy

Popis pozadavk( na koncové zatizeni z pohledu zpracovani odbavovacich dat MOS a predpokladanych
procest a bezpecnostnich aspektd.

Proces komunikace — vramci komunikace nacitdni WL z MOS repository ¢i TMS (Terminal
Management System) bude zafizeni iniciovat nasledujici procesy:

>

Vyvolani spojeni na MOS ve formé autentizovaného spojeni pres definovany komunikacni port
na TCP-IP drovni bude zabezpeceno Sifrovanim na udrovni HTTPS a autorizovdno pomoci
prihlasovacich udajl pripadné certifikatu. Spojeni je mozné zabezpedit i pomoci VPN.

o Princip komunikace s TMS je v gesci Dopravce/Provozovatele koncového zafizeni
Vyvolani kontroly aktualizace — kontrola verze WL oproti aktualizaci na zdrojovém misté
(MQOS/TMS)

Pokud je aktualizace nalezena je v ramci zabezpecené komunikace (MOS) zajistén pfenos dané
aktualizace do ulozisté koncového zafizeni

o Je poZadavkem MOS jako poskytovatele odbavovacich dat, aby UloZisté na koncovém

zafizeni splfiiovalo nésledujici parametry
»  Ulo%isté neumoZfiuje piistup jakémukoliv uZivateli prihldéenému do
odbavovaciho zafizeni
=  Pfistup je zajiStén pouze pres aplikacni Uroven lokalnim servisnim uctem pod,
kterym bézi aplikaéni rozhrani.
= Jakykoliv ptistup do ulozZisté (mimo operace odbaveni) je pIné logovan.

Proces uloZeni a zpracovani

Vyse uvedeny komunikacni proces zajistil dodani datové aktualizace do cilového ulozisté koncového
zafizeni.

Nasleduje proces, ktery zajisti data pro zpracovani:

>
>

>

Aktualizace (inkrement) — je aplikaéné nactena na strané koncového zafizeni.

Nasledné je inkrement zapracovan do WL (probéhne aktualizace zaznam( v WL, jeZ jsou
soucasti inkrementu)

Pokud je proces zapracovani Uspésny je povySena verze WL

Jestli je zapracovani neluspésné jsou rozbéhnuty opravné mechanismy. Pokus o staZeni a
nacteni inkrementd opakované.

Aktualizace a zpracovani inkrementu nesmi zasadnim zplsobem ovliviiovat chod koncového
zafizeni (zpomaleni apod.) Akceptovatelné zpomaleni standardni odbavovaci funkcionality je
v fadu 50 % oproti standardnimu c¢asu trvani téchto funkcionalit. V pfipadé pravé probihajiciho
zpracovani inkrementu, je nutné, aby zafizeni disponovalo moZnosti upozornéni na tuto
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skutecnost nebo aby obsluha mohla informaci o stavu zpracovani jednoduse dohledat v rdmci
administrace zafizeni.
Zabezpeceni dat a procesu
Jak bylo vyse uvedeno, je komunikace mezi koncovym zatizenim a zdrojovymi systémy MOS/TMS
zajiSténa. Taktéz je potfebné zajisténi dat na cilovém uloZisti v pozadovaném rozsahu. V neposledni
fadé je nutné zajistit informovanost o stavech v ulozisti a na komunikacni drovni formou
logovani/auditovani déni.
Zde jsou uvedeny poZadované aspekty takového zabezpeceni:

> Komunikace zajiSténa pripojenim point to point (koncové zatizeni ,to” zdrojovy systém)
o Zabezpeceni pro takové spojeni na Urovni ovéreni pfistupu
o Komunikace zapouzdiena pro zajisténi necitelnosti komunikace a dat pfi Utoku zvenci
o Logované stavy propojeni
> Ulozisté
o Uloziste zajisténé proti uzivatelskému a datovému vstupu
(naéteni/manipulace/stazeni)
o Pristup pouze pres definované aplikaéni rozhrani vytvorené ve spolupraci
s provozovatelem MOS
o Pfistup/ovéreni pres lokalni Géet navazany na servisni sluzbu aplikace
» Logovani/auditovani
o Zajisténi logovani vsech stavl spojenych s feSenim odbaveni pfi vyuZiti UloZisté a
procesti MOS
o Auditovani pfistupu na ulozisté
> Synchronizace ¢asu
o Odbavovaci zafizeni synchronizuji a udrZuji pfesny ¢as dle GNSS.

Soubézne procesy souvisejici s odbavenim

8.6. Komunikace spravci odbavovacich zarizeni vici MOS

» Provozovatel feseni MOS predpoklada, ze v ramci bézné komunikace MOS vici okolnimu prosttedi
bude v komunikaéni roviné probihat i vyména dat mezi Sprdvci odbavovacich zatizeni (ve vétsiné
pripadd se bude jednat o Dopravce) a MOS ve smyslu dodavky informaci o stavech a déni v
prostfedi v rdmci odbaveni a kontroly. MOS predpoklada nasledujici stavy komunikace Spravce ->
MOS.

o Sprévce odbavovacich zafizeni/Dopravce poskytuje provozovateli MOS komplexni a
aktualizovany seznam odbavovacich zafizeni/vozidel a revizorskych zafizeni. Tento seznam
aktualizuje a dava na védomi neprodlené po zafazeni ¢i vyfazeni odbavovaciho zafizeni.

o Poskytovana data dopravcem jsou informativniho charakteru a zahrnuji nasledujici
statistické a provozni informace:

= Stav aktualnosti WL a ostatnich MOS dat

= 1xza deninformace o odbaveni identifikatory, ke kterym je vazan jizdni doklad

= Selhani, nestandardni stavy, a dal$i provozni informace ovliviiuji poskytované
sluzby MOS

= Informace bezpecnostniho charakteru spojené s pristupem k MOS poskytovanym
sluzbam

> Vyse uvedené pozadavky na datové toky maji nasledujici vyznam
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Analytické informace spojené s provozem, uzivanim WL a ostatnich MOS dat
Statistické vyhodnoceni odbaveni ¢i kontroly
Dohled stav(l s dopadem na provoz MOS funkcionalit
o Bezpecnostni analytika
» Pfeddvané informace musi respektovat zajisténi bezpeéného pfedéani dat mezi Spravcem a MOS
provozovatelem.
o Data jsou predavana ve formé definované datové véty Cards Exchange. Jeji popis je
soucasti prilohy ¢.2.

o O O

8.7.Tokenizace v koncovych zarizenich a prace s identifikatory

BPK jsou na koncovych odbavovacich zafizenich tokenizovana uz v PCI-DSS certifikované ¢asti zafizeni,
ostatni identifikdtory MOS mohou byt tokenizovany tamtéz, nicméné je pfipustné tuto funkcionalitu
feSit i v mimo PCI-DSS certifikovanou ¢ast. Minimalné musi byt odbavovacimi zafizenimi podporovany
vSechny v soucasnosti vydavané BPK od VISA a Mastercard.

Odbavovaci zafizeni musi podporovat ¢teni a praci minimalné s nasledujicimi typy karet:
Mifare DesFire EV1 a vyssi verze kromé verze EV2 (vSechny dostupné velikosti)

Dale musi pIné implementovat ISO/IEC 14443 tak aby v budoucnu byla mozna podpora i dalSich typu
nosica.
e Pokud je i tokenizace ostatnich partnerskych karet provddéna v PCI-DSS certifikované ¢asti postaci
z bezpecnostniho hlediska pouze dodrzovani PCI-DSS.
e Pokud je tokenizace provadéna mimo PCI-DSS ¢ast jsou pozadavky na uloZeni klic v nevolatilni
paméti nasledujici:
a) v SAM

b) ve PCI-DSS certifikovaném zafizeni
c) vinternim nebo externim HW modulu s bezpe¢nostnimi funkcemi

V koncovych odbavovacich zafizenich je doporuceno pracovat s obéma platnymi tokeny ke kazdému
nosici z divodu bezes$vého prechodu celého systému v dobé expirace jednoho z klicd/algoritm( na
novy, byt v pfipadé, Ze spravce TMS je schopen veskera sva zatizeni dadlkovym prenosem v fadu hodin
prevést na nové tokenizacni algoritmy a klice, Ize zajistit funkénost odbaveni i pouze s jednim platnym
tokenem.

Odbavovaci zafizeni budou podporovat ovéreni pravosti a jedineénosti vybranych identifikatord/karet
prostrednictvi otevieni zabezpeceného uloZisté (nebo jeho €asti) za pomoci ¢tecich kli¢l uloZzenych na
SAM.

Zaroven umozni i moznou budouci implementaci ovéfeni ostatnich partnerskych karet v rezimu
challenge-response.

Spravce TMS obdrzi stanovenym klicovacim ceremonialem od provozovatele systému MOS nové klice
a algoritmy pro tokenizace dle schématu Zivotnosti parQ algoritmus/kli¢ MOS. Vychozi hodnota je
obnova paru algoritmus/kli¢ kazdé 3 roky.

Klicovaci ceremonial bude detailné popsan az vimplementacni fazi dle dohody s provozovatelem
systému MOS.

Blizsi praci s identifikatory a celkové procesy odbaveni popisuje dokument v pfiloze ¢.3 ve své aktudlni
verzi.
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Odbaveni pomoci mobilni aplikace

Popis pozadavkd na koncové zafizeni z pohledu zpracovani odbaveni cestujicich vyuZivajici mobilni
aplikaci pro ndkup jednotlivych jizdenek.
Mobilni aplikace podporuje nékolik variant kontroly jednotlivych jizdnych dokladd podle typu:

1. Vizudlni kontrola

2. Strojové nacteni 2D kodu

3. Dotazdo DB
Odbavovaci zafizeni musi zajistit kompatibilitu odbaveni pres NFC i v momenté kdy v telefonu, ktery je
vyuzivan jako identifikator ¢i nese jednorazovou jizdenku, je aktivni emulovana platebni karta, tedy
telefon vysild obé tyto véci zaroven. Odbavovaci zafizeni musi spradvné vyhodnotit, zda je v rezimu
platby a pfipadné vyuzit emulovanou kartu v mobilnim telefonu pro platbu za jizdenku, ¢i je v rezimu
odbaveni identifikatoru nebo jizdenky, a tedy korektné nacist NFC vysilani mobilni aplikace.

8.8. Technickeé parametry

evyvys
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1. Priloha ¢.1 — Struktura whitelist

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

2. Priloha ¢.2 - datova veéta cards Exchange

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

3. Priloha ¢.3 - procesy odbaveni

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

4. Priloha ¢.4 - technicka dokumentace mobilni aplikace PID
LitackA

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

5. Priloha ¢.5 - dokumentace SAM modul

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.
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Ptiloha €. 13

SAZEBNIK POSTIHU

Dopravce je povinen zaplatit smiuvni pokutu ve stanovené vysi v K¢ za kaZdy zjistény pripad uvedeny nize:
1. PROSTOJ A ZAMENA PREDEPSANEHO TYPU VOZIDLA

nahlaseny prostoj kategorie 1 vozidla na lince - do uplynuti 90 min od vzniku prostoje na vykonu 50,-/km
1a) , . ) . , pn
- po uplynuti 90 min od vzniku prostoje na vykonu 150,-/km
nahlaseny prostoj kategorie 2 vozidla na lince - do uplynuti 90 min od vzniku prostoje na vykonu -
1b) , . ) . , pn
- po uplynuti 90 min od vzniku prostoje na vykonu 50,-/km

1c) nenahlaseny prostoj vozidla na lince 2 000,- + p

300,-/km

1d) nezajisténi spoje $kolni linky nebo spoje oznaceného ve VIR jako Skolni dle IR 1 500,-

1e) nezajisténi posledniho spoje na lince dle JR 5 000,-
nahlasena nepovolena zaména typu predepsaného vozidla na vykonu z hlediska bezbariérové

1f) . . 15,-/km nt
pristupnosti

1g) nenahlasena nepovolena zaména typu predepsaného vozidla na vykonu z hlediska bezbariérové 2 000,- + ¢
pristupnosti 30,-/km

1h) nahlasend nepovolena zaména typu predepsaného vozidla na vykonu z hlediska kapacity 15,-/km | nt

1i) 'nenahlasena nepovolena zaména typu predepsaného vozidla na vykonu z hlediska kapacity 2380-(;i<-m+ t
nahlasena nepovolena zaména typu predepsaného vozidla na vykonu z hlediska jiného, zde v

1j) |ostatnich bodech neuvedeného, kritéria, které je smluvné stanoveno (typ pohonu, emisni norma, 15,-/km | nt
pocet dvefi, intervalem stanoveny pocet mist k sezeni/stani, prostor pro jizdni kola apod.)
nenahlasena nepovolena zaména typu predepsaného vozidla na vykonu z hlediska jiného, zde v

, , S .. v . 2 000,- +
1k) ostatnich bodech neuvedeného, kritéria, které je smluvné stanoveno (typ pohonu, emisni norma, t
v v . ;o . f) sy M 30,-/km
pocet dveri, intervalem stanoveny pocet mist k sezeni/stani, prostor pro jizdni kola apod.)

1) nahlaseny provoz vozidla nespliujiciho maximalni povolené stafi vozidla nebo nejstarsiho vozidla 10,-/km n
(vozidel), vlivem kterého neni plnéno maximalni povolené prlimérné stari vozového parku ! s
nenahlaseny provoz vozidla nespliiujiciho maximalni povolené stafi vozidla nebo nejstarsiho vozidla |2 000,- + .

1m) . . , ;o o v s . vr
(vozidel), vlivem kterého neni plnéno maximalni povolené primeérné stari vozoveho parku 20,-/km

2. JizDNI RAD

2a) predcasny odjezd vozidla ze zastavky s odchylkou v rozmezi od 61 do 300 s za kazdou zastavku 500 -
(v pripadé predcasného odjezdu s odchylkou vyssi nez 300 s je postupovano podle odstavce 1 - viz pozn. p) !

2b) provozné neodltvodnény pozdni odjezd vozidla z vychozi zastavky v rozmezi +60 s az +299 s 400,-

20) provozné neodlvodnény pozdni odjezd vozidla z vychozi zastavky o 300 s a vice 1000 -
(v ptipadé pozdniho odjezdu o vice neZ 40 min je postupovano podle odstavce 1 - viz pozn. p) !

2d) zavinény pozdni odjezd vozidla z nacestné zastavky 400,-

2e) nezajisténi predepsané navaznosti pfi nasl. intervalu spoji navazuijicich linek do 29 minut 1 000,-

2f) |nezajisténi predepsané navaznosti pfi nasl. intervalu spojl navazuijicich linek 30 minut a vice 2 000,-
neobslouzeni zastavky, neumoznéni nastupu/vystupu (za kazdou zastavku), provozné

29) o LA . . " 1 000,-
neodlvodnéné sjeti z trasy dle licence nebo dopravniho opatreni

2h) zastaveni vozidla jako 3. ¢i dalSiho v poradi na zastavce bez nasledného zastaveni u oznacniku 400.-
(neumoznéni nastupu) !

2i) provoz ,navlince od!ién}'/ ,od platnych VIR o o ' 5 000 -
(neplatné VIR, neschvalené Upravy; nevztahuje se na dispeCerské fizeni pfi mimoradnych udalostech’ !

2j) |neobsazeno

3. POVINNOSTI RIDICE
nevydani platné jizdenky cestujicimu po prevzeti hotovosti, vydani jizdenky v nizsi nez uhrazené

3a) hodnoté, prodani neodebrané jizdenky (vydané jinému cestujicimu), nebo umoznéni prepravy 4 000,-
cestujicich bez fadné zaplaceného jizdného

3b) nespravné prepinani tarifnich pasem fidicem, vydani jizdenky s nespravnym tarifnim pasmem 800,-

3c) |nespravné stanoveni ceny jizdného 800,-

3d) |nepredlozeni platného a Citelné vyplnéného zaznamu o provozu vozidla k zapisu 1 000,-

3e) neopravnény zasah fidi¢e do soucasti odbavovaciho zafizeni, informacniho systému nebo systému 2 000.-
pro sledovani polohy vozidla !

3f) koufeni fidi¢e nebo jiné osoby s védomim fidi¢e ve vozidle pred vykonem spoje na lince 1 000,-

3g) koufreni fidice ve vozidle béhem vykonu spoje na lince 2 000,-

3h) neobsazeno
znemoznéni vykonu piepravni kontroly, neuposlechnuti vyzvy povéfeného pracovnika kontroly

3i) |(nevyckani na Zadost pracovnikd PK do pFijezdu policie, nevyckani v zastavce na 7adost povéfeného pracovnika pri 6 000,-
provadéni zépisu do ZPV a podobné Umysiné prekazky v kontrole)

3j) |fidi¢ nedodrzuje ustanoveni SPP ¢i Tarifu PID 2 000,-




3k) fidi¢ neumi komunikovat ¢eskym nebo slovenskym jazykem 2 000,-
3l) fidi¢ neumi obsluhovat odbavovaci zafizeni na vydej jizdenek, pokud je na spoji pfedepsano 2 000,-
3m) Ustroj Fidice neodpovida poZzadovanému standardu 500,-
3n) sedadla urcena pro cestujici jsou neopravnéné vyhrazena nebo zabrana vécmi fidice 500,-
4. INFORMACNI SYSTEM
4 zavady v oznaceni vozidla pfedni orientaci — Cislem linky a cilovou zastavkou )
a) . , , . e e, , L ) ., 1 000, 0
(orientace chybi, resp. neni funkcni - pri Citelném nahradnim oznaceni plati pozn. z *, nebo orientace neni spravna)
4b) zavady v oznaceni vozidla bocni orientaci — Cislem linky, cilovou zastavkou a vybranymi nacestnymi 200.- o
zastavkami (orientace chybi, resp. neni funkéni - pozn z *, nebo orientace neni spréavna) !
4 zavady v oznaceni vozidla zadni orientaci — Cislem linky )
c) T . PP ) ., 500, 0
(orientace chybi, resp. neni funkcni - pozn. z +, nebo orientace neni spravna)
4d) |zavady v oznaceni poradovym cislem (chybi, nespravné nebo netitelné na jedné & obou stranach) 100,-
4e) Ineosvétlena predni orientace za snizené viditelnosti 500,- |z+o
4f) neosvétlena bocni nebo zadni orientace za snizené viditelnosti 200- (z+o
4 zavady v predepsaném oznaceni vnitfni orientaci nebo na vnitinim informacnim panelu 500.- +
9 (chybi, nefunkéni, neodpovidajici pozadovanému provedeni nebo nespravné zobrazuijici’ ! z+o
ghy|Z@vady v hlaseni zastavek 500,- z+0
(nehlaSeni zastavek, vice nez 3 zast. hlaseny mistné nespravné, nespravny nazev zast.)
4i) |nefunkéni vnéjsi hlaseni pro nevidomé 500,- +0
4j) neobsazeno
5. ODBAVOVACI SYSTEM
dopravni prostfedek neni vybaven odbavovacim zafizenim schvaleného typu
5a) (zatizeni na vy'/d?j_jl’zdegelf, oznaéoxaée jl’zdeneklv QFedeps’aném poétL_l a l’JmI'Sténi, zobrazov\{a(‘f éaSLII a pé§ma pozadovaného 5 000,- o
provedeni - neni-li v kazdém okamziku zobrazovan Cas a pasmo na vnitfnim LCD panelu s Citelnosti z celého prostoru
vozidla)
5b) zavady na zafizeni na vydej jizdenek o o . 2000 z*o
(zarizeni nefunguje, necitelny tisk nebo tisk nespravnych Udajll na jizdenky, nefunkéni ¢tecka Cipovych karet
5 zavady na oznacovadich jizdenek (vice ne? 50% oznacovact nefunguje nebo opakované nefunguijici oznacovac, %
c) oo ! N 2000,- z*o
necitelny tisk nebo tisk nespravnych udaji)
5d) |na jizdenky je tiStén Casovy Udaj s odchylkou ¢asu vyssi nez 1 minuta 1 000,- 0
5e) zgva;jy na zobrazovadi Casu a tarifniho pasma (zobrazova¢ nefunguje - pozn. z +, nebo zobrazuje nespravné 500,- o
Gdaje
5f) pouZiti papiru jiného nez dohodnutého vzoru (bez specifickych ochrannych prvk() do zafizeni na 1 000 -
vydej jizdenek !
59) pouZiti nespravné barvici pasky (jiné barvy nebo nereaguiici s ochrannym prvkem na jizdenkach) do 1 000 -
oznacovace jizdenek !
5h) vydani jizdenky ve formatu neodpovidajicimu pozadovanému vzoru, s chybéjicimi nebo 1 000 - o
nadbytecnymi Udaiji !
50) zarizeni na vydej jizdenek evidujici trzbu neni oznaceno urcenou nalepenou znamkou s cCislem 10 000 -
zarizeni, nebo je znamka poskozena zplisobem znemozZriujicim jednoznacnou identifikaci !
5j) |neobsazeno
6. vOZIDLO
6a) voz_igllo vnen[ 9,zn_aéenlo PFi_d_éIen,)'/m evidencnim El'sl_,e[n jednotrllého vzoru (_zve?éi na kaZdé strané vozidla, 1 500, o
uvnitf v predni ¢asti na misté viditeIném z prostoru pro cestuijici, kontrastni provedeni Cislic vici podkladu
6b) |vozidlo neni oznaceno obchodnim jménem dopravce - drzitele licence 1 500,- o
6c) vozidlo neni oznaceno logem PID dle manualu jednotného vzhledu vozidel PID 500,- 30
6d) |ve vozidle neni ur¢enym zplsobem umistén platny vynatek ze SPP nebo Tarifu PID 1000,- 30
6e) nefunkéni dvere vozidla nebo jejich poptavkové ovladani 1000,- z*o
6) ve vozidle neni prostor vyhrazeny pro détsky kocarek, nebo dvere v blizkosti prostoru pro kocarek 5 000.- o
maii nastupni otvor uzsi nez 750 mm - pozn. v !
6 nezajisténi pristupnosti garantovaného nizkopodlazniho vozidla pro invalidni vozik 2 000 -
9) (nefunkénost ploSiny, odmitnuti obslouzeni plosiny Fidicem! ! 0
6h) ve vozidle nejsou tlacitka signalizace STOP umisténa u vSech vystupnich dvefi tak, aby byla lehce 1000- +o
dosazitelna pro vSechny skupiny cestujicich, nebo nékteré tlacitko neni funkcni !
6i) ve vo_zidlevnenl',v prostoru pro ces:cujfci signalizacni své'tlo ST(?,Pi net?o n_enll' funkilfm' ) 1000~ +o0
(u vozidel zarazenych do provozu v PID pred 1.1.2015 provozovanych na priméstskych linkach plati pozn. vr;
6 vozidlo neni pfi vyjezdu na linku (zaCatek poradi) zvenku i zevnitF Cisté (s vyjimkou mrazivych dnd), 500
J) nebo z divodu znedisténi nejsou Citelné informacni prvky ¢i evidencni Cislo "
nezajisténi tepelné pohody v letnim obdobi - pfi teploté uvnitf vozidla vyssi nez 25°C a soucasném
nedodrzeni podminky dosazeni o 1-6°C nizsi vnitfni teploty nez teploty venkovni - pozn. vi; pro pripady,
6k) 'na které se povinnost klimatizace nevztahuje: ve vozidle neni umoznéno vétrani oteviratelnymi okny (min. u | 1 000,-
50% oken) a pri teploté uvniti vozidla vyssi nez 25°C nejsou v provozu stropni ventilatory (pokud je
iimi vozidlo vvbaveno)




nezajisténi tepelné pohody v zimnim obdobi - pfi teploté uvnitf vozidla nizsi nez 15°C a soucasném

6l) \nedodrZeni podminky dosaZzeni alespori o 20°C vy$§i vnitfni teploty nez teploty venkovni (mé&keno 1 000,-
nejdrive 30 min po odjezdu z vychozi zastavky 1. spoje vykonu)
nedostatecné osvétleni interiéru vozidla v prostoru pro cestujici za snizené viditelnosti

6m) (vice nez 50% osvétlovacich t&les nesviticich nebo barevné kryti osvétlovacich téles, vyjma prvnich osvétlovacich téles za 500,- (o]
kabinou fidice)

6n) u vozidel s vice nez dvéma dvefmi jsou dvere vozidla zavirany bez predchazejici zvukové a svételné 1000- 7+
navesti pro opusténi dverniho prostoru (neplati pro 1. dvefe) !
ve vozidle neni pfislusnymi piktogramy oznacen stanoveny pocet sedadel vyhrazenych pro osoby se

60) .. , X v R s . o 500,- 3
snizenou schopnosti pohybu a orientace nebo plosina vyhrazena pro kocarek a invalidni vozik

6p) dvere vozidla nespravné oznaceny jako pouze nastupni/vystupni 500,- 3

6q) zavady ve vybaveé vozidla ohroZujici bezpec¢nost cestuijicich 5 000 - o
(napf. nezajisténé dvere, neupevnéné sedacky, nezajiSténé nebo chybéjici Uchyty pro cestujici’ !

6r) FesEI;vélené reklama na vozidle nebo uvnitf vozidla (v rozporu se standardy kvality mezikrajskych 5 000.- o
ine !

6s) vozidlo nevybaveno modemem pro sledovani polohy v systému MPV, nebo zafizeni neni funkéni 1000,- vi+o
provedeni sedadel ve vozidle (potah sedaku, vyska opéraku) neodpovida pozadovanym .

6t) o , . 500,- VF 0
parametrlim pro dany vykon vozidla

6u) neobsazeno

7. ZASTAVKA

7a) |na zastavce neni umistén schvaleny zastavkovy oznacnik 3000,- 3o

7b) |zavady v oznaceni zastavky symbolem zast., nazvem, pfip. charakterem zastavky a Cisly linek 1000,- 200

7¢) zavady ve vyvésu IR a zakladnich informaci o Tarifu PID 1000,- 30

7d) zastavkové IR nejsou chranény proti povétrnostnim viiviim 300,- 20

7€) neprgvedem’ aktuzilizace zastévkvovy'/chv JIVQ nejpo;déjj k pr,vm'mvu dni pIaFnosti zmény 10000.- o
(uplatnuje se souhrnné za celou linku pri chybéjicich platnych JR na vice nez 50% zastavek linky’ !

8. OSTATNI

8a) nezadani vypraveni vozidel na vykony v systému MPV nejpozdéji do okamziku vyjezdu 1. spoje 5 000.-
dopravce v daném dni !

8b) \nenahlaseni Uplnych a spravnych informaci o vozidle do evidence vozidel PID pred jeho nasazenim = 2 000,-
nahlaseni nebo zadani nespravnych udajd o vozidle do evidence vozidel PID, zafazeni vozidla do

8c) provozu na linkach PID v rozporu se smluvné stanovenymi podminkami nebo dalSi provozovani 10 000,-
takového vozidla po ozndmeni zjiSténé skutecnosti §

8d) nerespektovani organizacniho pokynu dispecinku PID k zajisténi dopravy dle JR nebo dle opatfeni 5 000.-
pfi mimoradné udalosti !

8e) nezaslani vyjadreni ke stiznosti vCetné pozadovanych podkladd organizatorovi elektronickou postou 2 000,-

do 14 dnl od odeslani zadosti




Pozn.:

o

v pfipadé opakovaného zjisténi stejné zavady na stejném vozidle nebo zafizeni, za kterou jiz byl béhem pfedchozich 60 dnd postih
uloZen, uklada se postih v dvojnasobné vysi zakladni sazby

prostoj na lince pro ucel tohoto sazebniku je definovan jako situace pfi neprovedeni spoje nebo jeho Casti v rozmezi -5 az +40
minut od ¢asu stanoveného JR nebo pred obslouzenim trasy dvéma nasledujicimi spoji linky v téZe trase (rozhoduijici je okolnost,
kterad nastane drive)

okamzikem vzniku prostoje se rozumi ¢as odjezdu dle JR z vychozi zastavky 1. nerealizovaného spoje vykonu, v piipadé provedeni
Casti spoje je za okamzik vzniku prostoje povazovan Cas odjezdu dle JR z posledni obslouZené zastavky pred vznikem okolnosti
branici dalsi jizdé s cestujicimi

prostoj kategorie 1 - vSechny prostoje z hlediska kategorizace zavinéné (technické zavady, personalni vypadky apod.)

prostoj kategorie 2 - vSechny prostoje z hlediska kategorizace nezavinéné (dopravni nehody, prostoje zplsobené cestujicim apod.)
vyjma neprdjezdnosti komunikace;

v pripadé nahlaseni prostoje nebo zamény vozidla objednateli nejpozdéji v nasledujici prac. den do 9 hod.; pfi pozdéjsim nahlaseni
budou prostoje nebo zamény vozidel brany jako nenahlasené

nepovolenou zaménou typu vozidla se rozumi nasazeni vozidla nesplfiujiciho uvedeny predepsany parametr

postih se pfi sou¢asném dodrzeni ostatnich podminek (dle dalsi pozn.) neuplatiiuje v ptipadé bezodkladného zapisu poruchy ci jiné
zjisténé skutecnosti (vC. Casu zjisténi) Fidicem do ZPV a soucasné nahlaseni této skutecnosti objednateli do 60 min od zjisténi, a to
odeslanim vyplnéné standardizované tabulky Hlaseni zavady na e-mailovou adresu vypadky@ropid.cz, pfipadné pfimo odeslanim
zpravy z palubniho pocitace vozidla, pokud to umoziiuje

postih se neuplatiiuje pfi odstranéni zavady (resp. vymény vozidla) na nejblizsim vhodném misté, nejpozdéji do 90 min., pfip. do
obézné doby linky, je-li vyssi

v pfipadé poruchy zafizeni Ize se zavadou bez postihu pokracovat jen do konce vykonu

postih se neuplatriuje pfi odstranéni zavady do 3 pracovnich dn od ozndmeni

postih se neuplatfiuje pfi odstranéni zavady do 20 pracovnich dnl od oznameni

posuzovano od okamziku Gcinnosti uzaviené smlouvy na zakladé vybérového Fizeni, nejpozdéji vsak od 1.12.2019; plati u vozidel,
pro ktera je stanoveno

vztahuje se na kilometrické vykony na Uzemi HIl. m. Prahy a Stfedoceského kraje




Sazebnik postihi IDOL

Clanek

Vyse pokuty

Opakovéni ano/ne

Smlouva ID:

10314176

Smlouva ID:

10314176

Smlouva ID:

10314176

Smlouva ID:

10314176

Smlouva ID:

10314176

Smlouva ID:

10314176

Smlouva ID:

10314176

2.bb); 3.3.

44.,;45.

4.4.

4.6.

4.7.

4.9.

4.9.

Dopravce se na zékladé této Smlouvy zavazuje v souladu s podminkami nize stanovenymi poskytovat pro Objednatele kontinualné Vefejné sluzby v obdobi od Zahajeni provozu po dobu
trvani této Smlouvy, a to v rozsahu stanoveném touto Smlouvou. Verejné sluzby jsou podle této Smlouvy poskytovany v podobé dopravniho vykonu definovaného uréitym poétem
kilometrd a Oblasti, ve které je garantovén pocatek obéhu vozidel. Objednatel tak pozaduje od Dopravce fakticky poskytnuti urcité kapacity dopravniho vykonu, s niz (resp. o jejiz
organizaci a vyuziti) bude po dobu trvani této Smlouvy za nize stanovenych podminek nakladat.

Povinnost Dopravce podat zadost o licenci nebo schvaleni JR u Dopravniho Gfadu dle pokynti Objednatele v souladu s &l. 4.4. a 4.5.

Objednatel maze v pribéhu trvani této Smlouvy zadat po Dopravci zménu Jizdnich Fadd, a to jak v terminech celostatnich zmén jizdnich fadu (v terminech zvefejnénych Ministerstvem
dopravy), tak i mimo tyto terminy v pfipadé potfeby Objednatele (z dGvodu vefejného zajmu). V pfipadé potteby takovych zmén Jizdnich fad Objednatel nutnost zmény oznami
Dopravci nejméné jeden (1) mésic pred jeji planovanou Géinnosti nebo v pfipadé nutnosti zmény licence nebo nové licence nejméné dva (2) mésice (resp. v pfipadé mezinarodnich Linek
nejméné ¢tyfi (4) mésice) pred jeji planovanou Ginnosti, ledaze z naléhavych divodu (napf. vefejného zdjmu nebo jinych diivodd uvedenych v § 17 zakona ¢. 111/1994 Sb., o silniéni
dopravé, v platném znéni) nelze tuto |hitu dodrzet, a pfedlozi navrh takovych zmén k vyjadieni Dopravci, ktery je povinen toto vyjddieni Objednateli bezodkladné (v pfipadé celostatnich
zmén jizdnich F4dd do deseti (10) pracovnich dni) poskytnout. Objednatel je povinen se s pfipominkami Dopravce vypofadat (tj. zohlednit je v navrhu, popf. zdGvodnit pro¢ nebyly
zohlednény). Pfipominky Dopravce, které pfipadné upozorfiuji na pravni ¢i faktickou nemoznost plnéni (napf. neredlné asy prejezdil vozidel, nedodrzovani prestavek fidi¢d, apod.), je
Objednatel povinen do navrhu zapracovat vidy. Nasledné Objednatel/Koordinator zpracuje (pfi respektovani pravidel vy3e) zavazné znéni Jizdnich fad( a vymezeni Spoju a zadle
Dopravci Pokyn objednatele. Dopravce je nasledné povinen ode dne G¢innosti zmén Jizdnich Fadd poskytovat Vetejné sluzby v souladu s takovym Pokynem objednatele. V odtvodnénych
pripadech (odivodnény podnét vefejnosti, zefektivnéni provozu, apod.) mize Objednatel/Koordinator ¢init zmény v Jizdnich Fadech i vymezeni Spojl pfed jejich G&innosti i po zaslani
Pokynu objednatele. Objednatel/Koordinétor takovou zménu (aktualizaci Pokynu objednatele) ozndmi Dopravci bezodkladné.

Dopravce se zavazuje piedem projednané (uZije se obdobné pfipominkovaci mechanismus dle ¢l. 4.4 Smlouvy) a Objednatelem zdvazné poZadované zmény Jizdnich fadd (ozndamené v
ramci Pokynu objednatele, pfipadné v jeho aktualizaci) akceptovat. Dopravce neni opravnén sam, bez predchoziho vyslovného pokynu nebo souhlasu Objednatele, ménit Objednatelem
pfipraveny a Dopravnim ufadem schvéleny Jizdni fad.

Objednatel je povinen zménu Jizdnich Fadd, v jejimz dusledku je Dopravce nucen pro zajiténi pInéni této Smlouvy zvysit Minimalni pocet vozidel stanoveny touto Smlouvou, Dopravci
oznamit a s Dopravcem projednat s piedstihem nejméné 6 mésict pred pozadovanym terminem ucinnosti zmény Jizdnich fadt, pokud se Strany nedohodnou na kratsi |haté, to vie v
souladu s élankem 5.6 Smlouvy. Dopravce je povinen podniknout takové kroky (véetné pfipadné zadosti o udéleni licence ¢i o schvéleni nového Jizdniho fadu a zajisténi autobusu
prisludné kategorie), aby nejpozdéji tyden pfed pozadovanym terminem téinnosti pfislusné zmény Jizdniho fadu byl schopen vypravit a provozovat vozidla v pozadovaném pottu a
standardu. V pfipadé vzniku potieby zvy3eni Minimélniho po&tu vozidel stanoveného touto Smlouvou ve shora uvedeném smyslu muze byt se souhlasem Objednatele &ast Vefejnych
sluzeb, kterd v dusledku zmény lJizdniho fadu vyvolala potfebu zvySeni Minimalniho poétu vozidel stanoveného touto Smlouvou, Dopravcem plnéna prostrednictvim nahradnich vozidel,
a to po pfechodnou dobu nepfesahujici 3esti (6) mésicd.

Dopravce je povinen zajistovat dopravu na jednotlivych Spojich takovou kategorif vozidel (a s takovou minimalni vybavou), kterou mu Objednatel uré&i v rdmci Pokynu Objednatele,
ptipadné kategorii vozidel vy33i, tj. s vy$3im poctem mist pro cestujici a vy$si vybavou, pokud Ize takovd vozidla pro pfislusné Spoje fakticky vyuZit (viz zejména omezeni vyplyvajici ze
silni¢ni sité uvedend v Pfiloze ¢. 1A Smlouvy). V pfipadé zajisténi dopravy na jednotlivych Spojich vozidly vy3si kategorie nez Objednatelem pozadované Dopravci nalezi cena dopravniho
vykonu pouze za levnéjsi z takovych kategorii, tj. cena za poZzadovanou kategorii vozidla nebo realné pouzitou kategorii vozidla, podle toho, ktera z cen je niz3i. Dopravce déle bere na
védomi, Ze tzv. sklopné sedacky ve vozidlech mohou byt pocitdny do mist k sezeni; pozadavky Objednatele na kapacitu mist ke stani, popf. celkovou kapacitu vozidla, vSak musi byt
splnény i pfi vyuZiti/obsazeni tzv. sklopnych sedacek. Pro vylougeni veskerych pochybnosti Objednatel uvadi, Ze vozidlem vy33i kategorie v ramci vozidel uréenych na regionalni linky je
minéno vozidlo s vy33i kapacitou a v ramci vozidel uréenych na délkové (inter-regiondlni linky) je vozidlem vy3si kategorie vozidlo V3c. Vozidla uréena na dalkové (inter-regionalni) linky
nejsou vozidla vy33i kategorie neZ vozidla uréend na regiondlini linky a naopak.

Dopravce je povinen zajistovat dopravu na jednotlivych Spojich takovou kategorii vozidel (a s takovou minimalni vybavou), kterou mu Objednatel uréi v rdmci Pokynu Objednatele,
pripadné kategorii vozidel vy33i, tj. s vy33im poétem mist pro cestujici a vy33i vybavou, pokud Ize takova vozidla pro pFislusné Spoje fakticky vyuzit (viz zejména omezeni vyplyvajici ze
silni¢ni sité uvedend v Pfiloze €. 1A Smlouvy). V pfipadé zajisténi dopravy na jednotlivych Spojich vozidly vy3si kategorie neZ Objednatelem pozadované Dopravci naleZi cena dopravniho
vykonu pouze za levnéjsi z takovych kategorii, tj. cena za pozadovanou kategorii vozidla nebo realné pouzitou kategorii vozidla, podle toho, ktera z cen je niz3i. Dopravce déle bere na
védomi, Ze tzv. sklopné sedacky ve vozidlech mohou byt pocitdny do mist k sezeni; pozadavky Objednatele na kapacitu mist ke stani, popt. celkovou kapacitu vozidla, vdak musi byt
splnény i pFi vyuziti/obsazeni tzv. sklopnych sedacek. Pro vylouceni veskerych pochybnosti Objednatel uvadi, Ze vozidlem vy3si kategorie v ramci vozidel uréenych na regionalni linky je
minéno vozidlo s vy33i kapacitou a v rémci vozidel uréenych na dalkové (inter-regionalni linky) je vozidlem vy33i kategorie vozidlo V3c. Vozidla uréend na délkové (inter-regiondlni) linky
nejsou vozidla vy33i kategorie nez vozidla uréena na regionalni linky a naopak.

V ptipadé, Zze Dopravce v den Zahdjeni
provozu nezahaji provozovani dopravy

v pIném rozsahu dle této Smlouvy anebo

v priibéhu platnosti této Smlouvy v pIném
rozsahu pozastavi provozovani vefejné
linkové dopravy po dobu delsi nez 24 hodin,
je povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu

500 000,- K¢

500,- K& za kazdy zjistény

Porugeni Clanku 4.4., 4.5.
! pfipad (za kazdou linku)

V ptipadé, Ze dopravce neposkytuje Vefejné
sluzby v souladu s Pokynem objednatele,
zaplati sankci.

50 000,- K¢ za linku

Poruseni ustanoveni 4.6., tj. poufZiti
neschvéleného JR Objednatelem/
Koordinatorem

500,- K& za kazdy zjistény
pFipad (za kazdou linku)

Pokud Dopravce porusi kteroukoliv z
povinnosti dle élanku 4.7 této Smlouvy, je
Dopravce povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu

500 000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni

Snizeni Ghrady
Kompenzace dle skute¢né
nasazené kategorie
vozidla + sankce 1000,- K&
za spoj (max. do vyse
5000,- K&) za obéh a den

Nedodrzeni poZzadované kapacity vozidla
(niZz3i kategorie vozidla nez je definovano
pozadavkem na obéh)

Snizeni uhrady
Kompenzace dle skute¢né
nasazené kategorie
vozidla + sankce 500,- K&
za spoj (max. do vyse
2.500,- K&) za obéh a den

Nedodrzeni poZadované kapacity vozidla
(niz3i kategorie vozidla nez je definovano
pozadavkem na obéh)

Sankce bude udélena v pfipadé,
Ze Dopravce neprovede
pozadované tkony ani po vyzvé
Objednatele

nékterou z téchto povinnosti
nesplni ani pfes naslednou vyzvu
Objednatele se stanovenim
primérené Ihaty odstranéni
zdvadného stavu

Sankce bude udélena v pfipadé,
Ze Dopravce predlozi
Dopravnimu Gfadu ke schvaleni
jizdni ¥ad, ktery nebude
Objednatelem odsouhlasen
a/nebo nebude v souladu s
Pokynem Objednatele

pokud Dopravce povinnost
nesplni ani pfes naslednou vyzvu
Objednatele v ndhradni Ihaté
(nikoli kratsi, nez 15 pracovnich
dna)

V pfipadé, Zze Dopravce pfedem
nenahlasi a/nebo nezdivodni

V pfipadé, Ze Dopravce predem
nahldsi a zdavodni

NE

ANO - po kazdé vyzvé
Objednatele

ANO - i opakované v piipadé
nesplnéni povinnosti i pies
naslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim primérené Ihaty
k naprave.

ANO - neodstrani-li Dopravce
zdvadu ani po vyzvé
Objednatele

ANO - i opakované za kazdou
naslednou vyzvu
Objednatele.

NE

NE
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4.9. Dopravce je povinen zajistovat dopravu na jednotlivych Spojich takovou kategorii vozidel (a s takovou minimalni vybavou), kterou mu Objednatel uréi v ramci Pokynu Objednatele,

pfipadné kategorii vozidel vy33i, tj. s vy38im poétem mist pro cestuijici a vy33i vybavou, pokud Ize takova vozidla pro pfislusné Spoje fakticky vyuZit (zejména omezeni vyplyvajici ze silni¢ni

sité). V pripadé zajisténi dopravy na jednotlivych Spojich vozidly vy33i kategorie nez Objednatelem pozadované Dopravci nalezi cena dopravniho vykonu pouze za levnéjsi z takovych
kategorii, tj. cena za poZadovanou kategorii vozidla nebo redlné pouzitou kategorii vozidla, podle toho, kterd z cen je nizsi. Dopravce dale bere na védomi, Ze bude-li vozidlo vybaveno
tzv. sklopnymi sedackami, budou tyto pocitany do mist k sezeni; poZzadavky Objednatele na kapacitu mist ke stani, popf. celkovou kapacitu vozidla, vSéak musi byt spInény i pfi

vyuZiti/obsazeni tzv. sklopnych seda&ek. Pro vylougeni veskerych pochybnosti Objednatel uvédi, Ze vozidlem vy33i kategorie v rémci vozidel uréenych na regiondlni linky je minéno vozidlo

s vy33i kapacitou a v ramci vozidel uréenych na dalkové (inter-regionalni linky) je vozidlem vy33i kategorie vozidlo V3c. Vozidla uréend na délkové (inter-regiondlni) linky nejsou vozidla

vy33i kategorie neZ vozidla uréend na regionalini linky a naopak.

Dopravce je povinen podat u pfislusného Dopravniho tfadu Zadost o odejmuti licenci na vymezené Linky r

déji 60 dnii pred

dnem poskytovani Vefejnych sluzeb dle této

Smlouvy (to neplati pouze v pfipadé, Ze Linka pfesahuje na uzemi jiného kraje/kraji/statu a zarover bude Dopravce pokragovat v provozovani Linky ve zkracené délce pouze po Gzemi
mimo Liberecky kraj, pfipadné pouze do jediné zastavky na tzemi Libereckého kraje, pfipadné pokud bude Dopravce po dohodé s Objednatelem provozovat linku na zékladé jiného

smluvniho vztahu nebo na své podnikatelské riziko).

Objednatel je opravnén pozadovat po Dopravci takové zmény Jizdnich fadd, které znamenaji i zménu v rozsahu pinéni Verejnych sluzeb dle této Smlouvy proti Pfedpokladanému

dopravnimu vykonu (dale jen ,,Zména rozsahu”), a to za dale sjednanych podminek. Dopravce je takovou Zménu rozsahu povinen akceptovat a je povinen reagovat na souvisejici pokyny

Objednatele (na posileni dopravy, zmény v trasach a poétech Spoju, apod.) a fadné a véas tyto pokyny Objednatele plnit.

Dopravce je povinen v pfipadé, Zze mu takova povinnost v souladu s Principy zdétovani pislusi, vyplatit ostatnim subjektdm v rdmci IDOL pFisludné &astky, které jim dle vyuctovani trzeb

dle Principd zG¢tovani nalezi, a to ve lhité stanovené Principy zuétovani.

Objednatel je povinen hradit Dopravci Kompenzaci mési¢né, a to v souladu s ¢l. 7.11. Smlouvy.

Dopravce je povinen pfi zajistovani Verejnych sluzeb dle této Smlouvy provozovat vozidla a udrzovat jejich poet v souladu s pozadavky Objednatele. Objednatel postupem podle ¢lankd

4 a5 (zmény Jizdnich Fadd, Zmény rozsahu) stanovi zdvazné kategorie vozidel a jejich zévazny minimalni pocet potiebny pro zajisténi Vefejnych sluzeb pro Oblast, kterymi je Dopravce
povinen disponovat. Podrobné;jsi podminky tykajici se skladby vozového parku, kategorii vozidel, jejich nasazeni a parametry, které musi Dopravce dodrzovat, stanovi Pfiloha ¢. 1

Smlouvy.

Vozidla provozovana Dopravcem za Uéelem zaji

&ni Vefejnych sluzeb dle této Smlouvy musi dale spliiovat parametry stanovené v pfiloze ¢. 5 této Smlouvy — Standardy IDOL. Dopravce
se souasné zavazuje v kazdém jednotlivém okamziku pInéni této Smlouvy dodrZet Koncepci poskytovéni sluzeb. Koncepce poskytovéni sluzeb tvofi pFilohu €. 6 této Smlouvy. Objednatel

je opravnén kontrolovat u Dopravce pInéni norem kvality dle pfislusnych pravnich pfedpisd, technickych norem a této Smlouvy a dodrzeni Koncepce poskytovani sluzeb a Dopravce je
povinen poskytnout Objednateli k takové kontrole veskerou potfebnou souéinnost, véetné potfebnych informaci a dokumentd. Je-li to mozné, Objednatel pfed provedenim kontroly dle

tohoto ¢lanku pisemné oznami Dopravci pozadavky na potiebnou soucinnost.

Vozidla provozovana Dopravcem za uéelem zaji

&ni Verfejnych sluzeb dle této Smlouvy musi dale splfiovat parametry stanovené v priloze &. 5 této Smlouvy — Standardy IDOL. Dopravce

Nedodrzeni pozadované kapacity vozidla
(niZ3i kategorie vozidla ne? je definovano
poZzadavkem na obéh)

Dopravce nepodal zadost o odejmuti licence
dle ¢lanku 4.15.

Dopravce je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu v pfipadé poruseni povinnosti
dle &lanku 5.2 Smlouvy

V pfipadé, Ze tuto svou povinnost nesplni
fadné a véas, je povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu

Bude-li Objednatel v prodleni s Ghradou
Zalohy ¢&i doplatku Kompenzace, je Dopravce
opravnén Uctovat Objednateli smluvni
pokutu

v pfipadé poruseni kterékoliv z povinnosti
stanovenych v ¢l. 8.1 Smlouvy je Dopravce
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu

v pfipadé nedodrzeni nabidnutého podilu
vozidel s pfislusnou vybavou je Dopravce
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu

se soucasné zavazuje v kazdém jednotlivém okamziku pInéni této Smlouvy dodrzet Koncepci poskytovani sluzeb. Koncepce poskytovani sluZeb tvofi prilohu €. 6 této Smlouvy. Objednatel v p¥ipadé nedodrzeni nabidnutého podilu
je opravnén kontrolovat u Dopravce pInéni norem kvality dle pfislu$nych pravnich pfedpisd, technickych norem a této Smlouvy a dodrZzeni Koncepce poskytovani sluzeb a Dopravce je
povinen poskytnout Objednateli k takové kontrole veskerou potfebnou souéinnost, véetné potfebnych informaci a dokumentd. Je-li to mozné, Objednatel pred provedenim kontroly dle

tohoto ¢lanku pisemné oznami Dopravci pozadavky na potiebnou soucinnost.

vozidel s pfislusnou vybavou je Dopravce
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu

V pfipadé, Ze Koordindtor
definuje (v obézich a/nebo
seznamem spoji) vyjimku z
pozadavku na kapacitu pro spoj
daného turnusu (napf. mimo
$picku v obdobi nizsi prepravni
poptavky).

Snizeni Ghrady
Kompenzace dle skute¢né
nasazené kategorie
vozidla

Sankce bude udélena v pfipadé,
Ze Dopravce neprovede
pozadované tkony ani po vyzvé
Objednatele

1000,- K¢ za kazdou linku

nékterou z téchto povinnosti
nesplni ani pres naslednou vyzvu
Objednatele se stanovenim
pfiméfené lhaty odstranéni
zévadného stavu

50 000,- K&

Dopravce pfitom nesmi zapocist
&astky, které je povinen vyplatit
prislusnym subjekttm v ramci
IDOL na vlastni pohledévky, jez
v(c¢i témto subjektiim eviduje.

smluvni pokuta ve vysi
0,05 % denné z ¢astky,
kterou je povinen vyplatit
ostatnim subjektdm

0,025 % z dluzné &astky za
kazdy jednotlivy den
prodleni az do doby
zaplaceni dluzné &astky

10.000,- K¢ za kazdy den a
vozidlo, kdy poruseni
stanovené povinnosti trva

10.000,- K¢ za kazdy den a

podil, u kterého doslo k ato v pfipadé, Ze dopravce
nedodrzeni nabidnutého  poruseni pfedem nenahlasi a
podilu vozidel s pfislusnou nezdvodni.

vybavou

5.000,- K¢ za kazdy den a

podil, u kterého doslo k  a to v pfipadé, Ze dopravce
nedodrzeni nabidnutého  poruseni pfedem nahlasi a
podilu vozidel s pfislusnou zdavodni.

vybavou

NE

ANO - po kazdé vyzvé
Objednatele

ANO - i opakované v pfipadé
nesplnéni povinnosti i pres
naslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim pfimérené Ihity
k ndpravé.

ANO - kazdy den prodleni

ANO - za kazdy den prodleni

ANO - kazdy den prodleni

ANO - kazdy den nesplnéni

ANO - kazdy den nesplnéni
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9.6.
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Vozidla provozovana Dopravcem za Ucelem zajisténi Verejnych sluzeb dle této Smlouvy musi dale splfiovat parametry stanovené v pfiloze €. 5 této Smlouvy — Standardy IDOL. Dopravce
se soucasné zavazuje v kazdém jednotlivém okamziku pInéni této Smlouvy dodrZet Koncepci poskytovéni sluzeb. Koncepce poskytovani sluzeb tvofi pfilohu €. 6 této Smlouvy. Objednatel
je opravnén kontrolovat u Dopravce pInéni norem kvality dle pfislusnych pravnich pfedpisu, technickych norem a této Smlouvy a dodrzeni Koncepce poskytovani sluzeb a Dopravce je
povinen poskytnout Objednateli k takové kontrole veskerou potiebnou soucinnost, véetné potfebnych informaci a dokumentd. Je-li to mozné, Objednatel pfed provedenim kontroly dle
tohoto ¢lanku pisemné oznami Dopravci pozadavky na potfebnou soucinnost.

Dopravce je povinen splnéni povinnosti stanovenych v €lancich 8.1 a 8.2 prokazat Objednateli relevantnimi dokumenty (dle pozadavku Objednatele) nejpozdéji jeden (1) mésic pred
Zahajenim provozu. V pfipadé prokazovéni, ze Dopravce bude mit k dispozici vozidla, kterd budou teprve dodana, je povinen Objednateli doloZit i potvrzeni vyrobce vozidel o tom, kdy
budou tato vozidla dodana nebo jiny relevatnni doklad o budouci dispozici s témito vozidly (napf. smlouvu o budouci ndjemni smlouvé, smlouvu o vyptijéce apod.).

Dopravce se zavazuje vést aktudIni seznam vozidel, kterymi zajidtuje pInéni zévazki plynoucich z této Smlouvy, a to v elektronické podobé ve formatu (.xls) & obdobném open office
formatu. Vzor seznamu vozidel je uveden v pfiloze &. 4 této Smlouvy. Dopravce je povinen u kazdého vozidla, které vyuziva pro pInéni zavazkd dle této Smlouvy, rovnéz vést evidenci
jejich vybaveni a technickych parametrd, a to v elektronické podobé, v rozsahu a zpiisobem, ktery umozni Objednateli provést kontrolu, zda vybaveni a technické parametry vozidel
uzivanych Dopravcem odpovidaji parametriim, které jsou vyzadovany dle této Smlouvy. Souéasti seznamu vozidel musi byt rovnéz informace o planované obnové vozového parku, tj.
informace o pldnovaném datu vyfadzeni kazdého jednotlivého vozidla a jeho nahrazeni vozidlem novym ¢i jinym. Dopravce je povinen s dostatecnym ¢asovym predstihem pred realizaci
pldnované obnovy vozového parku informovat Objednatele o terminu a zplisobu provedeni planované obnovy vozového parku a vyzadat si pisemny souhlas s provedenim planované
obnovy vozového parku. Dopravce je povinen pfi kazdé zméné skladby vozového parku poskytnout Objednateli aktudIni seznam vozidel a jejich vybaveni, a to ve lhité deseti (10) dnl od

takové zmény.

Dopravce je povinen umoznit Objednateli kdykoliv na vyzadani provést kontrolu toho, zda Dopravce spliiuje veskeré zakonné pozadavky pro provozovani Vefejné linkové dopravy v
rezimu vefejné sluzby. Objednatel je ddle opravnén kontrolovat u Dopravce pInéni norem kvality dle pfedpist a dokument( uvedenych v €ldnku 8.3 této Smlouvy, technickych norem a
této Smlouvy (Standardd IDOL) a Dopravce je povinen poskytnout Objednateli k takové kontrole veskerou potfebnou soucinnost. Je-li to mozné, Objednatel pied provedenim kontroly
dle tohoto ¢lanku pisemné ozndmi Dopravci pozadavky na potiebnou soucinnost.

Dopravce je povinen zajistit, Ze po celou dobu trvani této Smlouvy bude Fadné opravnén ji dle pfislusnych prévnich piedpisd pinit, zejména je povinen udrzovat v platnosti své
podnikatelské opravnéni k provozovani silniéni motorové dopravy, provozované vozidly uréenymi pro prepravu vice nez 9 osob véetné Fidice.

Dopravce je povinen poskytnout Objednateli, popf. Koordinatorovi, nasledujici zvlastni sou¢innost:

9.8.1. Dopravce vzdy urci jedno vozidlo z Vozového parku, které bude Objednateli, popf. Koordinatorovi, dano k dispozici za u¢elem testovani novych technologii (zejména v oblasti
odbavovacich systém, vyuzivani funkcionalit GPS, oznagovéni vozidel, apod.). Toto vozidlo bude i nadale vyuZivdno Dopravcem k pInéni této Smlouvy. Pokud se Strany nedohodnou
jinak, naklady na pozadované technologie a jejich instalaci nese Objednatel.

9.8.2. Dopravce poskytne v pribéhu kazdého kalendainiho mésice Objednateli, popF. Koordinatorovi, k dispozici na dobu 8 hodin svého technologa dopravy, se kterym bude Objednatel,
popt. Koordindtor, provadét vyhodnocovani pfinosu novych technologii, moznosti uZiti novych technologii a moZnosti optimalizaci dopravniho systému.

9.8.3. Dopravce poskytne v pribéhu kazdého kalendainiho mésice Objednateli, popF. Koordinatorovi, k dispozici vozidlo z Vozového parku s Fidiéem pro testovani novych technologii a
jizdnich tras max. na 16 hodin v mésici (bude ¢erpano po ¢astech, nikoli jednorazové), s thradou pouze variabilnich nakladd.

Dopravce je povinen v pfipadé vybranych Linek pfesahujicich na tzemi sousednich krajd dodrzovat pfi poskytovani vefejnych sluzeb v pfepravé cestujicich ve vefejné linkové dopravé na
Uzemi téchto sousednich kraji zakladni povinnosti plynouci z integrovaného dopravniho systému téchto sousednich krajl a respektovat v ramci integrovaného systému sousedniho kraje

uréenou osobu koordindtora.

Dopravce nesmi v Zadném roce platnosti této Smlouvy poskytovat Verejné sluzby dle této Smlouvy (tj. pfimy dopravni vykon) prostfednictvim poddodavatell v rozsahu vy$sim nez 30 %
celkového roéniho dopravniho vykonu.

V pfipadé, kdy Dopravce hodla vyuZit pro plnéni nékterych povinnosti dle této Smlouvy poddodavatele, pfipadné pokud hodla pFistoupit ke zméné v osobé dfive identifikovaného
poddodavatele, je povinen pfedem o této skute¢nosti Objednatele informovat a sdélit mu identifikaéni idaje poddodavatele.

v pfipadé nedodrzeni Koncepce poskytovani
sluzeb s vyjimkou nedodrzeni nabidnutého
podilu vozidel

v pfipadé poruseni kterékoliv z povinnosti
stanovenych v €lanku 8.3 Smlouvy je
Dopravce povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu

v pfipadé poruseni kterékoliv z povinnosti
stanovenych v ¢lanku 8.4 Smlouvy je
Dopravce povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu

Poruseni povinnosti Dopravce dle &lanku 9.6.

Smlouvy je Dopravce povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu

Dopravce je povinen Objednateli uhradit
pokutu také v pfipadé, Zze Dopravci bude
odejmuto jakékoliv opravnéni potiebné pro
provozovani vefejné linkové dopravy, jeZ je
nutné pro plnéni zavazku dle této Smlouvy

v pfipadé poruseni kterékoliv z povinnosti
stanovenych v ¢lanku 9.8. Smlouvy je
Dopravce povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu

Za neposkytnuti sou¢innosti vedouci k
poruseni ustanoveni €l. 9.9.

Za poruseni €l. 11.1., tj. za poskytovani
Vefejnych sluZeb prostfednictvim
poddodavatelt nad rémec 30 % celkového
ro¢éniho dopravniho vykonu.

v pfipadé poruseni kterékoliv z povinnosti
stanovenych v ¢lanku 11.2.1 Smlouvy je
Dopravce povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu

2.000,- K¢ za jednotlivé
poruseni Koncepce
poskytovani sluzeb

50.000,- K¢ za kazdy den,
kdy poruseni stanovené
povinnosti trva

10.000,- K¢ za kazdy den,
kdy poruseni stanovené
povinnosti trva

50 000,- K& za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni

500 000,- K¢, a to za
kazdou Linku, jiz neni
Dopravce v disledku
odejmuti potiebného
opravnéni dle tohoto
odstavce schopen a/nebo
opravnén provozovat

10.000,- K¢ za kazdy den,
kdy poruseni stanovené
povinnosti trva

50 000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni

50 000,- K¢ za kazdé
zapocaté procento nad
ramec 30% celkového
ro¢niho vykonu

1 000,- K¢ za kazdy den,
kdy poruseni stanovené
povinnosti trva,
maximalné viak do vyse
20 000,-KE za jednoho
poddodavatele

Sankce bude udélena v pfipadé,
Ze Dopravce neprovede ndpravu
ani po vyzvé Objednatele

ANO - i opakované v pfipadé
poruseni Koncepce
poskytovani sluzeb i pres
naslednou vyzvu
Objednatele se stanovenim
pfiméfené lhaty k napraveé.

ANO - kazdy den prodleni

ANO - kazdy den prodleni

ANO - i opakované v pfipadé
nesplnéni povinnosti i pres
néslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim pfimérené Ihity
k ndpravé

NE

ANO - kazdy den prodleni

ANO - i opakované v pfipadé
nesplnéni povinnosti i pies
néslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim pfimérené lhaty
k ndpravé

NE

ANO - kazdy den prodleni




Smlouva ID:

10314176 iz
Smlouva ID: 15
10314176

Standardy IDOL 2

Standardy IDOL 2.3.2

Standardy IDOL 2.3.5

Standardy IDOL 2.3.6

V pfipadé, kdy Dopravce hodla vyuZit pro plnéni nékterych povinnosti dle této Smlouvy poddodavatele, pfipadné pokud hodla pfistoupit ke zméné v osobé dfive identifikovaného
poddodavatele, je povinen ziskat pfedchozi souhlas Objednatele s pInénim &asti sluzeb prostfednictvim takového konkrétniho poddodavatele, pokud soucasné rozsah predpokladaného
dopravniho vykonu poddodavatele ma prevysit 3 % skutecného rocniho dopravniho vykonu; udélenim souhlasu Objednatele dle tohoto ustanoveni nenf jakkoli dotéena povinnost
stanovena v odst. 11.1 Smlouvy.

Poruseni povinnosti Dopravce dle ¢lanku
11.2.2 Smlouvy je Dopravce povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu

20 000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni

15.1. Za diivérné se povazuiji jakékoliv informace vztahuijici se k pInéni této Smlouvy poskytnuté Stranou (véetné osoby Koordindtora), ktera je poskytovatelem informace, pokud
poskytovatel informace vyslovné neuvede, Ze je za divérné nepovazuje (,Informace”). Dopravce bere na védomi, Ze za divérné Informace se pro Ucely této Smlouvy povazuji téz
informace o pfipravovanych zménéch v dopravni obsluZnosti Libereckého kraje, k jejichZ zvefejnéni je opravnén vyluéné Objednatel. Tim neni vylou¢ena soucinnost Dopravce pfi
zveFejnéni takovych Informaci. Sou¢asné bere Dopravce na védomi, Ze Objednatel i Koordinator jsou povinnymi osobami ve smyslu zékona €. 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu.

15.2. Zadna ze Stran nesmi poutit Informace jinak nez pro Gcely, pro které byly poskytnuty, ani poskytnout Informace jakékoli tieti strané bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
Strany, s vyjimkou: (i) svych poradct vazanych povinnosti ml¢enlivosti ve stejném rozsahu, (ii) pfislusnych statnich a jinych spravnich Gfadd a soudu, pokud jsou Strany povinny podle
obecné zévaznych predpist jim tyto informace poskytnout nebo (iii) Koordinatora, nebo (iv) pokud druhd strana jiz danou informaci zvefejnila nebo pokud (v) tato informace byla jiz
obecné zndma bez ohledu na jednani kterékoliv ze Stran a jejich zavinéni.

15.3. Dlvérné informace poskytované podle této Smlouvy budou chranény zplisobem popsanym v této Smlouvé (tj. pouzivany pouze v souladu s élankem 15.2 Smlouvy) po dobu 10 let
od skonceni platnosti Smlouvy.

Poruseni povinnosti Dopravce dle &lanku 15.
Smlouvy je Dopravce povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu

50 000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni

Za chybéjici vylepovou plochu / dodatkovou

tabulku dle zévaznych vzori nebo za chybéjici 1 000,- K& za kazdy
platny jizdni fad /nézev zaslévky nebo &islo  zjistény pfipad
linky

Dopravce je ve svéfené oblasti povinen v souladu s legislativou a touto kapitolou na kazdém stanovisti zastavky zfidit a udrzovat vylepovou plochu, zvefejnit platné jizdni fady, nazev
zastavky a ¢isla linek.

Dodatkové informace

Na v3ech oznac¢nicich musi byt doplnény dodatkové informace dle zdvazného vzoru pfiloha 5b Smlouvy (souéast tohoto dokumentu):

1. ndzev zastavky;

2. &islo (oznakeni) nastupisté/stanovisté (umisténé v dopravni znacce) — musi byt v souladu s Pasportem zastévek Libereckého kraje (NisaGO);

3. logo IDOL — umisténé v symbolu autobusu na dopravni znaéce;

4. ¢isla linek;

5. v pfipadé potteby bude déle také obsahovat informaci o sméru jizdy apod. Uréuje Koordinator.

Dodatkové informace jsou vytistény na nereflexni neprihledné samolepici folii umisténé dle zavazného vzoru. V pfipadé chybgjici hlavy ozna&niku dle zadvazného vzoru na nahradni
tabulce — provedeni a umisténi schvaluje Koordinator.

Pfipadné rozsifeni dodatkovych informaci dle zdvazného vzoru je namontovano tésné pod hlavu oznaéniku zastdvky.

Samolepici folie musi splfiovat pozadavky na venkovni vylep s trvanlivosti min. 3 roky. V pfipadé zmény je celd folie nebo jen jeji ¢ast vyménéna nebo prelepena.
Pro zastavky . t¥idy plati vyjimka ze zdvazného vzoru. Pfipousti se osobité znazornéni viech pozadovanych udaju.

Chybéjici/neuplné/nespravné nebo nectitelné 500,- K& za kazdy zjistény
Dodatkové informace dle kap. 2.3.2 pFipad

VYLEPOVA PLOCHA

Zfizovatel vylepové plochy musi na vylepovou plochu umoznit bezplatné umisténi jizdnich fFadd viech linek zastavujicich na dané zastavce bez ohledu na dopravce, ktefi dané linky
provozuji. Na vylepové plo3e se jizdni Fady jednotlivych linek rozmistuji nejprve ve sméru zleva doprava a shora doll. Jizdni Fady jsou sefazeny podle &isel linek. Jizdni fady o vice dilech
musi nasledovat po sobé. Bezprostfedné po skonéeni své platnosti musi byt jizdni fady odstranény ptipadné pielepeny platnymi jizdnimi fady. V pripadé vice linek, nebo jizdniho radu
linky o vice stranach se vylepova plocha zfidi o adekvatni velikosti, vidy je tfeba pocitat s umisténim informaci o IDOL. Obsah informaci o IDOL dodava Koordindtor (ceny jizdného do
nejvyznamnéjsich cilli pro pfislusnou zastavku — ke stazeni na mapovém serveru dopravy Libereckého kraje).

Na zastavkach 1. tfidy zvefejni dopravce, nebo spravce oznaénik(i souhrn odjezdi spoji pro vybrané sméry (relace). Tento souhrn se umisti na samostatnou plochu.

Za chybégjici/nedplny/netitelny jizdni Fad,
souhrnny jizdni fad nebo jiné informace dle
€Cldnku 2.3.5

500,- K¢ za kazdy zjistény
pFipad (max. do vyse 2
000,- K¢ za zastdvku)

500,- K¢ za kazdy zjistény
pFipad (max. do vyse 2
000,- K¢ za zastavku)

Vzhled jizdniho fadu, ktery bude vylepen na zastavkach, musi byt v souladu s legislativou a licencemi. Pfesnou podobu jizdniho Fadu pro kazdou linku stanovuje Koordinator. Jizdni fad se

. . v T . L 3 [ . PouZiti nespravného vzoru ablony JR, ktery
vylepuje ve formatu A4 (nalezato, neurci-li Koordinator jinak) se zvyraznénym nazvem pfislusné zastavky. P \ ¥

nebyl schvalen Koordinatorem

(Sankce bude udélena v pfip., ze
Dopravce ani po upozornéni
Objednatelem/Koordinatorem
zavadu neodstrani.)

(Sankce bude udélena v pfip., ze
Dopravce ani po upozornéni
Objednatelem/Koordinatorem
zavadu neodstrani.)

(Sankce bude udélena v pfip., ze
Dopravce ani po upozornéni
Objednatelem/Koordinatorem
zdvadu neodstrani.)

(Sankce bude udélena v pfip., ze
Dopravce ani po upozornéni
Objednatelem/Koordinatorem
zdvadu neodstrani.)

ANO - i opakované v pfipadé
nesplnéni povinnosti i pres
naslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim pfimérené Ihaty
k ndpravé

ANO - i opakované v pfipadé
nesplnéni povinnosti i pres
naslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim pfimérené Ihity
k ndpravé

ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zavadu neodstrani, a to i
opakované za kazdé
poruseni splnit povinnost na
zdkladé opakované vyzvy

ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zadvadu neodstrani, ato i
opakované za kazdé
poruseni spInit povinnost na
zakladé opakované vyzvy

ANO - v pfipadé, ze Dopravce
zévadu neodstrani, a to i
opakované za kazdé
poruseni spInit povinnost na
zdkladé opakované vyzvy

ANO - v pfipadé, ze Dopravce
zadvadu neodstrani, ato i
opakované za kazdé
poruseni splnit povinnost na
zdkladé opakované vyzvy
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Maximalni stafi jednotlivych vozidel nesmi byt dle ddajt v technickych prikazech vy3si nez 16 let.

Maximalni stafi jednotlivych vozidel nesmi byt dle Gdaja v technickych prikazech vy3si nez 16 let.

Primérné stafi vozového parku vyjma ostatnich vozidel provozni zélohy, nesmi byt dle Gidajd v technickych prikazech vy3sinez 9 let.

Primérné stéfi vozového parku vyjma ostatnich vozidel provozni zélohy, nesmi byt dle Gidajd v technickych prikazech vy33i nez 9 let.

Jestlize dopravce bude poskytovat vefejné sluzby v pfepravé cestujicich ve vetejné linkové dopravé na Smlouvy po celou dobu Géinnosti Smlouvy pouze vozidly, kterd byla pfi zahajeni
plnéni smlouvy nova, nejde-li po dobu nezbytné nutnou o pouziti nahradniho vozidla, nesmi primérné stafi vozidel pouZitych k plnéni Smlouvy pfesdhnout 11 let. V pfipadé obnovy
vozového parku viak dopravce nesmi vozidlo nahradit vozidlem starsim.

Jestlize dopravce bude poskytovat vefejné sluzby v pfepravé cestujicich ve vefejné linkové dopravé na Smlouvy po celou dobu G¢innosti Smlouvy pouze vozidly, ktera byla pfi zahdjeni
plnéni smlouvy nova, nejde-li po dobu nezbytné nutnou o pouziti ndhradniho vozidla, nesmi primérné stafi vozidel pouzitych k plnéni Smlouvy pfesahnout 11 let. V p¥ipadé obnovy
vozového parku viak dopravce nesmi vozidlo nahradit vozidlem star$im.

Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
pInéni maximalniho stafi vozidla dle Smlouvy
zaplati Dopravce smluvni pokutu,

Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
plnéni maximalniho stafi vozidla dle Smlouvy
zaplati Dopravce smluvni pokutu,

Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
plnéni primérného stafi vozového parku dle
Smlouvy zaplati Dopravce smluvni pokutu,

Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
plnéni primérného stafi vozového parku dle
Smlouvy zaplati Dopravce smluvni pokutu,

V ptipadé, ze dopravce nahradi vozidlo
pofizené jako nové vozidlem star$im

V pfipadé, ze dopravce nahradi vozidlo
potizené jako nové vozidlem star$im

10 000,-K¢

(i) za kazdy den pouzivani
vozidla starsiho 16ti let
(ii) v pfipadé pouzivani
vice vozidel starsich 16ti
let se smluvni pokuta
pocita za kazdy autobus
ndasobeny poctem
zapocatych let piekroceni

5000,-K¢

(i) za kazdy den pouzivani
vozidla starsiho 16ti let
(ii) v pfipadé pouzivani
vice vozidel starsich 16ti
let se smluvni pokuta
pocita za kazdy autobus
nasobeny poctem
zapocatych let prekroceni

10 000,-K¢ za kazdy den,
kdy trva poruseni ze
strany dopravce

5000,-K¢ za kazdy den,
kdy trva poruseni ze
strany dopravce

10 000,-KE za kazdy den,
kdy trva poruseni ze
strany dopravce

5000,-K¢ za kazdy den,
kdy trva poruseni ze
strany dopravce

a to v pfipadé, Ze pouiiti starsich
vozidel dopravce predem
nenahlasi a nezdiivodni.

ANO - denné

ato v pfipadé, Ze poutZiti starsich
vozidel dopravce pfedem nahlasi ANO - denné
a zdvodni.

a to v pfipadé, Ze poutziti starsich
vozidel dopravce pfedem
nenahlasi a nezdiivodni.

ANO - denné

a to v pfipadé, ze pouiziti starsich
vozidel dopravce pfedem nahlasi ANO - denné
a zdlvodni.

a to v pfipadé, Ze poutziti starsich
vozidel dopravce pfedem
nenahlasi a nezdivodni.

ANO - denné

a to v pfipadé, Ze poufziti starsich
vozidel dopravce pfedem nahldsi ANO - denné
a zdivodni.
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Mezi vozidly uréenymi pro regionalni dopravu musi byt zafazena také vozidla nizkopodlazni, pfipadné ¢aste¢né nizkopodlazni (Low Entry). Tato vozidla musi byt vybavena vysuvnou nebo
sklopnou ploginou umoznujici nastup a vystup cestujicich se snizenou schopnosti pohybu véetné osob na invalidnim voziku. Viechna NOVE ZARAZENA vozidla a vozidla s datem
registrace do provozu po 1.1.2018, kterd jsou nizkopodlazni nebo low-entry, musi disponovat funkénim kneelingem.

Dopravce se zavazuje disponovat takovym poctem vozidel, ktery bude odpovidat minimalné podilu stanovenému v Tabulce 4 této prilohy, pficemz alespor 80% z min. poctu
nizkopodlaZznich vozidel bude pInéno kategoriemi V1, V2, nebo V3 nebo K.

Dopravce je povinen zajistit garantované nasazovani nizkopodlaznich (pfipadné ¢aste¢né nizkopodlaznich) autobust na spoje (obéhy), které ur¢i Koordinator. Objednatel je
prostiednictvim Koordinatora opravnén ke garantovanému nasazeni vyuzit (minimalné) 90 % z celkového pottu nizkopodlaznich (nebo ¢astecné nizkopodlaznich) vozidel, kterymi
Dopravce disponuje. Za garantované nasazovani se povazuje uvedeni informace o nizkopodlaZnosti (bezbariérovosti) v jizdnim fadu a plnéni takto garantované vozby.

Tabulka 4 — Minimalni podil nizkopodlaZnich nebo ¢astecné nizkopodlaznich vozidel Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
Rok Dopravcem garantovany podil z celkového poétu vozidel uréenych pro regionélni obéhy, ktera jsou nizkopodlazni nebo ¢asteéné nizkopodlazni, tj. bezbariérové pfistupna (low-entry) plnéni ZVS nizkopodlaznimi vozidly v
Prvni rok provozu (po zahdjeni) 30 % Standardy poZadovaném po&tu/poméru,
Druhy rok provozu 40 % zaplati dopravce smluvni pokutu:

Treti rok provozu 50 %

Ctvrty rok a dale 60 %

Uvedené procentualni hodnoty vyjadfuji minimalni pozadavek Objednatele na pocet prislusnym zptsobem vybavenych vozidel, ktery je Dopravce povinen dodrzovat, a jsou vztazené k
turnusové nasazenému pottu vozidel a ndhradnich vozidel (vztaZzeno k po¢tu regionalnich obé&hti), nemusi byt shodné s procentudlnimi hodnotami garantovanych spojt v pfipadé
nizkopod|laznich vozidel.

V rdmci ob&h pro inter-regiondlni a dalkové linky je dopravce povinen zajistit pfepravu cestujicich na invalidnim voziku. Viechna inter-regionalni a dalkova vozidla ,NOVE ZARAZENA®, s
vyjimkou vozidel kategorie V3 pro délkové linky, musi byt vybavena zvedaci plosinou.

Mezi vozidly uréenymi pro regionalni dopravu musi byt zafazena také vozidla nizkopodlazni, pfipadné ¢asteéné nizkopodlazni (Low Entry). Tato vozidla musi byt vybavena vysuvnou nebo
sklopnou ploginou umoznujici nastup a vystup cestujicich se snizenou schopnosti pohybu véetné osob na invalidnim voziku. Viechna NOVE ZARAZENA vozidla a vozidla s datem
registrace do provozu po 1.1.2018, ktera jsou nizkopodlazni nebo low-entry, musi disponovat funkénim kneelingem.

Dopravce se zavazuje disponovat takovym poctem vozidel, ktery bude odpovidat minimainé podilu stanovenému v Tabulce 4 této prilohy, pficemz alespori 80% z min. po¢tu
nizkopodlaZnich vozidel bude pInéno kategoriemi V1, V2, nebo V3 nebo K.

Dopravce je povinen zajistit garantované nasazovani nizkopodlaznich (pfipadné ¢astecné nizkopodlaznich) autobust na spoje (obéhy), které ur¢i Koordinator. Objednatel je
prostiednictvim Koordinatora opravnén ke garantovanému nasazeni vyuZit (minimalné) 90 % z celkového poctu nizkopodlaznich (nebo ¢astecné nizkopodlaznich) vozidel, kterymi
Dopravce disponuje. Za garantované nasazovani se povazuje uvedeni informace o nizkopodlaznosti (bezbariérovosti) v jizdnim fadu a plnéni takto garantované vozby.

Tabulka 4 — Minimalni podil nizkopodlaZnich nebo ¢astecné nizkopodlaznich vozidel Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
Rok Dopravcem garantovany podil z celkového poctu vozidel uréenych pro regiondini obéhy, ktera jsou nizkopodlazni nebo ¢aste¢né nizkopodlazni, tj. bezbariérové pfistupna (low-entry) plnéni ZVS nizkopodlaznimi vozidly v
Prvni rok provozu (po zahdjeni) 30 % Standardy pozadovaném po&tu/poméru,
Druhy rok provozu 40 % zaplati dopravce smluvni pokutu:

Treti rok provozu 50 %

Ctvrty rok a dale 60 %

Uvedené procentualni hodnoty vyjadfuji minimélni pozadavek Objednatele na pocet pfislusnym zplsobem vybavenych vozidel, ktery je Dopravce povinen dodrzovat, a jsou vztazené k
turnusové nasazenému poctu vozidel a ndhradnich vozidel (vztazeno k poctu regionalnich obé&h), nemusi byt shodné s procentualnimi hodnotami garantovanych spoji v pfipadé
nizkopodlaznich vozidel.

V ramci obéhti pro inter-regionalni a délkové linky je dopravce povinen zajistit piepravu cestujicich na invalidnim voziku. Viechna inter-regiondlni a dalkova vozidla ,NOVE ZARAZENA®, s
vyjimkou vozidel kategorie V3 pro dalkové linky, musi byt vybavena zvedaci plosinou.

Mezi vozidly uréenymi pro regionalni dopravu musi byt zafazena takeé vozidla nizkopodlazni, pfipadné ¢asteéné nizkopodlazni (Low Entry). Tato vozidla musi byt vybavena vysuvnou nebo
sklopnou plosinou umozniujici nastup a vystup cestujicich se snizenou schopnosti pohybu véetné osob na invalidnim voziku. Viechna NOVE ZARAZENA vozidla a vozidla s datem
registrace do provozu po 1.1.2018, kterd jsou nizkopodlazni nebo low-entry, musi disponovat funkénim kneelingem.

Dopravce se zavazuje disponovat takovym poétem vozidel, ktery bude odpovidat minimalné podilu stanovenému v Tabulce 4 této pfilohy, pficemz alespofi 80% z min. po¢tu
nizkopodlaZznich vozidel bude plnéno kategoriemi V1, V2, nebo V3 nebo K.

Dopravce je povinen zajistit garantované nasazovani nizkopodlaznich (pfipadné ¢asteéné nizkopodlaznich) autobusl na spoje (ob&hy), které uréi Koordinator. Objednatel je
prostiednictvim Koordinatora opravnén ke garantovanému nasazeni vyuzit (minimalné) 90 % z celkového pottu nizkopodlaznich (nebo ¢aste¢né nizkopodlaznich) vozidel, kterymi
Dopravce disponuje. Za garantované nasazovani se povazuje uvedeni informace o nizkopodlaznosti (bezbariérovosti) v jizdnim Fadu a pInéni takto garantované vozby.

Tabulka 4 — Minimalni podil nizkopodlaZnich nebo &aste¢né nizkopodlaznich vozidel

Rok Dopravcem garantovany podil z celkového poétu vozidel uréenych pro regionalni obé&hy, ktera jsou nizkopodlazni nebo ¢aste¢né nizkopodlazni, tj. bezbariérové pfistupna (low-entry)
Prvni rok provozu (po zahdjeni) 30 %

Druhy rok provozu 40 %

Treti rok provozu 50 %

Ctvrty rok a déle 60 %

Uvedené procentualni hodnoty vyjadfuji minimdlni pozadavek Objednatele na pocet pfislusnym zptisobem vybavenych vozidel, ktery je Dopravce povinen dodrzovat, a jsou vztazené k
turnusové nasazenému poctu vozidel a ndhradnich vozidel (vztazeno k po¢tu regionalnich obéhi), nemusi byt shodné s procentudlnimi hodnotami garantovanych spoji v pfipadé
nizkopod|laznich vozidel.

V ramci ob&hti pro inter-regionalni a délkové linky je dopravce povinen zajistit prepravu cestujicich na invalidnim voziku. Viechna inter-regionélni a dalkova vozidla ,NOVE ZARAZENA®, s
vyjimkou vozidel kategorie V3 pro délkové linky, musi byt vybavena zvedaci plosinou.

garantovano jizdnim fadem.
(Nevztahuje se na p¥ipad, kdy Objednatel,

docasnou vyjimku, napf. v pfip. nahrazeni
spoje ndhradnim vozidlem.)

Nedodrzeni nasazeni nizkopodlazniho (nebo
Low Entry) vozidla na spoj, ve kterém je toto

resp. Centralni dispecink, povolil operativné

10 000,- K (i) za kazdy
den a kazdé vozidlo
chybéjici do Standardu
pozadovaného poméru
(poctu)

5000,- K¢ (i) za kazdy den
a kazdé vozidlo chybéjici
do Standardu
poZzadovaného poméru
(poctu),

1000 K&/spoj/den
(max. do denni vy3e
5000 K¢ za turnus)

a to v pfipadé, Ze pouziti nizsiho,
nez Standardy pozadovaného
poméru/poctu dopravce predem
nenahlasi ¢i fédné nezdivodni.
(pokuddopravci do napInéni
poméru nizkopodlaznich
autobust v jednom dni chybi 3
nizkopodlazni autobusy, je
povinen dopravce uhradit
celkem 3 smluvni pokuty)

ato v pfipadé, Ze pouiiti nizsiho,
nez Standardy pozadovaného
poméru /poctu dopravce
pfedem nahlasi a zdivodni.
(pokud dopravci do naplnéni
poméru nizkopodlaznich
autobust v jednom dni chybi 3
nizkopodlaZni autobusy, je
povinen dopravce uhradit
celkem 3 smluvni pokuty)

ANO - denné

ANO - denné

NE




Standardy IDOL 3.1.3

Standardy IDOL 3.1.4

Standardy IDOL 3.1.4

Standardy IDOL 3.2.1

Standardy IDOL 3.2.2

Standardy IDOL 3.2.2

Vozidla del$i nez 8 m musi byt vybavena nejméné dvéma centralné ovladanymi dvefmi uréenymi pro vystup/néstup cestujicich. Kloubova vozidla musi mit nejméné troje dvefe.
Nastup cestujicich je mozny pouze pfednimi dvefmi, neni-li uréeno jinak. Cestujicim s ko¢arkem nebo cestujicim na invalidnim voziku je fidi¢ povinen umozZnit nastup i jinymi nez
pfednimi dvefmi (dle konstrukce vozidla). Dvefe otevira bud Fidi¢, nebo cestujici po pfedchozim odblokovéni Fidicem (poptavkové otevirani dvefi). Pokud je vozidlo vybaveno
poptavkovym otevirdnim dveri, musi byt jak uvnitt, tak i vné vozidla umisténo vidy alespon jedno pfislusné tlacitko, a to na pravé ¢i levé strané dvefi, pfipadné na jejich kridlech.
Priichozi $itku dvefi vozidel uréuje Tabulka 5 Standard(i IDOL.

Odchylky od stanoveného poc¢tu dvefi stejné jako vyjimky v otevirani dvefi (napf. v pfipadé specialnich vozidel a linek pro télesné postizené, mikrobusy apod.) schvaluje Koordinator.
Dvefe vozidla (nebo jina souast vozidla) nesméji byt pfi jejich otevirani a zavirani v kolizi s vySkou nastupni hrany ve vySce 200 mm.

Dopravce je povinen zajistit, aby ¢ast vozového parku (viz Tabulka 6) byla vybavena funkéni klimatizaci v prostoru pro cestujici. Pozadavek je rozdélen z pohledu inter-regiondlnich,
délkovych a regionalnich obéhd.

Uvedené procentualni hodnoty vyjadfuji minimélni pozadavek Objednatele na pocet prislusnym zptsobem vybavenych vozidel, ktery je Dopravce povinen dodrzovat, a jsou vztazené k
turnusové nasazenému poctu vozidel a nahradnich vozidel.

KLIMATICKA A SVETELNA POHODA VOZIDEL
Technicky stav vozidel musi zaru¢ovat moznost otevieni a uzavieni viech oken a vétracich priduchd k tomu konstrukéné uréenych a moznost temperovat vozidlo.

Technicky stav vozidla vybaveného klimatizaéni jednotkou prostoru pro cestujici musi zaru¢ovat moznost regulace vnitini teploty tak, aby v zimnim obdobi neklesla pod 16°C a v letnim
nestoupla nad 27°C. Ridi¢ je povinen pouzivat regulaci topeni a klimatizace v zavislosti na vn&ji teplot&. Klimatiza&ni jednotka prostoru pro cestujici musi vyvod pokryvajici min. 70 %
vozidla. Vozidlo bude vybaveno zafizenim umozZniujicim Fidici orientaéni prehled o aktudlnim stavu teploty vné i uvnit¥ vozidla. Klimatiza¢ni jednotku je fidi¢ povinen zapnout pfi vnéjsi
teploté dosahujici 25°C s doporuéenim udrZovat rozdil teploty 5°C, maximdlné viak do vy3e vnitini teploty 27°C.

Vozidlo bez klimatizaéni jednotky musi zaru¢ovat minimalni teplotu prostoru pro cestujici 16°C. Ridi¢ je povinen pouzivat regulaci topeni v zavislosti na vné&jsi teploté.

Dopravce je povinen zajistit, aby v p¥ipadé pouzivani klimatizace nedochazelo ke snizovani jeji G¢innosti (pravidelnd tdrzba, uzamykani boénich oken, ovlddani stfesnich oken ze
stanovisté fidice).

Pfi jizdé s cestujicimi za snizené viditelnosti musi byt pouZivano osvétleni prostoru pro cestujici v pIné funkénim rozsahu. PouZivaji se zafivkové nebo LED zdroje svétla s teplotou denniho
svétla. U prvnich dvou fad sedadel za fidi¢em je pfipustna tlumend (zelena) barva svétla. Regulace osvétleni je povolena jen ovlddanim ze stanovisté fidice dle specifikace vyrobce vozidla

a pouze mimo prestupni zastavky.
V3echny dvefni prostory jsou vybaveny automatickym osvétlenim (zevnitf i vné) pfi otevienych dvefich.

Kap. 3.2.1 ve Standardech uréuje poZadavky na sedadla, pfedevsim z hlediska komfortu.

SIGNALIZACNI ZARIZENT

Ve vozidle musi byt umisténo funkéni elektronické signalizaéni zaFizeni, kterym cestujici mizZe v pfipadé potieby upozornit na:

« vystup v zastavce (pro vozidla ,NOVE ZARAZENA“ s datem registrace do provozu po 1.1.2018 v kategorii S a vy3si: u 1. dveFi 1x, u 2. a dal3ich dvefi 2x, dale cca na kazdé 2 metry délky
vozidlya 1x, pro ostatni vozidla min. 3 tlacitka);

* vystup s ko¢arkem, vystup osoby se snizenou schopnosti pohybu a orientace (na plosiné 1x, umozriuje-li to vyrobce vozidla);

* jiné nebezpedi (rozmisténi viz signalizacni tlacitko pro vystup v zastdvce).

V3echna tla¢itka signalizaéniho zafizeni musi byt umisténa ve vy3i do 140 cm od podlahy vozidla. Vyjimky z pozadovaného poctu schvaluje Koordinator (napf. pro minibusy nebo
zajezdova vozidla).

V3echna vozidla musi byt nejpozdéji do konce Prvniho roku provozu vybavena infopanelem ,STOP (LED panel), a to v predni €asti a nad viemi dvefmi. Popis ,STOP“ mGze byt nahrazen

jinym symbolem, ktery bude schvalen Koordinatorem.

SIGNALIZACNI ZARIZEN(

Ve vozidle musi byt umisténo funkéni elektronické signalizaéni zaFizeni, kterym cestujici mizZe v pfipadé potieby upozornit na:

« vystup v zastavce (pro vozidla ,NOVE ZARAZENA“ s datem registrace do provozu po 1.1.2018 v kategorii S a vy3$i: u 1. dvefi 1x, u 2. a dal3ich dvefi 2x, dale cca na kazdé 2 metry délky
vozidlya 1x, pro ostatni vozidla min. 3 tlaéitka);

* vystup s ko¢arkem, vystup osoby se snizenou schopnosti pohybu a orientace (na plosiné 1x, umozriuje-li to vyrobce vozidla);

 jiné nebezpeti (rozmisténi viz signalizaéni tladitko pro vystup v zastdvce).

V3echna tla¢itka signalizaéniho zafizeni musi byt umisténa ve vy3i do 140 cm od podlahy vozidla. Vyjimky z pozadovaného poétu schvaluje Koordinator (napf. pro minibusy nebo
zdjezdova vozidla).

V3echna vozidla musi byt nejpozdéji do konce Prvniho roku provozu vybavena infopanelem ,STOP* (LED panel), a to v predni ¢asti a nad viemi dvefmi. Popis ,STOP* mUze byt nahrazen

jinym symbolem, ktery bude schvalen Koordindtorem.

Autobus s mensim poctem dvefi, nez
stanovuje standard. Nefunkéni dvere.
Nesplnéni parametru prichozi Sitky dvefi.

1000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

10 000,- K (i) za kazdy
den a kazdé vozidlo
chybéjici do Standardu
pozadovaného poméru
(poctu),

Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
plnéni ZVS vozidly vybavenymi klimatizaci ve
Standardech pozadovaném poctu/poméru
zaplati dopravce smluvni pokutu

Nefunkéni klimatizace, nefunkéni vytapéci

systém, nefunkéni vétraci systém, nefunkéni 1 000,- K¢ za kazdy
zavirani nebo otvirdni u oken a jina poruseni  zjistény pfipad
ustanoveni dle ¢lanku 3.1.4

1000,- K¢ za kazdy

Poruseni kap. 3.2.1 (neodpovidajici vybaveni) " N
Zjistény piipad (vozidlo)

1000, k¢ za kazdé
chybéjici zafizeni

Chybéjici signalizaéni zafizeni

Nefunkéni signalizaéni zafizeni dle ¢ldanku
3.2.2 pFipad

500,- K¢ za kazdy zjistény

a to v pfipadé, Ze poutziti nizsiho,

nez Standardy pozadovaného
poméru /poctu dopravce
predem nahlasi a zdiivodni.

Vyjma pfipadu, kdy byla udélena
vyjimka ze strany Objednatele/

Koordinatora

NE

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjisténi bude
sankce ulozena opétovné.)

NE

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjisténi bude
sankce uloZena opétovné.)

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjisténi bude
sankce ulozena opétovné.)

NE




Standardy IDOL 3.2.3

Standardy IDOL 3.2.4

Standardy IDOL 3.2.4

3.3.; Design

Standardy IDOL B
manual IDOL

Standardy IDOL 3.3.1

Standardy IDOL 3.4.2

Standardy IDOL 3.4.2

Standardy IDOL 3.4.2

Vozidlo bude dale vybaveno:

« tlacitkem pro vysuv plosiny pro vozic¢ek a koc¢arek, pfipadné tlacitko pro pozadavek fidici

na poutZiti plo3iny (u vozidel s vysuvnou plo3inou);

* nouzovym otevienim dveri;

 piipadné tlacitkem k otevieni dvefi (u vozidel s poptdvkovym otevirdnim dvefi, pokud takovymi vozidly dopravce disponuije).

Chybéjici nebo nefunkéni nouzové otevirani
dvefi

Ve vozidle upraveném pro pfepravu invalidnich cestujicich musi byt tyto prostory vybaveny i Gchyty pro invalidni vozik. V od(ivodnénych pfipadech mize Koordinator udélit vyjimku.

Ve vozidle musi byt vyhrazeny prostor pro minimalné jeden ko&arek. Ve viech vozidlech musi byt vyznagena dvé mista pro osoby s omezenou ¢&i zhorSenou schopnosti pohybu a
orientace.

* Neumozriuje-li technické provedeni vozidla prepravu koéarku v prostoru pro cestujici, musi Dopravce zajistit jeho pfepravu alespori v zavazadlovém prostoru (do vyéerpani kapacity). V
takovém pfipadé Dopravce o této skutecnosti je povinen informovat cestujici poznamkou v jizdnim Fadu a zazadat Koordindtora o vyjimku. Vyjimku Ize udélit pouze pro vozidla
pouZivand v turnusech oznacenych Koordinatorem pro dalkoveé linky.

Chybéjici prostor pro ko¢arek nebo chybéjici
uchyty pro invalidni vozik.

Ve vozidle upraveném pro pfepravu invalidnich cestujicich musi byt tyto prostory vybaveny i Gchyty pro invalidni vozik. V od(ivodnénych p¥ipadech mize Koordinator udélit vyjimku.

Ve vozidle musi byt vyhrazeny prostor pro minimalné jeden ko&arek. Ve viech vozidlech musi byt vyznagena dvé mista pro osoby s omezenou & zhorsenou schopnosti pohybu a

orientace. Nepfiepraveni ko¢arku nebo invalidniho
* Neumoziiuje-li technické provedeni vozidla pfepravu kogarku v prostoru pro cestujici, musi Dopravce zajistit jeho pfepravu alespori v zavazadlovém prostoru (do vyéerpani kapacity). V. voziku

takovém pfipadé Dopravce o této skute¢nosti je povinen informovat cestujici poznamkou v jizdnim Fadu a zazadat Koordindtora o vyjimku. Vyjimku Ize udélit pouze pro vozidla

pouZivand v turnusech oznaéenych Koordinatorem pro dalkové linky.

VNEJS{ VZHLED VOZIDLA
V3echna vozidla musi dodrZovat jednotny vzhled dle Design manualu IDOL — viz pfiloha 5¢ Smlouvy.

Poruseni ustanoveni dle Design manuélu a
Tato ustanoveni plati pro vozidla, ktera zajistuji pInéni dle Smlouvy. Vyjimky schvaluje Koordinétor. el

¢lanku 3.3

IDENTIFIKACNT PRVKY

A. Zakladni identifikacni prvky:

* jednotné barevné schéma

* oznaceni nazvu dopravce v souladu s legislativou;

* umisténi loga IDOL a dopravce;=

* umisténi slogani propagujicich sluzbu systému IDOL.

B. Symboly a piktogramy:

* dvefe uréené pro nastup s kocarkem;

* dvefe uréené pro nastup osob na vozi¢ku nebo hife pohyblivych osob (u nizkopodlaznich vozidel);
* oznaceni bezbariérového vozidla v ¢ele (pokud vozidlo je bezbariérové);

o tladitko k samoobsluznému otevieni dvefi cestujicim (u vozidel s poptavkovym oteviranim dvefi)s;
* navigacni piktogramy dle zadéni Koordindtora.

Chybéjici/neuplné/netitelné vnéjsi
identifikaéni prvky a piktogramy vozidla—dle
€lanku 3.3.1

Odbavovaci systém je soucasti palubniho informaéniho systému. Povinnosti dopravce je provozovat tento systém ve viech vozidlech IDOL. Podminky provozovéni odbavovaciho systému
jsou uvedeny ve Smlouvé o IDOL.

V pfipadé, Ze odbavovaci systém nefunguje a vydani psanych jizdenek by brénilo v dodrzeni jizdniho fadu, je povinnosti Fidi¢e upfednostnit jizdni fad i za cenu, Ze jizdenky nebudou
docasné vydavény. Dale je povinen Fidi¢ nahlasit zdvadu dispeéerovi dopravce a ten Centralnimu dispeéinku.

Vozidlo, které je do provozu v ZVS
Libereckého kraje nasazeno bez funkéniho
standardizovaného odbavovaciho zafizeni
nebo s nefunkéni vozidlovou ¢asti
odbavovaciho systému

Odbavovaci systém je soucasti palubniho informaéniho systému. Povinnosti dopravce je provozovat tento systém ve viech vozidlech IDOL. Podminky provozovéani odbavovaciho systému
jsou uvedeny ve Smlouvé o IDOL.

V pfipadé, Ze odbavovaci systém nefunguje a vydani psanych jizdenek by brénilo v dodrzeni jizdniho fadu, je povinnosti Fidi¢e upfednostnit jizdni Fad i za cenu, Ze jizdenky nebudou
docasné vydavény. Dale je povinen Fidi¢ nahlasit zdvadu dispeerovi dopravce a ten Centralnimu dispecinku.

Vozidlo, které je do provozu v ZVS
Libereckého kraje nasazeno bez funkéniho
standardizovaného odbavovaciho zafizeni
nebo s nefunkéni vozidlovou ¢asti
odbavovaciho systému

Odbavovaci systém je soucasti palubniho informaéniho systému. Povinnosti dopravce je provozovat tento systém ve viech vozidlech IDOL. Podminky provozovéni odbavovaciho systému
jsou uvedeny ve Smlouvé o IDOL.

V pfipadé, Ze odbavovaci systém nefunguje a vydani psanych jizdenek by brénilo v dodrzeni jizdniho fadu, je povinnosti Fidi¢e upfednostnit jizdni ad i za cenu, Ze jizdenky nebudou
docasné vydavény. Dale je povinen Fidi¢ nahlasit zdvadu dispeéerovi dopravce a ten Centralnimu dispecinku.

Vozidlo, které je do provozu v ZVS
Libereckého kraje nasazeno bez funkéniho
standardizovaného odbavovaciho zafizeni
nebo s nefunkéni vozidlovou ¢asti
odbavovaciho systému

1000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

1 000,- K¢ za kazdy
Zjistény pripad

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pripad

5000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

500,- K& za kazdy zjistény
pfipad

dorovnani uslych trieb

500 K¢ za kazdy zjistény
pfipad + dorovnani uslych
trzeb

1 000 K¢ za kazdy zjistény
pFipad (a kazdy zapocaty
den) + dorovnani uslych
trieb

Vyjma pfipadu, Ze Koordinator

udélil vyjimku dle kap. 3.2.4

Vyjma pfipadu, kdy byla
vycerpana kapacita vozidla.

pripad nahlaseny dopravcem,
kdy dopravce odstranil zdvadu
do 4 hodin

pfipad nahlaseny dopravcem,
kdy dopravce odstranil zavadu
do 24 hodin

pfipad nahlaseny dopravcem,

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjisténi bude
sankce ulozena opétovné.)

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjisténi bude
sankce uloZzena opétovné.)

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjisténi bude
sankce uloZena opétovné.)

ANO - (max.
1x/vozidlo/kalendaini mésic)

NE

NE

kdy dopravce neodstranil zavadu NE

do 24 hodin
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Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Odbavovaci systém je soucasti palubniho informacniho systému. Povinnosti dopravce je provozovat tento systém ve vsech vozidlech IDOL. Podminky provozovéani odbavovaciho systému
jsou uvedeny ve Smlouvé o IDOL.
V pfipadé, Ze odbavovaci systém nefunguje a vydani psanych jizdenek by branilo v dodrzen

zdniho fadu, je povinnosti fidice upfednostnit jizdni fad i za cenu, Ze jizdenky nebudou

3.4.2 (L . vy PR I . A o
docasné vydavany. Déle je povinen fidi¢ nahldsit zdvadu dispecerovi dopravce a ten Centralnimu dispecinku.
Dopravce udini viechna opatfeni vedouci k tomu, aby negativni dopad na vybér trzeb byl co nejnizsi (vyména strojku, vyména vozidla).
345 Povinnost dopravce vybavit vozidlo vnéjsim informaénim systémem pro cestujici
345 Povinnost dopravce vybavit vozidlo vnéjsim informaénim systémem pro cestujici
3.4.5 Povinnost dopravce vybavit vozidlo vnéj$im informaénim systémem pro cestujici
345 Povinnost dopravce vybavit vozidlo vnéjsim informaénim systémem pro cestujici
345 Cl. 3.4.5. upravuje pozadavky na vnéjsi informaéni systém pro cestujici - elektronické informacni panely vnéjsi, elektronicky informacni panel vnéjsi piedni, elektronicky informaéni panel
o vnéjsi bocni, elektronicky informaéni panel vnéjsi zadni, elektronicky akusticky informaéni systém (vnéjsi) pro nevidomé
345
3.4.6 Povinnost dopravce vybavit vozidlo vnitfnim informaénim systémem pro cestujici
346 €. 3.4.6. upravuje pozadavky na vnitfni informaéni systém pro cestujici - elektronické informaéni panely, akusticky informaéni systém véetné pripadnych minimélnich pozadavkd na
o potet
Dopravce je povinen zajistit vybaveni vozidel v po¢tu, ktery poZaduje Objednatel (viz Pfiloha 3), pfistupovymi body pro pfipojeni k vefejnému internetu prostfednictvim Wi-Fi, které musi
splnit po celou dobu smluvniho vztahu nasledujici minimalni pozadavky:
3463 * minimalné 1 SIM slot s podporou 2G, 3G a 4G-LTE;

 pfipojeni min. 30 uzivatell v celém vozidle ve stejnou chvili;
* provoz na frekvenci 2,4 GHz.

Vozidlo, které je do provozu v ZVS
Libereckého kraje nasazeno bez funkéniho
standardizovaného odbavovaciho zafizeni
nebo s nefunkéni vozidlovou éasti
odbavovaciho systému

Za poruseni povinnosti dopravce vybavit
vozidla elektronickym informaénim panelem
vnéjsim bo¢nim (na pravé strané vozidla) a
zadnim ve Standardech poZadovaném
po&tu/poméru zaplati dopravce smluvni
pokutu

Nevybaveni vozidla elektronickym akustickym
systémem vnéjsim.

Nefunkéni elektronicky akusticky systém
vnéjsi

systém dle ¢lanku 3.4.5 — elektronicky
informaéni panel vnéjsi

Chybéjici tabule nebo udaje na ni uvedené,
nebo chybné uvedené udaje na tabuli

Chybéjici vnitini informaéni systém dle ¢lanku
3.4.6 — elektronicky informaéni panel vnitini

Nefunkéni vnitfni informaéni systém dle
¢&lanku 3.4.6 — elektronické informaéni panely
vnitfni a/nebo vnit¥ni akusticky IS.

Nevybaveni vozidla v souladu s poZadavky v
kap.3.4.6.3

50 000,- K¢ za kazdy
Zjistény pripad

10 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

10 000,- K¢ za kazdy den a
kazdé vozidlo chybéjici do
Standardu pozadovaného
pomeéru (poctu)

5000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

1000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

1000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

1000,- K¢ za kazdy
Zjistény pfipad

10 000,- K¢ za kazdy
zjistény pripad

1000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

2 000,- K¢ za kazdy
zjistény pripad

pfipad nenahlaseny dopravcem

a to v pfipadé, Ze pouziti nizsiho,
nez Standardy poZzadovaného
poméru /poctu dopravce
pfedem nahlasi a zdGvodni.

Lze snizit na 500 K&, je-li
nahrazeno vnéjsi tabuli.

N

m

ANO - v pfipadé, ze Dopravce
zévadu neodstrani ani ve
Ihaté jednoho mésice po
oznameni poruseni
Objednatelem, ato i
opakované

ANO - denné

ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zévadu neodstrani ani ve
Ihaté jednoho mésice po
oznameni poruseni
Objednatelem, ato i
opakované

NE

NE

ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zavadu neodstrani ani ve
Ihté jednoho mésice po
oznameni porudeni
Objednatelem, a to i
opakované

NE

ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zavadu neodstrani ani ve
Ihaté jednoho mésice po
oznameni porudeni
Objednatelem, ato i
opakované
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Standardy IDOL 3.5.1

Standardy IDOL 3.5.2

Standardy IDOL 3.5.3

Standardy IDOL 3.5.4

Standardy IDOL 4.1

Standardy IDOL 4.1

Dopravce je povinen zajistit vybaveni vozidel v poctu, ktery poZaduje Objednatel (viz Pfiloha 3), pfistupovymi body pro pfipojeni k vefejnému internetu prostiednictvim Wi-Fi, které musi
splnit po celou dobu smluvniho vztahu nasledujici minimalni pozadavky:

* minimalné 1 SIM slot s podporou 2G, 3G a 4G-LTE;

 pfipojeni min. 30 uZivatel( v celém vozidle ve stejnou chvili;

* provoz na frekvenci 2,4 GHz.

VNITRNT INFORMACNT PIKTOGRAMY

Kazdé vozidlo je uvnitf vybaveno nasledujicimi jednotnymi piktogramy:

 sedadlo pro télesné handicapované;

* misto pro invalidni vozik (u bezbariérové pfistupnych vozidel);

* misto pro kocarek (neni-li v souladu s bodem 3.2.1 udélena vyjimka).

Dale bude ve vozidle oznaéeno (piktogramem ¢i jinou vhodnou vysvétlivkou) signalizaéni zafizeni uréené pro Géely uvedené v kap. 3.2.2

INFORMACNI VITRINY

Kazdé vozidlo je vybaveno alespori jednou informacéni vitrinou pro Zakladni sadu informaénich materiald (viz kap. 3.5.4) umozZiujici umisténi alespof 4 listl ve formatu A3 na 3itku (vedle
sebe). Déle je Koordindtor opravnén pozadovat zvefejnéni rozsifené sady informaénich materiald ve vozidle. Dopravce musi umoznit umisténi alespori 4 (dal3ich) listd ve formatu A3 na
Sitku v informacnich vitrinach, pfipadné na jinych vhodnych plochach.

Dopravce pifedem s koordindtorem projedna misto instalace vitriny.

Koordinator mizZe pro vybrané typy vozidel velikost vitriny sniZit s ohledem na vnitini prostory ve vozidle.

SCHRANKA NA LETAKY

Schréanka na letaky je umisténa na viditelném a pro cestujici snadno dostupném misté ve vozidle.

Do schranky je mozné umistovat alespofi letaky o formatu DL (1/3 del3i strany formdtu A4). Schrénka na letadky maze byt napfiklad i v podobé latkové kapsy. Schranka na letéky, nebo
latkova kapsa je oznagena logem IDOL.

INFORMACNI MATERIALY

Kazdé samostatné vozidlo je vybaveno jednotnou sadou informaénich materiald, které jsou umistény pro cestujici na viditelném mist&. Tato sada se sklada z nasledujicich sou&asti:
Zakladni sada (bude ve vozidle vidy):

« tarifni mapa IDOL (pfipadné vyfez z tarifni mapy);

* cenik IDOL;

* vytah ze smluvnich pfepravnich podminek IDOL a tarifu IDOL.

Roz3ifend sada (bude ve vozidle v pfipadé pozadavku Koordinatora, doda-li Dopravci podklady):

 aktudIni informace o zménéch v dopravé;

* vyiatek ze sité linek IDOL;

* informace o tarifnich nabidkdch IDOL;

* dal3i dohodnuté materialy propagujici vefejnou dopravu a IDOL;

 piip. komeréni sdélent, ktera doda Koordinator.

Dopravce zajisti, aby tato sada informaci byla vzdy aktualni.

Dopravce je opravnén zvefejnit i vlastni komeréni sdéleni. Nesmi to v3ak byt na kor prostor, které garantuje Koordinatorovi ve vztahu ke kap. 3.5.

Dopravce je povinen zajistit v celé své délce viechny spoje, které ma podle jizdniho fadu vykonat.

V3echny spoje musi byt provozovény v trase stanovené aktudlné platnym jizdnim fadem a musi obslouzit viechny jim stanovené zastavky ve spravném pofadi. Odchyleni od trasy je
mozné pouze pro spoje jedouci v rezimu poptavkové dopravy a v pfipadé uzavirky pozemnich komunikaci.
Dopravce nesmi bez objektivni pfi¢iny zkratit nebo zménit trasu spoje, zménit doby odjezdl a pfijezdi ze viech zastdvek.

Nefunkéni wi-fi pfipojeni

Chybéjici/nedplné/netitelné vnitni statické
informace vozidla—dle ¢ldnku 3.5.1

Chybéjici/nedplné/netitelné vnitfni statické
informace vozidla - dle ¢lanku 3.5.2

Chybéjici/nedplné/netitelné vnitFni statické
informace vozidla - dle ¢lanku 3.5.3

Chybéjici/nedplné/netitelné vnitfni statické
informace vozidla - dle ¢ldnku 3.5.4

Za kazdy neodjety spoj

Bezdlvodna zména trasy linky a vynechani
zastavky

500,- K¢ za kazdy zjistény
pripad

500,- K& za kazdy zjistény
pripad

500,- K¢ za kazdy zjistény
pripad

500,- K& za kazdy zjistény
pripad

500,- K¢ za kazdy zjistény
pfipad

5000 K¢ za kazdy zjistény
pfipad

1000 K¢ za kazdy spoj

NE

ANO - (max.
1x/vozidlo/kalendaini mésic)

ANO - (max.
1x/vozidlo/kalendaini mésic)

ANO - (max.
1x/vozidlo/kalendaini mésic)

ANO - (max.
1x/vozidlo/kalendaini mésic)

NE
(Za vynechani zastavky se
nepovazuje neobslouzeni
poptavkové zastavky ¢ zastavky NE

pouze pro vystup, nebyl-li
ohlasen pozadavek cestujicich
zastavku obslouZit.)




Standardy IDOL 4.1

Standardy IDOL 4.2

Standardy IDOL 4.2

Standardy IDOL 4.2

4.3. Garance

Standardy IDOL navaznosti
IDOL

Standardy IDOL 4.4.

Standardy IDOL 4.5.

Za Ucelem zajisténi operativnich posil nebo nahrazeni vozidla v pfip. poruchy (s cilem zajistit vechny spoje) disponuje dopravce tzv. ndhradnimi vozidly (v¢. Fidice). V pfiloze €. 1 Smlouvy Neni k dispozici disponibilni vozidlo pro

je definovana povinnost zajistit tato vozidla pro okamzité vyuZiti (pro kazdou oblast jsou definovédna mista, kde museji byt vozidla v¢. Fidi¢e k dispozici). O jejich nasazeni rozhodne v
ramci operativniho fizeni Centralni dispecink nebo dopravce se souhlasem Centrélniho dispedinku. K okamzitému vyuZiti musi byt vozidla p¥ipravena po celou dobu provozu spoji.
Okamzitou disponibilitu dopravce potvrdi kazdy den Centrdlnimu dispecinku (nahldseni SPZ, mista a ¢asu disponibility).

Dopravce je povinen zajistit, aby viechny spoje odjely ze zastavek pfesné podle jizdniho Ffadu. D¥ivéjsi odjezd vozidla ze zastavky, nez je uvedeno v jizdnim fadu, neni dovolen (tolerance
je 30 sekund u nacestné zastavky).

Dopravce je povinen zajistit, aby viechny spoje odjely ze zastavek pfesné podle jizdniho Fadu.

Dopravce je povinen zajistit, aby viechny spoje odjely ze zastavek piesné podle jizdniho Fadu.

NAVAZNOST SPOJU

Dopravci jsou povinni zajistit, aby fidi¢i dodrzovali vSechny pokyny vydané Centrdlnim dispec¢inkem IDOL a sdélené fidi¢tim prostfednictvim textovych zprav do palubniho informaéniho
systému (pfip. telefonicky).

Dale jsou dopravci povinni zajistit, aby fidi¢i dodrzovali pokyny uvedené v platném znéni pomucky ,Garance navaznosti IDOL", ktera je vydavana a aktualizovana Koordindtorem.

POZADAVKY NA DISPECINK DOPRAVCE

Aby dopravce byl schopen vyhovét pozadavku z predchozich kapitol, je nezbytné zajisténi dispecerského Fizeni min. po dobu provozu spoji. Ulohou dispecerského fizeni ve vztahu k
objednateli a k ostatnim dopravcdm je pfedeviim:

« informovat Centrélni dispeink o provoznich mimoradnostech (zpozdéni, nehoda, informace o ndhradni pfepravé atp.) — aktivné a neprodleng;

« fizeni nesouladd redlného provozu s JR.

Nastroje dispegerského fizeni jsou pro viechny dopravce jednotné a zajistuje je Koordinator v souladu se Smlouvou o pfistoupeni k IDOL

Dopravce garantuje, Ze po celou dobu provozu spoji bude pro komunikaci s Centralnim dispecinkem k dispozici dispecer dopravce, ktery bude mit pfehled o aktualnim provozu vozidel,
to mj. znameng, Ze zabezpeti dispecerské fizeni provozu se spojenim na viechny fidi¢e nasazené v provozu, které musi umozriovat:

* operativni nahrazovani zékladnich vozidel vozidly zélohovymi;

* fedeni mimoradnych udalosti a situaci v dopravé;

* kontrolu a operativni fizeni pomoci pojizdného dispecera.

Dopravce pieda Centralnimu dispe¢inku kontakt na dispeéink dopravce (po celou dobu provozu jednotné tel. &islo). Pokud provozuje dopravce vice dispeéerskych pracovist v Oblasti a v
okrajovych ¢astech dne/tydne je &innost dispecink( slou¢ena, musi byt zajiténo pfesmérovani dispecerské linky na slou¢ené pracovisté (tj. stéle stejné &islo).

Koordinaci a pfestupni vazby viech dopravci regionalni vefejné dopravy fesi Centralni dispe¢ink IDOL.

POZADAVKY NA INFORMACN{ KANCELARE DOPRAVCE

Informaéni kancelare provozuji dopravci ve svych oblastech, pFipustnad je pritom spolupréce s jinym subjektem (spole¢na informacni kancelaF), tu je nutno dolozit smlouvou (v&. splnéni
nize pozadovanych parametrt). Konkrétni lokalitu schvaluje Koordinator (v tab. je uvedena optimalni lokalita z pohledu Koordinatora). Podrobné pozadavky na informaéni kanceldie
dopravce jsou uvedeny v €lanku 4.5 Standardd IDOL.

pFipad posily nebo nahrady (napf. v pfip.
poruchy) nebo neni nahlasena disponibilita
Centralnimu dispecinku.

DFivéjsi odjezd ze zastavky oproti jizdnimu

1000 K¢ za kazdy spoj
fadu — o vice neZ minutu. VPOl

Zpozdéni vétsi nez 5 minut zplsobené z viny

Dopravce 500 K¢ za kazdy spoj

Zpozdéni vétsi nez 30 minut zplisobené z viny

2 000 K¢ za kazdy j
Dopravce © 2a kazdy spo]

Za nedodrZeni pravidel stanovenych Garanci
ndvaznosti IDOL dle €lanku 4.3 nebo poruseni
jinych pokynt Centrélniho dispecinku

1000, K¢ za kazdy
Zjistény pipad

1000,- K¢ za kazdy
zjistény pripad

Poruseni ustanoveni dle ¢lanku 4.4 o
informovani Centralniho dispecinku

Poruseni ustanoveni o oteviraci dobé 2 000,- K&
informacénich kancelafi nebo neposkytovani  denné/informaéni
sluzeb uvedenych v ¢l. 4.5 kanceldf

1000 K¢ za den a vozidlo

Neplati v pfipadé, Ze vozidlo jiz

bylo vyuZito na jiny vykon. NE
(neplati pro zastavku pouze pro NE
vystup).
NE
NE
NE
NE

V pfipadé, Ze z diivodu, ktery
Dopravce nezavinil, nebude IK
oteviena a bude-li pfipad
nahldsen, sankce nebude
udélena.

ANO —denni sazba




Standardy IDOL 4.5.

Standardy IDOL 4.5

Standardy IDOL 5.1.1

Standardy IDOL 5.1.2

Standardy IDOL 5.1.2

Standardy IDOL 5.1.2;5.1.3

Standardy IDOL 6

POZADAVKY NA INFORMACNT KANCELARE DOPRAVCE

Informaéni kancelare provozuji dopravci ve svych oblastech, pFipustnd je pritom spolupréce s jinym subjektem (spole¢na informaéni kancelaF), tu je nutno doloZit smlouvou (v&. splnéni
nize pozadovanych parametrd). Konkrétni lokalitu schvaluje Koordinator (v tab. j uvedena optimalni lokalita z pohledu Koordinatora. Podrobné pozadavky na informacni kancelare
dopravce jsou uvedeny v ¢lanku 4.5 Standardd IDOL.

POZADAVKY NA INFORMACNT KANCELARE DOPRAVCE

Informaéni kancelare provozuji dopravci ve svych oblastech, pFipustnad je pritom spolupréce s jinym subjektem (spole¢na informaéni kancelaF), tu je nutno doloZit smlouvou (v&. splnéni
nize pozadovanych parametrd). Konkrétni lokalitu schvaluje Koordinator (v tab. j uvedena optimalni lokalita z pohledu Koordinatora. Podrobné pozadavky na informacni kancelare
dopravce jsou uvedeny v &lanku 4.5 Standardd IDOL.

VYBAVEN( PERSONALU

Vybaveni servisniho personalu musi zajistit, Zze personal v plném rozsahu plIni provozni tkoly a zaruéi péci o cestujici. Zvlastni diraz je kladen na nasledujici:

* nosi stejnokroj odpovidajici vykonu sluzby, jmenovku nebo sluzebni &islo (viditelné pro cestujiciho pfi odbaveni). Standardy stejnokroje pro konkrétni vykon sluzby stanovuje dopravce
(Koordinator je o vzhledu stejnokroje informovan);

« je vybaven podklady pro informace cestujicim (jizdni fad a informace o navazujicich spojich, tarifni a pfepravni podminky, tarifni tabulky);

 je schopen poskytnout informaci o pfesném ¢ase;

* ma trvalou moznost spojeni s dispecinkem. Dopravce je povinen zajistit, aby fidi¢ kazdého spoje v IDOL mél u sebe mobilni telefon s moznosti pfijmu hovoru a telefonovéni i béhem
jizdy. Telefonni ¢islo na kazdy spoj sdéli dopravce dispecinku CED v ramci planu na kazdy den.

CHOVAN{ PERSONALU K CESTUJICIM A JEJICH ODBAVEN(

Servisni personal dopravce se chova k cestujicim dle zasad slusného chovani.

Ridi¢ je povinen odbavit cestujiciho v souladu s jeho pozadavky a v souladu s Prepravnim fadem, Smluvnimi pfepravnimi podminkami, Tarifem a s pokyny pro obsluhu odbavovaciho
systému, které obdrzi od Koordinatora.

je povinen vylouéit cestujiciho z prepravy, pokud cestujici pies upozornéni nedodrzuje Pfepravni fad, Smluvni pfepravni podminky nebo Tarif, anebo nerespektuje pokyny

kazy povéiené osoby. Zejména je fidi¢ povinen vykonat tento tkon tehdy, pokud jej o to vyslovné pozadaji ostatni cestujici.

Ridi¢, pfipadné jiny zaméstnanec dopravce, je povinen informovat cestujici o viech nestandardnich situacich, které béhem prepravy nastanou. Zejména se jedna o mimoradnosti v
dopravé. V takovém piipadé je fidi¢ povinen co nejdfive poskytnout cestujicim informaci o pfiblizné délce ¢ekani, pfipadné o zpisobu, jakym se situace bude fesit.

PFi zastavovani na zastavkdch je fidi¢ povinen zastavit ¢elem vozidla u oznaéniku a najet vozidlem co nejtésnéji k hrané nastupisté, pokud je jim zastavka vybavena. Na pozadani
cestujicich je personal Dopravce povinen asistovat s nastupem, vystupem a pohybem osob prepravuijicich détsky kocarek ¢i osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace ve vozidle,
zejména obslouZit cestujici s invalidnim vozikem plo3inou pro ndstup, resp. vystup, pokud takovou asistenci umoZriuji mistni poméry pfislusné zastavky.

Ridi¢ nesmi béhem pobytu ve vozidle a ani v jeho bezprostiedni blizkosti (napf. ve dvefich) koufit, tj. ani pokud je vozidlo v klidu.

Ridi¢ je povinen odbavit cestujiciho v souladu s jeho pozadavky a v souladu s Pfepravnim fadem, Smluvnimi pfepravnimi podminkami, Tarifem a s pokyny pro obsluhu odbavovaciho
systému, které obdrzi od Koordinatora.

Ridi¢ je povinen odbavit cestujiciho v souladu s jeho pozadavky a v souladu s Pfepravnim fadem, Smluvnimi pfepravnimi podminkami, Tarifem a s pokyny pro obsluhu odbavovaciho
systému, které obdrzi od Koordinatora. V3ichni provozni zaméstnanci dopravce (zejména fidici) musi byt alespori jedenkrat roéné proskoleni a prozkouseni ze znalosti IDOL. Proskoleni je
povinen Dopravce na vyzadani ze strany Objednatele (Koordinatora) doloZit. Skoleni fidi¢d je provadéno vnitropodnikové poucenym a proskolenym zaméstnancem dopravce.

Dopravce se zavazuje zajistit plnit standard pracovniho prostiedi pro fidi¢e v souladu s Koncepci poskytovanych sluzeb, ktera byla soudasti jeho Nabidky v rdmci vefejné zakazky.

Chybné odbaveni cestujiciho, vadné
poskytnuti sluzby uvedené v ¢l. 4.5

Poruseni ustanoveni dle ¢lanku 4.5
(Informaéni kancelare dopravc)

Poruseni ustanoveni dle ¢ldnku 5.1.1
(chybéjici/nedostate¢né vybaveni Fidice,
poruseni Ustrojové kazné)

Poruseni ustanoveni dle ¢lanku 5.1.2
(nevhodné chovani personalu k cestujicim)

Pfeprava cestujiciho bez fadného odbaveni
kromé pfipadu osetfenych smluvni sankci ve
vztahu k odbavovacimu zafizeni

Neproskoleny Fidi¢ (ve vztahu k IDOL, napf.
neznalost Tarifu a SPP, chybné odbaveni
cestujiciho atd.)

Viz poruseni ¢lanku 8.2. Smlouvy

500,- K¢ za kazdy zjistény
pFipad (max. do vyse 2
000,- K¢ za
den/informaéni kancelar)

5000,- K¢ denné

500,- K& za kazdy zjistény
pfipad

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pripad

5000 K& / spoj

1000, K¢ za kazdy
zjistény pfipad

Viz sankce za poruseni
¢&lanku 8.2 Smlouvy

v pfipadé ohlaseného pfipadu

cestujicim nebo pfipad zjistény v NE

rdmci mystery shoppingu

v pfipadé neohlaseného pfipadu ANO —denni sazba

Sankce bude udélena v pfipadé,
Ze Dopravce neprovede ndpravu

ani po vyzvé Objednatele

NE

NE

NE

NE

ANO - i opakované v pfipadé
poruseni Koncepce
poskytovani sluzeb i pfes
naslednou vyzvu
Objednatele se stanovenim
pfiméfené lhaty k napraveé.
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Clének

2ee)33.

Dopravee se

Zahdjeni provozu po

dobu trvar uSm\Duvy,a(uwnzsahu s(inovenem ke j na z3kladé této Smiouvy a za podminek v ni
stanovenych Verejné é 1.20.04.2019. Pokud jido 01.10. ik zahii
posunutk tni zméné jizdnich Fad vidy tak, aby doba od podpisu v éni (zahdjen akiadé
Ginila vdy alespor sest celych kalendafnich mésict, i 7 i
E iRy fadu dle €.43,44.245.
e v pribéhu trvani té #dat po Doy nu Jizdnich Fad, zmén jizdnich Fadd (v terminech zvefejnénych Ministerstvem
dopravy), taki (z divodu ver

Dopravei nejmén jeden (1) misic pred e plnavanou ddinnostinebo pripadé i licen

v pripadé potieby takowych zmén Jizdnich 7ad Objednatel nutnost zmény oandmi
nebo ésice (resp. v pripadé

Linek nejméné étyF (4) mésice) pred jej plinovanou i @ (napr. ver nebo jinych davod V6§17 zékona & 111/1994 b, 0
v itu dodrzet, a predlodi én k vyjadi i, ktery je povinen & (v pripadé
celostatnich zmén jizdnich Fadi do deseti (10) P . jevna

. Objednatel je p Fipominkami Dopr

, popF. zdivodnit

prejezdi vozidel,

Zpissob porusen

V pripadé, ze Dopravce v den Zahsjeni
provozu nezahii provozovani dopravy

v pIném rozsahu dle této Smlouvy anebo

v priibéhu platnosti této Smiouvy v piném
rozsahu pozastavi provozovéni verejné
linkové dopravy po dobu delsi nez 24 hodin,
je povinen uhradit Objednateli smiuvni
pokutu

Poruseni clanku 4.3, 4.4.,4.5.

V pipads, ze dopravce neposkytuje Vereiné
sluzby v souladu s Pokynem objednatele,
lati

pro¢ nebyly zohlednény). Pripominky Dopravce, které
e A .

i éni pravidel vyse) zavazné znén Jzdnich fédd a vymezent

Spojd . Dopravee & povinen Jizdnich Fad posky

iavodné avodné &t ver fekti ) mi intor Zinit zmény v Jizdnich Fadech i vymezeni Spojd pred jejich
Geinnosti i pe § énu (aktualizaci Pokynu i Dopravci bezodkladné.
Dopravee se e pi é (utij @ pii dl & po: Jizdnich Fad (oznamené v
a , pripadné v izaci) akceptovat. i s3m, bez pre i pokynu Objednatele, ménit

Objednatelem pfipraveny a Dopravnim iradem schvaleny Jizdn Fad.

Objednatel je povinen zménu Jizdnich Fadd, v

je Doprave nucen

y ), Dopravei
G Jizdnich Fadd, p

Poruseni ustanoveni 4.6,, tj. pouii
neschvéleného J& Objednatelem/
Koordinatorem

projednat s v na krats Ihdts, to vie v
souladu s &lnkem 5.6 Smiouvy. Dopravee. ! i Jadntho Fadu (e R e He
. e ; Seimost pit oo facs byl schopen eypravita et PoUnnOStidiedinku4.7 tétoSmiouv,je
standardu. V plipadé vaniku potfeby zvjSeni Minimintho pottu deném smyslu maze by verenych e e Pout
sluteb, ktera v ddsledku zmény Jizdniho Fédu vyvolala g Dopravcem pinéna néhradnich

vozidel, ato po prechodnou dobu nepresahujici esti (6) mésicd.

Dopravee je povinen zajistovat dopravu na jednatlivich Spojich takovou katego

i vozidel( s takovou minimaini vibavou), kterou mu Objednatel urti v amei Pokynu Objednatele,

Vyge pokuty

500000, K&

500, K¢ za kazdy zjistény
pipad (za kazdou linku)

50000, Ké za linku

500,- K¢ za kazdy Zjistény
pipad (za kazdou linku)

500000,- K¢ za kaidy

Podminky

Sankce bude udélena v pripadé,
ze Dopravce neprovede
pozadované tkony ani po vyzvé
Objednatele

nékterou z téchto povinnosti
nespini ani pres naslednou
Vyzvu Objednatele se
stanovenim primérené Ihity
odstranéni zavadného stavu

Sankce bude udélena v pripadé,
1 Dopravee prediozi
Dopravnimu tfadu ke schvaleni
jizdni Fad, ktery nebude
Objednatelem odsouhlasen
3/nebo nebude v souladu s
Pokynem Objednatele

pokud Dopravce povinnost
nesplniani pres naslednou

Opakovéni ano/ne

ANO - po kaidé wavé
Objednatele

ANO -  opakované v pfipadé
nespinéni povinnosti i pres
néslednou, opakovanou
wjavu Objednatele se
stanovenim primérené Ihity
knapravé.

ANO - neodstrani-i
Dopravce zévadu ani po
yavé Objednatele

ANO -i opakované za

s vy , pokud propi P v p
3 lASmIeuvy) v jch Spo W nileti cena

dopravniho vykonu pouze za levn&ji i, tj. cenaza 8¢ nebo , pmﬂe toho, kterd z cen je nizéi. Dopravce et pacty
dile | %e tav. slop i mist k sezent; p oy b na ist ke stani, pop. celkovou kap:  viak
musf byt spingny | p jeh k. Provy i wadi, kategorie v rémei vozidel urtenych na poadavkem na obéh)

e mi j na dilkové

i) linky nej i d i i linky a naop:
Dopravee je povinen zajit ivjch Spojich takovou katege ). kterou mu Objednatel uréiv rémci Pokynu Objednatele,

i i 0.5 vySsim is ici fbavou, pokud pro i it (v zej w' jici
1A Smiouvy). V jeh Spojich vozidly vysi 1 Ob % 3

NedodrZeni pozadované kapacity vozidia

ena
pr pouzeza tj.cenaza 8 di tchc, Kterdz cen je ...,g. Dopravee
dale i, fe tav. Pr y mist k sezeni; po¥: i tani, Ikovou P ), viak
sadavk h
musi byt spinény i pFi vyusit i y y 7 1 uvadi, % kategor na FRETEnE
Jondit iy 1 i . e : . i . . . e
Y nej: Y 2 Y P:
Dopravee je povinen zajistovat dopravu na jednotivych Spojich takovou ), kterou mu Objednatel uréi v ramci Pokynu Objednatele,
pripadné Kategoriivoridel S, f. s wasim poctem mist icia vy , pokud lze pro prislusné i é ivyply
€ 1A Sml V iSténi ych Spojic i 2] i e - N
! uwy) WSSJ " 5 naleti cena Nedodreni pozadované kapacity vozidla
I Duuze zalevn tj. cena za nebo 3 Dod\e toho, kterd z cen je nizsi. Dopravce - et .
dale i, Ze tav. pné l y Dnc\lznvdn m\s( k sezeni; Duladevkv Objednatele na kapacltu mlsl ke stani, popF. celkovou kap: ,viak .
P " o L - v = pozadavkem na obéh)
musi byt spinény i v uvadi, 2 i kategorie v ramci vozidel uvcenvch na
aln| ‘je miné avra ( ] 880 3 éna dalkove
alnij ) i & p:
Dopravce je povinen podat u prsiuiného D Gradu 2 na vmezené Linky G pred i i Verejnych sluzeb dle
této smouvy (to neplat phipadé, G azérovei bude Dopravce pe P Linky pouze p pr L i
uzer 3, pFip: P i i Fipadné pokud bude Dopr P na zakladé dle elanku 4.15.

Objednatel e oprévnén pozadovat po Dopravi takové zmény Jizdnich féd, které znamenaji zménu v rozsahu pinéni Vefejnych sluzeb dle této Smlouvy proti Predpokladanému

dopravniiu vikonu (déle jen ,Zména rozsahu’), a

Dopravee je tak rozsahu aje povinen reagovat na souvisejici

pokyny OF Vtrasich a pottech

Dopravce je povinen v pfipadé, ze mu takova povinnost v souladu s Principy ziétovani pi

trieb dle Princip(i 2iétovani nalei, a to ve Ihité stanovené Principy ziétovani.

je povinen

d.) a F4dné a vias tyto pokyny Obj pinit.

Iusi, vyplatit ostatnim subjektim v ramei IDOL pfislusné castky, které jim dle vyuctovani

&, atov souladu s €l 7.11. Smiouvy.

Dopravce je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu v pripadé poruseni
povinnosti dle clanku 5.2 Smlouvy

V pipadé, ze tuto svou povinnost nespini
tédné a véas, je povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu

¥ pip Wavu Obi katdou
e hité (nikol krat, nez 15 Objednatele.
pracovnich dnd)
Sniten Ghrady
nasazené ategorie V piipade, ie Dopravce predem |
1000 K¢ nenahlsi
2a 5poj (max. do vyse
5000,- K&) za obéh a den
Sniten Ghrady
Kompenzace dle skuteéné
nasazené kategorie V pripade, 2 Dopravee predem
vozidla + sankce 500,- KE  nahlsia zdvodt
2a spoj (max. do vise
2:500,- K¢) za obéh a den
V pfipads, ze Koordinator
Soizent hrady definuje v obéich a/nebo
Kompeniace e skuteng SS212meM spoid) wjimku 2
pozadavku na kapacitu pro spoj NE

nasazené kategorie
vozidla

1000,- KE za kaidou linku

50000,- k¢

smluvni pokuta ve wsi
0,05 % denné z éesrkv,

daného turnusu (napf. mimo
&pitku v obdob nizsi prepravni
poptavky)

Sankce bude udélena v pripadé,
7 Dopravce neprovede
potadované dkony ani po wzvé
Objednatele

nékterou z téchto povinnosti
nespini ani pres naslednou
Vjzvu Objednatele se
stanovenim pfiméené Ihty
odstranéni zavadného stavu

Dopravee piitom nesmi zapocist
gasthy, teré je povinen vyplatic
rémei

ANO - po kazdé wavé
Objednatele

ANO - i opakované v pfipadé
nespinéni povinnosti pres
néslednou, opakovanou
wavu Objednatele se
stanovenim priméfené Ihity
kndpravé.

kaidy den prodien

kterou
osttnim subjektim

hrad

Zalohy i doplatku Knmpemi(e je Dopravee
opravnén smluvni

0,025
kazdy jednotlivy den
a2 do d

pokuty

zaplaceni dluiné Eastky

10,000,- K¢ za kazdy den a
vozidlo, kdy porusent

Dopravee je povinen zeb dle této Smlouvy pr idriovat jejich p i )
4a5(a jzdnich Fadd, 21 i § minimlni y pro zajiéténi 5 ymi j
&lank 42 (zmény Jizdnich radd, "‘é”"v o ny minimaint ebny pro zajiténi Vefein pro Oblast kterymije (000U .1 mlowy e Dopravee
3 | jejich t , stanovi ot
Pfiloha &. 1 Smlouvy. P
Vozidla provozovans g i 2 i &stéto

této Smiouvy

Dopravce se sou
Koncepce poskytovani sluzeb tvo’ pi

hu

norem a této Smiouvy a dodreni Koncepce poskytovni suzeb a Dopravce je povinen poskytnout Objednatel k takové kontrole veskerou potiebnou soutinnost,

. seiména nabidnuty pocilvoidel s pisusnou vbavou

616t0 Smiouvy. Objednatel je opravnén kontrolovat  Dopravce pinéni norem kvality dle prislusnych pravnich predpisd, technickjch

v piipadé nedodrzent nabidnutého podilu
vozidel s prislusnou vybavou je Dopravce

10.000,- K¢ 72 kazdy den a
podil, u ktersho doslo k
nedodrzen nabidnutého

povinen zaplatit

piislusnou vibavou

5.000,- Ké za kaidy den a

veaidels prislusnou vybavou je Dopravee

podil, u
nedodrzen nabidnutého

i & Objednatel kontroly die i Dopravei p v
Vozidla provozovand 72 sténi Ver této Smiow i €. Stéto
casné kazdém i é .26jména nabidnuty podilvozidel s prislusnou vibavou
Koncepce tofi prilohu &. 6 této Smk @ P eni prévnich predpist, technickych
norem a této Smlouvy eni 4 Doy je povinen é potfebnou souZinnost, P i
i o né, Obig i i & i Dopravei pofadavky
Vozidla provozovana £ 5této Smiouvy -

této Smiouvy v ®

Dopravee se soucasn uje v kazdém é i

. zejména nabidnuty podl vozidel s pfislusnou vibavou

2 celkového pottu vozidel pro

piilohu & Objednatel je opravnén kontrolovat u Dopravce plnéni norem kvality

e pHisutinjeh prévnlch pledpsd,technickjeh norem  této Smlouvy a dodetent Koncepe poskytovénf sl a Dopravee je povinen poskytnout Objednatel k takoué kontrole

veSkerou potfebnou soutinnost, véetn potrebnych informac a dokument. Je-|
pozadavky na potfebnou soutinnost

i to mozné, Objednatel pied provedenim kontroly dle tohoto clénku pisemné oznami Dopravei

Dopravee je povinen 81282

( (1) mésic nFed

Zahéjenim provozu. V pfip: 4ni, Ze Dop
budou

otom, k

nebojiny

Dopravee se zavazuje s 3

(napi i i l

erymi zajstuje

ki plynoucich z této Smiouvy, ato

ve formatu (. é office

formatu. Vzor seznamu voridel j uveden v pfioze €. této Smiouvy. Dopravce je povinen u kaidého vozidia, které wyuiivs pro pinéni zavazki de této Smlouvy, rovné vést evidenci

jefich vybaveni a technickych parametr, a to v elektronicke podobe, v rozsahu a piisobem, kter§ umotni Objednatel
utivanych Dopravcem odpoda arametim, teré s wiadovinydie o Smiouwy

povinen

v piipadé nedodrzeni Koncepce poskytovani
sluteb s vyjimkou nedodrzen nabidnutého
podilu vozidel

P
pislusnou vybavou

2,000, K¢ 2a ednotiivé

1DOL na viastni pohledavky, jez
Vici témto subjektim eviduje.

atov pripads, 7e dopravce
poruseni predem nenahlasia
nezdivodni.

atov pripadé, 7e dopravce
poruseni predem nahlasi a
2divodni.

Sakce bude udélena v pripade,

ANO - za kazdy den prodlen|

ANO - kazdy den prodient

ANO - katdj den nespinéni

ANO - kazdj den nespinéni

ANO - opakovand v pripadé
porugeni Koncepce

poskytovani sluzeb

svanovenVch v &lénku 8.3 smiouvy je

2 kaidy den,

smluvni pokutu

technické p:

musi byt parku, 1.

povinnosti
slanovenych v élanku 8.4 Smlouvy je

iy
povinnostitrv

10.000,- K¢ 7a kazdy den,

latdéhol

novyim & jinjm. Dopravee e povinen

i

sob parku s provedenim

plénované obnovy vozového parku. Dopravce je povinen pii kazdé zméné
deseti (10) dn od takové zmény.

Dopravee je povinen umonit O

poskytnout ejich vyb: tove lhaté

Objednatel
atéto Smiouvy (standard IDOL) 2 Dopravee.

, 2da o konné p v
norem kvality dle predpisd a dokumentd uvedenich v €ldnku 8.3 této Smiouvy, technickych norem

Ktakové soucinnost. Je-l , Objednatel pred provedenim

Dopravei p y

smiuvnf pokut

Poruteni povinnosti Dopravce dle &lanku 9.6.
Smlouvy je Dopravce povinen zaplatit
Objednateli smiuvnf pokutu

povinnostitrus

50000,- K 2a katdy
jednotlivy pfipad
porugeni

Ze Dopravce
ani po wavé Objednatele

néslednou wavu
Objednatele se stanovenim
primérené Ihity k naprave.

ANO - kaidy den prodient

ANO - kaidy den prodient

ANO - opakovand v pripadé
nesplnéni povinnosti i pres
néslednou, opakovanou
Wavu Objednatele se
stanovenim priméFené Ihaty
Kndpravé
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Dopravce je povinen zajsi, e po celou dobu trvani éto Smiow
d

je povinen udriovat v platnosti své

prévnéni k provozovani

nymi pro prepravu vi

Dopravee je povinen
981 i

éfidice.

22 ddele testovani novych technologi (zejména v oblasti

systémd, vyui

jinak,

Dopraveem

953, Dopravce poskytne v Drubehu

Objednatel, popr. Koordintor, providét wyhodnocovani prinosu novich technologi, moznosti uiii novych (echnoluguamomnsn opt lmahzamdupravmhcsvste
i ik s

§

se kterym bude

ravce poskytne v pribéhu

novych technologii

Dopravee je povinen Objednateli uhradit
pokutu také v pripad, ze Dopravci bude
odejmuto j é pro

500000, k¢, ato 72
kaidou Linku, jiz neni
Dopravee v dusledku

pr i verejné et e
nutné pro pinéni zavazkd dle této Smiouvy

v piipadé porusen kterékoliv z povmnusli
stanovenych v Elanku 9.8. Smiouvy

opravce povinen zaplatit omedmeh
smluvni pokutu

odstavee schopen a/nebo

oprévnén provozovat

10.000,- K¢ za kazdy den,
kdy poruseni stanovené
povinnosti trva

ajizdnich tras max. 13 16 hodin v msici dstech, nikoli jednordzove), s Ghradou p perting
Dopravce je povinen v prpadé wbranych Linek presahuicch o pii posky! jnjch slueb v J prave 50000,- K 22 katdy
na tizemi téchto sousednich kraj plynouciz ich krajs o1 o, i ¥ piip:
sousedniho kraje uréenou osobu koordinstora poruseni poruseni
Zaporugeni@l. 111, Y. zaposkytovani  50000,- KE za kaidé
sidném roce pl « ¥ posky! dle této Smiouvy (4. pfimy dopravni vi v v 3 7 zapotat
% celkového roéniho dopravniho vykonu poddodavateli nad rémec 30 % celkového  ramec 30% celkového
1000, K& za katdy den,
2 4
V pfipadé, kdy Dopravce hodl vyuitpro pinénf nékterych této Smiouvy i hodl4 prstoupit k v stanovenych v élinku 11.2.1Smlouvy je  povinnostitrvd,
poddodavatele, je povinen predem o el mu identifiaéni ddaje o dowie
smiuvni pokutu 20000,Ke 22 jednoho
poddodavatele
V pripadé, kdy Dopr a wyuitpr Fipadng pokud hodla éné v 0sobé

plnéni né

i dle této Smiouvy

e povinen ziskat

Porusem pcvmnostl Dopravee dle clnku

rozsah P ;
i m prevysit 3 éného roc iho vykonu; udé tohoto ustanoven neni jakkoli oo
dotéena povinnost stanovend v odst, 11.1 Smiouvy. °"JE""“E" Smioni ok el
musi byt s i 6v1.13.5 Smlouvy. Pokud dojde v pribéhu & {zdruky tak, 7 bankovn ziruky V pfipade, Ze Dopravce nedoplnibankouni 00> % demnézEstky
% (polovinu) iceti (30) dndi od dorugeni pis poklesu bank zaruku dle &lanku 13.5 Smiouvy, bude odpovidaielcdsice, ot
zéruky pod % (polovinu) V3 dopl tak, celkové Vy é povinen uhradit Objednatel smiuvni pokutu 1° O0Pr2/¢e Povinen
. bankovni zaruku doplnit
o Jakékoliy sekplnénitéto v ke pokud
poskytovatel fslovné neuvede, ze e ,Informacs navido pro il oS v 12
jch zménéch Unereckého kraje,k Je ops i
avefejnéni takovyich Informaci, Souzasné P e ! smyelu 28kona . 106/1999 S, o vonaind pristupu k
informacim, ve znéni pozdjiich predpi Poruseni povinnosti Dopravce die ki 16, 50000, 22 kaidy
16.2. Zidnd ze Stran nesmi pouit Informace jinak ne pro zely, pro které byly p . ani poskytnout Smiouvy je Dopr i
Strany, s vyjimkou: (i) swych pe 4 Weh povinnosti rozsahu, (ii) pislugny i ych sprévnich Gada 1dd, pokud j 'y povinny p i
predpist jimtyto i b i zverej 2 i via i
najednéni aj
16.3. Ddvérné informace poskytované p y o popsanim v poutivény p s lénkem 16.2 Smiouvy) po dobu 10

let od skonéeni platnos

miouvy.

Dopravce je ve svérené oblasti povinen v souladu s legislativou a touto kapitolou na kazdém stanovisti zastavky zfidit a udriovat vylepovou plochu, zvefejnit platné jizdni

zastivky a tisla linek.

Dodatkové informace

ady, nazev

musi byt dopiné il (soucast dok )
1. nizev zastavky;
3 ceni) §té 5té (umistés 2 byt v souladu s
3.10go IDOL - umisténé v symbolu autobusu na dopravni znacce;
4. Gislalinek;
5. pripad potfeby bude dale take obsahovat informaci o sméru jizdy apo. Urcuje Koordinitor.
Dodatkové informace j V pfipads chybé i

tabulce - provedenia u;

ischvaluje Koordinator.

Za chybéici vylepovou plochu / dodatkovou
tabulku dle zévaznych vzori nebo za

chybsjici platny jizdni Fad /nazev zaslavky
nebo tislo linky

Chybgici/netpiné/nespravné nebo
netitelné Dodatkové informace dle kap.

1000, K¢ 22 kazdy
zjistény pripad

500,- K¢ 72 kazdy 2ii
ad

500, i
pipad (max. do vyse 2
000, K¢ za zastévku)

500,- K¢ za kazdy Zistény.

pipad (max. do vyse 2
000, K¢ za zastévku)

10000,-ke

(i) 2a kazdy den pouzivani

turnusové nasazeného
vozidla nebo
vozidla starsiho 15ti let
(i) v pfipadé pouzivani
vice turnusové

nahradnich voridel

o
autobus nasobeny.
pottem zapotatych let
prek

ekroten, (i) v pfipade

fvani ostatnich
vozidel provozni zélohy.
stardich 16tilet,

5000,-KE

(i) 2a kazdy den pouzivani

turnusové nasazeného

vozidla nebo ndhradniho

vozidla starsfho 15tilet
(i) v ptipadé pouzivani
vice turnusové

Piipadné sné pod hlavu
Samolepici folie fovat pot: i min. 3 roky. V pipadé zmény e celd folie nebo jen ef &ést wménna nebo prelepens.
v 1. Fidy plati . Plipousti e 050bité znzoréni viech po dait
VLEPOVA PLOCHA
i ¢ umistn i Tt ch nek st adané e bez ol a doprace e danénky
prov o vylepuve lose se e i iy linek rozmistuji doprava ashora doi ity vie gjici/medping/neéitein jzdni 1id,
diech m & po skonéen sué einirdce v Hoste v i s Souhrmny jizdniF4d nebo jiné informace die
fxani Fid plocha zF . mwwm pu(lh&sum\s&emmmlorma:lc\DO[ Obsah informaci  IDOL dodéva Koordindtor (ceny  &linku 2.3.5
jizdného do gjsich il pro prislugnou enina dopray
avkich |.tidy zverejni i souhrm odjezd spoj p y Tento souhrn se umist tatnou plochu
Vihled izdniho Fid, kery presnou podobu izdho Fidu pro kaidou je Koordingtor. Jzdn(Fsd I
R T o o BT e o e o Uy
’ nebyl schvalen Koordingtorem
Zidny 2 tumusové nasazenych autobusi a néhradnich vozidel nesmi byt dle Gdaji zapsanych v technickém pri si15let. provoznizd fsarsits
e ’ e pinéni maximélniho stéfivozidla dle Smiouvy
. vpiloze & 1 5mlouvy . )
zaplati Dopravee smiuvn pokutu,
Zidnyz jch autobustia nesmi byt dle i zapsanich v technickém 15 let. provoani sarsis
lete.

1 Smiouvy .

Primérné stéfi vozového parku vyjma ostatnich vozidel provozn zélohy, nesmi byt dle tdaji v technickych prikazech vy3&i ne2 7 let. V prvnich dvou letech provozu je pfipusténo

9let

Primé P idel fzdlohy, nesmi bit dle dajd yeh prii 27 let. V prvnich dvou letech provozu je pripusténo
amérné stdfi é slohy max. 9 let.
cestujicich ve verej po celou dobu tinnosti v y, kterd byla pfi zahdjent
plnéni xm\auvy novd,neide i po dobu nezbytné nutnou o poutt . nesmi prd i jch k pingni v 11let.V pripadé obnovy
viak dopravee starsim.

plnéni maximalniho stafi vozidia dle Smiouvy
zaplati Dopravce smluvni pokutu,

nahradnich vozidel

nahradniho

(sankce bude udélena v prip. e
Dopravee ani po upozornéni
o j

ANO - kazdy den prodien

ANO - opakovand v pripadé
nesplnén{ povinnosti i pres
néslednou, opakovanou
Wavu Objednatele se
stanovenim piimérené Ihity
Kndprav

ANO - kaidy den prodient

ANO -  opakované v pfipade
nespinéni povinnosti i pres

stanovenim primérené Ihity
knapravé

ANO - kaid den prodieni

ANO - opakované v pipadé
nesplnéni povinnosti i pres
néslednou, opakovanou
Wavu Objednatele se
stanovenim primérené Ihaty
Kndpravé

ANO - pipadé, ze
Dopravce zévadu
neodstrani,a to  opakované

zévadu neodstrani.)

(sankce bude udélena v prip. e
Dopravee ani po upozornéni
& j

povinnost na zskladé
opakované vyzvy

ANO - pipads, ze
Dopravce zévadu
neodstrani, a o  opakované

zévadu neodstrar

(sankce bude udélena v pii
Dopravee ani po upozornéni

e

povinnost na zakladé
opakované vizvy

ANO - pFipads, te
Dopravee zévadu
neodstrani,a to  opakovang

zévadu neodstrar

(sankce bude udélena v pii
Dopravce ani po upozornéni

povinnost na zskladé
opakované vizvy

ANO - pipadé, ze
Dopravce zévadu
neodstrani, ato  opakované

zévadu neodstrant)

ebo 3 tov pripads, ze pouiti starsich

vozidel dopravce predem
anezdavodni.

nebo atov pfipads, Ze pouitistarsich

vozidel dopravee pedem

starsich 15tilet se smiuvni nahlsi a zddvodni.

pokuta poéita za katdy.
autobus nasobeny
potem zapotatych let

prekroteni, i) v pripade

pouzivani ostatnich
vozidel provozni zélohy.
starsich 16ti let,

za
plnéni primérného stéff vozového parku die
Smlouvy zaplati Dopravce smiuvni pokutu,

kdy trvé poruseni ze
strany dopravce

atov pripadé, e
vozidel dopravce predem
nenahlssi a nezdivodn.

Za porus
pinéni primérného st vozového parku die

Kkdy trva poruseni ze

atov pipadé, ze
vozidel dopravce predem

¥ zaplati Dopr ipokuty,

V piipad, te dopravce nahradi vozidio
pofizené jako nové vozidlem stardim

v dopr

kdy trvé porugeni ze
strany dopravee

atov pripadé, ze
vozidel dopravee pedem
nenahlssi a nezddvodn.

povinnost na zakladé
opakované vizvy

ANO - denné

ANO - denné

ANO - denné

ANO - denné

ANO - denné




pro dalkové linky.

i y hve P po celou dobu o Kersbylaprizahsieni | Lot ) y atov pripadé, fe
Standardy IDOL 3.1 nova, nejde-l po dobu nezby , nesmi pr 11letV pfipadé obnovy * P20 28 dopr kdytrvporusenize  vozidel dopravee predem  ANO- denné
pofizené jako nové vozidiem starsim
viak dopravee tarsim. strany dopravee nahlési a zdavodni.
Mezivoridly uréenymi i it zafazena take vozicla ini, pripadné casteéné i (Low Entry). Tato voridla musi byt vybavena visuvnou
nebo skiopnou plosinou umozuici nistup  vistup cestuiicich se snizenou schoprosti p osobna s avoridl
registrace do provozu po 1.1.2018, terd fsou nizkopodisin nebo low-entry,musi disponovat funkénim kneelingern
Dopravee se zavazuie disponovat takovim poctem voridel, ktery Tabulce 4 této piiohy, pricems alespofi 80% 2 min. pottu
idkopodiainich voridel bude pinéno kategoremi V1, V2, nebo V3 nebo K.
Dopravce je povinen é nasazovini ené ¢ i ma spoje (obehy), které i Koordindtor. Objechtel ato pripads, ze pouiit nizsino,
v é 2 casteéne erymi neé Standardy pozadovaného
Ooprace dsponue. s gantované v g weden i Jizdnim Fadu a pinéni é vozby avee
istecns inich voridel oo 10000, K () 22 katdy
Rk Dopravcem garantovans podl  cekovéha ot vordel réenych o regioninabéhy,kerdsou ininebo Edsteéne 0, . épi Poruseni® [ copraves dena kaidé exdiv
Standardy IDOL  3.1.2 entry) pinénf2ys nizkopodiainimi ozdy v Chybido Standords (pouddoproveido nplnéni  ANO - dennié
v son Standardy pozadovaném poétu/poméru, uddop
Prvni rok provozu (po zahdjen) 30% e e poiadovndhopomirs  pomiry ikopediinn
Druhy rok provozu (poctu) autobusisvjednom dni chybi3
Tretirok provozu 50 % nizkopadani autobusy, je
ok e 0% povinen dopravee uhradit
fuii minimalni pozadavek Obj ¢et piislusnym 2pi i  ktery je Dopr fovat,aj i celkem 3 smiuvni pokuty)
Keamsord assienims odos voudel ihradnch vosiel ratens kot ¢hi), nemusi byt shodk i fch spoi v pfipade
nizkopodaznich voridel.
V rimei obéhis pro inter-regionini a délkové inky je dopr prepravu . Viechna i dalkova voridla NOVE ZARAZENA”
musi byt vybavena zvedaci posinou.
Mezivozidly arazena také voridia ni ini, pripadné casteéné ini (Low Entry). Tato vozidia musi byt wybavena wsuvnou
nebo skiopnou plosinou umoziuici nistup a vistup cestuiicich se sn i A B & ZARAZENA voridla a t
registrace do provozu po 1.1.2018, kterd jsou ni ninbo| ) nim kneelingem.
Dopravce se zavazuie disponovat takovym poctem voridel, ktery i T A i R R i
idkopodiainich voridel bude pinéno kategoremi V1, V2, nebo V3 nebo K.
Dopravee e povinen é nasazovini 4 nizkopodlia 0 na spoje (obéhy), keré uré Koordindtor. Objednatel e oade, e pouti
! ! - el ko g Ui atov pripadt, e poutitiniio,
i § i Fidu 2 sinent e neé Standardy pozadovaného
ni . voridel Za porusent povinnost dopravce zaistit  © cov K ()22 kaidy den
Rok Dopraveem garantovany podil 2 celkového potu vozidel uréenich pro fobéhy, kters jsou ininebo Edsteéné 0, . épi S poruten'® nivosdly 2de i
Standardy DL 3.1.2 entry) o et do standardu e ANO - denné
Prvni rok provozu (po zahdjen1) 30 % : " G ‘
= e zaplati dopravce smiuvni pokutu: e . e
o nizkopodani autobusy, je
Tretirok provozu 50 % d o
Cnyrokadle 0% povinen dopravee
et oFeluEnim 2o . ey e - i celkem 3 smiuvni pokuty)
A T S S A T v S ich obéh), nemusi byt shod ainimi poi v pripade
nizkopodiaznich voridel.
V rami obéhii Vi istit prepravu . Viechna alkova NOVE ZARAZENA"
musi byt vybavena 2vedaci posinou.
Mezivozidly uréeny i i bjt sarazena taé voridla iz ini, pripadné castecné ini (Low Entry).Tato vorida i byt wbavena vsuvnou
nebo skiopnou plosinou umozriuci ndstup a vistup cestuiicich se osobna € ZARAZENA voridha a vozidia s datem
registrace do provozu po 1.1 2018, terd jsou nizkopodiaini nebo low-entry, must o funkenim kneelingemn
Dopravee se zavazuie disponovat takovym poctem voridel, ktery niméing Tabulce 4 této priohy, piicem alespof 80% 2 min. pottu
nidkopodlainich vozidel bude pnéno kategoremi V1, V2, nebo V3 nebo K
Dopravce je povinen zjistit garantovan nasazovani ené 4 i na spoje (obéhy), které uréi Koordinstor. Objednatel je
i éiné ini castené i ini erymi
Ooprace dsponue. 8 gantované v ol uvdeni i i Jizdnim 7adu a pinéni seni iniz iniho (nebo
sstecn voidel o i o Low Entry)vorida na 50i, Ve Kerém 1010 | 0
Rk Dopravcem garantovan; poal celkovéh poct vordel réenich o terd jsou 4 garantovno jizdnim ridem e
Standardy DL 3.1.2 entry) (Nevatahue se na pipad, kdy Objednatel, 0 NE
v sond > se na i . 5.000K¢ za turnus)
Pryni rok provozu (po zahéjeni) 30% resp. Centrélni dispecink, povolil operativné
Druhy rok provozu 40% docasnou vyjimku, napr. v pfip. nahrazent
Tretirok provozu 50 % spoje nihradnim vozidlem.)
ok e 0%
fuji minimalni pozadavek O et prisluznym 2pi | kteryje ai i
Ko s oo vodela ihradnch vosel ratena k pofo éhi), nemusi bt shodné i poi v pripade
nizkopodlainich voridel.
V rémi obeht pro inter-regionaini a dalkove linky je titprepravu . Viechna NOVE ZARAZENA"
musi byt vybavena avedaci posinou.
Vozidia deli nez 8 m musi byt vybavena nej i
cich je moin p i jinak. Ce i Je i povinen ijinymi nei
bud idi, i Pokud b ; .
313 i, musi byt jak uvnit, tak i i sdy alespon jedno pi , a0 na prave & i, pripadné na e Nefunkéni dvefe. o0 KT eatady NE
Prichos! £7ku dvefivordel urcuje Tabulka 5 Standardi 1D0L. Nespinéni parametru prichozi itky dveri,  JotenY Pripad
p v oteviréni dvefi (napt. v ich vozidel a linek pro télesné postizené, mikrobusy apod.) schvalje Koordinstor.
Dvefe vozidia (nebo i i
' 10000, K2 ) 2 kot o ANO-(Poudskenisanice e
Dopravee je povinen zajisi, aby Est vozového parku (viz Tabulka 6) byla vybavena funkéni Kimatizaci v prostoru pro cestujci Pofadavek je rozdélen z pohled " S i 31 atov pipade, e poutiinitho, dopravce povinen zivadu
Sondardy 00U 314 ﬂé\kavycharegmné\mchabéh o ) ) e 2vs voridy whavenjmi kimatizacive. G710 SO eipozdiic
i minimini pofadavek Obj ke je Dopr ai Standardech " poméru /poctu dopravce jednoho mésice. V prip.
Kturnusové nasatendmu pocty voridel  ndhradrich voride Zaplati dopravce smiuvni pokutu pofadovaného poméru i 2davodn, ého sjsteni
(pottu), sankee ulotena opétovnd.)
KLIMATICKA A SVETELNA POHODA VOZIDEL
Technicky stav vozidel musi zaruéovat moinost otevieni  uzavieni viech oken a vétracich priiduchi k tomu konstrukéné uréenych a mofnost temperovat vozidlo,
Technicky stav vozidla vybaveného kimatizaéni jednotkou prostoru pro cestujici tak aby pod 16°C v letnim
nestoupa nad 27°C. R e povinen poutivat regulac open aKimatizace v 28isIosina i teplote. Kimatizatni jednotka prostor o cestjii st vivod pokryvalicimin. 10%
vorida, Voridio teploty vné i it vozidla. Kiimatizacni jednotku je Fidié povinen zapnout privnéisi
teploté dosahuiic 25°C s doporugenim udriovat rozdil teploty 5°C, maximalné viak do vise vnitin teploty 27°C. Nefunkéni kimatizace, nefunkéni vytipéc
. Votidio bez Kimatizaéni jednotky musi zaruéovat miniméini teplotu prostoru pro cestujii 16°C. idie ivat reg i systém, nefunkni vetracsystém, nefunkeni 1000, 23 kaidy e
Zaviréni nebo otviréniu oken ajind porugeni  zjitén pripad
Dopravee je povinen zaisti, aby v pf ivani ke snizovni i G 3 i boénich oken, okenze i dle la
stanovisté Fidi
pijzde i byt poutiva i prostoru pro cestciv p Poutivajise 28 LED zdroje st s teplotou
. U prunich dvou e piipustnd tlumen @ étleni je povolena stanoviste
wyrobce vozidla a pouze mimo prestupn zastévky.
g i Jsou vbaveny v im (zevnitt i vné) pii dveich
ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zévadu
Standardy DL 3.2.1 Kap. 3.2:1 ve Standardech uréuje poZadavky na sedadla, predeviim ¢ hiediska komfortu, Porutentkap. 321 (neodpovidajic 1000, KE1a kaidy odstranit nejpozdé do
wybaveni) zjteny pripad (vozidlo) jednoho mésice. V prip.
opakovaného zisténi bude
sankce ulofena opétovn.)
SIGNALIZACNI ZARIZENT
s A izaén zafizen, Kterym cestuiicl mize v pfipadé potfeby
5  NOVE ZARAZENA" 1.1.2018 v kategoril S a wSi: 1. dvefi 1x, u 2. dalfich dve 2x, dile cca na kaidé 2 metry délky
vor o 1, oro astativozdla i, 3ttt ANO - (Po udéleni sankce je
" lofiné 1x, umofiuie-li o vyrobee voridia) vinen z
e e e D e K dla); it b udbrn 4070 bk s
Standardy IDOL  3.2.2 A T A S—— o ap " ” n c 5 {2at Vyjimka ze strany Objednatele/ asi "

" do 140 cm od podiahy imky et schval initor (napt. pro minibusy chybijic zarizeni e e jednoho mésice. V pri,
zéjezdové voridla), opakovaného zjisténi bude
Viechna voridla musi bit vybavena infopanelem ,STOP* (LED panel), a to v pf nad va Popis ,STOP" e sankce ulofena opétovn.)
Koordinitorem.

SIGNALIZACNI ZARIZENT
Ve vozidle musi bit umisténo zatzen, kery
< stup et (oro vorcl, NOVE SARAZENA" s dtem regtrace do rovorpo 1.1 2015 kegord s il .l 1, 2. adlfich e 2, dle cca kot 2 metry iy
voridlya 1x, pro ostatni vozidla min. 3 tacitkal;
+ vistup s kogérkem, vstup osoby se snenou schopnostipohybu a orentace (na plosing 1x, umokfiuje-lito vrobce voridia);
«jiné nebezpeci Nefunkéni sgnalizacni zafizeni dle cénku 500, K 22 kaidy zjstény
Standardy I0OL 322 Viechna { musi byt umisté o140 cm od p Vijimky 2 pottu schvaluje Koordinator (nap. pro minibusy nebo 322 phipad NE
zdjezdovi vozidla).
Viechna vozidla mus’ bit vybavena infopanelem ,STOP* (LED panel),  to' predni &stia nad vsemi dveFrm. Popis ,STOP* mize byt nahrazen jinjm symbolem, ktery bude schuilen
Koordindtorem
B e Y e O ko Kotk oA fac p i ANO - (Po udéleni sankce je
« tiacitkem pro vysuv plosiny pro voricek a kocérek, pFipadné tatitko pro poadavek fidiéi P
na pouit plosiny (u voridel s visuvnou plosinoul; ORI
nebo nefunkéni nouzové oteviréni 1000, Ké za katdy odstranit nejpozdjido
Standardy IDOL 3.2:3 +nouzowjm otevrenim du ke o
s P + soku Zitén pripad jednoho mésice.  prp.
opakovaného zjisténi bude
sankce ulofena opétovn.)
Ve vozidle aven V' e musi bvt\va v \‘QEE\‘IIVWDV i vozik. V odir pfipadech & ANO - (Po udéleni sankce je
Ve voridle musi byt vy prostor Iné jeden kodrek. " v mista pro osoby § omezenou & zhordenou schaprost pohybu 3
priviog - o .  dopravce povinen zivadu
Standardy 0oL 324 o . . . ke v prostory pro cestuic, musi Dop . esportv . Chybjc prostor pro kotirek nebo chybéiici 1000, 73 kaidy Wi e Koordinitor  odstrani nejpor
: e e ravazadiovem pros “ chyty pro invaldni vozik. zistény pripad udsllwjimku dle kap. 324 jecnoho mésice. V pfip.
Kkapacity).V takovém oipade Dopravce o e povinen Jizdnim Fécu jimku. Vyjimku ze udélt pouze pro P
pro dilkové inky. opakovaného jténibude
sankce ulofena opétovn.)
Ve vozidle musi byt tyto prostory vybaveny i chyty pro pripadech ji
Ve vozidle musi bit vyhrazeny prostor pro minimainé jeden koérek. Ve v zhorienou
e, e orientace. ) Nepepravent kocdrku nebo invalidno 1000, 2 kdy Vyjma pripady, kdy byla e
= i prostoru pro cestujici, musi Dopr I yeerp: vozku Zjiktény pripad vyéerpina kapacita voridia.
Kapacity). V takovém pfipadé Dopravce o této ski e povinen v izdnim Fécu a zatédat wyiimku. Vijimku lze udélit pouze pro




VNEISI VZHLED VOZIDLA

3.3; Design  Viechna vozidla musi dodriovat jednotny vehed die Design manualu IDOL iz prioha Sc Smiouy. L ’ . S
A ! i e de 0 ° > Poruseni ustanoveni dle Design manuslua 5 000,- Ké 2 kaidy
Standardy IDOL  manusl  Tato ustanovent platipro voridl, kters zaituii pinéni e Smiouvy. Vyjimky schvaluje Koordinstor, I o K
iy dlinku 33 Ziteny pripad
IDENTIFIKACNI PRVKY
A Zékladni identifikaéni prvky:
+ ednotné barevné schéma
« oznaceni nézvu dopravee v souladu s legislativou;
« umistén loga IDOL 2 dopravee;-
« umistén slogand propaguiicich suzbu systému IDOL. Chybéiici/nedpiné/neciteiné v 500, Kt 2a o ;
Standardy IDOL  33.1 B. Symboly a piktogramy: identifikani prvky a piktogramy vozidia~dle ~ L." | e
= dvere uréené pro ndstup s kotdrkem; danku33.1 Ll
« dvere uréené pro nistup osob na vozieku nebo hife pohyblivich osob (u nizkopodiainich vozidel);
« navigaéni piktogramy dle zadsni Koordintora,
Odbavovaci systém je soutéstipalubniho informaéniho systému. 0oL v Votidlo kert e do provoru v VS
systému jsou uvedeny ve Smiouvé o 1DOL.
. Libereckého kraje nasazeno bez funkéniho pripad nahldseny dopravcem,
V pipade, 2 odbavovaci systém nefunguje a vydni psanych izdenck by brnik Y i2a cenu, nebudou .
Standardy IDOL  3.42 wieb  ky d
y. Dile je povinen ten Centréinimu dispeéinku
Dopravee uini véechna opatreni vedouict k tomu, aby negativni dopad na ybertrieb byl co nejnizs (vyména strojku, vména vozidla) nebo s nefunkénvordlovou st dothodin
pravee uéint patfent " aby neg: pad na vt Vi co nejnisi (e ko vy - odbavovaciho systému
systému jsou uvedeny ve Smiouvé o IDOL ) o ! plosiole, Ko )¢ doprovcel 2y
ystemu ) v ) Libereckého kraje nasazeno bez funkéniho 500 KE za kaZdy zjiétény. pi‘npad nahlégeny dopravcem,
———  pipade, e odbavovacisystém nefunguje  ydeni psanych fidenek by du, i2a cenu, & nebudou ; v 2
Lz (IDIpEG N SRk ok nebo s nefunkéni vozidiovou Edsti trieb do 24 hodin
bel ¥ v odbavovaciho systému
Odbavovaci systém je soutéstipalubniho informaéniho systému. 0oL v Votidlo kert e do provoru v VS o
systému jsou uvedeny ve Smiouvé o 1DOL. 1000 K¢ 23 kazdy zjsteny
. Libereckého kraje nasazeno bez funkéniho pripad nahldseny dopravcem,
V pipade, 2 odbavovaci systém nefunguje a vydni psanych jizdenck by brnik Y i2a cenu, nebudou ripad s kol apotay
Standardy IDOL  3.42 idy dopravce neodstranil
y. Dile je povinen ten Centréinimu dispeéinku usljch
Dopravee uini véechna opatreni vedouict k tomu, aby negativni dopad na ybertrieb byl co nejnizs (vyména strojku, vména vozidla). nebos nefunkénivoridiovo edsti trieb zévadu do 24 hodin
pravee uéint patfent " aby neg: pad na vt Vi co nejnisi (e vy - odbavovaciho systému
5 ool v Vozidlo, které je do provozu v Vs
Y E R ST S o (el Uibereckého kraje nasazeno bez funkéniho
i d i2a cenu, % . ’
Standardy IDOL  3.42 B o e e U D ol PV ek ; nebudou  iandardizovaného odbavovaciho zafizeni  Sooc0r KEB KAV pon nananiggeny dopraveem
ydévény. Dile je povinen ten Centréinimu dispeéinku Zjistény pripad
’ ¢ . nebo s nefunkéni vozidiovou edsti
by v v odbavovaciho systému
Chybéjicivnijsi predni informati systém de .
Standardy IDOL 3.4.5 Xénku 3.4.5 - elektronicky informatnf panel :‘;‘:::', K;,'::al'”
vnéj&i predni IBtERY piip:
z vinnost it
4 porusent povinostidopravee wba e OIS ”
10000, : ;
P ! "2 ez Standardy poadovaného
vngjsim 2 faidé do
345 “ e oo poméru /poctu dopravce
pottu/poméru zaplatidopravee smiuvni  pomeru (poétu) pidenndiel22dtodit
okutu
StandardyI00L 345 povinnost dop . Nevybaventvoridlaelektronickjm 000, 23 kaidy
akustickym systémem vnéiim 2ten pripad
e B T . . Nefunkeni lektronicky akusticky systém 1000, K za kaidy
s Zistény pripad
,, ’ " ; . ' finformatni o .
Standardy IDOL 345 €.3.4.5. upravuje potadavky na wnd{ nformani i, : o - v panelvnejspredni, systém e Hinku 345 oektroniky | 1000 Kezakaldy Lze snit na SO0 KE,je
panel unéj g i zacni, ¥ informacn systém (vnéjsi) pro nevidomeé nahrazeno vnéjsi tabuli
informatn panel vnéjii
- LEVES tadavky na vnijsi nisysté ci- elektronickeé ni e, v ni 58 predn, elektronicky informaéni  Chybjici tabule nebo ddaje na i uvedené, 1000;- K za kaidy
v - panel vnéisi boén, ) ni i, ¥ akusticky informaéni systém (vnéj) pro nevidomé. nebo chybné uvedené idaje na tabuli iten pripad
wheictunitini informatn systém die o kaids
Standardy DL 3.46 Povinnost dopr g @ elnku 3.4 - elektronicky informatni panel 10000 K¢ 22 katdy
o 2Rten pripad
wnitini
. - —  lektramicke . . g oFoad ST Nefunkéni unitrni informacn systém die -
e s (0 9 UL L N TS0 BRSSO (i ot ey D e
" panely vnitini a/nebo vnitrn akustickyls. 2o PP
Dopravce je povinen 3] i potty, ktery pofadui loha 3), pristupowymi body pro pFpojent kverejnému internetu prostrednictyim WI-Fi, které
i i poiadaviy: . . 1 katd
Nevybaven voridia v souladu s pofadavky v ~2000;- K 2a kaich
Standardy IDOL 3.4.6.3 iméiné 15IM slot s podporou 26, 3G a 4G-LT Newbavenivorida v souladu s pofadavky 2 000, KCto ki
« pipojeni min. 30 uEivateli v celém vozidle v stejnou chvl; > isteny pip
« provor na frekvenci 2,4 GHz.
Dopravee je povinen zaistit i /potty, kiery potadu iloha 3), pristupouymi body pro pripojen k vereinému internetu prostrednictvim Wi-Fi, které
musispinit i i potadaviy: S
Standardy DOL 3463 » miniminé 15IM slot s podporou 26, 36 2 4G-LTE; Nefunkéni wi-fi pripojent 200 Keaakrdy cisiény
« pripojeni min. 30 uivatel v celém voridle ve stejnou chvil; priP
« provor na frekvenci 2,4 GHz.
VNITRNI INFORMACNI PIKTOGRAMY
* sedadlo pro télesné handicapovane; b netitelné wniin 500, K¢ 13 kot
Standardy DOL 351 . {ubezbariérove pl informace vozidla- die élinku 3.5.1 fipad
« misto pro kocarek (nen hvsou\adusbudemzzlude\eﬂszlmka) - o
Dile i nizafizeni uréené pro ucely kap.3.2.2
INFORMACNI VITRINY
A jednou i viti informatnich materisl . 35.4) umoth i alespon 4 lst ve formtu A3 na itku
(vedle sebe). Dle e Koordinatorcprévnén pot ejné é sady i materids v vozidle. 4 ani st ve T — — ;
5. f @ i pl i
Standardy IDOL 352 ormitu A3 na S nich irinich, pripadné na inch vhodnich plochich AN =
projedna
Koordinstor mie p é typy iny sni i voridle.
SCHRANKA NA LETAKY
Schrénka na ltiky je umisténa a ém miste Coybicnedping/neciteing it 500, K 2a o
Standardy IDOL 353 Dosehrinky e mofné umistovat lespof edky o armts DL (/3 el sran formata A0 miste byt naprik ¢ litkové kapsy. Schranka na letéky, nebo - :
informace vozidla - e élinku 3.5.3 pripad
létkovs kapsa je oznacena logem IDOL.
INFORMACNMATERALY
' i, které jsou umistény misté. Tato sada e skiad z ndsleduicich souts
Tiinin e e ve vesdovigy
« tarifni mapa DO (pFipadn viFez 2 tarifni mapy);
« cenikIDOL;
< vitah e mamich pepravic pomine DOLa aif00L
¢ poadavku Koordinstora, dodi-l T — — ;
5. « akeudini nform: ; o o v
Standardy IDOL  3.5.4 aktudintnformace o amendch v doprav AN =
« dalsi dohodnuté materidly propaguiic vefeinou dopravi a DOL;
« pFip. komeréni sdlen, ktera dod Koordinitor.
Dopravce st aby tao saca nformaci bya vidy akudin
déleni. Nesmi to véak byt na dkor prostor, ke kap. 35,
Standardy IDOL 4.1 Dopravee je povinen zajisit v celé své délce viechny spoje, které mé podie jizdniho Fédu vykonat, Za katdy neodjety spoj 5000 K¢ 22 kazdy zjstény

pfipad

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V piip.
opakovaného zjsténi bude
sankce ulozena opétovné.)

ANO - (max.
1x/vozidio/kalendini
mésic)

NE

ANO -v pripadé, ze
Dopravee zdvadu neodstrani
anive Ihité jednoho mésice
po oznémeni porusent
Objednatelem, a to i
opakované

ANO - denné

ANO - pipadé, ze
Dopravee zévadu neodstrani
ani ve Ihité jednoho mésice
po oznameni porusent
Objednatelem, ato i
opakovans

ANO - pripads, ze
Doprave zévadu neodstrani
anive Ihité jednoho mésice
po oznameni porusent
Objednatelem, ato i
opakovans

ANO - pripadé, ze
Doprave zvadu neodstrani
ani ve Ihité jednoho mésice
po oznameni porusent
Objednatelem, ato i
opakované

ANO - (max.
1x/vozidio/kalendaini
mésic)

ANO - (max.
x/vozidio/kalendni
mésic)

0 - (max.
1x/voridio/kalendaini
mésic)

ANO - (max.
1x/vozidio/kalendni
mésic)




(za vynechin( zastavky se
nepovaiuje neobslouzeni

je musi grm jizcnim Féc zastévky ve sprévném pofadi. Odchylen od trasy je s -
Standardy IDOL 4.1 rezimu popté pripadé uzavirky pozemich komunikaci. Bezdivodna zména trasy linky aWnechdni ) o0 ya kazdyspoj  POPHAvKOVE sastivky E zastivky
iciny trasu spoj i a pijezdi ze viech zastavek. zastivky pouze pro vistup, netyt i
PHciny: ¥ od L ohlézen pozadavek cestujicich
zastévky obslouit)
Za it teni posil nebo oiip. pnru:hv g fav. nahradini y (vE. Fidice). V priloze €. 1 Neni k disporic disponibilni vozidlo e
mi 4na povi a la pro okamité vyuiiti (pro kai b v ;. Jati &, fe vozidio it
Stondaray 0oL 4.1 Smiouvy e de voridla pro (pro u definovana mista, ke museji byt voridla v. fidice k dispoici). O jeich nasazeni pripad posily nebo nahrady (nap. v p 1000 K¢ 22 den avoridlo NEPI2t v Pipade, ze vosidio jiz
fizeni Centraini . K okamiite po celou dobu neninahistens dsponbits bylo vyuiito na jing vikon.
provar spojs, Okamitou disponiicsdapravee patrd Koy den Cantrlmimu ispecinku (ahlsen P2, mistaa £asu dsponioity) Centralnimu dispeinko.
Dopravce je povinen zajistt, aby ely ze zastévek presni ze zastivky, net je ji , neni dovolen
Standardy IDOL 4.2 (tolerance je 30 sekund u nicestné zaslAvky) v 1 o) EOEEEREO
Fadu - o vice neZ minutu. Wstup).
Sandardy 0oL 42 Dopravce je povinen zajistit, aby viechny spoje odjely ze zastivek presné pode jizdniho Fidu. Zpoldenivitine? § minut plsobené 1V oo
Dopravce
i ihvek presn
. Dopravce je povinen zajistt, aby y spoje odjely ze zast o -
viny Dopravee
05, Garance NAVAZNOST 5POI0 Za nedodrieni pravidel stanovenyich Garanci
inn zajstt, aby Fidic b 1DoLa jch zprév do palubniho navaznosti IDOL dle élénku 4.3 nebo 1000, K& za katdy
Standardy IDOL  névaznosti o110 " e
oty iformanba syt 4. lefonki) porugent inych pokynd Centrélniho Zjétény pfipad
ile jstt, aby Fidic plat iicky ,Garance navaznosti IDOL", které je vydévéna a aktualizovéna Koordindtorem. dispetinku
POZADAVKY NA DISPECINK DOPRAVCE
¥ nezbyt po dobu i
objednatelia k ostatnim dopravcim e predevsim:
«informovat C o provoznich (epotdént, nehoda, nf o ndhradni o) —aki
« fizeni nesoulad rediného provozu s i
fizen jsou pro viechny dop dnotné a zajis o pistoupeni k IDOL
s o pravce, ktery bude Porugeni ustanoven de tlénku 4.4 0 1000, K za katdy
vozidel, to mj. zn X fizeni p provozu, i informovani Centréiniho dispeéinku Zjstény pripad
« operativnf nahrazovén zskladnich vozidel vozidly zdlohovymi;
« fedeni mimofédnch udlostia situaci v dopr
kontakt na d provozu jednotné te. flo). Pokud a
vokrajovjch Edstech dne/tydne ispetinkd i linky na sloucené pracovisté (4. stle stejné isio).
Koordinaci dopraved regi Fesi 100t
POEADAVKY A INFORMAZN! KANCELARE DOPRAVCE coni o oteviraci dobe v pripade, ke z divodu kery
ot kancelite i 1 pipustndje o s o miouvou (vt Porugeni ustanoveni o oteviraci dobé 000,k Dopravce nezavini, nebude Ik
Standardy IDOL 4.5, bl " informatnich kancelafi nebo neposkytovéni  denné/informatni oteviens a bude-li pripad
<plnéninte potadovanieh parametr) Konkrtn P (vtab. Iokalta z pohledu rodrome pozadavky na informaéni ° : o .
o slueb uvedenychv &l. 4.5 KancelaF nahidgen, sankce nebude
kanceldfe dopravce jsou uvedeny v éanku 4.5 Standardd 1DOL. vt
POZADAVKY NAINFORMACN! KANCELARE DOPRAVCE ‘ SO0 KE TR | o
S Inlnrmaén!kan:gla? fipustn w (. chy vadné pfipad (max. do vise 2 = e
i spinéni ni i ) (vtab.] ilokalita  pohledu Koordintora. Podrobné poZadavky i 8 d.45 000, ke za G LU L
e e ket ik 5 Srndardd DL ormatni kancelaf) [ Y >teY SOPPINE!
POZADAVKY NA INFORMACN{ KANCELARE DOPRAVCE
Informaén kanceldre svych oblastech, pripust ), i e Porutent ustanoveni die élinku 4.5 " "
Standardy I00L 45 Spinén nize pozadovanych parametrd). Konkrétni lokalitu (vtab.] i lokalita 2 pohledu Koordintora. Podrobné poZadavky na informaéni (Informaéni kancele dopravei) ©000-Ke denné v pfipadé neohliseného pripadu
Kanceldfe dopravce jsou uvedeny v clénku 4.5 Standardd 1DOL.
VYBAVENI PERSONALU
i musi zjistit, e personl v piném rozsahu pini provozn tkoly a zaruéi péc o cestuiic.2vistnf diraz e Kladen na nésleduj
« nosi stejnokroj odpovidajici vjkonu sluzby, jmenovku (viditeln& étni stanovuje
i Porugenf ustanoveni dle clinku 5.1.1 e
Standardy IDOL  5.1.1 «je vybaven podklady pro spojich, tarifni a prepravni podminky, tarifni tabulky); (chybgici/nedostateéné vybavent fidice, = i
e schopen poskytnout informaci o resné éase; porugen dstrojové kizné) priP
. zaiistt, 146 1DOL mé u sebe i hovoru a telefonovni  béhem
o na katl pol el clopavee dispecinku CED v rimel i na kaidy den.
CHOVANI PERSONALU K CESTUICIM A JEICH ODBAVENT
Servisni zdsad slu3
idiéje povinen odbavit cestujictho v souladu s jeho potadavky 2 v souladu s PFepravnim Fidem, Smiuvnimi Tarifem a5 pokyny
systému, které oberi od Koordinitora.
idic e p éni Huje pi i 74d, Smluvni pr Tarif, anebo
azy poviren Zeiména o it povinen wkanatteno kon tehdy, pokud e o to vislouné poficai osatn cestuc
 povenéasoby. Zeménaje i povinen ykonat o o tehdy, pokud e o to yslovné potidaiostani cestuic porusent ustanoven die dinku 5.1.2 1000 K 2 kel
standardy [00L 1.2 v Zejména se (nevhodné chovani personslu k cestuiicim)  zjtény pripad
doprave. v e fidie nejdiive i B é02pi bude fesit P g ey prip:
Pfizastavovani icich je f 2 a snii k hrané ndstupists, pokud vybavena. Na pozddani
cestujicich je povinen 5 st i detsky kotdrek & aorientace ve
idl im vozi pro néstup,resp. vistup, pokud umosiuj mi ery prisiusné zastavky.
idic nesmi béhem p aanivjeho redni , 1. ani pokud je vozidio v Kidu
oo + Prepravnim fadem Tarifem a5 pokym Preprava cestujicho bez fédného odbavent
Standardy IDOL  5.1.2 UG v & g Ry kromé pfipadu o3etrenych smiuvni sankcive 5 000 K¢ / spoj
systém, které obdri od Koordintora. o
vatahu k odbavovacimu zafizeni
i n odbavi I o ravn i, Tari
fi\;::upuvme dbavt e soud e potadaie vavswhdusPre(z:me\:;radem. smluvnimi ke, Tafem a5 pokyny 1 o8O0\ cpraleny i v vt KI0OL g, |
Standardy DOL 512,513 1 T ¥ P " o oene pro 2 prozkousent oo neznalost Tarifua SPP, chybné odbaveni 2 1L Y
jep i v P cestujiciho atd.) Jeenyere
Vizsankce 20 porugeni | S2kce bude udélenav pripade,
Standardy IDOL 6 jistitpini Fedi pro fidic luzeb, ktera gstijeho Nabidky v ramci vef Sen Elanku 8.2 » 7e Dopravce neprovede ndpravu

CL ARG ani po wavé Objednatele

NE

NE

NE

ANO - dennisazba

NE

ANO - dennisazba

ANO -  opakované v pfipadé
poruseni Koncepce
poskytovani sluzeb i pres.
néslednou vyzvu
Objednatele se stanovenim
primérené Ihiity k néprave.
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Znéni povinnosti

Zahdjeni provozu po

Dopravee se y zavazuje v

dobu trvanitéto Smiouvy, ato v rozsahu stanoveném i ey j na z3kladé této Smlouvy a za podminek v ni

stanovenych Verejné é 1.20.04.2019. Pokud 10. ik zahi
posunutk tni zméné jizdnich fa éni i e

G vady tak, aby doba od podpisu v

cinila vdy alespor sest celych kalendafnich

Zpissob porusen

V pripadé, ze Dopravce v den Zahsjeni
provozu nezahdii provozovani dopravy

v pIném rozsahu dle této Smiouvy anebo

v priibéhu platnosti této Smiouvy v piném
rozsahu pozastavi provozovéni verejné
linkové dopravy po dobu delsi nez 24 hodin,
je povinen uhradit Objednateli smiuvni
pokutu

lje Vefejné

# iRu fadu dle €.43,44.245. Poruseni Elénku 4.3, 4.4.,4.5.
iz v pribéhu zédat po Doy énu izdnich Fadd, zmén jzdnich 7add (v terminech averejnénich Ministerstvem

dopravy), tak i (z divodu vef v pfipadz potreby takowych
Dopravci nejméné jeden (1) mésic pred Joi pdnovanou Génnosti nebo v pripadé i licence nebo (resp. v pipadé
Linek sice) pred jji planovanou Géinnosti leda Gvoda (napr. ver nebojinych divodi v§17zakonaé 111/19945b o
inicni dopravé, v platné itu dodriet, a predloti na fch zmén k vyjédre i, ktery je povinen pii V pripadé,
celostatnich zmén jizdnich Fadi do deseti (10) . Objednatel e p fipominkami Dopr pofdat (j. B S A T e
proé nebyly zohlednény). Pripominky Dopravce, které pripadné fiuji na pravni i faki i éni (nap. casy prejezdd voridel, Zovan presta

G, apod.) j é asledné i pravidel vyse) zévazné znén Jizdnich i a wymezent
Spoji azas| . Dopr ¢ povinen Geinnosti zmén Jizdnich F4dG posky! fejné slus v i

jivodnénych pfipadech (odivodnény podné ktivn i intor Einit zmény v Jizdnich Fadech i vymezeni Spoj pred jejich

ani énu (aktualizaci Pokynu i Dopravei bezodkladné.
Dopravee se zavazuje pi ij @ pi dle . é poi Jizdnich 7di (oznamené v Porusen ustanoveni 4.6, t. pouiiti
i , pripadné v izaci) akceptovat. Dopr i sém, bez pr i pokynu Objednatele, ménit neschvaleného JR Objednatelem/

Objednatelem pfipraveny a Dopravnim Fadem schvaleny Jizdni

Objednatel je povinen zménu Jizdnich Fadd, v jejimé dasledku je Dopravee nucen

G Jizdnich F4dd, p

), Dopravei
na kratsi Ihité, to vie v

projednat s

i Jizdniho Fadu

souladu s éldnkem 5.6 Smiouvy. Dopravee
b

(
Geinnosti pri

Koordinatorem

Pokud Dopravee porusi kteroukoliv z
povinnosti dle Elénku 4.7 této Smiouvy, je

pred i Jizdniho Fadu byl schopen vyp poctua
standardu. V piipadé vaniku potfeby zvyieni Miniminiho poctu deném smyslu Vefejnjch  Dorrarce bOun
sluzeb, kter v diisledku zmény Jizdniho F4du vyvolala y Dopravcem pinéna nahradnich P

vozidel, ato po prechodnou dobu nepresahujici esti (6) mésicd.

Dopravee je povinen zajistovat dopravu na jednatlivich Spojich takovou kategor

jozidel (a s takovou minimalni vybavou),

Kterou mu Objednatel rtiv amei Pokynu Objednatele,

500000, K&

00, K¢ 7a kazdy Zistény
pipad (za kazdou linku)

50000, Ké za linku

500,- K¢ za kazdy Zjistény
pipad (za kazdou linku)

500000, K¢ 22 kaidy

Podminky

Sankce bude udélena v
e Dopravce neprovede
pozadované tkony ani po vyzvé
Objednatele

ipadé,

nékterou  téchto povinnosti
nespini ani pres naslednou
Vyzvu Objednatele se

odstranéni zavadného stavu

Sankce bude udélena v pripadé,
1 Dopravee prediodi
Dopravnimu tfadu ke schvaleni
jizdni Fad, ktery nebude
Objednatelem odsouhlasen
3/nebo nebude v souladu s
Pokynem Objednatele

pokud Dopravee povinnost
nespiniani pres naslednou

Opakovéni ano/ne

NE

ANO - po kaidé wavé
Objednatele

ANO -  opakované v pfipadé
nespinéni povinnosti i pres
néslednou, opakovanou

stanovenim priméFené Ihity
knapravé.

ANO - neodstrani-i
Dopravce zévadu ani po
avé Objednatele

ANO -i opakované za

s vy . pokud pro o o wyuiit e
& lASmIeuvy) v i jch Spo i nileti cena
dopravniho vkonu pouze za levn&ji i,tj. cenaza 8¢ nebo ,pmﬂemhe,kzerex:emmgr Dopravce m" M
dile | e tav. skiop i mistk sezen; ? ist ke sténi, popt. celkovou kap: , viak
musi byt spinény [ pi jch sedatek. Pro vy q uvadi, Kategorie v ramci vozidel uréenych na potadavkem na obeh)
e mi j na dlkové
oy e} v anaop
Dopravce je povinen zajé jch Spojich takovou kategorii i {bavou),kterou mu Objednatel uréi v rémei Pokynu Objednatele,
i idel vy3si, 4.5 vyssim i fbavou, pokud pro pri i iz zej faiici
1A Smlouvy). V POjic idly vySsi i % s eni o3 »
Nedodrzeni pofadované kapacity vozid:
pouze za j 1. cena za po Kateg die oo, erd cen e i Dopravce g ok
dle | e tav.skiop i mist sezen; pozadavky ist ke sténi, pop. celkovou kap: , viak (12
adavkem na obéh
must byt spinény | pFi vyus i i " ? i wvad, % Kategorie v na FETEnE
fondin iy Je s : oop : ; e regiondin k) ’ o
y nej y 1 v anaop
Dopravee je povinen zajstovat dopravu na jednotlivich Spojich takovou i éiniwjbavou), terou mu Objednate rtiv rémci Poynu Objedratee,
pipadné kategoriivozidel y3S 1. y3sim poctem mist icfa vy33i ybavou, pokud lze pro pri phjvaic
£ 1A Smiouny], ¥ i i néleticena Nedodrzeni pozadované kapacity voridia
o pouze 2 levngiz ti.cenaza e toho, kterd 2 cen jo iz, Dopravee  1%° o :
dile i, e tav.sklopné sedat pociiny do mist  sezeni; poladavky Objechatele nakapacita mist ke sténi, popr.celkovou kap viak "
Dere naedom, e 2 ’ ondlech 1 potadavkem na obéh)
musi byt spinény v uvi i tegore v rémi vozidel uenich na
ainilinky e miné g avra cenych na dalkové i inky) E ina dilkové
o y s : e o .
Dopravc e povinen podat  pisuiného Gradu 2 navymezend Linky i pred fch sluzeb dle
této Sm\ouvy (to neplat phipadé, G azéroveii bude Dopravce pe P Linky pouze p pr % i
adn p dzemili je, pfipadné pokud bude Dopravee p i nazikiadé die clinku 415

zer

Objednatel e opravnén pozadovat po Dopravci takové amény Jizdnich 7o, keré znamenaji i zmén v rozsahu piné

Fejnyc

sluzeb dle této

dopravniimu vikonu (ddle jen ,Zména rozsahu’), a Dopravee je tak rozsahu
pokyny Of 7adné a véas tyto pokyny Obj

vtrasich a pottech

Dopravee je povinen v pfipadg, ze mu takova povinnost v souladu s Principy zuiétovani pFislugi, vyplatit ostatnim subjektim
trieb dle Princip(i 2iétovani nalei, a to ve Ihité stanovené Principy ziétovar

je povinen &, atov souladu s €l 7.11. Smiouvy.

o
aje povinen reagovat na souvisejici
pinit.

v r4mai IDOL pislusné dstky, které jim dle vydiétovani

Dopravce je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu v pripadé poruseni
povinnosti dle élanku 5.2 Smlouvy

V pipadé, ze tuto svou povinnost nespini
tédné a véas, je povinen uhradit Objednatel
smluvni pokutu

hrad

Ji ¥ pip Wavu Obi kaidou
porugeni hité (nikol krat, nez 15 Objednatele.
pracovnich dnd)
Sniten Ghrady
nasazené kategorie V piipade, ie Dopravce predem
1000, K¢ nenahlsi
22 5poj (max. do vyse
5000,- K&) za obéh a den
Sniten Ghrady
Kompenzace dle skuteéné
nasazené kategorie pripads, Ze Dopravce predem
vozidia + sankce 500,- K& nahidsia zdGvodni
2a spoj (max. do vyse
2:500,- K¢) za obéh a den
V pfipads, ze Koordinator
Soizent hrady definuje v obézich a/nebo
Kompenmace e skuteng SS212meM spoid) wjimku 2
pozadavku na kapacitu pro spoj NE

nasazené kategorie
vozidla

1000,- KE za kaidou linku

50000, K¢

smluvni pokuta ve wsi
0,05 % denné z éesrkv,

daného turnusu (napf. mimo
&pitku v obdobf nizéi prepravni
poptavky)

Sankce bude udélena v
Ze Dopravce neprovede
potadované dkony ani po wzvé
Objednatele

nékterou z téchto povinnosti
nespini ani pres naslednou
Vyzvu Objednatele se
stanovenim pfiméené Ihty
odstranéni zavadného stavu

Dopravee piitom nesmi zapocist

gasthy, teré je povinen vyplatic

ANO - po kazdé wavé
Objednatele

ANO - i opakované v pfipadé
nespinéni povinnosti pres
néslednou, opakovanou
vy Objednatele se
stanovenim priméfené Ihity
kndpravé.

kaidy den prodient

kterou
osttnim subjektim

0,025

Zalohy i doplatku Kumpemace, le Dopravee
opravnén

Kkatdy jednotiiy den
Jdl

pokuty

v piipadé porusen kterékoliv z povinnosti
stanovench v é. 8.1 Smiouvy je Dopravee

zaplaceni dluiné Eastky

10,000,- K¢ za kazdy den a
vozidlo, kdy porusent

povinen

10,000,- K¢ za kazdy den a

vozidels prislusnou vybavou je Dopravee

podil, u
nedodrzen nabidnutého

Dopravee je povinen zeb dle této Smlouvy pr jelich p i
&link 45 (zmény Jizdnich 7add, Zmény i y minimaini i pr pro Oblast, keryr
d i 3 i vozidel, jejich t i , stanovi

Pfiloha ¢. 1 Smlouvy.
Vozidla provozovand teb dle této Sl i piiloze & 5 této v Y

kazdém 0 i i 4 . zejména nabidnuty p n
Koncepce pilohu & 6 této Sml i o fuinjeh révnich predpsh, 1echmckvch
norem a této Smiouvy a dodrz éni sluzeb a Dopravce je povinen Skerou potfebnou soucinnost,

formaci a dokumentd #né, Obig i i clénku pisemné oznami Dopravci pozadavky

Vozidla provozovana této Smiouvy pifloze &. 5 této Smiouvy -
Dopravee se soutasné zavazuje v katdém é i éto sl . zejména nabidnuty podl vozidel s pfislusnou vybavou.
Koncepce & i piilohu €. 6 této Smiouvy. Objed kontrolovat u Dopravce pinéni norem kvality dle prislugnych pravnich pedpisd, technickjch

norem aéto Smiouvy a dodreni Koncepce poskytovanfludeb a Dopravce e povinen poskytnovt Objecnatei  takové kontroe veskerou potfebnou soutinnast,

povinen

v piipadé nedodrzent nabidnutého podilu
vozidel s pfislugnou vibavou je Dopravce

P
pislusnou vybavou

5.000,- K¢ 2a kaidy den a
podil, u kterého doslo k
nedodrieni nabidnutého

1 Objednatel kontroly die

i Doprav p v

Vozidla provozovani této Smlow

2celkového poctu vozidel pro fohu &

této
 zalména nabkinUty podl vozldel s prilariod vivcu

nmedna\e\ e opravnén kontrolovat u Dopravee pinéninorem kvality

dle Fnslusnv:h prévnich predpisd, technickych norem a éto ity
veskerol vEetné potrebnyct
Puzidivkv na potrebnou soucinnost.

Obiecatel pred provedenim kontrolydie tohoto

inku pisemné oznami Dopravci

povinen zaplatit

v piipadé nedodrzent Koncepce poskytovani
sluzeb s vyjimkou nedodrzeni nabidnutého
podilu vozidel

v piipadé porusen kterékoliv z povinnosti

p
piislusnou vibavou

2.000,- Ké 7a jednotlivé
poruseni Koncepce
poskytovani sluzeb.

50.000,- KE za kaidy den,
kdy poruseni stanovené

Dopravce j povinen splnéni povinnosi s(annvenyr.h v lincich 8.128.2 prokszat Objednatel relevantrimi dokumenty (dle potadavku Objednatele) (1) mésic pred ;
Zahajenim provozu. V p , kterd bu G o tom, kdy .
buuaumwomlaucuananebwmyve\evammdukladu ¥ (napF. smiouvu o & smlouvu o vypijcce apod.). vl
smiuvni pokutu
st @ & plynoucich z této Smlouvy, a to é & ve formatu (xis) & office
formétu. Vzor seznam vozidel je piiloze & je povinenu , které vyu ni zévazka dle té
a technickych tri é podobé, v rozsahu a zpisobem, ktery ybaveni ép y piipade poruseni kterékoli i
idaji parametrim, které jsou vyzadovany dle této Sml asti @ parku, tj.  stanovenych v &lénku 8.4 Smiouvy je
fadzeni katdého j é jeh novym i jinym. Dopr Enym & i P
| é sob i plé é parku v sprovedenim  smluvni pokutu
dnované parku. Dopravce je povinen pfi kazdé zméné ¢ aini jelich tove lhité
deseti (10) dnd od takové zmény.
Dopravce je povinen na vy kontrolu toho, zda zdkon efejné porusent povinnosti Dopravce dle Eénku &
Obje @ pinéni norem kvalty dle predmsuidokumenlu uveueny:hvzlankuszmusmuuw, technickychnorem (o e saplatt
atéto Smiouvy (standardis mou a Dapravcel K takove potfebnou Je-lito mozné, Objednatel pred provedenim

kontroly dle i Dopravei pozadavky

Objednateli smluvni pokutu

povinnosti tr

10,000,- K¢ za kazdy den,
kdy poruseni stanovené
povinnosti trva

6. 50000, K¢ 7a kazdy

jednotiivy pripad
porusent

rmei
1DOL na viastni pohledavky, jez
Vici témto subjektim eviduje.

tov pfipadé, e dopravce.
poruseni predem nenahlsia
nezdivodni.

atov pripadé, ze dopravee
poruseni predem nahlésia
2divodn.

Sankce bude udélena v pripadé,

#e Dopravee neprovede népravu

ani po vyzvé Objednatele

ANO - za kazdy den prodlen|

ANO - kazdy den prodient

piiloha ¢. 10a

ANO - kazdy den nespinéni

ANO - kaidy den nespinéni

opakované v piipadé
poruseni Koncepce
Dusk‘ﬂuvams\uxebvnms
néslednot

Dbledname\e se stanovenim
primérené Ihiity k néprave.

ANO - kaidy den prodien

ANO - kazd den prodieni

opakované v pripadé
nesplnéni povinnosti i pres

stanovenim primérené Ihity
knapravé




Smlouva ID:

6154503 o7
Smiouva D

6154503 o8
smiouva:

6154503 22
smiouva:

6154503 L
smiouva:

6154503 L2
Smiouva D

6154503 122
Smiouva D

6154503 135
smiouva:

6154503 i

Standardy IDOL 2

Standardy IDOL 2.3.2

Standardy IDOL 2.35

Standardy IDOL 2.3.6

Standardy IDOL 3.1.1

Standardy IDOL 3.1.1

Standardy IDOL 3.1.1

Standardy IDOL 3.1.1

Standardy IDOL 311

je povinen udriovat v platnosti své

Dopravee je povinen zajistit, e po celou dobu trvani této Smiouvy
I 3 i

jidle prislusnych
o é voridly urtent o

sunich predpisi pinit,

Dopravee je povinen i pop.
o i i Vozového parku, ki

é bude Objednateli, popr.
syst |, apod.). Toto vozidio bude i

jinak, naklady na puxaduvane (echnc\vg\e ajejich mshlam nese Objednatel.
.8.2. Dopravee poskytne v pribéhu
Objednatel, popr. Koordindtor, providét vyhodnocovani
9.8.3. Dopravce poskytne v pribéhu kazdé anil

2a icelem «enmm unvych technologii (zejména v oblasti
Dopravcem k piné nedohodnou

k dispozici vého se kterym bude
finosu novych technologi, moznosti uiiti novych technolo amoma&noptlmahzaudcpravmhosyslemu
k sii iinovych technologi

Dopravee je povinen Objednateli uhradit
pokutu také v pripadé, ze Dopravci bude

500000, K¢, ato za
kazdou Linku, jiZ neni
Dopravee v dusledku

odejmuto jaké é pro

jetje

nutné pro

v piipadé porusen kterékoliv z povinnosti
stanovenych v Elanku 9.8. Smiouvy je
Dopravce povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu

a/nebo
oprévnén provozovat

10.000,- K¢ za kazdy den,
kdy poruseni stanovené
povinnosti trva

ajizdnich tras max. na 16 hodin v mésic @ po castech, nikolijed: Ghradou p ferting
Dopistcelepovan g ace vyhmnyth nek preahuiih posky! injch siueb v iné Inkové doprave 5, ouionostivedouelk 50000, KE 2a katdy
= . orugeni ustanoveni é. 9.9 fdnotiread
snusednlha kraje uréenou cschu koordinatora P -99 porugent
Zaporuseniél. 111, 4. za poskytovéni  50000,-KE z2 kaidé
Dopravce nesmiv Zédném roce platnostitéto Smlouvy poskytovat této Smlouvy (. piimy dopravni vy v net 30 i

% celkového rotniho dopravniho vykonu.

poddodavatelii nad rémec 30 % celkového
roéniho dopravniho vikonu.

zapotats
rémec 30% celkového
rotniho wkonu

1000,- K¢ za kaidy den,

v pip:

&anku 11.2.1 Smiouvy je

Vpiipadé, kdy o pinéni yeh i smiouvy hodla pistoupit ke
poddodavatele, je povinen predem o této skuteénosti Objednatele informovat a sdélit mu identifikaéni Gdaje poddodavatele.

hodla pristoupit

e této Smlouvy
tisluieb

ma pevysit 3 ; i i

V pipads, kdy Dopravee hodl vyuiit pro pinéni nékterych
je povinen ziskat pr i Z

rozsah
tohoto ustanoveni nen jakkoli

dotcena povinnost stanovena v odst. 11.1 Smiouvy.

musi i @1 Pokud dojde v pribéhu cerpani: fzdruky tak, 3 bankovni zéruky
% (polovinu) bud ticeti (30) dni od poklesu i
zéruky pod % (polovinu) V& tak, celkové Vi é

pokud
pro ucely této Smlouvy povaiujitét
o Objednatel. Tim Dopravce pii
povinnymi osobami ve smyslu zdkona £. 106/1999 Sb., 0 svobodném pristupu k

16.1. Za divérné se povatu jakékoliv informace vatahuiici s k plnéni této v
poskytovatel nformace vislond neuvede, Ze je 22 diérné nepovalie [ Iformace"). Dop
jeh zménach Libereckého kraje, k

osoby K

y
povinnostitrvi,

smluvni pokutu

Poruseni povinnosti Dopravce dle &lanku
11.2.2 Smlouvy je Dopravce povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu

V pipadé, ze Dopravce nedopini bankovni
zaruku dle &lanku 13.5 Smiouvy, bude
povinen uhradit Objednateli smiuvni pokutu

dovjse
20000,K¢ za jednoho.
poddodavatele

20000, K¢ 7a kazdy.
jednotiivy pripad
porusent

0,05 % denné z astky.
‘odpovidajici éastce, o niz
je Dopravee povinen
bankovni zéruku doplnit

J ch Informac. Sou p i e0 i
informacim, ve znéni pozdéj . Porusent povinnosti Dopravce dle élanku 16. 50000, KE za kazdy
16.2. Z4dné ze Stran nesmi pouzit Informace jinak ne pro cely, pro které byly p y, ani poskytnout i V & bez pi Smlouvy je Dopravee p zaplatit jednotlivy prip
Strany, s wijimkou: ) svjeh poradct povinnosti rozsahu, i 6, pokud | P P o i i pokutu porugeni

pedpist Koordinitora, nebo t tejnila nebo pokud i it
obecné zném bez ohledu na jednan kterékoli ze Stran a ejich zavinén.
163, Davérné informace poskytované p popsanym v té pouivény pouze v souladu s élankem 16.2 Smiouvy) po dobu 10

let od skonéent platnosti Smiouvy.

Dopravce je ve svéené oblasti povinen v souladu s legislativou a touto kapitolou na kazdém stanovisti zastavky zfidit a udriovat vylepovou plochu, zvefejnit platné jizdnifady, nazev

zastvky a Eisla linek.

Dodatkové informace
Na vi énicich musi byt dopl
1 nazevzamvkv,

éinformace tohoto dokumentu:

byt v souladu s Pasportem zastévek Liberecksho kraje (NisaGOJ;
3. logo IDOL - umisené  symbolu autobusu na dopravni nacee;

4. gislalinek;

5. pripad potieby bude dile take obsahovat informaci o sméru jizdy apo. Urcuje Koordinitor.

Dodatkové informace j
tabulce - proveden a umisténi schvaluje Koordinitor.

Pripadné informacidle tésné pod hlavu

samolepi i spli 3 roky. V pfipadé zmény je celd folie nebo jen jeji
Pro zastévky I tidy plati vjimka ze zévazného vzoru. Pllpoum se osobité znazornéni viech pozadovanych tdajd.

V pripad chybéjici hlavy oznacniku dle zévazného vzoru na nahradni

stvyménéna nebo prelepena.

Za chybgici vylepovou plochu / dodatkovou
tabulku dle zévaznych vzori nebo za
chybéjiciplatny jizdni Fad /nazev zaslavky
nebo islo linky.

Chybgici/neipIné/nesprévné nebo
netitelné Dodatkové informace dle kap.
232

(sankce bude udélena v pii
Dopravce ani po upozornés
& j

1000, K¢ 2a kazdy.
zjiétény pripad

NE

ANO - katdy den prodien

ANO - opakované v pripadé
nesplnén{ povinnosti i pres
néslednou, opakovanou
Wavu Objednatele se
stanovenim primFené Ihaty
Kndpravé

NE

ANO - kaidy den prodient

ANO - i opakované v pfipade
nespinéni povinnosti  pres
néslednou, opakovanou
wiavu Objednatele se
stanovenim primérené hity
knaprave

ANO - kaidy den prodieni

ANO - opakovand v pripadé
nesplnén{ povinnosti i pres
néslednou, opakovanou
Wavu Objednatele se
stanovenim piimérené Ihity
Kndpravé

ANO - pipads, ze
Dopravce zévadu
neodstrani, a to  opakované

zévadu neodstrani)

(sankce bude udélena v pii
Dopravce ani po upozornés
o j

500,- KE za katdy zjistény
ipad

povinnost na zakladé
opakované vizvy

ANO - pipadé, ze
Dopravce zévadu
neodstrani,a to  opakované

zévadu neodstrani.)

(sankce bude udélena v pii

VVLEPOVAPLOCHA
i umisténi jizdnich 74dd viech linek zastavujicich na dané zastavce bez ohledu na dopravce, ktefi dané linky

proveaull Na ilepovd plo§eseuldm ' linek tuji dolt. Jzdni ¥ . i fadni i citelny jizdniF4d,  500,- Ké 2a kaidy zjistény
dilech musi po skonzeni i musi byt jizdni Fady ény pripadné prelep jizdnimi Fady. V jizdni Fad nebo pipad (max. do vyse 2
jizdniho Fadu I plocha i, vidy it isténim i o IbOL. Obsah nformacio 0O dodévs Konrdmétar(ceny dénku2.35 Ké za zastévku)
jizdného do ich cild pro prislusnou zenina pravy Li je).

y zvefeini @ i ezdt spojc p v Tento souhrn se umisti tatnou plochu.
Vzhled jizdniho Fédu, ktery bude vylepen na zastévkach, musi byt v souladu s legislativou a licencemi. Presnou podobu jizdniho fadu pro kazdou I Koordingtor. Jizdniféd o .. . i kiery 5007 KEza kot zjitény

se vylepuje ve formétu Ad (nalezato, neurt

Koordintor jinak) se zvjraznénym ndzvem prisluiné zastavky.

24dny 2 turnusové nasazenjch autobusii a nahradnich vozidel nesmi byt dle tdajd zapsanych v technickém 515 let. i provozni zd 516
let*.

* ét jch v piloze &. 1 Smiouvy .

24dny 2 turnusové nasazenjch autobusii a nahradnich vozidel nesmi byt dle tdajd zapsanych v technickém pré 515 let. provozni 16

let*.

vpiiloze & 1 Smlowvy .

Primérmé stafi vozového parku vyjma ostatnich vozidel provozni zdlohy, nesmi bt dle udajd v technickych prakazech vy3si neZ 7 let. V prnich dvou letech provozu je pripusténo
¢ é i max. 9 let.

Primérné stafi vozového parku vyjma ostatnich vozidel provozni zélohy, nesmi byt dle tdaji v technickych prikazech vy3si ne 7 let. V prvnich dvou letech provozu je pripusténo
pramémé stdfi vozove i izslohy max. 9 let

po celou dobu G P
jeh k

, nesmi pri 11 let. V pFipads obnovy

nova, nejde-l p
viak dopravee tarsim

y, kterd byla pfi zahdjent

nebyl schalen Koordingtorem

Dopravee ani po upozornéni

povinnost na zskladé
opakované vizvy

ANO - pipadé, ze
Dopravce zévadu
neodstrani, ato  opakované

zévadu neodstrant)

(sankce bude udélena v pii
Dopravce ani po upozornéni

pipad (max. do vyse 2

povinnost na zakladé
opakované vizvy

ANO - pipads, ze
Dopravce zévadu
neodstrani, a to  opakované

000 Kezazastvke) 24 adu neodstrani.)

1 3
(i) 2a kazdy den pouzivani
turnusové nasazeného
vozidla nebo nahradniho
vozidla starsiho 15ti let
(i) v pfipadé pouzivani
vice turnusové

Za
plnéni maximalniho stafi vozidla dle Smiouvy.
zaplati Dopravce smiuvni pokutu,

za

atov pipads, Ze pouitistarsich
nahradnich vozidel vozidel dopravce predem
tarich 15ti et se smluvni nenahldsia nezdivodni.

autobus na‘sonenv‘
poctem zapotatych
prekroteni,(ii) v Dﬂpadé
pouzivani ostatnich
vozidel provozni zélohy.
starsich 16ti let,

5000,-KE
(i) 2a kazdy den pouzivani
turnusové nasazeného
vozidla nebo ndhradniho
vozidla staréiho 15ti let
(i) v pfipadé pouzivni
vice turnusové

plnéni maximalniho stéfi vozidla dle Smiouvy
zaplati Dopravce smiuvni pokutu,

nahradnich vozidel vozidel dopravee predem
starich 15ti let se smluvni nahldsi a zdavodni.
pokuta poéita za katdy.

autobus nasobeny

pottem zapocatych let

prekroteni, i) v pripade

pouzivani ostatnich

vozidel provozni zélohy.

starsich 16ti let,

nebo  atov pripads, Ze pouitistardich

7
plnéni primérmého stafi vozového parku die
Smlouvy zaplati Dopravee smiuvni pokutu,

atov pripadé, e
vozidel dopravce predem
nenahlssia nezdivodn.

kdy trvé porugenize
strany dopravee

za
plnéni primérného stafi vozového parku dle
Smlouvy zaplati Dopravce smiuvni pokutu,

V piipad, fe dopravce nahradi vozidio
pofizené jako nové vozidlem stardim

Kkdy trva poruseni ze
strany dopravce

vozidel dopravce predem
nahlési a zdivodni.

. atovpripads, 7e poutiti starsich

atov pripadé, e
vozidel dopravee predem
nenahlésia nezddvodn.

kdy trvé porugenize
strany dopravce

povinnost na zskladé
opakované vizvy

ANO - denné

ANO - denné

ANO - denné

ANO - denné

ANO - denné




Standardy IDOL 3.1.1

Standardy IDOL 3.1.2

Standardy IDOL 3.1.2

Standardy IDOL 3.12

Standardy IDOL 3.1.3

Standardy IDOL 3.1.4

Standardy IDOL 3.1.4

Standardy IDOL 3.2.1

Standardy IDOL 3.2.2

Standardy IDOL 3.2.2

Standardy IDOL 3.2.3

Standardy IDOL 3.2.4

Standardy IDOL 3.2.4

cestujicich ve

po celou dobu tinnosti v y, kterd byla pfi zahdjent

plné xm\auvy nov, nejde-li po dobu nezbytn nutnou o pouti . nesmi prd jch k pinéni v 11let.V pripadé obnovy
viak dopravee starsim.

Mezivozidly. Fazena také vozidla ini, pripadné Eastetné ni ni (Low Entry). Tato vozidla musi byt vybavena visuvnou
nebo skiopnou plosinou umoziiujici nastup a vystup cestuii i tetné osob 5 dat
registrace do provozu po 1.1.2018, kterd jsou ni #ninebol , musi dis énim kneelingem.
Dopravce se zavazuje disponovat takovym poctem vozidel, ktery. i ému v Tabulce 4 této prilohy, pficems alespot in. poctu
nizkopodiainich vozidel bude pinéno kategoriemi V1, V2, nefio V3 nebo K.
Dopravee je povinen é nasazovéni ené niz ini {1 na spoje (obéhy), které urti Koordintor. Objednatel je

v f o i e 5 i

povaiu 2 zdnir Iné .
2ni céstecné vozidel
Rok Dopravcem garantovany podil z celkového pogtu vozidel uréench pro regiondini obéhy, kterd jsou 2 castecné ini,t. @ pi
entry)
Prvni rok provozu (po zahéjeni) 30 %
Druhy rok provozu
Treti rok provozu 50 %
Crurty rokadile 60%
et prisiusy ' 7 | ktery je i i

A T S S A T v S i G), nemusi byt shodné ainimi ych spoji v pfipadé
nizkopodiainich vozidel.
Vrémci obehi éini a dalkove linky i . Vsechna éinia dalkova NOVE ZARAZENA"

musi byt vybavena zvedaci plosinou.

Mezi vozidly na takeé vozidia

Entry). Tato vozidia musi byt wybavena vjsuvnou

nebo sklopnou plosinou umozujici nastup a vystup cestujicich se

s0b n:
registrace do provozu po 1.1.2018, kterd Jsou nzkopodiaini nebo low-entry, must dlspnnava( hmkcmm kneehngem

E ZARAZENA vozidia a vozidia s datem

Dopravee se zavazuie disponovat takovym poctem vozidel, ktery
nizkopodiatnich vozidel bude pinéno kategoriemi V1, V2, nefio V3 nebo K.
Dopravce je povinen zasit garantovan nasazovini

Tabulce 4 této pilohy, pFiéem? alespofi 80% z min. poctu

§ naspoje (obéhy), které urci Koordintor. Obiednatel je

v ) gastecné cerymi
Dopravee disponuje. Za garantované nasazovni se povaiuje uvedent inf it jizdnim Fadu a pinéni
3ini podil niz nich nebo Estecné niz inich vozidel
Rok Dopraveem garantovany podil z celkového poctu vozidel uréenych pro i obihy, ktera jsou i castecne i, & pfi
entry)
Prvni rok provozu (po zahdjen() 30 %
Druhy rok provozu 40 %
Treti ok provozu 50 %
Ctvrty rok a dile 60 %
Uvedené procentusini hodnoty vyjadruji minimlni pozadavek Obj cet prislus i i | ktery je Dop: a d
K turusové nasazenému pottu voridel a ndhradnich voride vtazeno  poctu @), nemusi byt shodné aini ych spoji v pipadé
nizkopodlainich vozidel.
V rémci obéhis 2 dalkove linky je dopr pravu . Viechna i3 dalkova vozidla ,NOVE ZARAZENA"

musi byt vybavena zvedaci plosinou.

Mezi vozidly.

na takeé vozidia
h

Entry). Tato vozidla musi byt vybavena vysuvnou
3 et dat

nebo sklopnou plosinou umozAujici ndstup a vystup cesty

registrace do provozu po 1.1.2018, kterd jsou ni [

kneelingem.
ému v Tabulce 4 této priloh,

Dopravee se zavazuie disponovat takovym poctem vozidel, ktery
nizkopodiainich vozidel bude pinéno kategoriemi V1, V2, nebio V3 nebo K.

poctu

Dopravce je povinen zasit garantovan nasazovani

i na spoje ob&hy), keré uréi Koordindtor. Objednatel je

V piipad, te dopravce nahradi vozidio
pofizené jako nové vozidlem stardim

5000,-KE 22 kaidy den,

a
plnéni 2VS nizkopodlaznimi vozidly v
Standardy pozadovaném poétu/pomeéru,
zaplati dopravee smiuvni pokutu;

2aporuseni povinnost dupvavce zauxm

sxanuavdv pozadovaném puuu/pomew
zaplati dopravce smluvni pokutu

erymi
povazuj i jizdnim Fadu a pinéni é Y- Zeni i niz zniho (nebo
ni tastetné vozidel Low Entry) Vﬂzld\a na SDLU, ve kterém je toto
Rok Dopravcem garantovany podil z celkového pottu vozidel uréenych pro i obéhy, kterd jsou i castetné ini, 1. & pfi garantovano ji
entry) (Nevztahuije se na pfipad, kdy Objednatel,
Prvni rok provozu (po zahajeni) 30 % resp. Centralni dispetink, povolil operativné
Druhy rok provozu 40 % dotasnou vyjimku, napf. v pfip. nahrazeni
Treti rok provozu 50 % spoje néhradnim vozidlem.)
Ctvrty. mk adile 60%
i i e Sy i y |, ktery je , aj 2
A TR S A T i S A G), nemusi bit shodné aini jch spoj v pfipads
nizkopodlaznich vozidel.
V rdmci obéht é linky. Fepravu . Viechna alnia NOVE ZARAZENA"
musi byt vybavena zvedaci plosinou,
Voridla delsi nez 8 m musf byt vybavena nej dvefmi urt
je moiny p i jinak. Cestujic na i Je i povinen umofrit néstup g net
2 i i fidie i) Pokud s tobi

bud id

{ musi byt jak uvnitf,

y alespof jedno pf

, to na pravé &

Nefunkéni dvefe,

| pripadné na

Pritchosiiku dvefivoridel uréuje Tabulka 5 Standardis 1DOL
dvefistejné v
Duere vorda (nebo Jnd soutdst vodela) nesmli bt ffchotevrénta zvirini kol s

alinek pro télesné postizené, mikrobusy apod.) schvaluje Koordinstor.

Nespinéni parametru prichozi&iky dvefi,

Dopravce je povinen zajisti, aby Wi i i Potadavek je g .z
dlkovich a regiondlnich obéh. plnémZ\IS voridl vybavenjmi Kimaizacive
i y | ktery je Tovat, a fené  Standar

Y P
K turnusové nasazenému poctu vozidel a nahradnich vozidel,

KLIMATICKA A SVETELNA POHODA VOZIDEL

Technicky stav vozidel musi zarucovat moznost otevreni a uzavieni viech oken a vétracich priiduchii k tomu konstrukéné uréenych a moznost temperovat vozidio.

Technicky stav vozidla vybaveného klimatizaénijednotkou prostoru pro cestujici
nestoupla nad 27°C. RIGI je povinen pouzivat regulaci topenf a imatizace v zavislosti na vné

z g ploty tak, aby v pod 16°Ca v letnim
eploté. Klimatizacni jednotka prostoru pro cestujici musi vjvod pokryvajici min. 70 %

vozidla. Vozidio
teploté dosahuj

25°Cs doporucenim udriovat rozdilteploty 5°C, maximainé viak do vyse vnitini teploty 27°C.

teploty vné i uvniti vozidla. Klimatizaéni jednotku je fidic povinen zapnout pfi vn&jsi

Vozidlo bez klimatizatni jednotky musi zarucovat minimaini teplotu prostoru pro cestujici 16°C. Ridic je povinen pouzivat regulaci topeni v zévislosti na vnés teploté.

e

Nefunkéni kiimatizace, nefunkén vytépéci
systém, nefunkéni vtraci systém, nefunkéni
zavirani nebo otvirdni u oken a jind porugeni

Dopravee je povinen zajstit, aby v pipadé pouzivani ke snizovani jeji , uzamykani bonich oken, okenze
stanovisté fidice).
Piijizde i izené musi bjt i prostoru p it v piné funkenis Poutivaii se zaii [t i steplotou

denniho svétla. U prvnich dvou fad sedadel za fidice je pfipustnd tlumend
virobee voridla  pouze mimo prestupni zastivy.

isou vybaveny (zevnitf i vng)

Kap. 3.2.1 ve Standardech uréuje poadavky na sedadla, predeviim z hlediska komfortu

SIGNALIZACN ZARIZEN(

i je povolena jen ovlad: o

dvefich,

Ve vozidle musi byt umisténo

et tseivs (1o voridla NOVE ZARAZENA  datem regtrace do provor po .. 2018 kategors S i 1 ert 1, 2. adilfch dver 25, dile cca nakafdé 2 metry delky

vozidlya 1x, pro ostatni vozidia min. 3 atitka)
arkem, wstup osoby
« jiné nebezpeti i thacitio pro vystup

aor

ntace (na plosiné 1x, umoiiuje-l to vyrobce vozidia);

Porugeni kap. 3.2.1 (neodpovidajici
vybaveni)

atov pripadg, Ze pouditi starsich

kdytrvé porusenize  vorideldopravce predem  ANO - denné
strany dopravee nahlési a zdavodni.
adé, e pouiiniziho,
neé Standardy poiadovaného
poméru/pottu dnvrm
10000, Ke ()22 kaidj predem nenah
den nezdivodni.
chybéjicido Standardu  (pokuddopravci do napinéni AN - denné
potadovaného poméry  poméru nizkopodiainich
(poctu) autobusiv jednom dni chybi 3
nizkopodiainf autobusy, e
povinen dopravee uhracit
cellem 3 smiuvni pokuty)
atov pfipade, ze poutti niziiho,
e Standardy poiadovaného
5000, Ke () 22 katdy e POMErY /POty dopravee
o Y9N predem nahiasi a zdivor
o {pokud doprave donapiéri
o pomery PO izkopodiinich
méru
{poctu, nizkopodlaini autobusy, je
povinen dopravee uhrait
cellem 3 smiuvni pokuty)
1000 K¢/spoi/den
(max. do dennivjze .
5000Ke 23 turnus)
1000, Ke za kakdy .

2jiétény pripad

den a katdé vozidio
chybejici do Standardu
poadovaného pomér
(pottu),

1000, K¢ 23 kazdy
zjidtény pripad

1000, K¢ 23 kazdy.
zjisteny

1000, ke za kaidé.

). < eni aai
Vi cit izatniho zafizeni musi byt umisténa ve vy do 140 cm od podiahy Vyjimky z pot ého pottu schval dtor (napf. pro N chybejicizafizeni
zéjezdova vozidla).
Viechna vozidla musi byt vybavena infopanelem ,STOP” (LED panel), a to v pf nad Popis ,STOP* mize by jm symbolem, kt
Koordindtorem.
SIGNALIZACNI ZARIZENT
Ve vozidle musi by fizen, ktery 0 y up a:
NOVE ZARAZENA" 11,2018 v kategorii  a vySsi: u 1. dvefi 1x, u 2. a dalsich dveff 2x, dale cca na kazdé 2 metry délky
vordy 1, ro osatnivoridarmin. 3 titkal
+ istup s kotérkem, wstup osaby se snienou schopnostipohybu a orentace (na plosind 1x, umoZfuje-i o vjrobee vozidal;
« jiné nebezpei fank ¥ zjistény
Viechna i musi byt {81 do 140 cm od podlahy i pottu schvaluje Koordinétor (napF. pro minibusy nebo 322
2jezdova voridla).
,STOP* (LED panel), ato pi nad Popis ,STOP" ym symbolen, ktery
Koordindtorem.
Voridlo bude dée wybaveno:
« tiacitkem p plosiny pro vozicek a kotdrek, é pro pofadavek idici
na pouit plosiny (u vozldel s visuvnou plosinou); iebo nefunkéni nouzove otevirani 1000, KE za kazdy
« nouzovyim otevienim dvefi :
« pripadné fi (u vozidel i poku zjstény pripad
i musf byt tyto prostory vy i ichyty pro invalidni vozik. V odivodnénich pfipadech @
v § prostor & jeden kotrek. Ve v i by cena dvé mi ¢izhorsenou
orientace. e s ——
. e - . o o o . S cerns Chybejiciprostor pro kotarek nebo chybéiici 1000;-K: za kazd
kapacity). V takovém pFipadé Dopravce o té je povinen jizdnim Fadu . Vjimku CE RO Hhfkars ARG
Ve vozidle musf byt tyto p i dchyty pro i piipadech mize Koordintor udélit vijimku.
Ve vozidle musi bjt vyhrazeny prostor pro minimdlné jeden kog4rek. Ve viech vozidlech musf byt vyznatena dvé mista pro osoby s omezenou &i zhorgenou schopnost pohybu a
orientace. Neprepravent kotarku nebo invalidniho  1000,- K¢ za kaidy
. P pro cestujici, musi Dopravce zajistt I P vozku zjiteény pripad
Kapacity). V takovém pfipadé Dopravce o této sk je povinen vjizdnim fédu a zazadat yjimku. Wyjimku lze udélit pouze pro

pro dalkové linky.

ANO - (Po udéleni sankce je
atov pripadé, ze pouitinizéiho, dopravce povinen zévadu
nei st i ji

poméru /pottu dopravee jednoho mésice. V pip.
divodn. j&téni bud

sankce uloZena opétovns.)

NE

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdgji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjsténi bude
sankce ulozena opétond.)

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pii

Vyjma piipadu, kdy byla udélena
vijimka ze strany Objednatele/
Koordinitora

sankce ulozena opétovné.)

NE

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V piip.
opakovaného zjsténi bude
sankce ulozena opétovné.)

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravee povinen zavadu

7e Koordintor it nejpozdgji

udélil vyjimku die kap. 3.2.4

jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjisténi bude
sankce ulozena opétovné.)

Vyjma pipadu, kdy byla

yeerpana kapacita vozidia NE




3.3, Design
Standardy IDOL_ manusl

Standardy IDOL 3.3.1

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy 1DOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

3463

Standardy IDOL

3463

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL

Standardy IDOL 3.5.4

Standardy IDOL 4.1

VNEISI VZHLED VOZIDLA
Ve i i ign manualu IDOL - viz piloh:
Tato ustanoveni plati pro vozidla, ktera zajistui pinéni dle Smiouvy. Vyjimky schvaluje Koordinstor.

IDENTIFIKACNT PRVKY

A. Zékladni identifikatni prvky:

« jednotné barevné schéma

* oznaceni nizvu dopravce v souladu s legislativou;
« umisténi loga IDOL a doprave;
« umisténi slogand propagujicich sluzbu systému IDOL.
B.Symboly a piktogramy:

Poruseni ustanoveni dle Design manualu a
danku 33

5000, Ké za kaidy
zjistény pripad

Chybéici/netpiné/necitelné vnéjsi

identifikaéni prvky a piktogramy vozidla-dle >0 22 K22y teny

« dvefe uréené pro ndstup s kozdrkem; Canku33.1 2d
« dvefe urcené pro nistup osob na vozicku nebo hijfe pohyblivych osob (u nizkopodiaznich vozidel);
« ozateni érové véele (p iérové
« thatitko k iné Feni dvefi voridel i
« navigaéni piktogramy dle zadani Koordintora.
ool v Vozidlo, které je do provozu v Vs
ST Bopvetcn e StioniE O.D0k Libereckého fipad nahidieny dopraveem,
V plipads, ‘guje a vydani psanych jizdenek by du, i2a cenu, 7 nebud ° . prp: 'y dop m
> y ad
Lz (IDIpEG ‘ e el oo nebo s nefunkéni vozidiovou Edsti do4hodin
bel v Y v odbavovaciho systému
Odbavovaci systém je soucésti palubniho informatniho systému. 0oL v Votido, keré jedo provozs v 215
systému jsou uvedeny ve Smiouvé o IDOL, e Jsng  orioad
V piipads, 1 odbavovaci systém nefunguje a vydani psanych jizdenek by branil i jizdni e i2a cenu, ¥ nebudou " ! uﬂYth phip: e
ydavény. Déle je povinen ten Centrélnimu dispeéinku. Prip: fych kdy
Dopravce uéini viechna opatreni vedouci k tomu, aby negativai dopad na wbeér trieb byl co nejnizs (vyména strojku, vména vozidla). nebo s nefunkénivorldloou st ieb do28hadin
prvee utint patfent 3y neg: pad na vy V1o nejnizsi (o e g odbavovaciho systému
i X i 1DOL. y
systému Jsou uvedeny ve Smlouvé o IDOL. Vel St i pEEAs 1000 K za katdy Zjtény .
, . . Libereckého ; "V pripad nahlsgeny dopraveem,
V pripade, iguje a vydani psanch izdenek by du, i2a cenu, & nebud ©  pripad (a kaldy zapocaty
e e e standardizovaného odbavovacho zaizent  h P (8 S SRR iy dopravce neodstranil
LT IBLE ‘ P = - nebo s nefunkéni vozidiovou Edsti Lot} eh  24vadu do 24 hodin
bel v Y v odbavovaciho systému
Odbavovac systém je soucésti palubniho informatniho systému. 0oL v Vorido, keré jedo provozs v 215
systému Jsou uvedeny ve Smiouvt o |DOL Libereckého kraje nasazeno bez funkéntho
V piipads, 1 odbavovaci systém nefunguje a vydani psanych jizdenek by branil L i2a cenu, ¥ nebudou " 50000, K¢ za kazdy )
standardizovaného odbavovaciho zafizen e pripad nenahléseny dopravcem
. Dile je povinen ten Centrélnimu dispeinku. Zjétény pripad
Dopravce uéini viechna opatreni vedouci k tomu, aby negativni dopad na wbeér trieb byl co nejnizs (vyména strojku, vména vozidla. nebo s nefunkénivorldlovou st
prvee utint patfent ' aby neg: pad na vy V1o nejnizsi (o e g odbavovaciho systému
Chybec i predri informaénsystémdie oo o
i dnku 34,5~ lektronicky informacnf panel 0 00" K€ 22
Vnéj&f predni IBtEnY pip
ool dopeme b v pipads, e pouttinizih,
- Vngjsim botnim (na pravé stran vozidla) a  kaidé voidio chybéjicido "°% orondardy pozadovanho
i " * o poméru /pottu dopravce
poctu/poméru zaplati dopravee smiuvni  poméru (poétu) predem nahlésia zd(vodn
pokutu
povinnost dop . Nevybaveni voridiaelektronickjm 000, K 22 kaidy
akustickjm systémem vnésim. d
povinnost doo . Nefunkéni elektronicky akusticky systém 1000 K za kil
wnéj zjétény pripad
y - ™ ' i § vnéjiiinformatni . " " .
P , o tormaet syt B pro vt sysem e tinku3a3-clewvoncy i S e SR
& 5 HETh R informani panel vnéjii LGOI RO
&1.3.4:5. upravuie pozadavky na vni informatni systém pro cestujici - elektronické ¢ v é i predni,elektronicky informacni  Chybéjicitabule nebo daje na i uvedené, 1000, Ké za kaidy
panel vnéjsi boéni, v ni &5 zadi, § informacni systém (vnéjsi) pro nevidomé. nebo chybné uvedené Gdaie na tabuli zieny pripad
Chybschunitin informatnisystémdle o0 L
Povinnost dop! &lanku 3.4.6- elektronicky informaéni panel v,
s zjétény pfipad
vnitini
. . - — i elektronické - . & oFioadn dnich botadavki Nefunkéni vnitrniinformaéni systém dle o kaids
1246 upravepaadvky v formai syt ro informani pipadnych minimalnich pozadavkina e MOV formad svster o 2000 ko
" panely vnitini a/nebo vnitrni akustickyls. e PP
Dopravee je povinen za i poétu, ktery poadu 3),pristupovymi body pro
I sk Nevybaven voridia v souladu s potadavky v ~2000,- Ké za kady
« miniméiné 1 SIM slot s podporou 26, 36 2 4G-LTE; ) P Rl
p . 30 utivateli v celém voridle ve stejnou chyil; 2 L
« provo na frekvenci 2,4 GHz.
Dopravce je povinen zajist poétu, kery poadui iloha 3), pFistupovyimi body pro pripojeni k veejnému internetu prostiednictvim Wi-Fi, které
musi spinit asledujici f pozadavky: B
« minimainé 1 SIM slot s podporou 26, 36 2 4G-LTE; Nefunkéniwifi prpojeni 200, Kok ciény
« pripojeni min. 30 uvatel v celém voridle ve stejnou chvil; prie:
+ provoz na frekvenci 2,4 GHz.
VNITRNI INFORMACNI PIKTOGRAMY
« sedadlo pro télesné handicapované; b netoing/me .
- mis i {u é pristupnys ; & yAREy
« misto pro koEarek (nen-1v souladu s bodem 3.2.1 udélena vyjimka). informace vozidla- dle élanku 3.5.1
Dile V @ furtené pro ucely kap. 32.2
INFORMACNI VITRINY
Kai i f jednou 2 informatnich materisls . 3.5.4) umoiujici umisténi alespon 4 st ve formtu A3 na irku
(vedle sebe). Dale je Koordinitor opravnén pozadovat zverejnéni rozsirené sady informatnich materiala ve voridie. i umoznit umistén alespoi 4 (dalich) st ve Coybicnedping/neciteing it 2o Kot Gt
formatu A3 na sfku v informacnich vitrindch, pfipadné najiny injch plocha 4
ormit A3 na S v nformatnich virindch, pripacné najinjch vhodnych plachch. AN -
pravee pi projedna .
Koordingtor mie p & typy vozidel s f voridle.
SCHRANKA NA LETAKY
Schrénka na ltaky je umisténa na é ci ém misté T T T ] 2o ko .
o e e : = n e bt maoklad | © stkove kamsy. Schrinka na et v
Do schrénky je moiné umistovat alespo letaky o formatu DL (1/3 del strany naletdky, nebo (1Yo </ e PE/ecene VI

litkova kapsa je oznacena logem IDOL.

INFORMACNI MATERIALY

Kazdé samostatné vozido je vybaveno jednotnou sadou informaénich materi
Zékladni sada (bude ve vozidle vidy):

« tarifni mapa IDOL (pfipadné vyrez z tarifni mapy);

6, které jsou umistény pro cestujici na viditelném mist. Tato sada se skldda z nésleduj

h soucdsti:

« cenik IDOL;
«vitah ze smiuvnich piepravnich podminek IDOL a taifu IDOL.
Rozsirend sad: i i potadavku Koord dods

« aktuini informace o zménéch v doprave

Dopravee zajisti, aby tato sada informaci byla vidy aktudin.
Dopravce je opravnén zvefejnit i viastni komeréni sdéleni. Nesmi to viak byt na Gkor prostor, které garantuje Koordintorovi ve vztahu ke kap. 3.5

Dopravee je povinen zajistit v celé své délce viechny spoje, které md podie jizdniho Fédu vykonat.

informace vozidla - dle ¢lénku 3.5.4

5000 K¢ 22 katdy Zjstény

2 katdy neodety spoj pripad

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjsténi bude
sankce ulozena opétoné.)

ANO - (max.
1x/voridio/kalendsr
mésic)

NE

NE

NE

ANO -v phipadé, e
Dopravee zvadu neodstrani
anive Ihaté jednoho mésice
po oznameni porugent
Objednatelem,a to i
opakované

ANO - denné

ANO - pripads, ze
Dopravee zévadu neodstrani
ani ve Ihité jednoho mésice
po 0znameni poruseni
Objednatelem, a o i
opakovans.

NE

NE

NE

ANO - pripads, ze
Dopravee zévadu neodstrani
ani ve Ihité jednoho mésice
po oznameni porusent
Objednatelem, ato i
opakovans

NE

ANO - pipadé, ze
Dopravce zvadu neodstrani
anive Ihité jednoho mésice
po oznameni porusent
Objednatelem, ato i
opakované

NE

ANO - (max.
1x/vozidio/kalend:
mésic)

ANO - (max.
lo/kalendsr

/v
mésic)

NE




Standardy IDOL 4.1

Standardy IDOL 4.1

Standardy IDOL 4.2

Standardy IDOL 4.2

Standardy IDOL 4.2

4.3, Garance
Standardy IDOL névaznost
1oL

Standardy IDOL 4.4,

Standardy IDOL 4.5.

Standardy IDOL 4.5.

Standardy IDOL 4.5

Standardy IDOL 5.1.1

Viechny spoje musi by snyv ¢ im jizdnim Fid
¢ relimu poptavkové dopravy a v pfipadé uzavirky pozemnich komunikaci,
P p 2ménit trasu spoje, v odjezdd a prijezda ze viech zastévek
2a it jistént /piip. poruchy v, idly
vozidla p yuiit (pro ka i i

Smlouvy 4 i st ta

zastévky ve sprévném pofad. Odchyleni od trasy je

fidice). V priloze &. 1

Bezdivodna zména trasy linky a vynechéni
zastévky

Neni k dispozici disponibilni vozidio pro
ipad posiy nebo nahrady (napf. v

fizeni Centrani di

Pprovozu spojt

deﬁnovzna mista, kde
K

Okamiitou disponibilitu dopravee potvrd kazdy den Centralnimu dispecinku (nahlaseni SPZ, mista a casu disponibility).

fidice k dispozici). O jejich nasazent
i dobu

Sena disponibilita
Centrinimu dispetinku.

viny

(za vynechini zastavky se
nepovaiuje neobslouzeni
poptévkové zastévky ¢ zastévky

inebo neposkytovani
a,

Dopravce je povinen zajstit, aby viechny spoje odjely ze zastavek presné DFvi od ze zastavky, net je i , nenf dovolen DS odjerd ze zastévky oprotJadmu
(tolerance je 30 sekund u nacestné zastdvky). p
tadu ~ o vice nez minutu
Dopravee je povinen zajistit, aby vechny spoje odjely ze zastavek pesné pode jizdniho Fédu. o
Dopravee
Dopravee je povinen zajistit, aby poje odjely ze zastévek presné podie Zpozdéni vétsi ne? 30 minut zpisobené 2
viny Dopravee
NAVAZNOST SPOJ() Zanedodrient pravidel stanovenych Garanci
Dopravei jsou povinni zajistit, aby Fidiéi p 0oL i jch zprév do palubniho névaznosti IDOL dle elénku 4.3 nebo
\nlarmaérﬂm systému (pfip. telefonicky). porugent jinych pokynt Centralniho
jistit, aby Fidici platném dicky , Kterd je dispetinku
POZADAVKY NA DISPECINK DOPRAVCE
A V byt i fizeni min. po dobu o i K
objednatelia k ostat
« informovat C ( hoda, inf © nahradni pF tp.) — aktivné
« fizeni nesoulad rediného provozu s IR
fizeni jsou pro  dopy dnotr i o pristoupent k IDOL
i K pravee, ktery bude Porugen
vozidel, to % fizeni provozu se spoj i provozu, které musi umoffiovat: informovani Centrainiho dispeinku
« operativn{ nahrazovéni z8kladnich vozidel vozidly zalohovymi;
* etenl mimotdnjch uddosf a soactv dopravd
e ot oo
i kontakt na dispei provozu jednotn tel. &so). Pokud a
vokrajovych tstech dne/tjdne o linky na sloucené pracovisté (t. stale stejné tislo).
Koordinaci dopravei regi V fesi 0oL
POZADAVKY NA\NFORMA(‘.N! KANCELARE DOPRAVCE coni " iraci dobé
N seesiing s . A . @ Poruteni ustanovent o oteviraci dob&
(vtab. pohledu Podrobné poz 2 informatnich kanceldf
sluteb
POZADAVKY NA INFORMACNI KANCELARE DOPRAVCE
Informatni kanceldfe jch oblastech, piipusti ), tu i (vt i cestujiciho, vadné
spinéni nize pozadovanych parametrd). Konkrétn lokalitu (vtab.j flokalita 2 pohledu Koordinstora. Podrobné pofadavky na informatni poskylnuus\ulhy uvedené vl 4.5
kanceléfe dopravce jsou uvedeny v élénku 4.5 Standardd IDOL.
POZADAVKY NA INFORMACN{ KANCELARE DOPRAVCE
Informatni kanceldfe fipustn: 7 tu i (e Porugent i 45
splnéni nize po% jeh parametrd) (vtab. | imaini lokalita 2 pohledu Koordintora, Podrobné pozadavky na informaéni (informatni kancele dopraved)

kancelafe dopravce jsou uvedeny v élénku 4.5 Standard IDOL.

VYBAVEN( PERSONALU
Vybaveni servisniho persondlu musi z]ist, % persondl v pinérm rozsahu

piniprovozni dkoly 3 zaruipéi o cestujici 2vgtaf dirat je Kladen na ndsledujic
| ot

« nosi slemnkm‘ odpovidajici vykonu sluzby, jmenovku

(viditelne i odbaveni). y

kon sluzby stanovuje

Porugeni ustanoveni dle élanku 5.1.1

Standardy IDOL 5.1.2

Standardy IDOL 5.1.2;5.13

Standardy IDOL 6

1000KEZakaZAY PO} L e o stup, nebylli NE
ohldsen potadavek cestujicich
zastévkw obslouit)

1000Ke za den a vozidio NE
bt i ik,

L000KE 22y o] ir;ip\aﬂ pro zastavku pouze pro

i spoj NE

2000 KE 22 katd 5poj NE

1000, K¢ 23 katdy .

2itény pripad

1000, Ke za iy .

sjiétény pripad

V pipadé, ze 2 divodu, ktery.

000, K¢ Dopravee nezavinil, nebude Ik
denné/informacni oteviend a bude-li pripad
kancelsf nahlasen, sankce nebude

udglena.

500,- KE za katdy zjétény

oFind (ot dowiiea ¥ PIIPadé ofldgeného pipadu

cestujicim nebo pripad Zjistény v NE
rémei mystery shoppingu

000,-Keza
den/informatni kancels)

5000,- K& denné

ANO - dennisazba

v piipadé neohlsseného pripadu ANO - denni sazba

dopravce (Koordinitor e o vahledu stejnokroje nformovin; 500, K 28 kaidy jétény
«je vybaven podklady pro a spojich, tarifni a prepravni podminky, tarifn tabulky); (chybejic/nedostatecné vybavenifidice, 0 | stent NE
«je schopen poskytnout informaci o pesném Case; porusen dstrojové kizné) prie:
« métrvalou monost spojeni s dispeéinkem. Dopravce je povinen zaistit, aby Fidic kaidého spoje v IDOL mél u sebe mobiln telefon s moznosti pFfimu hovoru a telefonovani  béhem
jizdy. Telefonni éislo na kaid spoj sdéli dopravee dispeginku CED v ramei planu na kaid den
CHOVANI PERSONALU K CESTUJICIM AJEJ\CH ODBAVEM
e 3
souladu s jeho pofadavky s Prepravnim fadem, i, Tarifem a's pokyny
sysxému, Které obrif od Koorinitora.
5 ! Tarif,
2y pové P2 Fidié povi lovné poédali X
2 pnka Y povitend osahy ejména je Fdé povinen vykonat Snmotlin tehdy, pokud je] o to yslovné potidaiostani cestu — 1000, Ke2a ket .
ji . e
iné chovani persondl jicim) 2 i
“prm o ot , o 4 b (nevhodné chovani personalu k cestujicim)  zjitény piipad
Pfizastavovan e a kud vybavena. Na pozadéni
cestujicch je povinen jst Fepravuiicich détsky i aorientace ve
idle, zejmeé jit im vozi pro néstup, resp. vistup, pokud istenci umoziuji i
fidié nesmi béhem p aniv i blizkosti , t. ani pokud je vozidlo v kidu
. - . Preprava cestujiciho bez Fadného odbaveni
Ridie sjeho p v s Prepravnim Fadem, Smiuvnimi Tarifer a5 pokyny krom ppadu otettengch smiawntsankeive 5000 K/ spol NE
systém, které obdri od Koordintora. o
vatahu k odbavovacimu zafizeni
fidie i r: i i, Tari
p V e L) s AR e S " I AT BG " 26O Neproskoleny Fid¢ (ve vatahu k IDOL, napF. S

systému, It freiménar ol 1DOL. Progkoleni ) " 1000 K za kaidy

oot I e neznalost Tarifu a SPP, chybné odbaveni 00" NE
je povinen Dopr v i i o zjistény pripad

ANO - opakované v pripadé
Vs aporusen ST budeublonav s, (L SNCTTOS,

o Fedi pro fidic sluteb, kterd céstijeho Nabidky v ramei vefy iz porus 2 P #e Dopravce neprovede ngpravy P

pro

inku 8.2 Smiouvy néslednou vavu
Objednatele se stanovenim

primérené Ihity k néprave.

ani po vyzvé Objednatele
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