Dohoda o maklérskych sluzbach

Aon Central and Eastern Europe a.s.

se sidlem: Praha 1 - Nové Mésto, Vaclavské namésti 832/19, PSC 110 00

IC: 471 23 672

DIC: CZ699006003

zastoupena: Tomasem Talichem, prokuristou

bankovni Gget:  217246183/0300, Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 16503

(dale jako ,Aon" ¢i ,dodavatel” ¢i ,soutézitel”)

a

Exportni garanéni a pojiStovaci spoleénost, a.s.

se sidlem: Praha 1, Voditkova 34/701, PSC 11121

IC: 45279314

DIC: Cz45279314

zastoupena: Ing, Janem Prochéazkou, pfedsedou pfedstavenstva

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 1619
(dale jako ,klient" &i ,zadavatel®, spole¢né téz jako ,smluvni strany*)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v platném znéni (dale jen ,0Z”) a ustanoveni § 12 odst. 1 pism. b) zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci
pojisténi a zajisténi, v platném znéni (dale jen ,ZDPZ*) tuto dohodu:

Uvodni ustanoveni

Aon je samostatnym zprostfedkovatelem dle ZDPZ a je zapsan v registru samostatnych zprostfedkovatel podle ZPZD
vedeném Ceskou narodni bankou.

Aon pfi vykonu zprostfedkovatelské Cinnosti podle této dohody zprostfedkovava pojisténi pro klienta jako svého
zakaznika, tzn. - nezastupuje pfi této Cinnosti pojistitele. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze pokud by kdykoli v
ramci trvani této dohody mél Aon sjednat jakékoli pojisténi pro klienta jako agent pojistitele, tato dohoda se na takové
jednani smluvnich stran nevztahuje. Aon o takové situaci klienta pfedem uvédomi.

Tato dohoda je uzavirana na zakladé vybéru nabidky Aon v ramci vefejné zakazky zadavatele s nazvem: ,,D&O:
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou c¢leny organu a dal$imi osobami ve vedeni zadavatele na
pojistnou dobu od 1. prosince 2022 do 30. listopadu 2023 (dale jako ,verejna zakazka“ &i ,VZ").

I. Sluzby Aon

1. Aon se zavazuje na zakladé zadani klienta:

a) zprostfedkovat zadavateli uzavieni smlouvy o poskytnuti sluzby Pojisténi D&O: pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpusobenou ¢leny organt a dalSimi osobami ve vedeni zadavatele na pojistnou dobu od 1.
prosince 2022 do 30. listopadu 2023, jejiz obsah bude shodny s nabidkou soutézitele v ramci VZ a jez
se v zadném podstatném ohledu nebude odchylovat od obchodnich nebo jinych smluvnich podminek
stanovenych v pfiloze €. 2 této dohody (dale jen ,pojistna smlouva");
b) Celkova vySe pojistného zahrnujici provizi Aon €ini 136 344 €.
c) Poskytovat odbornou pomoc a poradenstvi v souvislosti s pojisthou smlouvou, jeji spravou a ukonéenim
a spolupraci pfi likvidaci pojistnych udalosti klienta na zakladé pojistné smlouvy;
d) Inkasovat pojistné na bankovni ucet Aon jménem pojistitele, pokud to podminky na strané pojistitele
umoznuji.
(dale ¢innosti uvedené pod body a), b), c) spole¢né jako ,sluzby®).
Pokud nebude vyslovné pisemné stranami dohodnuto jinak, Zadné jiné sluzby nebudou ze strany Aon poskytovany.

3. Klient bere na védomi a souhlasi, Ze informace o Aon jako pojiStovacim zprostfedkovateli podle ZDPZ poskytuje
Aon klientovi prostfednictvim internetové stranky https://www.aon.com/czechrepublic/about-aon/Information.jsp.
Dale klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze informace o pojistitelich a jejich produktech jsou k dispozici na
jejich webovych strankach a také prostfednictvim vySe uvedené internetové stranky.

[I. Odménovani Aon
1. Za zprostfedkovani uzavieni pojistné smlouvy v souladu s pfilohou &. 1 nalezi Aon odména.

2. V pfipadé zprostfedkovani pojisténi klienta ma odména Aon formu provize, kterou Aon obdrzi od pojistitele;
pojistitel v takovém pfipadé vyplaci provizi Aon z pfijatého pojistného. Narok na zaplaceni odmény vznika v pfipadé



zprostiedkovani pojisténi obstaranim pfileZitosti uzavfit pojistnou smlouvu. Odména za dalSi prace/sluzby bude
vzdy dohodnuta samostatnou dohodou formou dodatku k této dohodé.

3. V pfipadé, Ze klient odvold zplnomocnéni Aon bé&éhem doby trvani této dohody, nema tato skute€nost vliv na
jakoukoli odménu Aon, na kterou ma nebo mél Aon narok v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle této dohody.

lll. Odpovédnost

1. Strany se dohodly, Ze odpovédnost a povinnost Aon k nahradé Skody &i Ujmy za poruseni jakychkoliv jeho zavazku
sjednanych touto nebo jakoukoliv jinou dohodou ¢€i vyplyvajicich pro Aon ze zakona v souvislosti s touto nebo
jakoukoliv jinou dohodou, s vyjimkou $kody zplsobené UmysIng, z hrubé nedbalosti ¢i na pfirozenych pravech
Clovéka, je omezena ¢astkou 1.920.000,- EUR (slovy: jeden milion devét set dvacet tisic euro), kterouzto ¢astku
ve smyslu ust. § 2898 OZ strany této dohody shodné povazuji a prohlasuji za maximalni ¢astku nahrady ze strany
Aon zplsobené skody vici klientovi, a jeho spfiznénym spole¢nostem, zaméstnanclim a zastupcim ¢i tfetim
osobam (dale jako ,omezena odpovédnost").

2. Detailni podminky omezené odpovédnosti jsou uvedeny v pfilozenych Obchodnich podminkach.

IV.Ochrana osobnich udajt

V rozsahu, v jakém smluvni strany zpracovavaji jakékoli osobni udaje na zakladé této dohody, bude kazda smluvni
strana dodrzovat veskeré pfislusné pozadavky pravnich predpisi o ochrané osobnich Udaju a plati podminky ¢lanku
o ochrané osobnich udaji v Obchodnich podminkach pfiloZzenych k této dohodé.

V. Dal$i podminky a informace

1. Tato dohoda se uzavira na dobu platnosti pojistné smlouvy definované v bodé 1.1.a) bez automatické obnovy.
Neni-li dohodnuto jinak, budou ze strany Aon klientovi ke dni ukon€eni dohody pfedany v8echny oteviené Skodni
udalosti k dolikvidovani.

2. Aon se zavazuje zprostfedkovat uzavieni pojistné smlouvy do 12 dnu od Ucinnosti této dohody s tim, Ze marnym
uplynutim této Ihlity vznikne zadavateli pravo tuto dohodu s okamzitou ucinnosti vypovédét.

3. Klient se zavazuje poskytovat Aon informace, dokumentaci, podklady, kterézto musi byt vzdy kompletni a pravdive,
a veskerou soucinnost za u€elem fadného a v€asného plnéni sluzeb a pfedmétu této dohody.

4. Klient prohlasuje, ze ma pojistny zajem v souvislosti s plnénim pfedmétu této dohody. Klient se zavazuje (i)
informovat dalSi pojiSténé na strané klienta ¢i dotéené tfeti strany o sjednaném pojisténi a zejména o rozsahu kryti
a (ii) v€as informovat Aon 0 zméné pojistného rizika. Klient je povinen si bezodkladné zkontrolovat vSechny pojistné
smlouvy, dodatky a jiné souvisejici dokumenty o pojisténi, zejména zda tyto odpovidaji pozadavkim a potfebam
klienta a hodnoté a rozsahu pfedmétu pojisténi. Klient je povinen dodrzovat zabezpe€eni a dalSi podminky
pojistnych smluv a nezvySovat riziko bez pfedchoziho pisemného souhlasu pfisluSného pojistitele. Klient je povinen
predchazet Skodam.

5. Klient prohlasuje, Ze se seznamil s pfilozenymi Obchodnimi podminkami, t€mto porozumél a zavazuje se je
dodrzovat. Obchodni podminky jsou soucasti této dohody jako pfiloha €. 3 a obsahuji dllezité informace, véetné
omezeni odpovédnosti. V pfipadé rozporu této dohody a Obchodnich podminek ma pfednost tato dohoda.

6. Smluvni strany se zavazuji povazovat informace o veSkerych skute¢nostech, o kterych se dozvédély na zakladé
této dohody nebo v souvislosti s touto dohodu, a to véetné nabidek pojisténi a navrhl pojistnych smluv, za
informace duvérné a zavazuji se zachovat mic¢enlivost o takovych skute¢nostech vicéi tretim osobam, a to az do
doby, kdy se tyto informace stanou obecné znamymi za pfedpokladu, ze se tak nestane poruSenim povinnosti
zachovani duvérnosti informaci dle této dohody &i pfisluSnych obecné zavaznych pravnich predpisu. Za tfeti osoby
se pro ucely této dohody nepovazuji osoby v ramci koncernu kterékoliv smluvni strany ani pojistitel a/nebo zajistitel,
jehoz nabidka &i navrh pojistné smlouvy je pfedkladan ze strany Aon klientovi na zakladé této dohody. Tento
zavazek duvérnosti informaci se nevztahuje na zakonem nebo regulatornim &i jinym organem na zakladé zakona
vyzadované informace.

7. Klient se =zavazuje, Ze nesdéli, nepfeda ani jinak neprozradi jinym osobadm poskytujicim a/nebo
zprostfedkovavajicim pojisténi i zajisténi, ani Zzadné jiné tieti osobé parametry pojistnych smluv €i nabidek, obsah
konzultaci, zprav, &i jakékoli informace poskytnuté &i pfedané mu Aon bez vyslovného pfedchoziho pisemného
souhlasu Aon.

8. Aon nenese Zadnou odpovédnost za Zadna pochybeni & opomenuti zplisobena jinymi osobami poskytujicimi
a/nebo zprostfedkovavajicimi pojisténi &i zajisténi s vyjimkou takovych osob zprostfedkovavajicich pojisténi, které
Aon povéfil zajisténim poskytovani sluzeb podle této dohody.

9. Uzavienim této dohody se rusi vSechny pfedchozi smlouvy ¢i dohody uzaviené mezi smluvnimi stranami.

10. Klient se zavazuje nejpozdé&ji ke dni uzavieni této dohody poskytnout Aon plnou moc k fadnému a neomezenému

plnéni pfedmétu této dohody pro celou dobu trvani této dohody. PIna moc je soucasti této dohody jako pfiloha €.
1.

11.Prava a povinnosti vzniklé z této dohody nesmi byt postoupeny bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
strany.

12. Strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této dohody byla jakakoliv prava a povinnosti dovozovany
z dosavadni ¢&i budouci praxe zavedené mezi stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné €i v odvétvi tykajicim
se pfedmétu pinéni této dohody, ledaze je v dohodé vyslovné sjednano jinak.



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Pro vylouéeni pochybnosti strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli ¢i v postaveni podnikatell a uzaviraji tuto
dohodu pfi svém podnikani a Ze na zavazky z ni vzniklé se nepouziji tato ustanoveni OZ: § 1793 az § 1795, §
1765, § 1799 a 1800, § 1805 odst. 2, § 2050, § 2440, § 2443 a § 2453.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky této dohody jsou vysledkem jednani stran a kazda ze stran méla
prilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této dohody a ze zadna z nich nejednala tak, jako by byla slab$i
smluvni stranou.

Strany timto prohladuji, ze podpisem této dohody na sebe berou nebezpeci zmény okolnosti a zadna ze stran tedy
neni opravnéna domahat se po druhé strané a/nebo soudné obnoveni jednani o této dohodé nebo jejiho zruseni
z ddvodu podstatné zmény okolnosti zakladajici hruby nepomér v pravech a povinnostech stran.

Tato smlouva se Fidi pravem Ceské republiky a jakykoli spor, ktery vznikne na zakladé z ni nebo v souvislosti s ni,
bude podléhat vyluéné pravomoci obecnych soudt Ceské republiky.

Zadavatel je opravnén tuto dohodu uvefejnit prostfednictvim registru smluv podle zakona o registru smluv se
zachovanim obchodniho tajemstvi dodavatele. Smluvni strany prohladuji, Ze se dlkladné seznamily s celym
textem této dohody v&etné jejich pfiloh a nemaji vi¢i nému zadnych vyhrad a Ze tato dohoda vyjadfuje skute¢nou,
svobodnou a vazné minénou vuli smluvnich stran.

Tato dohoda a vesSkeré jeji dodatky mohou byt podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich stran bud
vlastnoruénim podpisem (,inkoust*), nebo elektronicky, a to elektronickym podpisem ve formé kvalifikovaného nebo
komeréniho elektronického podpisu ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady €. 910/2014 ze dne 23.
¢ervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce na vnitfnim
trhu a o zru$eni smérnice 1999/93/ES (nafizeni o elDAS) prostfednictvim DocuSign nebo prostfednictvim jiné
srovnatelné platformy pro elektronicky podpis (,elektronicky podpis“). Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé
podpisu elektronickym podpisem je zachovana pisemna forma ve smyslu § 562 OZ a zadna ze stran neni
opravnéna zpochybnit platnost této dohody nebo jejich dodatk(i z divodu nedodrzeni zakonnych poZadavkl na
pisemné dokumenty, zejména pozadavkl podle § 561 OZ. Kopie této dohody nebo jejich dodatk( ve formatu PDF
ovérena elektronickymi podpisy v§ech signatafl vSech smluvnich stran bude pfedstavovat originalni verzi tohoto
dokumentu.

Soucasti této dohody jsou nasleduijici pfilohy:
1. Zplnomocnéni pojistovaciho makléfre

2. Obchodni podminky nebo jiné smluvni podminky vztahujici se k pfedmétu VZ ,D&O: pojisténi odpovédnosti za
$kodu zpUsobenou ¢leny organt a dalSimi osobami ve vedeni zadavatele na pojistnou dobu od 1. prosince
2022 do 30. listopadu 2023*

3. Obchodni podminky
4. Oznameni o ochrané osobnich udaja
5. Informace o moznostech umisténi pojisténi

VPraze,dne ........c.coovvviiiiinnn. Vo ,dne.

AON Ing. Tomas Talich Ing. Jan Digitalné podepsal

: Ing. Jan Prochazka
2022.11.08 Prochazka Datum: 2022.11.14

09:20:11 +01°00° 17:18:54 +01°00°

Aon Central and Eastern Europe a.s. Exportni garanéni a pojiStovaci spole€nost, a.s.

Jméno: Tomas Talich Jméno: Ing. Jan Prochazka

Funkce: prokurista Funkce: pfedseda predstavenstva



Priloha 1 - Zplnomocnéni pojistovaciho maklére

Zrear

We, Exportni garan&ni a pojisStovaci spolecnost, a.s., having its registered office at Praha 1, Vodi¢kova
34/701, postal code 111 21, Czech Republic, as the contracting authority, hereby confirm that Aon
Central and Eastern Europe a.s., having its registered office at Vaclavské namésti 832/19, Nové Mésto,
110 00 Praha 1, ID no. 471 23 672, as the insurance broker, participates in the procurement
procedure for D&O insurance policy for the period 1. 12. 2022 — 30. 11. 2023.

You, the insurance company, are now being asked by the above-named insurance broker to submit an
offer.

Please propose the conditions according to the requirements of the above-named insurance broker,
namely the amount of the premium to be paid, incl. the commission of the insurance broker the amount
of which (or the percentage of the premium as the case may be) does not need to be disclosed to us.

In case you, as the insurance company, are asked to submit an offer by another insurance broker,
please meet the requirements for submitting it as well so that the offers may be compared.

The selected insurance broker where such party will be confirmed by us in writing accordingly will
subsequently provide you, as the insurance company, with the set of documents issued by us upon your
requirements so that the offer can finally be confirmed.

The present confirmation is the sole document during the procurement procedure for D&O insurance
policy for the period 1. 12. 2022 — 30. 11. 2023, and any powers of attorney issued by our company with
respect to this type of insurance in the past have been revoked or elapsed.

Ing. Jan Digitalné podepsal Ing.

Jan Prochazka

Prochézka Datum: 2022.10.24

17:18:28 +02'00'

Exportni garanéni a

pojistovaci spole€nost,

a.s. Jan Prochazka

Chairman of the Board of Directors



AON

Pfiloha 2 - Obchodni podminky nebo jiné smluvni podminky
vztahujici se k predmétu VZ ,D&O: pojisténi odpovédnosti za
Skodu zpusobenou ¢leny organt a dalSimi osobami ve vedeni
zadavatele na pojistnou dobu od 1. prosince 2022 do 30.
listopadu 2023“

Celkovy limit pojistného pInéni bude alespori 40 000 000 EUR (nebo ekvivalent v K¢, pfiCemz v takovém
pfipadé se pouzije devizovy kurz vyhlaseny Ceskou narodni bankou pro den zahajeni postupu k zadani
VZ).

Pojistné kryti poskytne jeden nebo vice pojistitelll a / nebo soupajistiteld, a to ve vztahu k celému
celkovému limitu pojistného pInéni nebo — v pfipadé pojisténi tzv. nadmérku — jeho &asti nebo &astem.

Pojistna doba bude od 1. prosince 2022 do 30. listopadu 2023 a bez automatické obnovy.
Pojistnikem bude Exportni garan¢ni a pojisStovaci spole¢nost, a.s.

Pojisténymi budou alespori nasledujici fyzické osoby, které jsou k pojistnikovi ve vztahu:
- Clena predstavenstva;

- Clena dozorci rady;

- ¢lena vyboru pro audit;

- vedouciho zaméstnance v fidici nebo kontrolni pozici.

Uvedené osoby neponesou v pfipadé pojistné udalosti Zaddnou spolutéast.

Exportni garanéni a pojiStovaci spole€nost, a.s. bude pojisténym v pfipadé, Ze uhradi za vySe uvedené
osoby jimi zplsobenou $kodu.

Sublimit pojistného plnéni ve vztahu k nakladim na zastupovani v fizeni bude kryt alespori ¢leny

predstavenstva a bude ve vysi

- alespon 0,5 % celkového limitu pojistného pInéni ve vztahu ke kazdému ¢lenovi tohoto organu,
zaroven,

- alespon 1 % celkového limitu pojistného plnéni spole¢né pro vSechny ¢leny tohoto organu.

Dodatecny limit pojistného pInéni v pfipadé vy€erpani celkového limitu pojistného pinéni bude kryt alespor
¢leny dozorci rady a vyboru pro audit a bude ve vysi
- alespori 0,5 % celkového limitu pojistného pInéni ve vztahu ke kazdému ¢lenovi téchto organd,
a zaroven,
- alespon 1 % celkového limitu pojistného plnéni spole¢né pro vSechny ¢leny téchto organd.

Pojistné predepise (bude fakturovat) vybrany Soutézitel. Pojistné bude zahrnovat provizi vybraného
Soutézitele. Vyporadani provize probéhne pouze mezi vybranym Soutézitelem a pojistitelem &i pojistiteli.

Z pojistného kryti nebudou vylou¢eny naklady v souvislosti se zasahem jakéhokoli dohledového &i
regulatorniho organu.

VeSkera podkladova a smluvni dokumentace poddodavatele ¢i poddodavatell, na jejimz zakladé budou
sluzby Pojisténi D&O poskytovany, bude mit pisemnou formu a bude v €eském a / nebo anglickém jazyce,
pfip. v obou téchto jazycich, kdy v takovém pfipadé bude irelevantni, ktery z jazyk(i bude mit pfednost.

Sidlo soudu se pro pfipad jakéhokoli sporu mezi Exportni garan¢ni a pojiStovaci spole€nosti, a.s. a
jakymkoli poddodavatelem poskytujicim &i jakymikoli poddodavateli poskytujicimi sluzby Pojisténi D&O
musi nachazet na uzemi Ceské republiky; rozhodgi fizeni mlze byt pfipusténo, ovSem jen na zakladé
nasledné samostatné dohody smluvnich stran.

Pojistné kryti dcefinych spolecnosti Exportni garanéni a pojistovaci spole¢nosti, a.s. neni pozadovano.
Dodate¢na Ihita pro zjisténi a oznameni narokl ani retroaktivni kryti nejsou pozadovany.

Navrh pojistné smlouvy &i navrhy pojistnych smluv nesmi pojistnikovi zakazovat ani pojistnika omezovat v
plnéni povinnosti jejiho uvefejnéni prostfednictvim registru smluv.

Aon Proprietary and Confidential
v. 11/2021



AON

Pfriloha 3 - Obchodni podminky

e Budeme vam poskytovat Sluzby dle téchto nasSich Podminek

e Je nutné, abyste nam poskytli veSkeré Relevantni informace a Informace o Skodnich udalostech

Za poskytovani na8ich Sluzeb médme narok na Odménu

e S informacemi, které nam poskytnete, budeme zachazet podle Oznadmeni o ochrané osobnich udaju a
pFisludnych zédkonnych ustanoveni

Tyto Podminky obsahuji ujednani o omezeni na8i odpovédnosti

e Tyto Podminky mohou byt po vzajemné dohodé zménény

Uvod

Tyto Obchodni podminky (Podminky) obsahuji podminky, za kterych vam (vy/klient) bude spole¢nost Aon
Central and Eastern Europe a.s. (my/nam/nase) poskytovat sluzby (Sluzby) (spole¢né také jako Smluvni
strany). Témito Podminkami se fidi vSechny sluzby, které vam poskytneme, pokud nejsou upraveny jinak v
dodate€nych &i alternativnich pisemné sjednanych podminkach &i dohodé o makléfskych sluzbach.
Budeme poskytovat Sluzby bud sami nebo pfipadné ve spojeni s jednou ¢i vice nasimi dcefinymi Ci
spfiznénymi spole&nostmi, a ma se za to, Ze odkazy na nés v téchto Podminkach zahrnuji odkazy na nase
dcefiné a spfiznéné spolec¢nosti, které se podileji na poskytovani Sluzeb.

Nebude-li uvedeno vyslovné jinak, tyto Podminky uzavirate a pfijimate svym vlastnim jménem a také
jménem kazdé z Vasich spfiznénych osob, kterym poskytujeme Sluzby. Zajistite, aby takové spfiznéné
osoby jednaly jako smluvni strany smlouvy s nami a téchto podminek a byly jimi vazany. VeSkerymi odkazy
v této Smlouveé na ,vas” (a odvozena slova) se rozumi vase spolecnost a takové spfiznéné osoby.

Dohoda o makléfskych sluzbach vé€. jeji pfilohy ¢&. 2: Obchodni podminky nebo jiné smluvni podminky
vztahujici se k predmétu VZ ,D&O: pojiSténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou ¢&leny organt a dal§imi
osobami ve vedeni zadavatele na pojistnou dobu od 1. prosince 2022 do 30. listopadu 2023 pro vztah s
poddodavatelem ¢i vztahy s poddodavateli, maji tato pfednost pfed témito Podminkami.

Sluzby, které budeme poskytovat, jsou:

A. pokud je uzaviena dohoda o makléfskych sluzbach, jsou to sluzby v této dohodé vyslovné uvedené a
pfipadné dalSi doplrikové sluzby, které s vami pisemné dohodneme; nebo

B. pokud smlouva o zprostfedkovani pojisténi uzavfena neni, ty sluzby, které byly s vami pisemné
dohodnuty.

Neposkytujeme zadné jiné sluzby (dale Vylou€ené sluzby) a souhlasite a potvrzujete, Ze nejsme povinni
poskytovat tyto Vylou€ené sluzby vam ani jinym osobam.

Nase povinnosti

Nase Sluzby budeme poskytovat:

e Cestné, fadné, efektivné a peclive;

e pouze dle pozadavkl a potfeb, které nam vyslovné sdélite a;

e v ramci moznosti, které nabizi relevantni pojistny trh.

Dale také budeme:
e informovat vas o celém prabéhu a vyznamnych udalostech v procesu poskytovani téchto Sluzeb;

e predkladat vam pojistné smlouvy a souvisejici dokumenty bez zbyte€ného odkladu poté, co je obdrzime

od vaseho pojistitele (Pojistné smlouvy a souvisejici dokumenty obsahuji podminky vaseho pojistného
kryti a ukladaji rizné povinnosti. Je tfeba, abyste si tyto dokumenty dukladné precetli a uijistili se, ze
pojistné kryti vyhovuje vasim potfebam a odpovida rozsahu a/nebo hodnoté pfedmétu pojisténi, a ze
rozumite a dodrzujete své povinnosti, které vam z vaSich pojistnych smluv vyplyvaji. Nedodrzeni vyse
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e uchovavat pfisluSnou dokumentaci tykajici se pojisténi, které jsme pro vas zprostfedkovali, v elektronické
nebo tisténé podobé& po dobu deseti let od ukonéeni pfislusné pojistné smlouvy — pfipadné po delSi dobu,
pokud to vyzaduje zakon. (U nékterych druhu pojisténi je mozné, Ze budete chtit uplatnit narok dlouho po
tomto obdobi. Za své zaznamy zlstavate odpovédni a méli byste uchovavat své pojistné smlouvy a
souvisejici dokumenty na bezpe¢ném misté);

e poskytovat poradenstvi v pfipadech, kdy doporu€ime uzavfit pojiSténi u vice pojistitelt. (Na konci téchto
Podminek je uveden seznam nejobvyklejSich typu konstrukce soupojisténi. Ne kazda konstrukce je v§ak
vhodna nebo dostupna pro vSechna rizika. Na vasi pisemnou Zadost mizeme za pfiplatek poskytnout
dalSi informace o alternativnich pfenosech rizika a jeho nositelich. V pfipadé jakychkoliv dotaz(i se prosim
obratte na svého spravce).

NaSe uloha je omezena na poskytovani poradenstvi v oblasti pojiSténi a Fizeni rizika, jak je uvedeno ve
Sluzbach. V zadném pfipadé nevystupujeme ani nebudeme vystupovat jako pojistitel. Stejné tak
neprovadime kontrolu Vami predlozeného rozsahu a hodnoty pfedmétu pojisténi, zabezpec€eni, ocenovani
nebo identifikaci vSech potencialnich rizik ¢ ohrozeni vaseho podnikani (pokud nas k tomu vyslovné
nepoverite).

Kromé toho, pfestoze spolupracujeme pouze s pojistiteli splfiujicimi uréitd nami stanovovana kritéria,
neru¢ime za solventnost nebo schopnost jakéhokoliv pojistitele dostat svym zavazkam.

V souladu s ustanoveni § 88 zakona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, v platném znéni, Vas
timto vyslovné pisemné informujeme o nasledujicich skute¢nostech:

A. jsme evidovani v registru pojistovacich zprostfedkovatell vedenémvCNB. Zapis v registru |ze ovéfit dle
seznamll zvefejiovanych Ceskou narodni bankou ve Véstniku CNB nebo na internetové adrese
http://ispoz.cnb.cz/RegistrVyhledavani.aspx;

B. nemame pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech a kapitalu pojiStoven, se kterymi bude
pojisténi sjednano;

C. pojistovny nebo osoba ovladajici pfislusnou pojiStovnu nemaiji pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich
pravech a kapitalu Aon Central and Eastern Europe a.s.;

D. ostatni informace jsou k dispozici na internetové adrese https://www.aon.com/czechrepublic/about-
aon/Information.jsp.

PFi poskytovani Sluzeb:

A. v nékterych pfipadech doporuc¢ujeme produkty omezeného seznamu upisovatell. Seznam upisovatel(,
od kterych doporu€ujeme, bude poskytnut na vyzadani;

B. v nékterych pfipadech vam nabizime pouze produkt jednoho upisovatele, ktery bude uveden v nasi
nabidce. V takovych pfipadech, pokud byste chtéli dald§i mozZnosti, bychom vam mohli daldi moznosti
poskytnout, za pfedpokladu, Ze mezi ndmi bude pfedem dohodnuta zvlastni odména;

(POZNAMKA: Aon usiluje o co nejuginnéjsi splnéni vasich vznesenych poZadavk( a potfeb. Pokud byste
chtéli ziskat dal$i informace o trznich strukturach nebo alternativnich pojistovnach, kontaktujte prosim
vaseho spravce)

C. v nékterych pfipadech doporuéujeme produkt(y) tzv. trZnich nastrojii (,market facility“). Rada t&chto
nastroju zahrnuje zavazné povéreni nebo jiné delegované pravomoci, které davaji Aon upisovaci pravomoc,
aby jménem pojistitelll jednaly jako povéfeny generalni zastupce (MGA). Kromé veskerych provizi, které
ziskame, je MGA spole¢nosti Aon odménovan za praci vykonanou jménem pojistitele, coz mize zahrnovat
zisk nebo podminénou provizi. MGA spole€nosti Aon mohou byt oznaceny jinak nez "Aon". Podrobnosti
budou poskytnuty v pfipadé, Ze se pouzije trzni nastroj pro umisténi vaseho pojisténi nebo kde jsme umistili
jakoukoli uCast prostrednictvim dohody, kdy Aon jedna jako MGA jménem pojistitele;

D. v nékterych pfipadech mize dojit k situaci, ze vaSe pozadavky nebude mozné spinit, a to bud’ z €asového
a/nebo vécného hlediska. Pokud k takové situaci dojde, budeme vas o tom fadné informovat.

Vase povinnosti

Vasi povinnosti je poskytnout nasi spole¢nosti plnou moc k fadnému a neomezenému poskytovani Sluzeb
az do jeho fadného a platného ukonceni.

Vasi povinnosti je poskytnout nam veskeré Relevantni informace a Informace o Skodnich udalostech, za

jejichz spravnost a pravdivost plné odpovidate.

Relevantni informace zahrnuji vSechny informace a skute€nosti, které mohou byt pro pojistitele vyznamné

pfi hodnoceni pojistného zajmu a rizika, pro které jste nas pozadali o pojistné kryti. Pokud mate jakékoliv

pochybnosti nebo si nejste jisti tim, co pfedstavuji Relevantni informace, obratte se na nas. Pfed uzavienim
7

Aon Proprietary and Confidential
v. 11/2021



AON

pojistné smlouvy i pfi jeji obnové jste povinni poskytnout nam veSkeré Relevantni informace. VeSkeré
Relevantni informace jste také povinni poskytnout pfi jakychkoliv vyznamnych zménach okolnosti nebo v
pfipadé, Ze v prubéhu platnosti pojistné smlouvy vyjdou najevo dalsi dllezité informace.

Informace o Skodnich udalostech zahrnuji veSkeré skute¢nosti, naroky a udalosti, které by mohly vést k
naroku na pojistné pInéni nebo k pojisténé Skodé. Pokud méate jakékoliv pochybnosti nebo si nejste jisti tim,
co predstavuji Informace o Skodnich udalostech, obratte se na nés.

Pokud neoznamite, zkreslite nebo neposkytnete véas jakékoliv Relevantni informace nebo Informace o
Skodnich udalostech, mize to mit za nasledek neucinnost vaseho pojisténi nebo kraceni pojistného pinéni.

Jste povinni si bezodkladné zkontrolovat v8echny pojistné smlouvy, dodatky a jiné souvisejici dokumenty o
pojisténi. Cokoliv, o ¢em si myslite, Ze neni v souladu s vasimi pokyny nebo pozadovanym krytim ¢i
skutecnosti, nam musite co nejdfive oznamit.

Jste odpovédni za pfesné vyplnéni, pfipadné vyhotoveni jakéhokoliv navrhového formulafe ¢i podobného
dokumentu, ktery bude vas poijistitel kdykoliv pozadovat.

Nase odména za sluzby

Zpravidla ziskavame provizi od pojistoven a poskytovatelll jinych sluzeb, které vam doporuc¢ime. (dale
spole¢né naSe Odména).

Nakladani s finanénimi prostredky

Finan¢ni prostfedky, které obdrzime od vas (napfiklad Uhradu pojistného), nebo pro vas (napfiklad vracené
preplatky pojistného) budeme uchovavat na svéfeneckych uUctech v souladu s pozadavky zakona ¢&.
170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, v platném znéni.

Z finanénich prostfedkld v naSem drzeni, v€etné prostfedkd na svéfeneckych Gétech, nam mohou plynout
uroky, které si ponechavame.

Omezeni odpovédnosti

Své Sluzby budeme poskytovat s nalezitou péci a odbornosti. V rozsahu povoleném zakonem vSak
vyluéujeme v8echna ruceni (explicitni nebo implicitni) a vSechny dalsi implicitni podminky, zaruky a pravidla
poskytovani téchto Sluzeb.

V rozsahu povoleném zakonem také my, nase dcefiné spole€nosti a spfiznéné subjekty nejsme odpovédni
vUci vam ani jiné strané:
e za jakékoliv nasledné, vedlejSi, nepfimé nebo zvlastni Skody &i ztraty jakéhokoli druhu;

e za vami nebo jinymi osobami poskytnuté nespravné nebo neuplné informace (v€etné informaci, které
mohou byt ¢&i byly pouzity pro vypocet pojistného a jinych poplatkud tykajicich se vaseho pojisténi);

e za neposkytnuti spravnych, relevantnich nebo v€asnych informaci vami ¢i jinou osobou, a to v€etné
Relevantnich informaci nebo Informaci o Skodnich udalostech;

e pokud se vy nebo jiné osoby nebudou fidit nasimi doporu¢enimi nebo nebudou promptné reagovat na
nase Ci pojistitelova sdéleni, nebo;

e za pochybeni, nedbalost nebo nedostatecnou pédi jakékoliv osoby vyjma nas.

NaSe odpovédnost k nahradé Skody za poruSeni jakychkoliv naSich zavazk( vyplyvajicich z téchto
Podminek, v souvislosti s poskytovanim Sluzeb nebo s jakoukoliv jinou smlouvou &i vyplyvajicich pro nas ze
zakona, s vyjimkou Skody zplUsobené umysiné, je omezena ¢astkou EUR 1 920 000 (nebylo-li v dohodé o
maklérskych sluzbach ¢i jinde sjednano jinak), kterouzto ¢astku ve smyslu ust. § 2898 zakona ¢. 89/2012
Sb., ob€anského zakoniku, v platném znéni a tuto vySi spolu s nami shodné povazujete a prohlaSujete za
maximalni ¢astku nahrady nami zpusobené $kody, s vyjimkou $kody zpusobené imysiné.

Timto rovnéz vylu€ujeme veSkerou nasi odpovédnost za jakykoli dusledek, pokud by se tfeti osoba
dovolavala jakéhokoli dokumentu, informaci ¢i poradenstvi, které vam poskytneme, nedame-li k takovému
postupu tfeti osoby pfedchozi pisemny souhlas.

Duvérnost informaci a dusevni vilastnictvi
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Neni-li na zakladé pfislusnych zakont ¢i povinnosti poskytovat Sluzby uréeno jinak, budeme drzet vSechny
davérné informace, které od vas ziskame, v tajnosti a budeme je pouzivat vyhradné v souvislosti s
poskytovanim sluzeb, respektive za ucelem, za kterym nam byly poskytnuty, respektive tak, jak je povoleno
v téchto Podminkach a v Oznameni o ochrané osobnich udaju.

Nas$e povinnost nakladani s davérnymi informacemi v§ak neplati v pfipadé, Ze:
e jste pisemné souhlasili jinak;

e sdéleni informaci je vyzadovano zakonem nebo regulatornim &i jinym organem na zakladé zakona;

sdéleni informaci je nutné k poskytovani Sluzeb (napfiklad poskytovani informaci stavajicim nebo
potencialnim pojistitelim);

tyto informace jsou vefejné dostupné, nebo;

tyto informace jsou nasim opravnénym vlastnictvim ziskanym jinak nez porusenim zavazku zachovani
daveérnosti.

Ponechavame si veskera vlastnicka prava, autorska prava a jina prava dudevniho vlastnictvi ke vSem
materialim nami vyvinutym, navrzenym ¢&i vytvofenym (nebo jakoukoli nasi dcefinou ¢&i spfiznénou
spole¢nosti) a poskytujeme vam bezplatnou licenci k pouzivani takovych materiald, avSak pouze pro Gcely,
pro které byly vytvofeny podle smlouvy uzaviené s vami, a po dobu jejiho trvani.

Aon shromazduje udaje o svych klientech a jejich umisténi v pojistovnictvi, véetné obchodnich firem,
primyslovych kéda, typl pojistnych smluv, termin(i pojistného a vyprSeni platnosti pojistnych smluv, stejné
jako informace o pojistovnach, které poskytuji kryti svym klientim nebo soutézi o pojisténi svych klientd
umisténi.

Tyto informace jsou uchovavany v jedné nebo vice databazich vyvinutych spole€nosti Aon, které pomahaji
pojistitelim posilit své nabizeni sluzby jejich klientim a zaméfuji se na vytvareni jedineéné hodnoty pro
klienty. Souhlasite s tim, Ze tyto informace poskytnuté spolecnosti Aon mohou vyuzivat spole¢nosti skupiny
Aon nebo jiné tieti strany za u¢elem optimalizace nabidek pojisténi pro vas a pro Ucely analyzy a sestavovani
informaci o spravé, agregovanych udajl a statistickych informaci. Vedle pouZiti v zajmu klientl Aon mohou
byt tyto databaze zpfistupnény i pfidruzenymi spole€nostmi spolecnosti Aon pro jiné ucely, v€etné
poskytovani poradenskych a jinych sluzeb pojistovnam (at uz jako souéast sluzeb Aon pro pojistovny nebo
jinak), za které ¢lenové skupiny Aon mohou ziskat uhradu.

Upozorrfiujeme vas, Ze v zakonem stanovenych pfipadech jste povinni se podrobit identifikaci podle zakona
¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu.

Souhlasite s tim, Ze jsme opravnéni uvadét vas i odkaz na dohodu o makléfskych sluzbach v ramci referenci
na nasi ¢innost vici tfetim osobam.
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Ochrana osobnich udaju a elektronické zpracovani

Pro ucely tohoto ¢lanku:

pridruzena spolec¢nost oznacuje ve vztahu k smluvni strané subjekt, ktery je ovladan smluvni stranou,
ovlada ji nebo je ovladan spolecné s ni, pficemz pojem ,ovladat* znamena pravomoc fidit nebo ovliviiovat
fizeni a strategii subjektu, at' uz skrze vlastnictvi podill s hlasovacim pravem, smluvné &i jinak;

skupina Aon oznacuje skupinu subjektd Aon po celém svété, kterou tvori Aon PLC jako kone¢na matefska
spole¢nost a veSkeré jeji dcefiné spolecnosti, spfiznéné/propojené spolecnosti, pfidruzené spolecnosti,
stejné jako spole¢né podniky takovychto dcefinych spolecnosti, spfiznénych/propojenych spole¢nosti a
pfidruzenych spolecnosti;

pravni predpisy o ochrané osobnich udaji oznacuji jakékoli pfislusné zakony na ochranu osobnich udaja
a soukromi, které souvisi s ochranou fyzickych osob v souvislosti se zpracovavanim osobnich udaji, mimo
jiné véetné (i) Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaju (EU) 2016/679 (dale jako GDPR); (ii) nafizeni
GDPR v podobg, v jakém je implementovano ve vnitrostatnich predpisech Velké Britanie (dale jako UK
GDPR); (iii) smérnice 2002/58/ES (dale jako Smérnice o ochrané soukromi v odvétvi elektronickych
komunikacich); a (iv) jakychkoli odpovidajicich vnitrostatnich pfedpist nebo nafizeni, véetné jakychkoli
zmén, doplnéni, aktualizaci, Gprav nebo opétovnych pfijeti takovychto zakon(;

SCC oznaduiji (i) standardni smluvni dolozky uvedené v provadécim rozhodnuti Komise (EU) 2021/914 pro
pfedavani osobnich udaji do tfetich zemi podle nafizeni GDPR v aktualnim znéni, které mlze byt
prilezitostné upraveno ¢i nahrazeno (dale jako SCC EU); (ii) standardni smluvni dolozky pro pfedavani
osobnich udaji uvedené v rozhodnuti Evropské komise C(2004)5271 (dale jako SCC pro spravce udaju)
nebo jakoukoli odpovidajici mezinarodni dohodu o pfedavani osobnich Udaju (dale jako Dohoda o
predavani osobnich udaja) pfijatou dozorovym organem ve Velké Britanii (spole¢né jako SCC pro VB); a

Pojmy spravce udaja, subjekt udajil, osobni udaje, zpracovani, zpracovatel udajt, citlivé osobni
udaje, zvlastni kategorie udajti, dozorovy urad a predavani maji vyznam uvedeny v pravnich pfedpisech
o ochrané osobnich udajl.

Smluvni strany pfedpokladaji, Ze kazda ze Smluvnich stran je samostatnym spravcem osobnich udaju
zpracovavanych za ucelem poskytovani sluzeb v souvislosti se Smlouvou (dale jako smluvni osobni
udaje).

Kazda ze Smluvnich stran se zavazuje, Ze v rozsahu, v jakém zpracovava smluvni osobni Udaje jako
samostatny spravce udajd: (i) bude dodrzovat veskeré pfislusné pozadavky pravnich pfedpist o ochrané
osobnich udaju a této dohody v souvislosti s jejim zpracovavanim smluvnich osobnich udajd; a (ii) veSkeré
smluvni osobni Udaje shromazdéné nebo ziskané Smluvni stranou nebo jejim jménem za ucelem zpracovani
v souvislosti s touto dohodou nebo které jsou jinak poskytnuté nebo zpfistupnéné druhé Smluvni strané
budou shromazdovany nebo jinak ziskavany v souladu s pravnimi predpisy o ochrané osobnich udaju a
mohou byt zpracovavany, poskytovany a predavany zplisobem uvedenym v dohodé nebo v souvislosti s ni.

Spole¢nost Aon a pfidruzené spole€nosti Aon mohou zpracovavat, pfedavat a poskytovat osobni Udaje
zpGsobem uvedenym v Oznameni o ochrané osobnich udajl Aon, zejména za ucelem (i) poskytovani
sluzeb; (ii) spravy komunikace a obecné korespondence s klientem; (iii) provéfovani osob spojenych s
klientem oproti mezinarodnim seznamOm subjektd, pro které plati sankce; a (iv) agregace, odstranéni
identifikace a, pokud je to mozné, celkové anonymizace osobnich Udajl za u¢elem srovnavani, prazkumu
trhu a analyzy dat spojenych s vyvojem produktli a sluzeb skupiny Aon.

Smluvni strany budou vzajemné v dobré vife spolupracovat na zajisténi toho, aby informace uvedené
v pravnich predpisech o ochrané osobnich udaju byly zpfistupnény pfislusnym subjektim udajd, véetné
pfipadného poskytnuti téchto informaci subjektu udaju klientem jménem spolecnosti Aon.

Kazda ze smluvnich stran v souvislosti se zpracovavanim smluvnich osobnich Udaji na zakladé této dohody
nebo v souvislosti s ni zavede vhodna technicka a organizani opatfeni, ktera zajisti uroven ochrany
odpovidajici riziku, jak stanovuji pravni pfedpisy o ochrané osobnich udajl véetné ¢lanku 32 GDPR.

Kazda ze Smiluvnich stran na vyzadani a na vlastni naklady (pokud neni ujednano jinak) poskytne veSkerou
soucinnost, informace a pomoc, které jsou pfimérené nezbytné k tomu, aby mohla druha Smluvni strana
dodrzovat pravni pfedpisy o ochrané osobnich udaji v souvislosti se smluvnimi osobnimi Udaiji, pfedevsim
v souvislosti s reakci na (i) Zadosti subjektl Gdaj; (ii) Zadosti dozorovych organd; a (iii) poruseni
zabezpedeni osobnich udaju ve vztahu ke smluvnim osobnim Gdajum.

Smluvni strany berou na védomi, Ze smluvni osobni udaje mohou byt pfedavany nebo jinak zpracovavany
mimo Velkou Britanii a Evropsky hospodarsky prostor (dale jako mezinarodni predavani). Jakékoli

mezinarodni pfedavani smluvnich osobnich Udaji mezi spole¢nosti Aon a klientem podléha pFislusnym SCC
v rozsahu, v jakém by takovéto pfedavani bylo jinak nezakonné.
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V rozsahu, v jakém jsou SCC vyzadovany, a kde je poskytovatelem udaju klient (jako spravce udaji) a
pfijemcem udaji Aon (jako spravce udaja), jsou tyto SCC do této dohody zaclenény formou odkazu, jak je
uvedeno nize:

a) pro Ucely SCC pro spravce udaju: v doloZce 2(h) Smluvni strany voli moznost (jii).

b) pro ucely SCC EU (Modul 1): Dolozka 7 a moznosti v doloZce 11(a) se nepouziji, dozorovy organ pro
Ucely dolozky 13(a) se urci dle mista usazeni poskytovatele udajd, rozhodné pravo a volba mista soudu
a soudni pFislusnost uvedené v této dohodé budou v zemich EU nebo Ceské republiky a plati technicka
a organizaéni bezpe&nostni opatfeni uvedena v bodé 2.5. Cetnost predavani je priib&zna podle potieby
poskytovani sluzeb a uchovavani se fidi firemnimi plany a zasadami pro uchovavani zaznam pfislusné
smluvni strany.

c) pro ucely pfilohy 1 k SCC EU a pfilohy B k SCC pro spravce udaji nebo jakékoli dohody o pfedavani
osobnich udaji:

1) subjekty udaji zahrnuji osoby vznasejici naroky, pojisténé osoby a obmyslené osoby;

2) kategorie osobnich udaji (v€etné citlivych osobnich udajd) zahrnuji: zakladni osobni udaje (napf.
jméno, adresa, datum narozeni, vék, pohlavi, statni pfislusnost); rodinné, Zivotni a socialni poméry;
zaméstnani a odbornou kvalifikaci; informace na formulafich pro otevieni uétu; identifikacni a
ovéfovaci Udaje (v€etné snimkl ob&anského prikazu nebo pasu); financni Udaje; informace o
drzenych podilech, pokud je to pro pojistné kryti relevantni; udaje o pojisténi (napf. typ a vySe
pojisténi, informace o pojistné udalosti); a Iékafské zaznamy, pokud jsou relevantni pro pojistné
kryti a jakékoli sluzby;

3) Uucely prevodu jsou uvedené v bodu 2.3. Povaha zpracovani muze byt konkrétnéji stanovena v této
dohodé;

4) ptijemci jsou pFijemci, kterym je nezbytné udaje sdélit pro dosazeni Uceltl uvedenych v bodu 2.3; a

5) kontaktnimi misty pro dotazy tykajici se ochrany osobnich udaju jsou obvyklé obchodni kontakty
kazdé Smluvni strany.

Pro vylou€eni pochybnosti (a aniz by byla dotéena prava tfetich stran jako subjektl udaju podle SCC) se
Smluvni strany s ohledem na jejich vzajemnou odpovédnost na zakladé SCC timto podfizuji omezenim
stanovenym v této dohodé.

Pokud dozorovy Ufad ve Velké Britanii v jakémkoli okamziku schvali SCC EU k uzivani v ramci UK GDPR,
ustanoveni bodu 2.8(b) se pouziji namisto ustanoveni bodu 2.8(a) a (c) v souvislosti s Omezenym
predavanim na zakladé UK GDPR, s ohledem na jakékoli zmény SCC EU vyzadované podle UK GDPR (a
s tim, Ze rozhodnym pravem pro SCC EU je anglické pravo).

Treti strany

Jakékoliv pojisténi, poradenstvi, zpravy nebo informace, které vam poskytujeme, slouzi pouze pro vase
potfeby a nesmi byt poskytovany tfetim strandm nebo tfetimi stranami vyuzivany bez naseho pfedchoziho
pisemného souhlasu.

Pokud je povinnost sjednat pojisténi sou€asti vaseho smluvniho zdvazku, musite sami posoudit, zda
pojisténim, které vam doporucujeme, tuto povinnost splfiujete.

Elektronicka komunikace

Pokud nebudete pozadovat jinak, mizeme s vami komunikovat prostfednictvim elektronické komunikace.
Elektronicka komunikace neni vzdy bezpe€na a je mozno ji pfi pfenosu Cist, kopirovat nebo do ni zasahovat.
Neneseme odpovédnost za zadna rizika spojena s elektronickou komunikaci.

Stret zajma

Muze vzniknout situace, Ze bud nase spolecnost, néktery z nasich klientl, nebo néktery z nasich dodavatelu
se v souvislosti se Sluzbami, které vam poskytujeme, ocitne v potencialnim konfliktu zajma. Pokud k tomu
dojde a existenci potencialni konfliktu zjistime, budeme vas kontaktovat k spole€nému hledani vhodného
feSeni.

Nasledky udalosti mimo nasi kontrolu

Neneseme odpovédnost za jakékoliv nesplnéni &i zpozdéni v plnéni naSich povinnosti, pokud je to
zpUsobeno pfic¢inami, které nemohou byt pod nasi nalezitou kontrolou.
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Souc€asné vas upozornujeme, Ze nejsme povinni poskytnout vam Sluzby, pokud tak vyplyva z jakékoliv
pravni normy upravujici embargo &i jiné sankce, kterd nam, nasi matefské spole€nosti ¢i ovladajici nebo
ovladané osobé v daném pfipadé poskytnout sluzby neumozriuje i zakazuje.

Obchodni omezeni, protikorupéni opatfeni a opatieni proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a
financovani terorismu

Aon dodrzuje celosvétovou smérnici tykajici se dodrzovani omezeni mezinarodniho obchodu (dale jen
Smérnice), véetné téch, které spravuje Office for Foreign Asset Control (OFAC) ve Spojenych statech
americkych. Dodrzovani Smérnice je povinné pro vSechny pracovniky spole€nosti Aon po celém svété.
Struéné fedeno, Smérnice se miiZe vztahovat na uréité transakce tykajici se Kuby, iranu, Syrie, Krymu, a
Severni Korei (spole¢né oznacované jako omezené zemé), omezeni podle EU / Velké Britanie (UK) nebo
mistnich pravidel, podle pfislusnych rezim EU / UK nebo mistnich pravidel a seznamu specialné uréenych
osob OFAC. Omezené zemé v ramci Smérnice mohou byt pfedmétem zmén v souladu s omezenimi
mezinarodniho obchodu. Pokud si uvédomite, Ze riziko, které mato pojisténo nebo jehoz pojisténi planujete
prostfednictvim Aon, zahrnuje omezenou zemi nebo specidlné uréenou osobu nebo podléhd obchodnim
omezenim EU/UK nebo mistnim, okamzité nas informujte. Smérnice miize znamenat, Ze Aon neni schopna
pomahat s ur€itymi transakcemi, pokud a do té miry, v jaké transakce zahrnuje omezené zemé nebo osoby.
Kazdy pfipad potencialniho nebo zjevného poruSeni Smérnice se posuzuje jednotlivé, aby se zajistila
spravna interpretace a uplatfiovani Smérnice a aby bylo zajisténo, Ze pfijmeme spravna a vhodna opatfeni.

Obé strany pouzivaji vhodné smérnice a postupy, které maji zajistit, aby nedoslo k zadnému Uplatkarstvi
nebo korupci.

Souhlasite s tim, Zze poskytnete takové dlikazy a informace o vas$i totoznosti a o vaSich skute¢nych
vlastnicich a pfidruzenych spole¢nostech, jak to mizeme odivodnéné pozadovat, abychom splnili nase
povinnosti vyplyvajici z pravnich pfedpisu a predpis( tykajicich se opatfeni proti legalizaci vynostl z trestné
¢innosti a financovani terorismu.

Ukonceni

Pokud dojdeme k zavéru, Ze jiZz nemizeme pokracovat v poskytovani Sluzeb, oznamime vam tuto
skute¢nost v co mozna nejdelSim predstihu.

Spory a feSeni spotiebitelskych stiznosti
Nasim cilem je poskytovat vam sluzby vzdy na vysoké urovni. Pokud nicméné nejste spokojeni s Urovni
nami poskytovanych sluzeb, kontaktujte nas prosim:
Pisemné: Aon Central and Eastern Europe a.s.,
vedeni spole€nosti
Vaclavské namésti 832/19
110 00 Praha 1
Telefonicky: 234 618 357
E-mailem: informace@aon.cz

Pokud nejste spokojeni ani poté, co jste nas takto kontaktovali, mGzZete se obratit na Ceskou narodni banku,
tel.: 224 411 111, e-mail: podatelna@cnb.cz.

Vseobecna ustanoveni

Jsme opravnéni tyto Podminky v budoucnu zménit a v takovém pfipadé vam tyto upravené Podminky
pfedloZime k odsouhlaseni. NaSe vztahy se Fidi platnou pravni upravou Ceské republiky a pro veskeré
pfipadné spory je sjednana mistni pfislusnost soudu podle mista sidla naSi spole¢nosti.

Pokud je nebo bude nékteré ustanoveni téchto Podminek nebo nékterd nase dohoda s vami shledana
soudem nebo jinym pfislusnym organem na zakladé platnych zakon(i nezakonnou, neplatnou, neucinnou,
zdanlivou nebo nevymahatelnou, a to jako celek nebo ¢aste¢né, pak:

A. takova podminka nebo ustanoveni nebo jeho ¢ast bude chapana nebo interpretovana a naplfiovana v
nejvy$si mozné mire, pfipadné, pokud to neni mozné;

B. bude se mit za to, Ze takova podminka nebo ustanoveni nebo jeho €¢ast netvofi soucast téchto obchodnich
podminek a zakonnost, platnost a vymahatelnost zbyvajici €asti téchto obchodnich podminek nebude nijak
dotéena ani narusena.
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Tyto Podminky nahrazuji veSkeré pfedchozi podminky nebo nase vzajemné dohody tykajici se zaleZitosti,
které jsou pfedmétem Podminek a Oznameni o ochrané osobnich tdaj(.

Mate-li jakékoli dotazy ohledné sluZeb, které nabizime, kontaktujte prosim vadeho spravce nebo nasi
kancelar na tel. 234 618 357.

Pokud jste spotfebitel, je Ceska obchodni inspekce se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000
20 869, odpovédna za mimosoudni FfesSeni spotfebitelskych sporl z téchto Podminek. Internetova adresa:
http://www.coi.cz nebo http://adr.coi.cz.
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Priloha 4 - Oznameni o ochrané osobnich udaja specifické pro
obchodni ¢innost

Aon je pfedni celosvétovy poskytovatel sluzeb na poli feSeni v oblasti rizik, penzi a zdravotnich sluzeb. Aon
se zavazuje chranit vaSe osobni Udaje. Tento zavazek odrazi hodnotu vkladanou do ziskavani a udrzovani
dlvéry naSich zakaznikl, obchodnich partnerd a vSech téch, ktefi s nami sdileji své osobni informace.

Co je ucelem tohoto oznameni o ochrané osobnich udaju?

Toto oznameni o ochrané osobnich udaju (,0znameni“) vysvétluje postupy zpracovani informaci Aon.
Vztahuje se na vSechny osobni Udaje, které nam poskytujete, i na osobni udaje, které shromazdujeme z
jinych zdroju. Toto Oznameni je prohlasenim o naSich postupech a vaSich pravech tykajicich se vasich
osobnich udaji. Nejedna se o smluvni dokument a nevytvafi Zadna prava ani zavazky na Zadné ze stran s
vyjimkou téch, které jiz existuji v ramci zakonl na ochranu udajud.

Kdo je zodpovédny za vase informace?

V celém tomto Oznameni se oznaenim ,Aon“ rozumi Aon Central and Eastern Europe a.s., v€etné jeho
pfidruzenych spole€nosti a dcefinych spolecnosti (také oznaCovanych jako ,my“ nebo ,nase®). Aon je
zodpovédny za vase osobni Udaje (a téZ spravce pro Ucely zakon(l na ochranu dat), které od vas nebo o vas
shromazdujeme.

Kdy a jak shromazd'ujeme vase informace?
Osobni udaje shromazdujeme nasledujicim zplsobem:
e pfi poskytovani sluzeb pro nase klienty a zaméstnance nasich klientd.

e pokud si od nas vyzadate sluzbu.

e pokud néas kontaktujete se stiznosti nebo dotazem.

Jaké informace shromazd’'ujeme?

Informace, které nam poskytujete

Pokud pozadujete sluzby, pozadame vas, abyste nam poskytli pfesné a potfebné informace, které nam
umozni reagovat na vasi zadost. Pokud ndm poskytnete své osobni Udaje, pouzijeme je pro ucely, pro které
nam byly poskytnuty, jak bylo uvedeno v okamziku jejich shromazdovani, nebo jak je ziejmé z kontextu
shromazdovani, napfiklad za u€elem poskytnuti pojistné kalkulace nebo dodani poradenského projektu.

Pokud poskytujeme vySe uvedené sluzby nasim klientdm, mdZeme shromazdovat osobni Udaje, jako
napfiklad:

e kontaktni udaje, napfiklad jméno, e-mailova adresa, postovni adresa, telefonni Cislo, rodné Cislo
e moznosti komunikace, jako napf. informaéni zpravodaje, které chcete dostavat

e dalsi relevantni informace, jako je zaméstnani, jazyk komunikace, PSC, telefonni ptedvolba, umisténi a
¢asové pasmo

e zdravotni Udaje, ¢islo bankovniho G¢tu a dal$ich citlivych osobnich Gdajl (pro ucely sjednani Zivotniho
nebo zdravotniho pojisténi nebo pro feSeni Skodnich udalosti)

Dalsi informace o osobnich informacich shromazdovanych pro kazdou z nasich sluzeb spolu s ucelem a
pravnim ddvodem pro shromazdovani informaci jsou uvedeny nize.

Nebudeme shromazdovat zadné citlivé osobni udaje, pokud to neni pozadovano. Citlivé osobni udaje
zahrnuji fadu druhu Udaji tykajicich se: fyzického nebo dusevniho zdravi; sexualniho Zivota.

Pokud nam poskytnete citlivé osobni Udaje, udélujete tim svuj vyslovny souhlas a rozumite tomu, Ze mizeme
tyto informace shromazdovat, pouzivat a zvefejfiovat pfisluSnym tfetim stranam za ucelem popsanym v
tomto Oznameni. Pokud poskytnete osobni informace o jinych osobach, jako jsou zaméstnanci nebo zavislé
osoby, musite ziskat pfed jejich zvefejnénim souhlas téchto dotyénych osob.

Jak vase osobni udaje vyuzivame?
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Nasledujici informace pfedstavuji shrnuti G€eld, pro které pouzivame osobni udaje. Dal$i informace o
osobnich informacich shromazdovanych pro kazdou z naSich sluzeb spolu s i¢elem a pravnim divodem
pro shromazdovani informaci budou uvedeny nize.

Poskytovani sluzeb nasim klientiim

Zpracovavame osobni informace, které nam nasSi klienti poskytuji, abychom mohli provadét odborné
konzultaéni a poradenskeé sluzby zalozené na rizicich. To maze mit vliv napfiklad na vas jako zaméstnance
naseho klienta, nebo jako ¢lena penzijniho systému klienta. Pfesné ucely, pro které jsou zpracovavany vase
osobni Udaje, budou uréeny podle rozsahu a specifikace zapojeni nasSich zakaznikl a podle pfisluSnych
zakona, regulaénich pokynu a profesnich standardud. Je povinnosti naseho klienta zajistit, abyste porozuméli
tomu, Ze vaSe osobni Udaje budou zvefejnény spolecnosti Aon (nebo poskytovatelim sluzeb, jako je Aon).

Spréva nasich klientskych zavazki

Zpracovavame osobni informace tykajici se naSich klientd a jednotlivych pfedstaviteld firemnich klientd za
ucelem:

provadéni kontroly typu ,Poznej svého klienta“ a jeho provérovani pfed zahajenim zakazky;

komunikace, poskytovani sluzeb, fakturace a spravy klient(;
e feseni stiznosti klientl;
e fesSeni pojistnych udalosti.

Kontaktovani a marketingové aktivity tykajici se naSich klientd a potencialnich klient

Zpracovavame osobni informace tykajici se naSich klientd a jednotlivych predstavitelt firemnich klient za
ucelem:

e kontaktovani klientd v souvislosti se sou¢asnymi, budoucimi a navrhovanymi zakazkami;

e zasilani informacénich zpravodajl, know-how, propagacnich materialt a dal$i marketingové komunikace
klientm:;

e pozvani nasich klientl na akce (v€etné poradani a organizace téchto akci).
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Provéadéni analyzy dat

Jsme inovativni podnik, ktery se spoléha na vyvoj sofistikovanych produktl a sluzeb na zakladé nasich
zkuSenosti z pfedchozich zavazkl. Nezabyvame se analyzou identifikovatelnych osob a podnikame kroky,
abychom zajistili, Ze vae prava a legitimita naSich aktivit jsou zajistény pomoci pouzivani nahromadénych
Gdaju nebo jinych udaja bez informaci o totoZnosti.

Pokud chceme vaSe osobni uUdaje pouZit za ucelem, ktery neni slu€itelny s ucelem, pro ktery byly
shromazdény, pozadame o va$ souhlas. Ve v8ech pfipadech vyvaZzujeme zakonné vyuzivani vaSich
osobnich informaci s vasimi zajmy, pravy a svobodou v souladu s platnymi zakony a pfedpisy, abychom
zajistili, Ze vase osobni udaje nebudou vystaveny zbyte¢nému riziku.

Pravni ddvod

Veskeré zpracovani (tj. pouziti) vaSich osobnich udaji je odavodnéno ,zakonnym divodem® pro jejich
zpracovani. Ve vétsiné pfipadl bude zpracovani odivodnéno tim, Ze:
e zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy, ve které vystupujete jako jedna ze stran, nebo podniknuti

krokl (na zakladé vasi zadosti) k uzavfeni smlouvy (napf. pokud pomahame zaméstnavateli spinit
povinnost vié¢i vam na zakladé pracovni smlouvy ve vztahu k dodani zaméstnaneckych vyhod);

e zpracovani je nezbytné, abychom dodrzeli pfisluSnou zakonnou povinnost (napf. pokud jsme povinni
shromazdovat urcité informace o naSich klientech pro danové nebo ucetni U€ely, nebo jsme povinni
poskytnout informace soudu nebo regulatornim organdm); nebo

e zpracovani je v nasich opravnénych obchodnich zajmech, s respektovanim vasich zajml a zakladnich
prav (napf. pokud pouzivame osobni informace, které nam poskytli nasi klienti, k poskytovani nasich
sluzeb, a pokud zpracovani neni nutné ve vztahu ke smlouvé, v ramci niz vystupujete jako jedna ze
smluvnich stran).

V omezenych pfipadech pouzijeme vas souhlas jako divod pro zpracovani vasich osobnich udajd, napfiklad
pokud musime ziskat vas pfedchozi souhlas, abychom vam mohli posilat marketingovou komunikaci.

Pfed shromazdovanim a/nebo pouzivanim jakychkoli osobnich informaci nebo udaju z trestniho rejstfiku
stanovime zakonny davod, ktery nam umozni tyto informace pouzit. Timto divodem bude obvykle:

e va$ vyslovny souhlas;
e vznik, uplatiiovani nebo obhajoba pravnich narokd z nasi strany nebo tfetich stran; nebo
e kontextové specifické osvobozeni stanovené v mistnich pravnich predpisech ¢lenskych statti EU a dalSich

zemi, které provadéji GDPR, napfiklad v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju pro Ucely pojisténi
nebo pro stanoveni davek v ramci systému diichodového pojisténi.

Shromazd'ujeme informace od déti?

Détem sluzby pfimo neposkytujeme a védomé neshromazdujeme osobni informace od déti.
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Jak dlouho budeme vase osobni udaje uchovavat?

To, jak dlouho uchovavame vaSe osobni Udaje, zavisi na ucelu, pro ktery byly ziskany, a na jejich povaze.
VaSe osobni idaje nebudeme uchovavat delSi dobu, nez je Ihuta potfebna k plnéni uelt popsanych v tomto
oznameni o ochrané osobnich Gdajl, pokud zakon nepovoluje del$i Ihitu pro uchovavani. Zavedli jsme
vhodna opatieni, abychom zajistili, Ze vase osobni Gidaje budou bezpec¢né odstranény, a to véas a dlsledné,
pokud jich jiz nebude potfeba.

Za urcitych okolnosti miZzeme vase osobni idaje uchovavat po nezbytné nutnou dobu, abychom méli presny
zdznam o vasich vztazich s nami v pfipadé jakychkoli stiznosti nebo problém0, nebo pokud se divodné
domnivame, Ze existuje moznost soudniho sporu tykajiciho se vasich osobnich informaci nebo vzajemnych
vztahd.

Jak vase osobni udaje zverejiiujeme?
V ramci spole¢nosti Aon

VaSe osobni udaje mizeme sdilet s jinymi subjekty, znackami, divizemi a dcefinymi spole€¢nostmi Aon za
ucelem poskytovani sluzeb, a to se tyka i vySe uvedenych aktivit.

Neposkytujeme, neprodavame ani jinak nezverejfiujeme osobni informace nepfidruzenym tfetim stranam
pro jejich vlastni marketingové vyuZiti. VaSe osobni Udaje nesdilime s tfetimi stranami, s vyjimkou nize
uvedenych okolnosti.

Aon Consulting Romania SRL (Rumunsko)
Aon Groep Nederland B.V. (Nizozemi)
Aon Polska Services Sp. z 0.0. (Polsko)
Aon Risk Services Ireland Ltd (Irsko)

Aon Consulting Private Limited (Indie)
Obchodni partneri

Zverejfiujeme osobni informace obchodnim partnerim, ktefi nam poskytuji urcité specializované sluzby
nebo s nami spolupracuji na projektech. Tito obchodni partnefi pracuji jako samostatni spravci a odpovidaji
za své vlastni dodrzovani zakonl o ochrané osobnich Udaju. Pro vice informaci o jejich zasadach se
seznamte s jejich oznamenim o ochrané osobnich udajd.

e Produkty pojistného makléfstvi a pojiStovaci produkty - pojistovny, zajiStovny, jini zprostfedkovatelé
pojisténi, pojiStovaci referenéni kancelare, poskytovatelé zdravotnickych sluzeb, agentury pro odhalovani
podvodu, nasi poradci, napf. likvidatofi, pravnici a ucetni a dal$i osoby zahrnuté v procesu likvidace
pojistnych udalosti

Schvaleni poskytovatelé sluzeb

Vas$e informace mizeme poskytnout poskytovatelim sluzeb, které jsme (jako zpracovatele) ponechali, aby
mohli provadét sluzby v naSem zastoupeni (at jiz ve vztahu ke sluzbam poskytovanym nasim klientdm nebo
k informacim, které pouzivame pro vlastni ucely, jako je marketing). Tito poskytovatelé sluzeb maji smluvné
omezeno pouziti nebo zverejfiovani informaci, s vyjimkou pfipadd, kdy je to nezbytné pro poskytovani sluzeb
v naSem zastoupeni nebo pro splnéni zakonnych pozadavkl. Tyto ¢innosti mohou zahrnovat vSechny
zpracovatelské €innosti, které provadime, jak je popsano v ¢asti ,Jak pouzivame vase osobni udaje”“.

e Poskytovatele sluzeb IT, ktefi provadéji spravu nasich systému IT a systému obsluzného oddéleni i
telekomunikaénich siti

Microsoft corp. (USA)

Tyto tfeti strany vhodnymi zplsoby chrani vase Udaje a jejich ¢innost je omezena na ucely, pro které byly
vase udaje poskytnuty.

Pravni poZadavky a obchodni pfevody

Osobni Udaje mUzeme zvefejnit, (i) pokud je to vyzadovano zakonem, pravnim postupem, statutem,
pravidlem, nafizenim nebo profesionalnim standardem, nebo jako reakce na prfedvolani, povoleni k
prohlidce nebo jiny pravni pozadavek. (ii) v reakci na organy &inné v trestnim fizeni nebo jiné zadosti
vladnich organl, (iii) pokud se domnivame, Ze zvefejnéni je nezbytné nebo vhodné k zabranéni fyzické ujmé
nebo finanéni ztraté, (iv) v souvislosti s vySetfovanim domnélé nebo skute€né protipravni €innosti, nebo (v)
v pfipadé, Ze podléhame fuzi nebo akvizici ze strany nového majitele podniku. Zvefejnéni muze byt také
pozadovano pro Ucely auditt spole¢nosti nebo pro vySetfovani stiznosti ¢i bezpeénostni hrozby.
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Predavame vase osobni udaje do jinych geografickych oblasti?

Jsme celosvétovou organizaci a pres nékteré geografické hranice miizeme prenaset urcité osobni informace
nasim schvalenym poskytovatelim sluzeb nebo obchodnim partnerlim v jinych zemich pracujicich v nasem
zastoupeni v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Nase pfidruzené spolecnosti a tfeti strany mohou byt
umistény lokalné nebo mohou byt v zahranici, z &ehoz nékteré lokality nebyly uréeny Evropskou komisi pro
to, aby mély odpovidajici drover ochrany tdajl.

Pokud tak ¢inime, pouzivame rGzné pravni mechanismy, které pomahaiji zajistit, aby vase prava a ochrana

cestovaly s vaSimi udaji:

e zajistime, ze pfedavani informaci v rdmci bude probihat v souladu se smlouvami zaloZenymi na
standardnich smluvnich ustanovenich Evropské komise, které smluvné zavazuji kazdého €lena, aby
zajistil, Ze osobni informace ziskava pfiméfenou a konzistentni droveri ochrany vSude tam, kde se
nachazi;

e pii pfedavani vasich osobnich Gdaji mimo nasi spoleénost nebo tfetim stranam, které nam pomahaji
poskytovat nase produkty a sluzby, od nich ziskavame smluvni zavazky k ochrané vasich osobnich udaj.
Nékteré z téchto zavazkl jsou uznavané certifikaéni systémy nebo standardni smluvni dolozky; nebo

e pii obdrzeni Zadosti o informace od organt ¢innych v trestnim Fizeni nebo regula¢nich organu peclivé
ovéfujeme tyto pozadavky pred zverejnénim jakychkoli osobnich informaci.

PFiklady zemi, do kterych pfenasime osobni udaje, zahrnuji mimo jiné Spojené kralovstvi, Irsko, a Indii.

Chcete-li ziskat dal$i informace o tom, zda budou va$e informace pfedany zahraniénim pfijemcim,
kontaktujte nas, jak je uvedeno nize. Mate také pravo kontaktovat nas pro vice informaci o zarukach, které
jsme zavedli (vCetné kopie pfislusnych smiluvnich zavazku, které mohou byt revidovany z divodu
obchodniho tajemstvi), aby byla zaji§téna odpovidajici ochrana vasich osobnich udaju pfi tomto predavani,
jak je uvedeno vyse.

Mame zavedena bezpecnostni opatieni k ochrané vasich informaci?

Bezpecnost vasich osobnich udaja je pro nas dllezita a zavedli jsme pfiméfené fyzické, technické a
administrativni bezpe€nostni normy, které chrani osobni informace pfed ztratou, zneuzitim, zmé&nami nebo
odstranénim. Chranime vaSe osobni udaje pfed neopravnénym pfistupem, pouzivanim nebo zverejnénim
za pomoci bezpecnostnich technologii a postupu, jako je Sifrovani a omezeny pfistup. K vasim osobnim
Gdajum maji pristup pouze opravnéni jednotlivci, ktefi absolvovali $koleni o vyznamu ochrany osobnich
udaja.

Nasi poskytovatelé sluZzeb a agenti jsou smluvné zavazani k zachovani daveérnosti osobnich Udaji a nesméji
tyto informace pouzivat k zadnému neopravnénému ucelu.

Jaké mate moznosti ohledné vasich osobnich udajt?

Nabizime urcité moznosti pro to, jak komunikujeme s naSimi zakazniky a jaké osobni informace o nich
ziskavame a sdilime s ostatnimi. Kdyz nam poskytnete osobni udaje, pokud zamyslime tyto Udaje pouzit
pro marketingové ucely, poskytneme vam moznost rozhodnout se, zda si prejete od nas dostavat propagacni
e-maily, SMS zpravy, telefonni hovory a postovni zasilky. Vzdy se mlzete odhlasit z odebirani reklamy na
zakladé vasich preferenci na nasi strance pro odhlaseni odbéru.

Jak muzete aktualizovat své predvolby komunikace?

Provadime pfiméfené kroky, abychom vam poskytli vybér komunikace ohledné vasich informaci. Pfedvolby
komunikace muzete aktualizovat nasledujicimi zpusoby.
Informacéni zpravodaje

Pozadate-li o zasilani elektronické komunikace, jako je napfiklad elektronicky informacéni zpravodaj, budete
se kdykoli moci od zasilani téchto pfispévku odhlasit podle pokynu obsazenych v daném sdéleni.

E-mail

Kontaktujte nas e-mailem nebo postou, jak je uvedeno nize. Zadejte prosim své aktualni kontaktni udaje,
informace, o které mate zajem, a pozadované zmény.

Pokud vam neposkytneme pfistup, poskytneme vam ddvod odmitnuti a budeme vas informovat o vSech
uplatfiovanych vyjimkach.
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Dalsi prava tykajici se vasich udajt
S vyhradou nékterych vyjimek a v nékterych pfipadech zavislych na &innosti zpravovani udaja, kterou
podnikame, mate urcita prava tykajici se vasich osobnich udaja.

PFedtim, nez vam zvefejnime pozadované osobni Udaje, vas mizeme pozadat o dalSi informace za ucelem
potvrzeni vasi totoZnosti a z bezpecnostnich divodud. Vyhrazujeme si pravo uctovat poplatek, pokud to zakon
dovoluje, napfiklad v pfipadé, pokud je vase Zadost zjevné neopodstatnéna nebo nadmérna.

Sva prava muzete uplatnit tim, Ze nas kontaktujete. V souladu s pravnimi a jinymi pfipustnymi okolnostmi
vynalozime veSkeré pfiméfené Usili, abychom vas$i zadosti vyhovéli obratem, nebo vas informovali, zda
potfebujeme dalSi informace k tomu, abychom mohli vasi zadosti vyhovét.

Muize se stat, Ze nebudeme vzdy schopni pIné vyhovét vasi zadosti, napfiklad pokud by to ovlivnilo povinnost
zachovavat mi€enlivost, kterou mame vuci ostatnim, nebo pokud mame zakonny narok na to, abychom
zadost Fesili jinym zplsobem.

Pravo na pristup

Mate pravo na pfistup k osobnim udajim, které o vas uchovavame. Pokud jste si vytvofili profil, mizete tyto
informace ziskat prostfednictvim svého uctu.

Pravo na opravu
Mate pravo nas pozadat o opravu vasSich osobnich Udaju v pfipadé, Ze jsou nepfesné nebo zastaralé.
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Pravo byt zapomenut (pravo na smazani)

Za urc¢itych okolnosti mate pravo na smazani svych osobnich udajd. Vase idaje mohou byt smazany pouze
tehdy, pokud jiz nejsou nezbytné pro ucel, pro ktery byly shromazdény, a pokud neexistuje jiny pravni divod
jejich zpracovani.

Pravo na omezeni zpracovani
Mate pravo omezit zpracovani vasich osobnich tdajl, ale pouze pokud:
e jeho pfesnost je zpochybnéna, abychom mohli ovéfit tuto pfesnost; nebo

e zpracovani je nezakonné, ale nechcete, aby byly smazany; nebo

e jiz neni zapotfebi pro uCely, pro které byly shromazdény, ale stale je potfebujeme za ucely vzniku,
uplatnéni nebo obhajoby pravnich narokl; nebo

e jste uplatnili své pravo vznést namitky a probiha ovéfovani naléhavych davoda.

Pravo na prenositelnost udajt

Mate pravo na prenositelnost Udaju, coz vyZaduje, abychom vam nebo jinému spravci poskytli osobni tdaje
v bézné pouzivaném, strojové Citelném formatu, ale pouze pokud je zpracovani téchto informaci zalozeno
na (i) souhlasu; nebo (ii) plnéni smlouvy, v ramci niz vystupujete jako smluvni strana.

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich udaju, ale pouze v pfipadé, Ze ma toto
zpracovani jako svUj pravni davod nase opravnéné zajmy. Pokud podate namitku, mame moznost prokazat,
Ze mame piesvédcivé opravnéné zajmy, které pfevySuji vase prava a svobody.

Predavani udaju do zahranici

Jak bylo uvedeno vyse, mizete pozadat o ziskani kopie nebo odkazu na zaruky, na zakladé kterych jsou
va$e osobni udaje predavany mimo Evropskou unii.

Kontaktujte nas

Mate-li jakékoli dotazy, chcete pozadat o dalsi informace o nasi spravé ochrany osobnich udaju a informaci,
chtéli byste diskutovat o mozZnosti odhlaSeni nebo o odnéti souhlasu, nebo chcete podat stiznost na poruseni
zakona nebo tohoto oznameni o ochrané osobnich Udaju, kontaktujte pracovnika pro ochranu osobnich
adajo: | GG G 2on.co.uk / privacy@aon.com, tel: +44 2070 863 829. Pfipadné mate
pravo kontaktovat mistni organ pro ochranu Gdajd. Na$§ organ pro ochranu udajtl je Ufad pro ochranu
osobnich udajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, posta@uoou.cz, www.uoou.cz.

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se tohoto oznameni, kontaktujte nas prosim na Aon Central and Eastern
Europe a.s, Vaclavské namésti 19, 110 00 Praha 1, informace@aon.cz.

Zmény v tomto Oznameni

Toto Oznameni mGzeme obcas aktualizovat. Pokud tak uc€inime, uvefejnime aktualni verzi na této webové
strance a budeme revidovat datum verze umisténé v dolni ¢asti této stranky.

Doporucujeme vam, abyste si pravidelné prosli toto Oznameni, abyste méli povédomi o nasich zasadach,
co se ty€e ochrany osobnich udajl.

Toto Oznameni bylo naposledy aktualizovano dne 12. ledna 2021.

Priloha 5 - Informace o moznostech umisténi pojisténi

Predstaveni zprostredkovatelskych metod

Aon se vzdy snazi vyjednat co nejvyhodnéjsi podminky na zakladé vasich pozadavkl a potfeb. Sdruzeni
pojistiteld (napf. Lloyd’s of London) v nékterych pfipadech nabizeji vyhodnéj§i podminky, pfipadné vétsi
kapacity nez pojisténi u jediného pojistitele. V pfipadé soupojisténi, pfebira zpravidla nékolik pojistitelt
(zajistitel) urcitou ¢ast rizika, dokud neni dosazeno poZadovaného kryti nebo limitu. Nize uvadime nékteré
metody, které Aon muze pouzit pro zajiSténi nabidek a zprostfedkovani soupojisténi.

Pokud se Aon obrati na trh ve snaze zprostfedkovat soupojisténi, vyuzijeme vesSkeré nase znalosti,
zkuSenosti a schopnosti, abychom zvolili nejefektivnéjSi metodu nebo kombinaci metod umisténi pojisténi,
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ktera by vyhovovala vasim pozadavkim a potfebam. V ramci kazdé z nize popsanych metod, se mizeme
dohodnout na cilové cené, s kterou bychom méli na trhu poptavat kryti vaseho rizika. Aon vyvine veskeré
usili k tomu, aby ziskal nezavislé nabidky od kazdého z oslovenych pajistitelti, nabidky téchto pojistiteld Vam
sdélime a pfijmeme vase instrukce ohledné& vami zvolenych podminek a pojistného.

V rdmci na8eho doporuceni vhodného fedeni vdm vysvétlime vyhody navrhovaného feSeni ve srovnani s
jinymi moznostmi. Nez se obratime na pojistitele (zajistitele) se soupojiSténim, probereme s vami vase
pozadavky na zpUsob umisténi pojisténi.

V pfislusnych pfipadech vas také budeme informovat o v§ech nasich smluvnich dohodach s tfetimi stranami
a o vyhodéch, které nam z nich plynou.

Metody zprostiredkovani mohou zahrnovat:

Aukce (nebo privatni umisténi)

Aon oslovi vSechny vybrané pojistitele (zajistitele) se stanovenymi cili (limity a podminky, které byly s vami
dohodnuty). Pojistitelé (zajistitelé) jsou vyzvani, aby predlozili nabidky nezavisle na sobé (tj. jednorazovy
proces). Jakmile Aon obdrzi nabidky, spoleéné s vami probereme jejich vyhody a stanovime, ktera
kombinace pojistného, podminek a limitd nabizenych pojistiteli (zajistiteli) nejvice vyhovuje vasim
pozadavkim a potfebam.

Shrnuti: Podminky a limity: Konstantni; Pojistné se lisi

Pfedem sjednané produkty

Aon mize na zakladé svych zkuSenosti a znalosti trhu vytvofit pfedem sjednané produkty, které mohou
poskytnout efektivni pojiSténi a poskytovani sluzeb klientdm s podobnymi riziky a potfebami. Tyto pfedem
sjednané produkty mohou byt upsany jednim nebo vice pojistiteli (zajistiteli). Tyto pfedem sjednané produkty
Ize pouzivat bud samostatné, ve vzajemné konkurenci nebo, k zajiSténi dostatecné kapacity pro vétsi rizika,
a to i ve spojeni s jinymi metodami.

Shrnuti: Pojistné, podminky a limity: VSe konstantni
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Horizontalni soupojisténi

Dvoufazovy proces, kdy pojistitelé (zajistitelé) soutézi o pozici vedouciho pojistitele (zajistitele). Pozice
vedouciho pojistitele (zajistitele) je zpravidla obsazena (po diskusi s vami) nejlepSi soutézni nabidkou.
Jakmile odsouhlasite vedouciho pojistitele a jeho podminky, mizete nas vyzvat, abychom nabidli tyto
dohodnuté podminky jinym pojistitelim (zajistitelidm) k dokoncéeni umisténi pojisténi.

Shrnuti: Pojistné, podminky a limity: VSe konstantni

Stavebnice

Cena, limity i podminky nabidnuté pojistiteli (zajistiteli) se mohou liSit. Obdrzené nabidky pojistiteld
(zajistitelt)) jsou ,poskladany" do programové struktury, aby vyhovovaly vasim pozadavkim a potfebam.
Shrnuti: Pojistné, podminky a limity: VSe se mlze lisit

Jediny pojistitel

Jeden pojistitel (zajistitel) je schopen sam upsat pozadované podminky a limity, a to celého pojisténi nebo
sam upiSe jednu vrstvu vicevrstvého programu. Pojistitel zpravidla soutézi s ostatnimi pojistiteli, ktefi jsou
téZ schopni sami riziko upsat.

Shrnuti: Pojistné a podminky: Konstantni

Vertikalni soupojisténi

Zpravidla dvoufazovy proces, kdy Aon pozada o nabidky nebo predlozi nabidky potencialnim vedoucim
pojistitelim (zajistiteldm), a to formou oteviené soutéze nebo na zakladé cilové ceny zakaznika. Aon poté s
vami tyto nabidky potencialnich vedoucich pojistitelt (zajistitel(l) probere. Jakmile je dohodnuto pojistné za
kryti rizika, Aon nabidne riziko dal$§im upisovatellim za niZSi pojistné pfi plné akceptaci podminek vedouciho
pojistitele. Aon ucini vSe pro to, aby bylo dosazeno spole¢né dohodnutého nebo pfiznivéjSiho celkového
pojistného.

Shrnuti: Pojistné: Lisi se; Podminky a limity: Konstantni
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