Dodatek ke smlouvé

o podminkaci prodeje zboZi & ........... 5
kterou podle ust. § 269 odst. 2 obchodniho zdkoniku
uzavreli:
1. Démos trade, a.s.

se sidlem v Ostravé - Kun¢itkach, Skrobalkova 630/13

IC: 25 39 74 78 , zapsan v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym soudem
v Ostrave, oddil B, vlozka 1921,

zastoupena panem Ing. Petrem Miturou, ¢lenem pfedstavenstva

(ddle jen prodavajici)

2. Obchodni firma (nazev): Stredni lesnick4 Skola a Stiedni odborné ugiliste,
Kftivoklat, Pisky 181
Sidlo (misto podnikani): Pisky 181, 270 23 Kiivoklat
IC: 00069434, zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném, Zfizovaci listina
&.j.OSMS/5962/2001 ze dne 6.12.2000
Zastoupena Ing. Vratislavem Dlohogem, feditel SLS a SOU Kfivoklat
(ddle jen kupujici)

Dne 1.10.2013 uzavrely vySe uvedené strany "smlouvu o podminkich prodeje zboZi ¢&.
...."". Smluvni strany se dohodly na zméné této smlouvy takto:

a) Clanek &2 smlouvy se nahrazuje novymi ¢linky 2.1 a 2.2, jenz budou znit takto:

2.1 Zpusob uzavieni kupni smlouvy

2.1.1 K uzavieni kupni smlouvy dojde dohodou stran o jejich podstatnych nalezitostech.

2.1.2 Kupuyjici bude objednavat dodani zbozi u prodavajiciho pisemné, faxem, mailem,
telefonicky nebo osobné, pficemz touto objednavkou akceptuje kupujici zaroven i kupni
cenu dle bodu 2.3.

2.1.3 Prodavajici zveiejniuje cenik svého zbozi na internetové adrese www.demos-trade.com,
pficemz kupujici prohlaSuje, Ze toto bere na védomi a objedna-li si dodani zbozi od
prodévajiciho, akceptuje tim zaroven cenu zboZzi zvefejnénou ke dni vystaveni objednavky.

2.1.4 Vyuctuje-li prodavajici kupujicimu cenu nizsi, ma se za to, Ze byla ustn¢ dohodnuta
sleva z ceny.

2.2 Zpusob uzavreni kupni smlouvy prostiednictvim elektronického objednavkového
systému prodavajiciho (dale jen EOS)




2.2.1  Kupujici, ktery projevi zdjem o ndkup zboZi u prodavajiciho prostrednictvim EOS,
nejprve vyplni registra¢ni formulaf v elektronické podobg, ktery nalezne na internetové adrese
www.demos-trade.com.

2.2.2  Prodavajici po obdrZeni registracniho formulafe kontaktuje kupujiciho pisemné, nebo
osobné prostiednictvim svého obchodniho zastupce a pfidéli mu tzv. zdkaznicky identifika¢ni
kod a ptihlaSovaci heslo, pod kterym se kupujici bude ptihlasovat do EOS prodavajiciho.

2.2.3 Piidéleny zdkaznicky identifikaéni kéd a piihlaSovaci heslo se ob&ma stranami
povazuje za predmét obchodniho tajemstvi a obé strany se zavazuji s nim nakladat tak, aby
nemohlo dojit k jeho zneuziti neopravnénou osobou, jinak odpovidaji za $kody jim druhé
stran¢ zpUsobené. Piesnd pravidla pro nakladani s timto zdkaznickym kodem a piihlasovacim
heslem, vcetné¢ uvedeni opravnénych osob jak na strané kupujiciho, tak na strané
prodavajiciho sjednaji strany pisemné piti pridéleni tohoto zakaznického identifikaéniho kédu
a prihlasovaciho hesla.

224 Po oboustranném pisemném odsouhlaseni pravidel pro nakladani se zdkaznickym
identifika¢nim koédem a pfihlaSovacim heslem a po prevzeti tohoto kédu a hesla kupujicim,
zaregistruje prodavajici kupujictho do svého EOS a kupujicimu prostfednictvim el. posty
oznami datum registrace, od kterého bude kupujici opravnén prostiednictvim svého
zakaznického identifika¢niho kédu a ptihlasovaciho hesla objednavat zbozi v EOS.

2.2.5 K vlastnimu uzavieni jednotlivych kupnich smluv dojde tak, Ze se kupujici
prostfednictvim svého zdkaznického identifika¢niho kodu a ptihlasovaciho hesla piihlasi do
EOS a vyplni objednavku, kterou prostiednictvim EOS odesle prodavajicimu. Odeslanim
objednavky zaroven kupujici akceptuje ceny zbozi v objednavce uvedené, pficemz v tomto
ptipadé se kupujici zavazuje pouzivat vyluéné¢ formulaf objednavky pro tyto ucely
prodavajicim navedeny v systému EOS.

2.2.6  Prodavajici pak rovnéz prostfednictvim EOS potvrdi kupujicimu pfijeti objednavky,
pfiCemz timto potvrzenim objedndvky ze strany prodavajiciho dojde k uzavieni kupni
smlouvy.

b) Clinek &.3 se dopliiuje o bod 3.3, ktery bude znit takto:

3.3  Dojde —li k uzavieni kupni smlouvy prostfednictvim EOS, je kupujici povinen uvést
pozadovany zptisob plnéni ve formuléii objednavky.

¢) Clanek & 4 se dopliiuje o bod 4.4 a 4.5, ktery bude znit takto:

4.4 Dojde-li k uzavieni kupni smlouvy s kupujicim, jenz obdrzel zékaznicky identifika¢ni
kod a heslo do systému EOS, neplati ujednéni dle bodu 4.1. této smlouvy. V takovém ptipadé
prodavajici vystavi danovy doklad tak, ze tento nejpozdéji do 2 pracovnich dnd od dodani
zbozi umisti na svém portalu EOS tak, aby k nému mél pfistup kupujici za pouziti svého
zakaznického identifikaéniho kodu a hesla. Kupujici je pak povinen sam si tento dafovy
doklad na EOS zpfistupnit a vytisknout pro ucely svého ucetnictvi. Kupni cena za zboZi je
v tomto ptipadé€ splatna nejpozdéji do dne uvedeného na danovém dokladu v souladu s bodem



4.3, bez ohledu na to, zda a kdy si v souladu s touto smlouvou kupujici zptistupni a vytiskne
danovy doklad z portalu EOS.

a) Zapocitavani vzajemnych pohledavek prostrednictvim EOS

Pro ptipad, ze prodavajici a kupujici budou mit vic¢i sob€ vzajemné splatné
pohledavky, sjednavaji, Ze tyto zapoctou dohodou. V takovém piipadé prodavajici
vystavi v EOS navrh dohody o zapocteni vzajemnych pohledavek a kupujici, ktery se
prostiednictvim svého zakaznického identifikacniho koédu a ptihlaSovaciho hesla
piihlasi do EOS, tuto dohodu akceptuje tzv. odkliknutim, ¢imz prodavajicimu potvrdi
uzavreni této dohody.

b) Potvrzeni obdrZeni a souhlas s vystavenym dobropisem prostiednictvim EOS

Pro ptipad, Ze prodavajici kupujicimu vystavi danovy dobropis, u kterého musi prokazat
prodavajici doruceni kupujicim dle Zakona o DPH, strany sjednavaji, Ze kupujici potvrdi
obdrzeni dobropisu prostiednictvim EOS. V takovém ptfipadé prodavajici vystavi v EOS
danovy dobropis a kupujici, ktery se prostiednictvim svého zékaznického identifika¢niho
kédu a prihlaSovaciho hesla pfihlasi do EOS, potvrdi obdrZzeni tohoto dobropisu tzv.
odkliknutim, ¢imz prodéavajicimu potvrdi obdrzeni dobropisu a souhlas s jeho vystavenim.

¢) Zasilani datiovych dokladi prostfednictvim mailu
Kupujici souhlasi se zasilanim danovych dokladii mailem. Emailovou adresu pro zasilani

danovych dokladi sdéli prodavajicimu prostrednictvim systému EOS.

4.5  V piipadé uzavteni kupni smlouvy prostfednictvim EOS mize kupujici objednat zbozi
i k zaslani tzv. na dobirku, ¢i se rozhodnout pro hotovostni platbu pii prevzeti zboZi.
V takovém piipadé uvede svij pozadavek na zpisob platby pfimo ve formulafi objednavky.
V téchto pfipadech je kupni cena splatna pii pievzeti zboZi kupujicim.

d) Clanek &.7 smlouvy se nahrazuje novym &lankem &. 7, ktery bude znit takto:

7. Odpovédnost za vady zboZi

7.1  Prodavajici odpovida za vadu, kterou ma zboZi v okamziku, kdy prechazi nebezpeci
$kody na zboZi na kupujiciho, i kdyz se vada zjevnou stane az po této dobé.

7.2 Kupujici je povinen si zboZi prohlédnout ihned po jeho pfevzeti a zjevné vady nahlasit
piepravci, piip. zboZi nepfevzit.

7.3 Zjisti-li kupujici skryté vady zbozi, nebo nesoulad v poétu kusti zbozi, poda bez
zbyteéného odkladu prodavajicimu pisemné nebo telefonicky oznameni o vadach, ve kterém
uvede, jaké vady zboZi zjistil a jaky narok z téchto vad zboZi uplatiiuje, pfi¢emz se ma za to,
ze lhiita bez zbyteéného odkladu je zachovana, u¢ini-li kupujici ozndmeni o vadach vcetné
uplatnéni naroki z t&chto vad nejpozdéji do 3 kalendainich dni od pievzeti zboZi.



7.4 Jestlize kupujici zboZi neprohlédne nebo nezafidi, aby bylo prohlédnuto v dobg
pfechodu nebezpe¢i Skody na zbozi, mize uplatnit ndroky zvad zjistitelnych pii této

prohlidce, jen kdyz prokéze, Ze tyto vady mélo zbozi jiz v dob& prechodu nebezpeéi skody na
zbozi.

7.5 Stane-li se vada zjevnou az po prechodu nebezpe¢i $kody na kupujiciho, je kupujici
povinen takovéto vady pisemné oznamit prodavajicimu a uplatnit své naroky z vad, bez
zbyte¢ného odkladu poté, co takovouto vadu zjistil, ¢i pfi vynaloZeni odborné péle zjistit
mohl. Smluvni strany sjednévaji, Ze lhita bez zbyte¢ného odkladu je zachovana, uginil-li
kupujici oznameni o vadach a uplatnil-li ndroky z téchto vad nejpozdéji do 3 kalendarnich
dnii ode dne, kdy vadu zjistil, ¢i pfi vynaloZeni odborné péce zjistit mohl.

7.6 Obdrzi-1i prodavajici od kupujiciho pisemné ozndmeni nebo telefonické oznameni o
vadach zbozi a uplatnéni nérokd kupujiciho z vad zboZi, je povinen toto ozndmeni provéfit,
k ¢emuz se kupujici zavazuje poskytnout mu veskerou potiebnou soucinnost. Vysledek
provérovani oznami prodavajici kupujicimu nejpozdéji do 30-ti kalendainich dnti od obdrZeni
oznameni o vadach s tim, Ze shleda-li prodavajici narok kupujiciho opravnénym, uéini v téze
lhiit€ nezbytna opatieni vedouci k uspokojeni naroku kupujiciho z vad zbozi.

7.7  Postup pii uplatnéni naroku z vad zbozi, jakoZ i moZnost vraceni zbozi, které nema

vady, jsou upraveny v reklamacnim fadu, ktery je jako piiloha ¢. 1 nedilnou soudasti tohoto
dodatku.

Zavéretna ujednani

10.1 Dodatek nabyva platnosti dnem podpisu a u¢innosti dne 1.10.2013

10.2  Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech s tim, Ze kazda ze stran obdrzi po
jednom z nich.

10.3  Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tento dodatek byl sepsan a podepsan podle jejich
pravé, svobodné a vazné vile, na dikaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.

VOstravedne ......ovvvveeeeeennnna.. V Kiivoklaté dne 1.10.2013

za prodavajiciho za kupujiciho
Ing. Petr Mitura Ing.Vratislav Dlohos
¢len predstavenstva tfeditel SLS a SOU

i lesnicka skola

ni odborné ucilisteé,
kiat, Pisky 181 O

x: 313 558 128-9

165 069434, DIC: CZ00062434

oy
[~ ]



Priloha ¢. 1

REKLAMACNI RAD

spo!eénosti Démos trade, a.s.,
se sidlem Ostrava-Kun¢icky, Skrobalkova 630/13, PSC 718 00, IC: 25397478, zapsané
v obchodnim rejsttiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, v oddilu B, vlozce 1921

Reklamacni tad stanovuje postup pii uplatnéni narokli z vad zbozi zakoupeného
zdkazniky - podnikateli. Tyka se reklamaci z divodu kvality, druhu nebo poctu dodaného
zboZi a podminek za jakych je mozné vraceni zbozi, které nema vady.

Pii pfevzeti zbozi je nutné zésilku fadné zkontrolovat, zvlasté pokud se jedna o kiehké
zboZzi, zejména o hlinikové ramecky, drezy, dvifka, svételné police apod. Déle je nutné
zkontrolovat pocet nakladovych kusi zasilky. U zbozi zasilaného pies zésilkovy obchod, je
nutné v pfipadé neodpovidajiciho poctu ndkladovych kusi zasilky uvést vyhradu do
doru¢ovaciho listu. U zbozi zavazeného z provozovny je v takovém pfipadé nutné sepsat
reklamacéni protokol. Pokud tak kupujici neuéini, potvrzuje svym podpisem prevzeti zasilky
bez vyhrad. V pfipad¢ jakéhokoli poskozeni pfepravniho obaluje nutné s prepravcem
pisemné sepsat vyhradu k prevzeti zasilky, ndsledn¢ provést kontrolu obsahu zbozi a
v ptipadé zjisténi poskozeni zbozi sepsat s pfepravcem reklamacni protokol.

Reklamaci je nutno uplatnit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 3 pracovnich dni
od doruceni zasilky, tak aby mohla byt reklamace spravné posouzena a vyfizena.

Reklamaci zakoupeného zbozi ptes zasilkovy obchod lze uplatnit telefonicky na tel.
¢isle 596 223 470, pisemné faxem na 596 223 471, mailem na reklamace@demos-trade.com,
ptipadné prostiednictvim EOS. Mistem pro uplatnéni reklamace zakoupeného zbozi pres
zasilkovy obchod je provozovna v Ostrave, na ulici Skrobalkova 630/13.

Reklamaci zakoupeného zboZi na provozovnach lze uplatnit osobné, telefonicky nebo
mailem na piislusné provozovné, kde bylo zbozi zakoupeno, pfipadné prostiednictvim EOS.
Kontakty jsou zvefejnény na www.demos-trade.com.

Pii nahlaseni reklamace je nutné uvést ¢islo faktury (ptipadné variabilni symbol, ¢islo
dodaciho listu), kod a nazev sortimentu, reklamovany pocet, divod reklamace (u vadného
zbozi specifikovat, jakym zpisobem se vada projevuje) a pozadavek na zpisob vyfizeni
reklamace (vyména, dobropis, toto se netyka zbozi, které podléha oprave).

Vyzaduje-li reklamace posouzeni zboZi, které bylo zakoupeno pies zasilkovy obchod,
zprostredkuje zakaznické centrum vraceni zboZi prostfednictvim pfepravni spolecnosti.

Vyzaduje-li reklamace posouzeni zbozi zakoupeného na provozovné, zajistuje jeho
vraceni kupujici. Kupujici se miZe obratit na ptislu$nou provozovnu a dohodnout se na
moznostech zp&tné dopravy zboZi. Za spravné naloZeni zbozi do auta je odpovédny kupujici.



Zbozi k vraceni zpét musi byt kompletni (pokud neni dohodnuto jinak), ve vhodném
obalovém materidlu, jeZz vyhovuje pPepravnim pozadavkim daného zbozi, nejlépe
v piivodnim obalu a musi byt pfed vracenim skladovano tak, aby nedoslo k jeho poskozeni.
Pokud bude se zbozim manipulovano pomoci vysokozdvizného voziku, musi byt zbozi
uloZeno na prokladech a to tak, aby nedoslo k poskozeni pii manipulaci.

Vraci-li se zbozi, které bylo dodano samostatné na paleté, je potieba toto zbozi poslat
zpét dostateCn€é zabalené a upevnéné na paleté a pifed odeslanim je nutné =zajistit
fotodokumentaci zbozi bez obalu i v obalu.

Vraci-li se zboZi zabalené v originalnim obalu od vyrobce, nesmi byt obal nikterak
popsany, veskeré pisemnosti je nutné vlozit do obalu.

11.
Podminky vraceni zboZi, které nema vady

Zakoupené zbozi muze byt vraceno pouze zapodminek, Ze bylo nepouzité,
neposkozené, véetné piislusenstvi, v origindlnim obalu a vhodné pro dalsi prode;.

Zbozi zakoupené pies zasilkovy prodej vraci kupujici na své naklady na adresu
provozovny Démos trade, a.s., Skrobalkova 630/13, Ostrava - Kungicky. 718 00.

Zbozi zakoupené na provozovné vraci kupujici na pfislusné provozovné, kde zbozi
zakoupil. Kontakty na provozovny jsou zvefejnény na www.demos-trade.com.

Zprostiedkovani dopravy je mozné na zdkaznickém centru nebo na provozovné
telefonicky nebo pisemné, podle toho kde bylo zbozi zakoupeno, zda na provozovné nebo
pies zasilkovy obchod.

Pfi vraceni zbozi do 3 pracovnich dndod zakoupeni nejsou kupujicimu
uctovany zadné poplatky. Od 4. do 30. kalendainich dnt od zakoupeni je UCtovan
manipulaéni poplatek ve vysi 10 % z ceny vraceného zbozi. Vraceni zbozi po uplynuti 31
kalendafnich dn®, je mozZné pouze po schvdleni prodavajiciho, manipulacni poplatek
v takovém ptipadé ¢ini 30 % z ceny vraceného zboZi.



