Cesky rozhlas

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cesky rozhlas

zFizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu

nezapisuje se do obchodniho rejstfiku

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

zastoupeny: XXXXXX

IC 45245053, DIC CZ45245053

bankovni spojeni: XXXXXX, €. U.: XXXXXX

zastupce pro vécna jednani Ing. XXXXXX
tel.; XXXXXX
e-mail: XXXXXX

(déle jen jako ,objednatel”)

a
truconneXion, a.s.
spoleCnost je zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, odd. B, vlozka 4732
se sidlem Boleslavska 199, 293 06 Kosmonosy
zastoupena: XXXXXX
XXXXXX
IC 25130331, DIC CZ25130331
bankovni spojeni: XXXXXX, €islo uétu:  XXXXXX
zastupce pro vécna jednani Ing. XXXXXX
tel.: XXXXXX
e-mail: XXXXXX
dale jen jako ,poskytovatel”)
(dale spole¢né jen jako ,smluvni strany®)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, 2586 a nasl. a 2631 a nasl. zakona
€. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,0Z*) tuto smlouvu
(dale jen jako ,smlouva®)

|. Pfedmét smlouvy

1. Smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat na sv(j naklad a nebezpeci pro objednatele
sluzby a objednatel se zavazuje za fadné poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou
cenu.

2. Predmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele poskytovat objednateli technickou a
softwarovou podporu licenci AuditPro - AuditPro Update (dale jen jako ,SW*) pro 2 000
ks pocitacli v éasové omezeném obdobi dvou let, tj. od 7. 5. 2017 do 6. 5. 2019 (dale také
jako ,sluzby*),

a to dle podminek dale stanovenych, a povinnost objednatele za sluzby zaplatit poskytovateli
sjednanou cenu.

3. Specifikace sluzeb, jakoZ i podminky jejich provadéni, jsou blize specifikovany v pfiloze k této
smlouvé.
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Loy

Il. Misto a doba plnéni
Mistem poskytovani sluzeb je Cesky rozhlas, Vinohradska 12, Praha 2.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v dohodnutych terminech ode dne platnosti a
ucinnosti této smlouvy. Tato smlouva je sjednana na dobu urcitou. Doba pInéni poskytovatele
je sjednana na 2 roky, od 7. 5. 2017 do 6. 5. 2019.

lll. Cena a platebni podminky

Celkova cena za poskytovani sluzeb dle této smlouvy je sjednana dohodou smluvnich stran
ve vySi 197.652,- K& bez DPH za 1 rok poskytovani sluzeb. K cené bude pfipoctena DPH v
zdkonné vysi.

Cena dle predchoziho odstavce je konecna a zahrnuje vesSkeré naklady poskytovatele
souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy (napf. doprava apod.).

Uhrada ceny bude provedena ro¢né v éeskych korunach, po fadném zahajeni poskytovani
sluzeb a jejich pfedani na zakladé darnového dokladu (faktury). Poskytovatel ma pravo na
zaplaceni ceny okamzikem fadného splnéni svého zavazku, tedy okamzikem fadného a
uplného poskytnuti sluzeb dle této smlouvy.

Splatnost faktury ¢ini 24 dnG od data jejiho vystaveni poskytovatelem za predpokladu, Ze
k doru€eni faktury objednateli dojde do tfi dnl od data vystaveni. V pfipadé pozdéjSiho
doruceni faktury ¢ini splatnost 21 dnd od data jejiho skuteéného doruéeni objednateli. Faktura
musi mit veskeré nalezitosti dle platnych pravnich predpisu a jeji soucasti musi byt kopie
protokolu o odevzdani dila podepsana obéma smluvnimi stranami. V pfipadé, Zze faktura
neobsahuje tyto nalezitosti nebo obsahuje nespravné Udaje, je objednatel opravnén fakturu
vratit zhotoviteli a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po tuto dobu lhita
splatnosti nebézi a zac¢ina plynout az okamzikem doruéeni nové nebo opravené faktury.

Poskytovatel zdanitelného plnéni prohlasuje, Ze neni v souladu s § 106a zakona ¢. 235/2004
Sb., o DPH v platném znéni (ZoDPH) tzv. nespolehlivym platcem. Smluvni strany se dohodly,
Ze v ptipadé, ze Cesky rozhlas jako pijemce zdanitelného pinéni bude rugit v souladu s §
109 ZoDPH za nezaplacenou DPH (zejména v pfipadé, Ze bude poskytovatel zdanitelného
plnéni prohlasen za nespolehlivého platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH p¥fimo na
ucet pfisluSného spravce dané. Odvedenim DPH na uc€et pfisluSného spravce dané
v pfipadech dle pfedchozi véty se povazuje tato ¢ast ceny zdanitelného pInéni za fadné
uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o provedeni Ghrady DPH dle tohoto odstavce vydat
poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny doklad. Cesky rozhlas méa pravo odstoupit od této
smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel zdanitelného plnéni bude v priibéhu trvani této smlouvy
prohlasen za nespolehlivého platce.

IV. Radné poskytnuti sluzeb

Smluvni strany potvrdi fadné a v€asné zahajeni poskytovani sluzeb ze strany poskytovatele
v ujednaném rozsahu a kvalité podpisem protokolu o poskytnuti sluzeb, jenz musi byt soucasti
faktury (dale v textu také jen jako ,protokol o poskytnuti sluzeb“). Objednatel je opravnén
reklamovat poskytnuti sluzeb (&i jednotlivé ¢asti), které neni v souladu s touto smlouvou nebo
pokud objednatel zjisti, ze sluzby vykazuji vady &i nedodélky. V takovém pfipadé smluvni
strany sepiSi protokol o poskytnuti sluzeb s vyhradami, a to v rozsahu, v jakém doS3lo ke
skute&nému prevzeti Fadné a v€as poskytnutych sluZeb objednatelem, a ohledné vadné &asti
uvedou do protokolu o poskytnuti sluzeb rozhodné skute¢nosti a dal$i dullezité okolnosti.
Smluvni strany dale uvedou, jaké vady ¢&i nedodélky sluzby vykazovaly a ur€i IhGtu
k odstranéni téchto vad ¢i nedodélkl, ktera vSak nesmi byt del$i nez 15 dni. Poskytovatel
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splnil Fadné svou povinnost z této smlouvy az okamzikem zahajeni poskytovani kompletnich
sluzeb bez vad a nedodélku, pokud si strany pisemné nedohodnou néco jiného.

. Sluzby jsou zahajeny az okamzikem poskytovani sluzeb bez jakychkoliv vad a nedodélkd.

Rozhodujici je podpis protokolu o poskytnuti sluzeb bez vad a nedodélkii opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

V. Jakost a zaruka

Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby jsou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a
odpovidaji této smlouvé a platnym pravnim predpisim. Poskytovatel je povinen pfi
poskytovani sluzeb postupovat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a ¢eskymi technickymi
normami CSN.

Poskytovatel je povinen po dobu platnosti a ucéinnosti této smlouvy bezplatné odstranit vady
sluzeb, které se na sluzbach objevi, a to nejpozdéji do deseti dni od jejiho oznameni
objednatelem. V pfipadé, Ze bude poskytovatel v prodleni s odstranénim vady, je objednatel
opravnén vadu odstranit sam na naklady poskytovatele, ktery se mu je zavazuje neprodlené
uhradit.

VI. Zmény smlouvy

. Tato smlouva muze byt zménéna pouze pisemnym oboustranné potvrzenym ujednanim

nazvanym ,Dodatek ke smlouvé®. Dodatky ke smlouvé musi byt Cislovany vzestupné pocinaje
Cislem 1 a podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

. Jakékoliv jiné dokumenty zejména zapisy, protokoly, prejimky apod. se za zménu smlouvy

nepovazuji.
VII. Sankce, zanik smlouvy
Bude-li poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluzeb, zavazuje se poskytovatel zaplatit

objednateli smluvni pokutu ve vySi 1000,- K& za kazdy zapocaty den prodleni. Smiuvni
pokutou neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné Skody v pIné vysi.

. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména

a) v pripadé prodleni poskytovatele s poskytnutim sluzeb o vice jak 10 dni;
b) v pfipadé, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat) poruSuje smluvni povinnosti &i
poskytuje sluzby v rozporu s pokyny objednatele a nesjednd napravu ani v pfiméfené

nahradni IhGté poskytnuté objednatelem.

VIII. DalSi ustanoveni

. Smluvni strany pro vylou€¢eni moznych pochybnosti uvadi nasleduijici:

a) je-li k poskytnuti sluzeb nutna soucinnost objednatele, uréi mu poskytovatel pisemnou a
prokazatelné doru¢enou formou pfiméfenou lhatu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li Ihdta
marné, nema poskytovatel pravo zajistit si nahradni plnéni na ucet objednatele, ma vSak
pravo, upozornil-li na to objednatele, odstoupit od smlouvy;

b) pfikazy objednatele ohledné zpusobu poskytovani sluzeb je poskytovatel vazan, odpovida-

li to povaze plnéni; pokud jsou pfikazy objednatele nevhodné, je poskytovatel povinen na
to objednatele pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou upozornit;
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c) smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepfedvidatelna okolnost, ktera
podstatné zté&Zuje poskytnuti sluzeb, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat
soud, aby podle svého uvazeni rozhodnout o spravedlivém zvySeni ceny za sluzby, anebo
o zruSeni smlouvy a o tom, jak se strany vyporadaji. Timto smluvni strany pfebiraji
nebezpeéi zmény okolnosti.

IX. Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva je uzavirdna a nabyva platnosti a G&innosti dnem jejiho podpisu obéma

smluvnimi stranami.

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se Fidi pFisluSnymi
ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel

obdrzi dva a poskytovatel jeden.

Pro pfipad sporu vznikléeho mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a
zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpisl, sjednava jako
mistné pfislusny soud obecny soud podle sidla objednatele.

. Smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofradna nepredvidatelna okolnost, ktera pinéni

z této smlouvy podstatné ztéZuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby
podle svého uvazeni rozhodl o spravedlivé Upravé ceny za plnéni dle této smlouvy, anebo o
zruSeni smlouvy a o tom, jak se strany vypofadaji. Timto smluvni strany pfebiraji ve smyslu
ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpeci zmény okolnosti.

Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato smlouva je zavazna az okamzikem jejiho
podepsani obéma smluvnimi stranami a obé& smluvni strany jsou opravnény vést jednani o
uzavieni smlouvy, aniz by odpovidaly za to, zda bude & nebude smlouva uzaviena.
Poskytovatel timto bere na védomi, ze v dlsledku specifického organizaéniho usporadani
objednatele smluvni strany vyluéuji pravidla dle ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmluvni
odpovédnosti a poskytovatel nema pravo ve smyslu § 2910 OZ po objednateli pozadovat pfi
neuzavieni smlouvy nahradu Skody.

Pro pfipad, Zze si smluvni strany mezi sebou v ramci jednani o podminkach navrhu této
smlouvy mezi sebou opakované tento navrh zaSlou, plati, Ze i odpovéd nebo Uprava navrhu
smlouvy s dodatkem nebo odchylkou, které podstatné neméni podminky nabidky, jsou novou
nabidkou.

. Tato smlouva véetné jejich ptiloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna Ceskym rozhlasem

v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uginnosti
nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv),
v platném znéni. Pokud smlouvu uvefejni v registru smluv poskytovatel, zasle CRo potvrzeni o
uvefejnéni této smlouvy bez zbyte¢ného odkladu. Tento Clanek je samostatnou dohodou
smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich ustanoveni smlouvy.
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9. Nedilnou soudasti této smlouvy je jeji:

Pfiloha - Specifikace sluzeb

PFiloha - Protokol o poskytnuti sluzeb

VPrazedne ..............c......

Za objednatele:

V Kosmonosechdne ..........c..coevvinennnt.

Za poskytovatele:

XXXXXX
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PRILOHA - SPECIFIKACE SLUZEB

Prodlouzeni supportu licenci AuditPro (technicka a softwarova podpora)
AuditPro Update pro 2 000 ks pocitac
Obdobi: 07. 05. 2017 — 06. 05. 2019

Podminky poskytovani sluzeb: 5 dnd v tydnu x 9 hodin denné x NBD — odezva pfisti pracovni den
(objednatel ma pravo hlasit své pozadavky v pracovni dny v dobé od 9:00 do 17:00 hodin).

Odezva poskytovatele je nasledujici pracovni den.

Kontakty technické podpory poskytovatele jsou: tel.: XXXXXX
e-mail: XXXXXX

Technicka a softwarova podpora zahrnuje povinnost poskytovatele poskytnout objednateli licence
tzv. zdokonaleni SW. Zdokonaleni jsou definovana jako zmény plvodné dodanych softwarovych
produktud, které zlepsuji jejich ¢innost nebo poskytuji nové uzitné vilastnosti. Objednatel nema
zadnou povinnost akceptovat takovato zdokonaleni a podle svého vlastniho uvazeni muze
instalaci takovychto zdokonaleni odmitnout. Naplfiuje-li zdokonaleni SW znaky autorského dila, je
poskytovatel povinen poskytnout objednateli licenci v minimalné stejném rozsahu, v jakém
poskytl licenci k SW dle této smlouvy, popf. v rozsahu, v jakém ji objednatel jiz vlastni.

Technicka a softwarova podpora déale zahrnuje telefonické konzultace tak, aby bylo zajiSténo
spravné uzivani SW. Podpora také zahrnuje asistenci (telefonickou, osobni, pomoci vzdaleného
pFistupu) pfi vyhledavani a feseni funkénich problému, doporuceni, kdy je vhodna doba na udrzbu
hardwaru systému a asistenci pfi identifikaci softwarovych chyb po jejich vyskytu a oznameni, a to
v neomezeném rozsahu po dobu trvani podpory.
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PRILOHA - PROTOKOL O POSKYTNUTI SLUZEB

Cesky rozhlas
IC 45245053, DIC CZ45245053
zastupce pro vécna jednani XXXXXX

tel.; XXXXXX
e-mail; XXXXXX

(dale jen jako ,prebirajici*)

a

truconneXion, a.s.
IC 25130331, DIC CZ25130331
zastupce pro vécna jednani XXXXXX

tel.; XXXXXX
e-mail: XXXXXX

(déle jen jako ,poskytujici®)

1.

3.

Smluvni strany uvadi, ze na zdkladé smlouvy o poskytnuti sluzeb ze dne ................ poskytl
nize uvedeného dne pfedavajici (jako poskytovatel) prebirajicimu (jako objednateli)
nasledujici sluzby:

Il.
Prebirajici po prohlidce sluzeb potvrzuje poskytnuti sluzeb v ujednaném rozsahu a
kvalité.
Pro pripad, Ze sluzby nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalité a pfebirajici z tohoto

duvodu odmita potvrdit poskytnuti sluzeb (Ci jejich casti), smluvni strany nize uvedou
skutecnosti, které branily potvrzeni poskytnuti sluzeb, rozsah vadnosti plnéni, termin
poskytnuti sluZzeb bez vad a nedodélk( a dalsi dilezité okolnosti:

Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich.

VPrazedne .......coooviiiiiiiiinnn. .. VPrazedne .......ccovviiiviiiiiinn...

Za prebirajiciho Za poskytujiciho
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