Smlouva o poskytovani tudrzby (maintenance)
a provozni podpory systému KPO a EPO

Smluvni strany:

Mésto Slany

se sidlem: Velvarska 136/1, 274 01 Slany

IC: 00234877, DIC: CZ00234877

Zastoupeno Mgr. Martinem Hrabankem, starostou

(dale jen , Objednatel”)

SPEL, a.s.
se sidlem: Tridvorska 1402, PSC 28002, Kolin - Kolin V
IC: 00473057, DIC: C200473057

zsstupce:
Zastoupenc I

(dale jen ,,Zhotovitel”)

uzaviraji nize psaného dne tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. a s prihlédnutim
k ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢.89/2012 Sb., obcanského zakoniku (dale jen ,obéansky
zakonik”), ve znéni pozdéjsich predpist a ustanovenim zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist

(dale jen ,,autorsky zakon“)

(dale jen ,,Smlouva“).

Smluvni strany, védomy si svych zavazk( v této Smlouvé obsazenych a s Umyslem byt touto

Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1 Udriba (maintenance), kterd je pfedmétem této smlouvy, se tykd modulu KPO
(Kontrola parkovacich opravnéni) a EPO (Evidence parkovacich opravnéni)

z platformy Smart4City.
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2. PREDMET SMLOUVY

2.1 Pfedmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele poskytovat Objednateli sluzby
udrzby (maintenance) a provozni podpory modulll KPO a EPO uzZivanych
Objednatelem.

2.2 Podrobna specifikace a rozsah poskytovanych sluzeb:
2.2.1 Sprava a udrzba licenci spojenych s modulem KPO
2.2.2  Sprava a udrzba licenci spojenych s modulem EPO

2.3 Pozadavky Objednatele na ptipadné Upravy systému a nestandardni technickou
podporu se fidi platnym cenikem uvedenym v Pfiloze €. 1.

2.4 Instalacni sluzby novych verzi SW nejsou soucasti maintenance.

2.5 Objednatel se zavazuje platit Zhotoviteli za fadné poskytované sluzby cenu ve vysi
a zplsobem uvedenym v ¢l. 4 této smlouvy, a to bezhotovostnim prevodem na
bankovni ucet Zhotovitele.

3. TERMINY A MiSTO PLNENI

3.1 Zhotovitel se zavazuje poskytovat udrzbu systému, specifikovanou v ¢l. 2, po
dobu trvani této smlouvy, a to ode dne Ucinnosti této smlouvy.

3.2 Tato smlouva se uzavira na dobu 5 let, pficemz tato lhGta miZe byt prodlouZena
obéma stranami podepsanym dodatkem.

33 Mistem poskytovani sluzeb je sidlo Objednatele a sidlo Zhotovitele.

3.4 Zhotovitel se zavazuje nastoupit na odstranéni zavady nejpozdéji do 72 hodin od
jejiho nahlaseni, kdy nahlasenim se rozumi e-mailové sdéleni o zavadé na email
servis@spel.cz.

35 V ptipadé prodleni dle ¢lanku 3.4 uhradi Zhotovitel smluvni pokutu 500 K¢ za
kazdy den prodleni.

4. CENA A PLATEBNi PODMINKY

4.1 Neni-li vyslovné uvedeno jinak, vSsechny ceny uvadéné v této smlouvé a vsech
pfilohach jsou uvedeny bez DPH a jsou stanoveny jako nejvyse pripustné.

4.2 Cena za poskytovani sluzeb dle specifikace uvedené v €l. 2.2 ¢ini 37 830 K¢ bez
DPH/rok pricemz v tabulce niZe je uvedeny rozpad ceny za Udrzbu jednotlivych
SW modull platformy Smart4cCity.

Sprava a udrzba licenci spojenych s modulem KPO 19 290 K&

Sprava a udrzba licenci spojenych s modulem EPO 18 540 K&

Celkova cena sluzeb bez DPH 37 830 K¢
4.3 Cena za sluzby podle specifikace uvedené v ¢l. 2.2. bude Objednatelem hrazena

na zakladé danového dokladu (faktury) vystavované Zhotovitelem na kazdy rok,
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4.4

4.5

4.6

4.7

vidy predem. K cené bude vZdy fakturovano DPH v zdkonem stanovené aktualni
Vysi.

Cena za sluzby nad rdmec specifikace uvedené v ¢l. 2.2. bude Objednatelem
hrazena na zakladé samostatnych danovych dokladl (faktur) vystavovanych

Zhotovitelem a fidi se platnym cenikem uvedenym v Pfiloze €. 1. nebo pfipadné
samostatnou nabidkou.

VSechny Faktury musi splfiovat naleZitosti radného darnového dokladu
pozadované zakonem ¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisl, zdkonem ¢. 563/1991 Sb., o Uletnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpist a obéanskym zakonikem.

Lhdta splatnosti Faktury cini 30 kalendarnich dnl ode dne jejiho doruceni
Objednateli.

Nebude-li Faktura obsahovat stanovené naleZitosti, nebo v ni nebudou spravné
uvedené Udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén vratit ji ve lhaté jeji
splatnosti Zhotoviteli. V takovém pripadé se prerusi béh lhaty splatnosti a nova
Ih(ta splatnosti po¢ne béZet dorucenim opravené Faktury.

5. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

51

5.2

5.3

5.4

5.5

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potrebné pro fadné plnéni svych zavazkl z této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji informovat druhou smluvni stranu o veskerych
skutecnostech, které jsou, nebo by mohly byt dlleZité pro radné plnéni této
Smiouvy.

Smluvni strany se zavazuji vytvaret predpoklady pro plnéni zavazkd vyplyvajicich
z této Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termin(
pro poskytnuti vécného plnéni, ani k prodleni s thradou jednotlivych financnich
zavazkd.

Smluvni strany se zavazuji v pfipadé spornych otdzek svolat ve spolupraci
s druhou smluvni stranou schizky k feseni téchto spornych otazek.

Prava a povinnosti Objednatele:

5.5.1 Objednatel se zavazuje umoznit Zhotoviteli pfistup k provoznimu prostredi,

ktery je nezbytny pro plnéni Predmétu Smlouvy, zajistit pfistup pracovnikiim
Zhotovitele do objektl a k pracovistim a poskytnout a vytvofit Zhotoviteli
odpovidajici pracovni podminky pro realizaci Pfedmétu Smlouvy.

5.5.2 Objednatel urci odpovédné osoby a vyhradi potiebné ¢asové kapacity téchto

0sob pro soucinnost pfi provadéni Predmétu Smlouvy Zhotovitelem.

5.5.3 Objednatel poskytne Zhotoviteli poZzadované podklady, informace potiebné

pro realizaci Predmétu Smlouvy, pripadné zajisti spolupraci s tfetimi stranami,
jejichZ reseni se mliZze dotykat Pfredmétu Smlouvy.

5.5.4 Objednatel poskytne Zhotoviteli veskeré nutné podklady a soucinnosti pro

ziskani povoleni a souhlasy pottebné pro realizaci Pfedmétu Smlouvy.

5.5.5 Objednatel se zavazuje konzultovat feseni v pribéhu realizace predmétu

plnéni na pozadani Zhotovitele. Nejpozdéji do 3 pracovnich dn0 od

Strana 3 (celkem 8)



5.6

pisemného vyzvani k projednani teseni Objednatel zorganizuje toto
projednani a zajisti ucast odpovédnych osob Objednatele.

5.5.6 Objednatel se vyjadfi pisemné k predkldadanym materidlim Zhotovitele

nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od jejich obdrzeni, pokud neni dohodnuto
jinak.

Prava a povinnosti Zhotovitele:

5.6.1 Zhotovitel se zavazuje informovat Objednatele o postupu praci.

5.6.2  Zhotovitel se zavazuje na pozadani Objednatele konzultovat feseni v pribéhu

realizace predmétu. Nejpozdéji do 3 pracovnich dnli od pisemného vyzvani k
projednani reseni Zhotovitel zorganizuje toto projednani a zajisti Ucast svych
odpovédnych pracovnik.

5.6.3 Zhotovitel se zavazuje pisemné se vyjadrit k predkladanym materialim

Objednatele nejpozdéji do 3 pracovnich dnll od jejich obdrZeni, pokud neni
dohodnuto jinak.

5.6.4 Zhotovitel zajisti potfebny pocet pracovnikd s kvalifikaci potfebnou pro

realizaci Predmétu Smlouvy.

5.6.5 Zhotovitel je opravnén v pribéhu realizace Pfedmétu Smlouvy vyZadovat po

Objednateli konzultace ohledné provadéni Predmétu Smlouvy.

6. OCHRANA INFORMACI

6.1

6.2

6.3

6.4

Zadna smluvni strana neni opravnéna jakékoliv informace, které ziskala od druhé
smluvni strany v souvislosti s realizaci této Smlouvy, poskytnout tfetim osobam
bez vyslovného souhlasu druhé smluvni strany.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udajli, ve znéni pozdéjsich predpisli, a Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) €. 2016/679 (GDPR) a zabezpecit splnéni vsech povinnosti z tohoto zadkona a
nafizeni vyplyvajicich; je povinen zachovdvat miéenlivost o osobnich udajich a
0 bezpecnostnich opatrenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich
Udajd. Povinnost micenlivosti trva i po ukonceni platnosti této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny pfijmout opatfeni k ochrané davérnych informaci.
Davérné informace mohou byt Smluvni stranou pouZzity vyhradné k ¢innostem,
kterymi bude zajisténo dosaZeni ucelu Smlouvy. Smluvni strany nesdéli Ci
nezpristupni Zadnou z davérnych informaci tfetim osobam, nevyuZije ji
k vlastnimu prospéchu nebo jinak nezneuzije.

Ochrana informaci se nevztahuje na pripady, kdy:

6.4.1 smluvni strana prokaZe, Ze je tato informace verejné dostupnd, aniz by tuto

dostupnost zplisobila sama smluvni strana,

6.4.2 smluvni strana prokaze, Ze meéla tuto informaci k dispozici jesté pred

zptistupnénim druhou smluvni stranou, a Ze ji nenabyla protipravné,

6.4.3 smluvnistrana obdrzi od druhé smluvni strany pisemny souhlas zpfistupriovat

danou informaci,

6.4.4 je-li zpfistupnéni informace vyZzadovdno zakonem nebo zavaznym

rozhodnutim opravnéného organu.
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6.5

6.6

6.7

Za chranéné informace dle tohoto ¢lanku se povazuji rovnéz veskeré informace
vzdjemné poskytnuté v Ustni nebo v pisemné formé, jakoZ i know-how, jimz se
rozumi veskeré poznatky obchodni, vyrobni, bezpecnostni, technické (i
ekonomické povahy véetné software, diagnostika, dokumentace véetné manual
souvisejici s cinnosti smluvni strany, které maji skute¢nou nebo alespon
potencialni hodnotu a které nejsou v prislusnych obchodnich kruzich béziné
dostupné a vztahuje se na né dle vile pfislusné smluvni strany povinnost
micenlivosti.

Smluvni strany se zavazuji nakladat s chranénymi informacemi dle tohoto ¢lanku
jako s obchodnim tajemstvim a udinit veskerd organizacni technicka opatreni
zabranujici jejich zneuziti ¢i prozrazeni.

Povinnost mlcenlivosti o chranénych informacich dle tohoto ¢lanku trva i po
ukonéeni Ucinnosti této Smlouvy.

7. NAHRADA SKODY

7.1

7.2

7.3

7.4

Kazda ze stran nese odpovédnost za zplisobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpist a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili
k ptredchdazeni skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

Z4adna ze stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v dGsledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrZela od druhé strany. V pripadé, Ze
Objednatel poskytl Zhotoviteli chybné zadani a Zhotovitel s ohledem na svou
povinnost poskytovat plnéni s odbornou péci mohl a mél chybnost takového
zadani zjistit, smi se ustanoveni predchozi véty dovoldvat pouze v pfipadé, Ze na
chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na plvodnim
zadani.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédnd za $kodu a neni ani v prodleni, pokud
k tomuto doslo v disledku prodleni s pInénim zavazkd druhé smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného
odkladu na vzniklé okolnosti vylucujici odpovédnost branici fadnému plnéni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni
a prekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

8. SMLUVNI POKUTY

8.1

8.2

8.3

8.4

V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim ceny dle této Smlouvy nebo jeji
Casti je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli Urok z prodleni za kazdy i zapocaty
den prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky. Uplatnénim prdva na zaplaceni uroku
z prodleni nebo zaplacenim Uroku z prodleni neni nijak dot¢eno ani omezeno
pravo Zhotovitele na nahradu skody.

V pripadé nedodrZeni povinnosti Zhotovitele (zejména nedodrZeni bod( 5.6.2
a 5.6.3) je Objednatel opravnén pozadovat po Zhotoviteli zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 500 K¢ za kazdy zjisStény pripad takového poruseni smlouvy.

Neni-li vtéto Smlouvé stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni
pokuty nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

Pro ucely této smlouvy se za okolnosti vylucujici odpovédnost povazuji Zivelni
pohromy, embarga, obcanské valky, povstani, valecné konflikty, teroristické
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utoky, nepokoje a epidemie. Za Zivelni pohromy se povazuji pozar, uder blesku,
povoden nebo zdplava, vichfice a sesuv nebo zficeni lavin, skal, zemin, nebo
kameni.

9. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

9.1 Tato Smlouva nabyva Ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

9.2 Tato Smlouva muzZe byt ukonéena dohodou smluvnich stran, kterd musi mit
pisemnou formu.

9.3 Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od Smlouvy, jestlize
druha smluvni strana neplni nebo hrubé porusuje podminky smlouvy, byla na tuto
skuteCnost upozornéna, nesjednala napravu ani v dodatecné poskytnuté
primérené lhaté.

9.4 Odstoupeni od Smlouvy musi byt provedeno vidy pisemné a doruceno druhé
smluvni strané.

9.5 Smluvni strany jsou povinny v pfipadé odstoupeni od této Smlouvy vzajemné

vyporadat své vzajemné zavazky pisemnou dohodou nejpozdéji do 1 mésice od
skonceni Ucinnosti této smlouvy.

10. ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU

10.1

10.2

10.3

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi
obcanskym zakonikem, ve znéni pozdéjsich predpisl s prihlédnutim k prislusnym
ustanovenim autorského zdkona, ve znéni pozdéjsich predpisi a pfislusSnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky. Jakykoli spor plynouci z této Smlouvy neni
mozné rozhodovat v rdmci rozhodc¢iho fizeni.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych
spor( vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou,
véetné sporl o jeji vyklad Ci platnost a usilovat o jejich vyfeSeni nejprve smirné
prostfednictvim jednani opravnénych osob nebo povérenych zastupcda.

Nebude-li sporna zalezitost vyresena do 60 dni ode dne dorucdeni vyzvy
k smirnému vyreSeni sporu zaslané kteroukoliv smluvni stranou druhé smluvni
strané, bude tento spor rozhodovan skonecnou platnosti u prislusného
obecného soudu Ceské republiky.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

111

11.2

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této
Smlouvy. Tuto Smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich
stran ve formé C(Cislovanych dodatkd této Smlouvy, podepsanych osobami
opravnénymi jednat jménem smluvnich stran.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich
ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit jakékoli
takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které
je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon podobny obchodni a
pravni vyznam.
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11.3  Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto Prilohy:

e Pfiloha ¢. 1 — Cenik SW a jinych praci

11.4 Tato Smlouva byla vyhotovena a smluvnimi stranami podepsdana ve 2
stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi 1 stejnopis.

11.5  Smluvnistrany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem precetly, s jejim
obsahem souhlasi, Ze Smlouva je v souladu s jejich svobodnou vali a Smlouvu
nepodepisuji vtisni a za napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho
pfipojuji své podpisy.

11.6  Mésto osvédcuje touto dolozkou ve smyslu ustanoveni § 41 zakona o obcich v
platném znéni, Ze ohledné uzavieni této dohody byly splnény vSechny zakonné

podminky poZadované zakonem ¢. 128/2000 Sb. o obcich pro platnost pravniho
jednani obce.

Uzavfeni této dohody a jeji obsah byly schvaleny usnesenim Rady mésta Slany ze
dne 5.10. 2022 ¢. 15/101/2022/RM.

Objednatel Zhotovitel

Ve Slanémdne __ . VKolinédne .

Meésto Slany SPEL, a.s.

Mgr. Martin Hrabének I

Strana 7 (celkem 8)



Priloha €. 1 — Cenik SW a jinych praci

1. Programové Upravy 2 000 Ké/hod.
2. Skoleni uZivatelt 1 200 Ké/hod.
3. Skoleni administrator 1 500 Ké/hod.
4. Konfigurace a instalace 1 200 Ké/hod.
5. Cestovné 1 km 14 K¢
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