SMLOUVA O DILO
A O POSKYTNUTI LICENCE K UZiVANI DILA

uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasl. a § 2358 a nasl., zakona €. 89/2012 Sb.
ob&anského zakoniku,
ve znéni pozdéjsich predpis(i

(1)  Méstska &ast Praha-Satalice
Utad méstské &asti
K Radonictim 81, 190 15, Praha 9
ICO: 00240711

Zastoupena: starostkou Milada Voborska
E-mail: voborska@satalice.cz

(dale jen jako ,Objednatel”),
a

(2) Ing. Tomas Moravec
IC: 88854388
DIC: cZ
sidio: TEIEGEEE
e-mail: [N

(dale jen jako ,Zhotovitel)

Objednatel a Zhotovitel spoleéné téz ,Smluvni strany®, a kaZzdy z nich samostatné
rovnéz jako ,Smluvni strana®,

uzaviraji tuto Smlouvu o dilo (dale jen ,,.Smlouva“).

1. PREDMET SMLOUVY

1.1. Zhotovitel se timto zavazuje provést na svij naklad a nebezpeéi pro
Objednatele dilo a Objednatel se zavazuje dilo prevzit a zaplatit cenu
specifikovanou v ¢l. 3. této Smiouvy.

1.2. Pfedmétem dila dle této Smlouvy se rozumi:
e Tvorba a zhotoveni mobilni aplikace Méstské &asti Praha - Satalice
(dale jen ,Dilo").

1.3. Technicka specifikace a poZzadované funkcionality Dila jsou uvedeny v Pfiloze
€. 1, ktera je nedilnou soudasti této Smlouvy (dale jen ,Technicka specifikace").



1.4. Zhotovitel pfeda Objednateli pfi podpisu pfedavaciho protokolu pfistupy
k administrativnimu rozhrani Dila, které jsou nezbytné ke spravé Dila, a to po
podepsani Pfedavaciho protokolu ob&ma stranami dle €l. 4.6 této Smlouvy.

1.5. Pfedmétem této Smlouvy neni dal$i sprava a Upravy Dila po jeho predani dle €l.
4 této Smiouvy.

2. PODMINKY PROVEDENI DILA
2.1. Zhotovitel provede Dilo na zakladé pfikazl Objednatele.

2.2. Objednatel specifikuje pfikazy k provedeni Dila v Technické specifikaci, ktera je
Pfilohou &. 1 a nedilnou souéasti této Smlouvy. Pfipadna upiesnéni & zmény,
pokud v podstatnych rysech neméni podobu Dila vymezenou v Technické
specifikaci, zasila Objednatel na e-mailovou adresu Zhotovitele, uvedenou
v zahlavi Smlouvy. Zhotovitel je povinen v prlibéhu provadéni dila prezentovat
Objednateli, jakym zplsobem pokraduje provadéni dila, zejména je povinen
ihned pro provedeni grafickych navrhi a prvnich vizualizaci Dila, seznamit
s témito grafickymi navrhy Objednatele, ktery je opravnén ke grafickym
navrhim vznaset své pfipominky a navrhy, a to v pfiméfeném rozsahu bez
jakéhokoliv vlivu na cenu za Dilo uvedenou v ¢lanku 3 této smiouvy.

2.3. Pokud v pribéhu provadéni Dila dojde k podstatnym zmé&nam Dila uvedenym
v Technické specifikaci ze strany Objednatele, Zhotovitel bez zbyte¢ného
odkladu sdéli Objednateli, zda je mozné tyto zmény provést a jaky vliv to bude
mit na termin dodani Dila a jeho cenu.

2.4. Dilo bude zhotoveno v terminu do 4 mésicl od vymezeni Technické specifikace
Dila a dodani vSech podkladli potfebnych pro provedeni Dila Objednatelem.

2.5. Pokud budou podklady potfebné pro provedeni Dila dodavany Zhotovitele
postupné, pocita se termin pro zhotoveni Dila dle ¢lanku 2.4 této Smlouvy od
dodani posledniho z podkladu.

3. PLATEBNi PODMINKY

3.1. Cena dila v souladu s Technickou specifikaci &ini ¢astku 42.500 K& a bude
hrazena po dokonéeni Dila na zakladé faktury vystavené Zhotovitelem.

3.2. Cena dila mdze byt navySena po pifedchozim souhlasu Objednatele, a to
z ddvodu zmén ¢&i tprav Dila poZzadovanych Zhotovitelem.

3.3. Soudasti ceny dila je licence umisténi aplikace v obchodech Apple Store na
jeden kalendaini rok od data nasazeni do obchodu. Pokud nedojde ke zménam
licenCnich podminek Apple Store, ke zméné licenéniho poplatku, nebo
k vyrazné zmé&né&né ménového kurzu, roéni poplatek za umisténi &inni 3.000 K&
ro¢né.

4. PREDANI DILA A TESTOVACIi PROVOZ

4.1. Zhotovitel odpovida za vady, které ma dilo nebo jeho ¢ast v dobé predani.



4.2.

43.

4.4.

4.5.

4.6.

Objednatel je povinen Dilo ve lhat¢ bez zbyte¢ného odkladu po pfedani
zkontrolovat a vytknout Zhotoviteli pfipadné vady e-mailem.

Po dobu 30-ti dnli od pfedani Dila bude probihat tzv. Testovaci provoz, ktery
slouzi Zhotoviteli k vyzkouseni vSech funkcionalit Dila.

Pokud Objednatel zjisti, ze Dilo ma vady, je povinen tyto vady vytknout
Zhotoviteli do skon&eni doby Testovaciho provozu.

Zhotovitel je povinen vady Dila odstranit ve Ihiité 10 pracovnich dni od jejich
vytknuti.

Po pfedani Dila, skonceni testovaciho provozu a odstranéni vad vytknutych
Objednatelem, podepis§i Smluvni strany Predavaci protokol, ktery stvrzuje
dokonceni Dila v souladu s Technickou specifikaci.

5. AUTORSKA PRAVA A LICENCNi UJEDNANI

5.1.

5.2

53.

54.

5.5.

5.6.
5.7.
5.8.

Objednatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat autorska majetkova prava ke
grafické podobé Dila, kterou k provedeni dila poskytl Zhotoviteli.

Objednatel prohlasuje, ze texty a obrazky, které poskytl Zhotoviteli k provedeni
Dila, neporusuji autorska prava tretich osob.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze je opravnén vykonavat majetkova autorska prava
k softwarovému feseni Dila.

Zhotovitel poskytuje Objednateli ke vSem moznym zplsobim vyuZiti Dila, jez
jeho povaha pfipousti, zejména k pravu Dilo uZit a Dilo zpfistupnit v nehmotné
podobé vefejnosti, nevyhradni licenci, a to Uzemné neomezenou, na dobu
trvani majetkovych prav k Dilu (dale jen jako ,licence").

Objednatel nema pravo zcela nebo ¢asteéné postoupit licenci jakékoliv treti
osobé.

Objednatel nema pravo udglit tfetim osobam podlicenci.

Objednatel ma pravo po pfedani Dila toto Dilo dokon&ovat ¢i upravovat.

Licence je posytovana uplatné, pfi€emz uUplata za licenci je zahrnuta do ceny
Dila.

6. MLCENLIVOST, OBCHODNi TAJEMSTVi A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

6.1.

Zhotovitel se zavazuje, Ze nezpfistupni, ani nepouzije Zadnou informaci
obchodni nebo vyrobni povahy, se kterou se seznami v souvislosti s plnénim
dle této Smlouvy. Takovymi informacemi jsou zejména:

a) informace obsazZené v této Smlouveé,

b) informace jakkoli se tykajici pfedmétu Dila,

c) strategicka rozhodnuti a podnikatelské zaméry Objednatele

d) textové a obrazové materialy poskytnuté Objednatelem k provedeni Dila.
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6.2.

6.3.

Povinnost mi¢enlivosti podle odstavce 6.1. této Smiouvy plati s vyjimkou
pfipadu, kdy:
a) Objednatel pisemné zprostil Zhotovitele této povinnosti,

b) pravni predpis nebo organ vefejné moci stanovi povinnost sdélit
informace, na které se povinnost mi€enlivosti vztahuje.

Zhotovitel pfi zpracovani osobnich (dajli postupuje v souladu s platnymi a
uinnymi pravnimi pfedpisy.

7. ZAVERECNA USTANOVENI

7.1. Pokud Smiouva stanovi, Ze ma Smiuvni strana uinit pravni jednani
prostfednictvim e-mailu, musi zpravu odeslat na kontaktni adresu druhé
Smluvni strany uvedenou v zahlavi Smlouvy. Zménu kontaktni e-mailové
adresy je tfeba druhé Smluvni strané nahlasit pisemné.

7.2. Vztahy mezi Smluvnimi stranami, které nejsou vyslovné upraveny Smlouvou, se
fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

7.3. Smluvni strany se pokusi vyfeSit smirné a v dobré vife veskeré spory, které
mohou vzniknout v souvislosti s touto Smilouvou. Pokud Smluvni strany
nevyfresi jakykoli spor vyplyvajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni smirné,
bude takovy spor s kone&nou platnosti vyfe$en pfislusnymi soudy Ceskeé
republiky.

7.4. Smluvni strany se timto zavazuji jednat v souladu s opravnénymi zajmy druhé
Smluvni strany a uéelem této Smlouvy a ucinit vesSkeré pravni Ukony nezbytné
pro pinéni zavazk( vyplyvajicich z této Smlouvy.

7.5. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda Smluvni strana
obdrzi jeden.

7.6. Tato Smiouva se stava platnou a ucinnou okamzikem jejiho podpisu obéma
Smluvnimi stranami.

7.7. Nasledujici Pfilohy tvofi nedilnou souéast této Smlouvy:

Pfiloha €. 1 Technicka specifikace

7.8. Smluvni strany timto vyslovn& prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadiuje jejich
pravou a svobodnou vli, na diikaz éehoZ pfipojuji nize své podpisy.

Objednatel: Zhotovitel:
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PRILOHA I. - TECHNICKA SPECIFIKACE

1. UVODEM

Mobilni aplikace pro platformu iOS a Android s G¢elem rozsifeni elektronickych
sluzeb méstské casti.

Aplikace bude umisténa na Apple Store a Google Play. Aplikaci bude mozno
instalovat na jakékoliv mobilni zafizeni podporujici tyto platformy (tablety, mobily a
jind multimedialni zafizeni). Podminkou pro plny provoz aplikace je pfistup k
internetu.

Samostatna aplikace si po pfipojeni k internetu stahne aktualizovany obsah, pokud
nezaeviduje zadnou zménu, zlistane zachovan naposledy stazeny obsah, a to pro
datovou narog€nost. Obsah bude ¢erpan z webovych stranek, nebude jej tieba
vytvaret separatné.

Uzivatel bude mit dllezité informace vZdy pfi ruce a nebude muset navstévovat
webove stranky.

Aplikace je elektronickou sluzbou agregujici dalsi elektronické sluzby Gradu a jeho
webovych stranek.

Hlavnim uéelem je snadna a dostupna komunikace s Ufadem, oproti webu obsahuje

Soucdasti fesSeni a Dila je:
e Grafickd podoba mobilni aplikace bude vychazet z barevnosti webovych stranek,
respektive identity Gfadu MC.

e Tvorba rozhrani webovych sluzeb z webovych stranek pro zasilani dat do mobilni
aplikace.

e Rozsifeni spravy webovych stranek pro oznaceni zprav zasilanych jako notifikace do
mobilnich zafizeni. Rozsifeni o spravu pro komunikaci jednotlivych zprav zaslanych od
uzivatell aplikace.

e Uprava obsahu z webovych stranek.
e Tvorba mobilni aplikace Android a iOS

e Nasazeni do obchodl Apple a iOS. Koordinace pfi zfizovani pfistup( a licenci s timto
spojenych.

2. ZAKLADNIi KOMPONENTY

Vstupni stranka — uvitani

Po instalaci se zobrazuje vstupni stranka s uvitanim a vysvétlenim, k éemu aplikace
slouzi a co umi. (Po dal$im pfihlaseni do aplikace se jiz zobrazuje hlavni stranka,
respektive menu)



Registrace

Uzivatel vybira, zda bude pouzivat aplikaci anonymné, nebo se pfihlasi. Pfihlaseni je
mozno vykonat zpétné pies nabidku v hiavnim menu. Tyto udaje mlize také -
editovat, nebo smazat. Uzivatel bude mit Jméno a pfijmeni; e-mail a telefon
(nepovinny). Data se ukladaji pouze v paméti telefonu, nejsou odesilany na server.
Na server se zasilaji az s hladenim, nebo odeslanym formulafem.

Uvodni stranka a rozlozZeni
Hlavni stranka je pak rozcestnikem, kde jsou odkazy do jednotlivych sekci.

e Aktuality

e Komunikace s Uradem
e Hlaseni zavad

o Krizove situace

e Jak si zaridit

o Nakladani s odpady

Dil€i odkazy:

e Sledovat Facebook
e O aplikaci a aktualni verze aplikace

Aktuality
Vypis novinek.

Kazdy radek novinky reprezentovan ikonkou, pfecteno / nepieéteno; nazvem a
datem. Cely fadek jako odkaz do detailu ¢lanku.

Detail obsahuje fotografii, text a pfilohy, pfiloha je odkazem na web.

e Aktuality jako na webu. UzZivatel vidi jen poslednich 20 zprav, nebo topované
Zpravy.
o Je moiné si nechat nacist dalsi zpravy, archiv.
e Vypis nadchazejicich akci.
o Obsahem kalendare akci bude vypis vSech budoucich akci.
o Radek je reprezentovan nadpisem a datem, obaleno odkazem sméfujicim do
detailu.
o Pro historické je zde tlacitko pro pokracovani na
web.
e Vypis zpravodajl. Kazdy fadek obsahuje odkaz na PDF ke staZeni. Radek je
reprezentovan nazvem a odkazem ke stazeni.

Nakladani s odpady
Odpady maiji stejny vypis jako aktuality, jen bez data a s kategorizaci.

e Déleni na Stalé informace a Aktuality v odpadech.



Komunikace s ufadem

Chat: jedna se o zpravy odeslané ve sméru k uzivateli nebo zpét. Vypis
jednotlivych vlaken, které maji svlj detail a moznost odpovédi z obou stran.

o Zpravy je mozné zasilat s pfilohou.

o Automatické predvyplinéni z pfihlasovacich udaju.

o Reakce na zaslanou zpravu se zaklada jako pushnotifikace.
Vypis kontakt(i zakladnich a organizacni struktury.

o Kontakty na urad

o Vypis jednotlivych osob — zaméstnancd Gfadu tfidéné dle odboru,

oddéleni, nebo agendy.
o Utedni hodiny

Hlaseni zavad

Obdobné jako na webovych strankach bude k dispozici hlageni neporadku. Razeni
hlaseni je od kritickych po méné prioritni. Pro kritické bude tladitko na telefon
s upozornénim, aby vzdy volali pfi havarii.

Rozdéleni:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Plynovod (havarie, volat, nepsat)

Kanalizace a vodovody (havarie, volat, nepsat)

Elektrickeé vedeni (havarie, volat, nepsat)

Komunikace (volat, moznost napsat: jméno, kontakt, popis, foto, lokalita —
bez lampy, bez vyberu ulice)

Verejna zelef (moznost napsat: jméno, kontakt, popis, foto, lokalita)
Vefejné osvétleni ( info; info o existenci €isla lampy s vzorovym obrazkem
pod tfeba rozklikavacim otaznikem, volat, moznost napsat: jméno, kontakt,
popis, foto, poloha / lampa)

Neporadek na zastavce (moznost napsat: jméno, kontakt, popis, foto,
zastavka /lokalita)

Kose ha spi exkrementy (moznost napsat: jméno, kontakt, popis, foto, €islo
kose / lokalita)

Nevim (moznost napsat: jméno, kontakt, popis, foto, lokalita)

Krizové situace

Jedna se o vypis jedné statické / textové stranky. Rychlé kontakty pro nahlé situace.

Havarie (plyn, voda, el. proud a kanalizace, viz. hlaseni zavad)
Zachranna sluzba, zdravotnictvi (kontakt 155 a kontakty na mistni
zdravotnictvi)

Policie (kontakt na policii CR 158, kontakt na okrskovou policii)
Hasici

Ostatni kontakty, dle dostupnosti



Jak si zaridit

Vypis nejrliznéjsich Zivotnich situaci a moznost ziskani informaci o zplsobu jejich
feSeni. Obdobné jako na webu bude i zde kontakt na povéfenou osobu, ktera je za
agendu zodpovédna.

Pod vypisem je rychly odkaz na web s odkazem pro dal$i informace: napf pro
formulare a Zadosti.

3. Ostatni funkce

Push notifikace
Notifikace oznamujici novinku / zpravu, zobrazena a upozorniujici v li§té na telefonu.
Aktualizace obsahu

UZivateli se data aktualizuji vzdy po otevieni aplikace, pouze v dobé dostupnosti
internetu. Aktualizuji se pouze nova data. Pokud uzivatel neni online, zobrazuji se
posledné staZena data.

Sprava ohsahu

Aplikace je aktualizovana na zakladé obsahu webovych stranek. Obsah tedy neni
utvaren separatné. Administrator v8ak mlze oproti webovym strankam zasilat push
notifikace, které jsou mimo jiné vhodnou nahradou za SMS.

Stranka o aplikaci

Anotace o aplikaci s kratkym popisem o aplikaci a funkcich a fungovani. Kratky popis
a kontakt na vyvojafe. Jedna se o obdobu Impressum a prohlaseni o aplikaci.
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Priloha Il - Vzor predavaciho protokolu

Predavaci protokol
Vydany na zakladé objednavky €. .......................... a smlouvy ze dne .................

Prebirajici:

Predavajici:

Prebirajici potvrzuje, Ze spolecnosti ....byla pfedana webova prezentace v rozsahu
specifikovaném v pfiloze |, ktera je pfilohou tohoto dokumentu. Navic byly predany i

dal§i sluzby, konkrétné:

Pfebirajici potvrzuje, ze vSechny soucasti prezentace a vyse vypsané sluzby jsou
plné funk&ni, odpovidaji zadani definovaném v pfiloze | této smlouvy a s jejich

pfevzetim souhlasi.

Prebirajici: Predavajici:





