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obchodni spole¢nosti
Forscope a.s.
se sidlem Lidicka 960/81, Staré Brno, 602 00 Brno
IC: 048 85 414
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 8720
pro kupni smlouvy a ramcové kupni smlouvy ve vztazich B2B, v&etné kupnich smluv uzavienych prostfednictvim webového rozhrani ¢i elektronické posty

1. UVODNi USTANOVENI
1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) spole¢nosti Forscope a.s., se sidlem Lidicka 960/81, Staré Brno, 602 00 Brno, IC: 048 85 414, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 8720 (dale jen ,prodavajici“) upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran pfi jejich podnikatelské ¢innosti vznikajici mezi prodavajicim a jinou
fyzickou &i pravnickou osobou (dale jen ,kupujici®):
1.1.1. na zékladé a v souvislosti s kupnimi smlouvami, v€etné kupnich smluv uzavfenych prostrednictvim webového rozhrani &i prostfednictvim elektronické posty;
1.1.2. nazakladé a v souvislosti s ramcovou kupni smlouvou (dale jen ,ramcova smlouva“);

1.1.3. nazakladé a v souvislosti s jednotlivymi kupnimi smlouvami uzavienymi na zakladé ramcové smlouvy.

1.2 Kupni smlouva dle €l. 1.1.1 obchodnich podminek a jednotliva kupni smlouva dle ¢l. 1.1.3 obchodnich podminek uzaviena na zakladé ramcové smlouvy jsou dale uvadény jen jako ,kupni
smlouva*“.

2. PRODUKTY NABIZENE PRODAVAJICIM
2.1.  Prodavajici v ramci své podnikatelské ¢innosti nabizi k prodeji:

2.1.1. rozmnozeniny pocitacovych programfﬂ, u kterych doslo na tizemi Evropské unie k vyCerpani prav na jejich rozsifovani ve smyslu ustanoveni ¢l. 4 odst. 2 Smérnice Evropského parlamentu a
Rady 2009/24/ES ze dne 23. dubna 2009 o pravni ochrané pocitacovych programu, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,rozmnozeniny pouzitého softwaru“);

2.1.2. rozmnoZeniny pocita¢ovych programu, které nebyly pfed jejich prodejem kupujicimu uzivany zadnym predchozim uzivatelem; (dale spolecné jen jako ,produkty” ¢i jednotlivé jako ,produkt).

2.2.  Soucasti produktl neni poskytovani technické ¢i uzivatelské podpory provozu samotného softwaru (jehoz rozmnoZzenina je dodavana na zakladé kupni smlouvy) ¢i poskytovani aktualizaci nebo
oprav takového softwaru prodavajicim ¢i jinou tfeti osobou (nositelem prav). Nositel prav vS§ak muze takové sluzby poskytovat.

1 Jednotlivé rozmnoZeniny jsou v b&Zné fedi nékdy nepiesné oznagovany jako licence, nicméné v pfipadé rozmnoZenin pouzitého softwaru nedochazi k postoupeni & prodeji licence, nybrz k prevodu viastnického prava k
rozmnozeniné softwaru. Tyto rozmnoZeniny jsou pak uzivany kupujicim pfimo na zakladé zakona.

3. PREDMET KUPNi SMLOUVY

3.1. Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje odevzdat kupujicimu produkty a pfevést na ného vlastnické pravo k produktim a kupujici se zavazuje produkty prevzit a zaplatit prodavajicimu jejich kupni
cenu.

4. KUPNi CENA PRODUKTU A PLATEBNi PODMINKY
4.1.  Kupni cena produktu, jeji splatnost a dalsi platebni podminky jsou smluveny v kupni smlouvé.
4.2. V pfipadé kazdé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho splnén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.
4.3. V pripadé prodleni kupujiciho s placenim jakékoliv platby nebo jeji ¢asti vznika prodavajicimu narok na urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. V pfipadé prodleni

kupujiciho s placenim kupni ceny produktd, zalohy na ni ¢i jinych plateb podle kupni smlouvy, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit a/nebo prerusit plnéni jakychkoliv svych zavazka
vuéi kupujicimu z jakékoliv kupni smlouvy, a to az do okamziku uhrazeni vSech zavazk( kupujicim.



4.4.

4.5.

Pohledéavky za prodavajicim je vici kupni cené produkti Gi jinym dluhtm na zakladé kupni smlouvy mozné jednostranné zapocist pouze v pfipadé, ze se jedna o splatnou pohledavku prodavajicim
pisemné uznanou co do divodu a vyse i o pohledavku kupujiciho pravomocné pfiznanou v soudnim ¢i rozhodcim Fizeni.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé ¢i stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy Kupujicimu danovy doklad — fakturu
a zasle ji v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

5. DODANi PRODUKTU

5.1
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V pfipadé, Ze méa mit produkt dodavany dle kupni smlouvy nehmotnou podobu, rozumi se dodanim produktu poskytnuti pfislusného dokumentu (oznaovaného prodavajicim jako vlastnicka
dokumentace) ¢i licenéniho Eisla (product key), véetné jejich poskytnuti elektronickou postou na adresu kupujiciho.

Vlastnické pravo k produktim pfechazi na kupujiciho zaplacenim celé kupni ceny takovych produktd.
V piipadé, Ze mé kupujici zajem rozsifovat rozmnozeninu pouzitého softwaru mimo uzemi Evropské unie, ¢inf tak na vlastni odpovédnost a je povinen si samostatné zjistit, zdali takové rozsifovani ¢i
uziti rozmnozZeniny pouzitého softwaru je v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy G¢innymi na pfedmétném tzemi.

6. GARANCE PRODAVAJiCiHO

6.1

Pro piipad, Ze se jedna o rozmnoZeninu pouzitého softwaru, prodavajici garantuje, Ze:

6.1.1 Neni-li smluveno vyslovné jinak, rozmnozenina pouzitého softwaru prodavana kupujicimu na zékladé kupni smlouvy je rozmnozeninou, u které doslo k vycerpani prav vyrobce softwaru na
jejl roz8ifovani pro Uzemi Evropské unie;

6.1.2 V pfipadé, Ze rozmnoZenina pouZitého softwaru bude mit pravni vadu, budou naroky kupujiciho vyfeseny dodanim jiné bezvadné rozmnoZeniny pouZitého softwaru ¢&i vracenim kupni ceny
vadné rozmnoZeniny pouZitého softwaru. Kupujici tak neni opravnén po prodavajicim pozadovat odstranéni pravni vady rozmnoZeniny pouZitého softwaru;

6.1.3 V pfipadé, Ze rozmnozenina pouzitého softwaru bude technicky vadna, to znamena, ze nebude mozné ji z divodi spocivajicich v této rozmnozeniné pouzitého softwaru nainstalovat ¢i
provozovat, budou naroky kupujiciho vyfeseny dodanim jiné bezvadné rozmnozeniny pouzitého softwaru, ¢i vracenim kupni ceny vadné rozmnozeniny pouzitého softwaru. Kupujici tak nenf

opravneén po prodavajicim pozadovat odstranéni technické vady rozmnoZzeniny pouzitého softwaru.

7. VLASTNOSTI PRODUKTU

8.

9.

10.

1.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné vad produktt se fidi pfislusnymi obecné zavaznymi predpisy, neni-li smluveno jinak.
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7.2 Kupuijicl bere na védomi a souhlasl s tim, Ze prodavajici neovliviiuje a nenese odpovédnost za funkci & funkcionalitu samotného softwaru (jehoz rozmnoZenina je dodavéana na zékladé kupni
smlouvy), véetné vyskytu chyb v ramci takového softwaru, nebo za jeho kompatibilitu s uréitym hardwarem &i jinymi poditacovymi programy. Kupujicl bere na védomi a souhlasi s tim, Ze prodavajici
nenese odpovédnost za vhodnost vyuziti samotného softwaru (jehoZ rozmnoZenina je dodavana na zékladé kupni smlouvy) pro potfeby kupujiciho i jiné osoby.
7.3 Bude-li mit produkt vady, budou prava kupujiciho z odpovédnosti za takové vady uspokojeny prodavajicim dale uvedenym zpusobem, a to v nasledujicim pofadi: dodanim chybéjiciho preduktu,
dodanim jiného bezvadného kusu produktu za produkt s vadou, poskytnutim pfimeéfené slevy z kupni ceny produktu.
7.4 Budou-li prava z odpovédnosti za vady prodavajiciho fesena dodanim jiného kusu produktu:
7.4.1.  odesle prodavajici kupujicimu novy kus produktu do étrnacti (14) dni od dne vyfizeni reklamace prodéavajicim;
7.4.2. nesmi kupujici ani Zadna jina osoba, které kupujici reklamovany kus produktu pfimo &i nepiimo poskytnul (kupfikladu koncovy uzivatel), takovy reklamovany kus produktu vyuzit, pficemz
zdkazem vyuziti se pro tyto Ucely rozumfi zejména zakaz vyuZiti licenéniho &isla (product key) reklamovaného kusu produktu.
REKLAMACE
8.1. Préava kupujiciho vyplyvajici z odpovédnosti prodavajicino za vady uplatiiuje kupujici v textové podobé prostiednictvim elektronické posty na adrese prodavajiciho reklamace @forscope.cz (dale jen
Jreklamace®). Reklamaci uplatiiuje kupuijici bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji véak do Sesti (6) mésicu od dodani produktu.
8.2.  P¥ireklamaci musi kupujici poskytnout prodavajicimu veskerou dokumentaci a informace, které mu byly prodavajicim s produktem dodany ci které souvisi s kupni smlouvou, na zakladé které je
reklamace uplatfiovana.
8.3. Reklamace produktu kupujicim nema vliv na jeho povinnost zaplatit kupni cenu produktu &i plnit jiné zavazky vuéi prodavajicimu.

ODPOVEDNOST PRODAVAJICIHO

9.1.
9.2.

Vznik prav z odpovédnosti za zplisobenou Ujmu na strané kupujiciho se fidi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy, neni-li stanoveno jinak.
Predpokladem vzniku prava na nahradu ujmy je neprodlené upozornéni prodavajiciho na vznik ujmy ¢i na skutecnost, Ze muze ke vzniku Ujmy dojit.

V pripadé vzniku Gjmy na strané kupujiciho v souvislosti s odpovédnosti prodavajiciho za vady produktt si smluvni strany s ohledem na v$echny okolnosti souvisejici s uzavienim kupni smlouvy

9.3.
dohodly omezeni nahrady této pfipadné Ujmy vzniklé kupujicimu, nejedna-li se o Ujmu zpusobenou prodavajicim umysliné ¢i z hrubé nedbalosti, tak, Ze celkova nahrada veskeré ujmy vzniklé z tohoto

davodu véetné uslého zisku je omezena castkou, kterou kupujici skute¢né uhradil jako cenu za produkty podle té kupni smlouvy, na zakladé které ujma vznikla.

Prodavajicl nema presnou piedstavu ¢i informace o tom, za jakym ucelem a k jakym éinnostem budou produkty kupujicim &i jinou osobou vyuZity. | s ohledem na toto a s ohledem na vSechny

9.4.
okolnosti souvisejicl s uzavienim kupni smlouvy smluvni strany konstatuji, Ze Uhrnna pfedvidatelna Ujma véetné uslého zisku, jez by mohla kupujicimu vzniknout v souvislosti s odpovédnosti

10.1.

1

1.2,

prodavajiciho za vady produktd, se mazZe celkem maximalné rovnat ¢astce, kterou kupujici skuteéné uhradil jako cenu za produkty podle t€ kupni smlouvy, na zakladé které Ujma vznikla.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNiICH STRAN

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem prodéavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni

prodévajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

OCHRANA INFORMACI

1.1. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pfsemnou formou jinak, povazuji se za divérné informace v§echny informace o obsahu kupni smlouvy.

Za duavérné informace podle tohoto ¢lanku se nepovazuji ty informace, které se staly vefejné znamymi, aniz by to zavinil prodavajici.

Kupujici se zavazuje po dobu uc¢innosti této smlouvy a tfi (3) roky po skon&eni ucinnosti téte smlouvy zachovavat micenlivost ohledné duvérnych informaci. Kupujici nesmi bez pisemného souhlasu

11.3.
prodavajiciho davérné informace vyuzit pro sebe nebo tfeti osoby, pokud by to bylo v rozporu se zajmy prodavajiciho. Kupujici se zavazuje zachovavat mi¢enlivost i o dal$ich skute¢nostech, jejichz

1.4,

sdéleni tfetim oscham by se mohlo jakymkoli zptisobem dotknout obchodnich zajmu nebo dobrého jména prodavajiciho. Kupujici mize davémé informace sdélit svym poradcim zavazanym

povinnosti mi¢enlivosti.
Za poruseni této smlouvy se nepovazuje, pokud smluvni strana v souladu s pravnimi pfedpisy poskytne divérné informace soudtim, spravnim Gradtm ¢i dal$im osobam, pokud je k tomu na

zékladé obecné zavaznych pravnich predpist povinna.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

V Brné dne 8. inora 2022.

Forscope a.s.

12.2.

Pokud vztah zaloZeny ramcovou smlouvou nebo kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak strany sjednavaiji, ze se vztah Fidi Geskym pravem, a to s vylougenim pouziti Umluvy

12.1.
OSN o smlouvach o mezinarodnf koupi zboZi a s vylou¢enim pouziti zachovavanych obchodnich zvyklosti. K rozhodovani spori z ramcové smlouvy a z kupni smlouvy maji pravomoc a jsou

pfislusné ceské soudy.
Kupujici neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu prodéavajiciho opravnén jeho pfipadné pohledavky z ramcové smlouvy nebo z kupni smlouvy postoupit na treti osobu.
Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v ramcové smlouveé &i v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v ramcové smlouvé ¢i v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi

12.3.
obchodnich podminek.

12.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti ramcové smlouvy a kupni smlouvy.




