Priloha & 3 Smlouvy o spolupraci: Navstévni fad prohlidkovych tras
NAVSTEVNI RAD SEMLEROVY REZIDENCE

Vstupné

1. Vstupem do objektu se névstévnik zavazuje respektovat navstévni fad a ridit se
pokyny zaméstnanc( objektu.

2. Platnost vstupenky propada, nedostavi-li se navstévnik vcas k zahajeni prohlidky.
Zakoupené vstupenky nelze vratit.

3. Navstévnici jsou povinni prokézat se platnou vstupenkou pfi vstupu na prohlidkovou
trasu, uschovat ji po celou dobu prohlidky a na pozadanf ji znovu predlozit.

4. V pfipadé narokovani slevy mize byt navitévnik pfed prohlidkou vyzvan k predlozeni
dokladu opraviiujiciho ke slevé. Narokovani slevy neni mozné zpétné po zakoupeni
vstupenky

5. Vstupné za dité do dovrseni 6 let véku se neplati. Narok na bezplatny vstup ditéte
do 6 let midze uplatnit i dospély, ktery zaplatil snizené vstupné (seniofi, studenti
do 26 let atp.). Prohlidka je vhodna pro déti od 10 let.

6. Navstévnici jsou povinni pfed vstupem do interiéru pouZit navleky na obuv.
Upozorfiujeme, Ze vstup v obuvi s jehlovymi podpatky neni mozny.

7. Prohlidka nenf moznd s détskym kocarkem a invalidnim vozikem. Neni vhodna pro
osoby se snizenou pohyblivosti.

Prohlidka objektu

1. Prohlidky se konaji pouze s privodcem. Privodcovsky vyklad je zahrnut v cené
vstupného. V jedné prohlidkové skupiné smi byt z kapacitnich a bezpecnostnich
davodd maximalné deset navstévnikd

2. Détive véku do 12 let maji do interiéru povolen vstup jen v doprovodu dospélych,
ktefi odpovidaji za soulad jejich chovéni s pozadavky navitévniho fadu.

3. Navstévnikiim je v objektu povolen pohyb pouze v prostoru uréeném pro verejnost.
Vstup mimo prostory urené pro verejnost je zakazan.

4. 7 divodu bezpecnosti je zakdzdno dotykat se skiinék s elektrickymi rozvody,
signalizacniho zafizenf a hasicich pfistroju.

Ochrana kulturnich pamatek a bezpecnost sbirek

1. Navstévnici jsou povinni se po celou dobu svého pobytu v objektu chovat
s distojnosti odpovidajici historickému a kulturnimu vyznamu interiér(, s nejvétsi
ohleduplnosti vici hmotné podstaté této kulturni pamatky a zachovdani kvality
odborného vykladu, poskytovaného privodcem.

2. Navstévnici jsou vzdy povinni uposlechnout pokyn(i zaméstnanct objektu. Pfi
neuposlechnuti pokynu nebo pfikazu vydaného v zajmu bezpelnosti navstévnika,
ochrany objektu, jeho zafizeni a vybaveni anebo v zdjmu zachovani nerusenosti
prohlidky miZze byt navstévnik z objektu vykdzan bez nahrady vstupného a jeho
povinnosti je objekt neprodlené opustit. Kromé toho se navstévnik vystavuje
nebezpedi postihu podle obecné zavaznych predpisu.

3. NavsStévnici nesmi narusovat vyklad privodce nevhodnymi poznamkami Ci
opakovanym pferusovanim vykladu (hlasitym hovorem, hudbou, zpévem, pouzivanim
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mobilnich telefont, tranzistorovych piijimadd, nevhodnymi projevy apod.) a jsou
povinni respektovat zajem a prava viech ostatnich navstévnikd.

4. Osobém divodné podezielym z opilosti ¢i poZiti jinych omamnych latek a osobam
’ v silné znedisténém, nedostatecném nebo nevhodném cdévy, nebo osobam se siiné
asocidlnim chovanim, nebude pfistup do objekiu umoinén.

5. Navstévnici nesmi vstupovat do interiéru se zavazadly, destniky, taskami a Zivymi
zviraty.
5. Je zakdzano jakkoli poskozovat a ohroZovat objekt, jeho zafizeni a vybaveni. Zejména

je zakazéno:

a) psat nebo malovat po zdech a sténach, ryt do nich nebo je jakkoli jinak poskozovat;
b) manipulovat s ovlddacimi prvky oken, zaluzii, zafizovacich pfedmétl a dalsiho
technického vybaveni objektu;

) opoustét vymezenou trasu, vzdalovat se pfi vykladu od privodce a provadéne
skupiny;

d) v celém arediu objektu manipulovat s otevienym ohném;

e) koufit, jist, pit a Zvykat Zvykacky na prohlidkovém okruhu, vstupovat do objektu se
zmrzlinou apod.;

f) pouZivani pyrotechniky, hdzeni ryze, konfet a jinych podobnych materiald.
Nedodrzovan{ povinnosti navstévnika ¢i poruseni kterékoliv ze zakaz( uvedenych

v tomto odstavci mGze byt divodem k vykazani navstévnika z prohlidky bez nahrady
vstupného. Neuposlechne-li navstévnik vyzvy k opusténi prostor dobrovolné

a neprodleng, miize byt vyveden za G&asti Policie CR.

7. V pfipadé poruseni kterékoliv z povinnosti v tomto fadu uvedenych, vznika
navstévnikovi povinnost nahradit Skodu, tj. naklady spojené s uvedenim prostor do
plUvodniho stavu.

8. V okamiziku zjisténi ztraty ¢i poskozeni zafizeni a vybaveni objektu béhem prohlidky
jsou vsichni navstévnici, ktefi se v tu dobu v jeho prostorach nachazeji, povinni
podrobit se vesSkerym bezpeénostnim opatfenim (pfipadné i osobni prohlidce,
srovedené pfisludniky Policie CR).

Fotografovani a filmovani

1. Vinteriéru neni povoleno fotografovat ani pofizovat jiné audiovizudlni zaznamy
amatérskou i profesionalni technikou (zahrnuje mobilni telefony).

2. Pouziti jakékoli fotografie nebo filmového materialu bez povoleni bude feSeno pravni
cestou.

Zaveéredfna ustanoveni

1. Prani, stiznosti, pfipominky a pochvaly mohou navstévnici uplatnit pisemne do Knihy
navstév ¢i e-mailem na info@adolfloosplzen.cz.

2. Odpovédnost za pfipadné skody vzniklé navstévnikim se fidi obecné zavaznymi
pfedpisy.

3. Plzen-TURISMUS p.o. ani Zapadoceska galerie v Plzni nenesou Zadnou odpovédnost
za Urazy a Skody vzniklé v disledku poruseni navstévniho radu.

4. Ndahrada Skody vzniklé na zatizeni a vybaveni objektu bude vymahana na osobé, ktera
Skodu zplsobila.

5. Vyjimku z ndvstévniho radu mlze v odlvodnénych pripadech povolit pouze
Zdpadoceska galerie v Plzni, p.o.
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