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35 51101 Turnov

MU Turnov, Ant. Dvoraka 338
x AT A
DODATEKC. 1 FOS a2 MUTU
ke smlouvé o poskytovani sluzeb Uistviofil: 11 3112022

(dale jen ,Dodatek”)
Mésto Turnov
se sidlem: Antonina Dvoraka 335, 511 01 Turnov
IC: 00276227, DIC CZ00276227
zastoupenad: Ing. Tomasem Hockem, starostou mésta
bankovni spojeni: ¢.a.: N
(dale jen ,zakaznik")
a
S&T CZs.r.o.
se sidlem V parku 2316/12, 148 00 Praha 4
ICO: 448 46 029, DIC: CZ44846029
spole¢nost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 6033
zastoupenad I jcdnatelem spole¢nosti a NI cdnatelem
spole¢nosti
(dale jen ,S&T CZ“ ¢i ,, poskytovatel”)
I Uvodni ustanoveni
1.1.  Smluvni strany uzaviely dne 25. 8. 2005 Smlouvu o poskytovani sluzeb (na smlouvu ve znéni jejich
dodatkd je dale odkazovéno jako na,,Smlouvu”).
1.2. Smluvni strany se dohodly na nize uvedené Upravé Smlouvy a uzaviraji proto tento Dodatek ke
Smlouveé.
1l Pfedmét dodatku
2.1. Pfiloha €. 1 smlouvy se aktualizuje, jejiz nové znéni tvofi Pfiloha €. 1 tohoto dodatku.
2.2. Cl. 3.1a3.2 se rudi a nahrazuji textem ,Pfedmét plnéni smlouvy je uveden v pfiloze &. 2 smlouvy.” a
pridava se nova pfiloha €. 2 Specifikace poskytovanych sluzeb.
2.3. Cl. 6.1a%6.3 se rudi a nahrazuji textem:
,6.1 Cena sluzeb je uvedena v pfiloze €. 3 smlouvy.
6.2 Cena za pausdini sluzby bude hrazena ro¢né na zékladé dariového dokladu - faktury, déle jen
faktury, vystavené poskytovatelem vidy na zacatku pfislusného kalendarniho roku.
6.3 Cena za sluzby na objedndvku bude hrazena mési¢né po poskytnuti sluzeb na zdkladé dariového
dokladu - faktury, dale jen faktury, vystavené poskytovatelem vidy na zacatku pfislusného
kalendafniho mésice.” Pridava se nova pfiloha ¢. 3 Cena sluzeb.
1. Zavérecna ustanoveni
3.1. Vostatnich ustanovenich z{stdva Smlouva nedotéena.
3.2. Tento Dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichZ po jednom obdrzi kazda ze smluvnich stran.
3.3. Tento Dodatek nabyva platnosti dnem jeho popisu a Gcinnosti dnem 1. 1. 2023.
3.4. Nasledujici pfilohy tvofi nedilnou soucast tohoto Dodatku:
Pfiloha ¢. 1 — Cena oprdvnéné osoby.
Priloha €. 2 — Specifikace poskytovanych sluzeb.
Pfiloha €. 3 — Cena sluzeb.

V Praze dne ...
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Priloha ¢. 1 dodatku

Opravnéné osoby

Opravnéné osoby

Za poskytovatele:

Za zakaznika:
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Priloha €. 2 dodatku

Specifikace poskytovanych sluzeb

Pausalni sluzby
Maintenance
V ramci poskytovani sluzby ,,Maintenance” ziskava zakaznik ndrok na poskytnuti legislativnich,
bezpe&nostnich a opravnych aktualizaci (update) a novych verzi (upgrade) aplikace a modulil vydanych
poskytovatelem.
Poskytovatel se zavazuje udrzovat aplikace v souladu s aktudlnim znénim déle uvedenych zakon( a vyhlasek
v aktualnim znéni:
Zékon o archivnictvi a spisové sluzbé ¢. 499/2004 Sb.
Ndrodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby VMV ¢. 57/2017
Zakon o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentt ¢. 300/2008 Sh.
Vyhlaska €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby
Zakon o zpracovani osobnich Gdajd ¢. 110/2019 Sb. (GDPR)
Z3akon o sluzbdach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce €. 297/2016 Sb. (eIDAS)
Zakon o informacnich systémech verejné sprévy ¢. 365/2000 Sb.

Service Desk (podpora)

SlouZi k nahlaseni incidentd nebo jinych poZadavku zakaznika. Pfedani pozadavku je mozné v rezimu 24x7 a
to prostfednictvim systému ServiceDesk na adrese https://serviceportal.snt-world.com/ pomoci
uzivatelskych Uc¢td zaloZzenych pro administratory Dila, nebo v pracovni dny v dobé 8:00 do 17:00 hod.

na tel. ¢isle: NG

Profylaxe aplikace
Z dGvodl prevence poruch a optimalizace vykonu aplikace, bude poskytovate! vzdalenym pFistupem
ovérovat a kontrolovat chod aplikace. V rdmci profylaxe budou provadény nasledujici ikony:
e Kontrola béhu napldnovanych uloh aplikaci
e Kontrola chybového logu v aplikacich
e Kontrola obsazeni mista na diskovém uloZisti a predikce
e Kontrola platnosti certifikatQ.
Certifikat pouzivany aplikaci Athena pro pfistup k ISDS:
Certifikat pouZivany aplikaci Athena pro podepisovani notifikacnich mailQ z podatelny,
podepisovani transak&nich protokoll a serverové peceténi
O provedeni profylaxe bude vyhotoven protokol a pfedan zédkaznikovi.
Profylaxe bude provadéna 1x za Ctvrtleti.

Sluzby na objedndvku

Sluzby na objednavku zahrnuji poZzadavky na nové funkénosti aplikace nebo jejich zmény, zmény nastaveni,
konzultace, skoleni.

Sluzby se realizuji na zdkladé objednavky. Prace jsou U¢tovany podle hodinové sazby uvedené v pfiloze ¢. 3
tohoto dodatku. V pfipadé nutné osobni Gcasti pracovnik( S&T u zdkaznika je uctovano dopravné ve vysi
uvedené v priloze €. 3.
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https://serviceportal.snt-world.com/

Pfiloha ¢. 3 dodatku — Cena sluzeb technické podpory

Tabulka ¢. 1

Cena pausalnich sluzeb

Cena bez DPH

v K¢
Cena maintenance za 1 rok 37400
Cena podpory a profylaxe za 1 rok 60300
[Cena celkem za 1 rok 97700

Tabulka ¢. 2

Cena sluzeb za objednavku
za rozsah dle Cl. 6, odst. 6.1.2.4,

Cena bez DPH

S&T CZ v Plzni.

v K¢
smlouvy
Cena za 1 (jednu) hodinu 1425
Tabulka €. 3
Cena dopravného Cena bez DPH
v K¢
Cena za 1 (jeden) ujety km z pobocky 14
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