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DOPLNEK

Smlouvy o plném servisu a udrzbé ¢. 21 — FSMA - 055
na stroje Xerox uzavieny dne 2. listopadu 2022
mezi:

LIVOX spol. s r.0., Frydlantska 1359/19, 460 01 Liberec i-Staré Mésto

ICO: 44565020, DIC: CZ 44565020
Zastoupeny: Ing. Janem Vojtou

na strané jedné a
Vysoka $kola ekonomicka v Praze, Winstona Churchila 4, 130 67 Praha 3

ICO: 61384399, DIC: CZ61384399
Zastoupeny: Ing. Tomas Zouhar, kvestor

na strané druhe.
Smluvni strany se dohodly na nasledujici upravé plvodni ,Smlouvy o piném servisu
a udrzbé® &.: 21 — FSMA - 055 vztahujiciho se na zafizeni Xerox WorkCentre 5890,
vyrobni €islo: 3660602584, uzaviené k 17. 9. 2021.

Servisni zabezpeeni bude prodiouzeno do 23. 10. 2023 za téchto podminek:

Poplatek za kopie/tisk
Zakladni mésiéni poplatek : 251,- K¢
Ctvrtletni objem/poget CB kopii/tisk(/A4 zahrnutych v zakladnim

Ctvrtletnim poplatku: Oks
Poplatek za dal$i CB kopie/tisk/A4: 0,158 K¢&
Poplatek za dal$i CB kopie/tisk/A3: 0,316 K&
Fakturace kopii/tiskQ/A4: mésiéné zpétné

V8echna ostatni ujednani Smlouvy o plném servisu a udrzbé zUstavaji zachovana.
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Cislo smlouvy: |

21 -FSMA -

< Byc/psy 20T
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Poskytovatet (, Xerox"):

Objednatel {,Zakaznik"):

LIVOX spol.s r.o.

Firma: Vysokd

$kola ekonomicka v Praze :

Frydlantska 1359/19, 460 01 Liberec 1

Sidlo: Winstona Churchilla 4, 130 67 Praha 3

i 144555020 lD_Ig‘: [C2414565020

I¢: 61384399

|oic: czersauss

Firma je vedena v obchodnim rejstiiku, Krajsky soud v Usti nad

Kontaktnioscba:

 1ng. Tomas Zouhar, kvestor
Y

Tel: |

[ ]

Zast./jednajici: ‘ Ing. Jan Vojta, jednatel

E-mail: l

Bankovni spojeni:

Bankovni spojeni:

(déle jen Zékaznik)

III‘

Prodejni purtner:‘ LIVOX

[.  Predmét Smlouvy

Xerox se zavazuje poskytovat Zakaznikovi sluZby servisu a driby popsanév této smlouvé po dobu zde stanovenou vztahujici
se k Zafizeni. Zakaznik se zavazuje poskytnout potfebnou soutinnost. jako? i zaplatit veskeré poplatky stanovené v bodé 111

této smlouvy. Zafizenim se pro ucely této smlouvy rozumi:

Typ: XEROX

Model: WorkCentre 5890

Sériové Cisto (pfipadné bude uvedeno na piistusném instalacnim protokolu): 3660602584

Pocatedni stav pocitadel {piipadné bude uvedeno na piislusném instalo¢nim protokolu): | Cernobila cetkem: Cetnobila A3;

Adresa a specifikace mista. na kterém se zafizeni nachazi:

VSEv Praze, nam. W. Churchilla &, Praha, Nakladatelstvi

i Oeconomica

II. Doba trvani Smlouvy :
1. Smiouva se uzavira na dobu 12 mésica

I11. Poplatky

Poplatek za kopie/tisk
Zakladni mési¢ni poplatek : 239,- K¢
Ctvrtletni objem/pocet CB kopii/tiski/A4 zahrnutych v zakladnim &tvrtletnim poplatku: . Oks
Poplatek za dalsi B kopieftisk/A4: 0,15Ke

i Poplatek za datdi B kopie/tisk/A3: 0,30 K¢

| Fakturace kopii/tisku/A4: meésitné zpétné
Jednorazovy poplatek za instalaci Zafizeni: 0
Jednordzovy poplatek za zadkoleni obsluhy: 0

IV. Garantovana Groven poskytovanych sluzeb

Cas odezvy:

8 pracovnich hodin

Cas opravy:

3 pracovni dny

Poskytnuti ndhradniho plnéni:

5. Pracovni den
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V. Udriba a servis Zafizeni

Xerox zajisti udrzbu a servis Zafizeni prostfednictvim

tzv. servisnich zsah( a poskytovani servisnich sluZeb.

Servisem a Gdribou se pro uely této Smiouvy rozumi:

a) udrzovani funklnosti Zafizeni, co? zahmuje
udribu a opravy Zafizeni. poplatky za praci,
dopravu, poskytnuti a montéZ nezbytnych
nahradnich dild, to vée béhem Pracovnich hodin;
Pracovni hodinou se rozumi hodina v obdobi od
08:00 - 16:30 v pracovni dny vyjma statnich
svatka a jinych dnu pracovniho klidu;

b) dodavéni potiebného spotfebniho materialu,
kterym se rozumi material pro ¢ernobily tisk a
kopirovani do celkového pokryti tonerem 15%.
Nezahrnuje viak papir a prisludenstvi (seSivacka a
sponky do sedivacky, lepici paska atd.);

c) pfivy33im pokryti budou tonery 1x ro¢né k 31.12.,
respektive kdatu ukonéeni této Smlouvy
doutovavany dle aktualniho ceniku Xeroxu.

Poskytovani sluzeb a servisnich zGsahl bude

2ahajovano na zakladé ohlddeni  Zdakaznikem

prosttednictvim webové aplikace Chester no adrese

_ nebo telefonicky na tet. &isle

nebo e-mailem na

I s piihlednutim k jejich
aktudlni skute¢né potiebé. Xerox se zavazuje zahdjit
servisni z4sah do 8 Pracovnich hodin poté, co mu je
jeho potfeba nahladena Zakaznikem. Promér se bude
zjistovat pilrotné.
Z6kaznik je povinen poskytnout Xeroxu vedkerou
potfebnou soutinnost k poskytovani sluzeb dle této
Smlouvy, zejména poskytnout pfistup zamé&stnanctm
Xeroxu a jeho zastupcum k Zafizeniv Pracovni hodiny,
jinak v nezbytnych pfipadech dle dohody.
Odstranéni vady bude ukonfeno primérné do 3
pracovnich dni poté, co bude proveden sérvisni zdsah.
V pfipadé, Ze Xerox neni schopen odstranit zavadu ani
po uplynuti 4 pracovnich dnu od jejich nahl3eni
Zakaznikem na dispedink Xeroxu, pak Xerox zajisti
nahradni plnéni potinaje patym dnem po uplynuti
uvedené lhity. Nahradni plnéni spotiva v dotasném
poskytnuti  zafizeni se shodnou nebo vy33i
funkcionalitou. Do¢asné poskytnuté zafizeni muze byt
opotiebené.
Vpfipad®, Ze objednani servisniho zasahu &
poskytnuti sluZeb bude nedivodné, je Zakaznik
povinen nahradit Xeroxu naklady s tim spojené.
Nahradni dily pouZité pfi opravé mohou byt nové
nebo poutité, ale rozhodné v plné uZitné hodnoté.
Vlastnické pravo kvyménénym ndhradnim dilim
nabyva Xerox okamZikem vymény a bez ndhrady.
Zakaznik je povinen neprodlené informovat Xerox,
pokud chce premistit Zafizeni zmista, kde bylo
puvodn& instalovGno a sjednat snim podminky
ptemisténi.
Smluvni pokuta za prodleni Xeroxu se spinénim &l IV
této Smlouvy ¢ini 0.05% zprumémé mési¢ni
fakturace za posledni tfi faktura¢ni obdobi, a to za
kazdy den prodieni.

V1. Platebni podminky a splatnost

Vyse zakladniho Etvrtietniho poplatku je sjednana
v této Smlouvé. K zdkladnimu &tvrtletnimu poplatku
bude Zékaznik dale hradit poplatky die poétu
provedenych Vytisku ve vysi uvedené v této Smlouvé
(spole¢n& dale jako ,Poplatky").

Vytiskem se rozumi tisky i kopie provedené
prostfednictvim Zafizeni.

Oboustranny Vytisk bude G&tovan jako dva Vytisky.
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XErox

Vytisk o formatu A3 bude Getovart jako dva Vytxsky 0

formatu A4, neobsahuje-li tato Smiouva zvlastni

sazby pro Vytisky o jinych formatech nez Ad.

Poplatky nezahrnuji ndklady a cenu oprav, Uprav,

udliby dopravy a poutitych materidlu pokud:
budou provedeny na Zadost ZGkaznika mimo
Pracovni hodiny, nebo

= budou provedeny joko dustedek nakladani se

* Zatizepim  vrozporu sndvodem kpouliti &

(celem, ke kterému je Zafizeni uréeno; pouZiti
materidlu nebo nahradnich dili, které nebyly

dodgny ani doporuleny Xeroxem; neodborné

Odd%v ¢i provadéni oprav, resp. jinych zasaha

osob@mi, které k tomu nebyly fadné a odborné
vyskoleny a autorizovany; uddlosti nemajici
puvod v Zafizeni; mista jeho pouZivani; vypadku Ci
vad elektrické, internetové ¢i obdobné sité;
premisténi Zafizeni zmista doddni (neni-li
premisténi provadéno Xeroxem) apod.

Uhrady budou hrazeny na Gtet Xeroxu uvedeny v této

Smlouve, popiipadé na fakturach Xeroxu.

K ¢astkdm  uvedenym vtéto Smlouvé bude

pfidctovano DPH, dané a jiné poplatky a odmény ve

vyt vyplyvajici z pravnich pfedpisd (vyjma dani

2 pfijmu a jinych obdobnych dani).

Faktury Xeroxu jsou splotné ve thité 14 dni od data

doruleni. Xerox bude Zakaznikovi posilat faktury ve

formatu PDF. Elektronicka faktura bude opatfena

digitalnim elektronickym podpisem. Faktura zasilana-

postou bude zpoplatnéna ¢astkou 0, KE.
Pokud Zakaznik neuhradi Poplatky stanovené v této
Smiouvé fddné a v&as a to ani do 14 dni po thité
splatnosti, je Xerox opravnén odstoupit od této
Smiouvy.
Xerox je opravnén upravit Poplatky uvedené v této
Smlouvé
e vnavaznosti na meziroéni inflaci  vCR
(spotfebitelské ceny) v pfedchézejicim
kalenddtnim roce tak, jak je publikovana Ceskym
statistickym afadem ¢i jinym Gfadem, ktery jej
ptipadné nahradi;
= vpfipadé uloZeni nebo zmén dani nebo cla na
zbozi dovezené v souvislosti s pouZitim a Udribou
Zafizeni;
Uprava Poplatki nenabude Géinnosti dfive ne? 1
mésic ode dne doruéeni zpravy Zdakaznikovi, neni-li
v ozndmeni stanoven pozdgj3i termin.
Zafizeni je vybaveno vestavnym softwarovym
modulem SMart  eSolution (dale jen  SMart
eSolution”) umoznujicim:
= automaticky odpocet pocitadel
SMart  eSolution funguje na zdkladé aktivace
provedené Zakaznikem prostiednictvim pfipojeni
k siti internet. K vyuZivani aplikace SMart eSolution je
Zakaznik povinen zajistit stalé pfipojeni Zafizeni k siti
internet, v opa¢ném pfipadé Xerox neodpovida za
spravnou funk&nost této aplikace. Zdkaznik souhlasi
s automatickym sbérem dat prostiednictvim SMart
eSolution. O aktivnich stuzbach SMart eSolution bude
Zakaznik Xeroxem informovan.
Zakaznik je povinen poskytnout Xeroxu odelty
potitadel Zafizeni k poslednimu dni  kazdého
faktura¢niho obdobi, nebo kdykoli. dle 2adosti Xeroxu.
K hléseni stavu pocitadel muze Zékaznik vyulit
aplikace SMart eSolution - v tomto pfipadé dochazi
k hiégeni stavu potitadel automaticky bez nutné
ulasti Zakaznika, dale mize Zdkaznik zadat stav
potitadel pfes webové rozhrani Xerox, poslednim
zpusobem je hlaseni stavu potitadel Zakaznikem e-
mailemn, popf. telefonicky pfisludnym zaméstnancum
Xeroxu — za kaZdé vyuZiti této sluZby bude Zakaznikovi
G&ovan poplatek ve vydi 0. K& Pokud Zakaznik
neumozni automaticky sbér informaci



14.

15.

1.

prostfednictvim SMart eSolution, ani pro hla3eni o

stavu potitadel nevyulije jiného zde uvedeného

zpusobu, Zakaznik uhradi Xeroxu poplatky die odhadu

stava politadel provedeného Xeroxem. Opravy

Gétovani je Xerox povinen uskutetnit v nasledujicich

fakturacich, jakmile mu budou znamy skutetné stavy

pocitadel.

V piipadé prodleni Zakaznika splatbou &ini Grok

zprodleni 005% zdluiné ¢astky za kaidy den

prodleni.

Je-li Zakaznik v prodleni s placenim splatnych faktur

po dobu del3i nez 21dni,

a) je Xerox vugi Zdkaznikovi opravnén zastavit
vedkeré daldi dodavky asluiby;

b) stavaji se okamiité splatné viechny faktury, které
byly a budou vydané a které je3té nejsou splatné,
a to aZ do odstranéni prodleni Zdkaznika se
splacenim.

Vy3e uvedené kroky mohou byt u¢inény samostatné

nebo i spole¢né.

VII.Ukonéeni Smlouvy

Zakaznik je opravnén ukondit Smiouvu vylucné takto:

a) odstoupenim v pfipadé opakovaného
podstatného poruseni povinnosti Xeroxu, které
nebyto napraveno.ani ve thuté 30 dni plynouci
ode dne, kdy byl Xerox pisemn& uv&domén
Zakaznikem o poruseni @ o moznosti ukonéeni
Smlouvy odstoupenim, nebude-li poruieni
odstranéno;

b) odstoupenim v ptipadé, e nesouhlasi s Gpravou
poplatkl ve smyslu &1 VI odst. 10 této Smlouvy.

Xerox je opravnén ukongit Smlouvu vyluéné takto:

a) odstoupenim v piipadé prodleni Zakaznika
s Ghradou Poplatky; které pfesahto 14 dni;

b) odstoupenim v piipadé opakovaného
podstatného porudeni povinnosti Zakaznika,
které nebylo napraveno ani ve lhuté 30 dni
plynoucich ode dne, kdy by! Zakaznik pisemné
uvédomén Xeroxem o poruseni a moZnosti
ukonéeni  Smlouvy,  nebude-li poruseni
odstranéno; ’

¢) odstoupenim, je-li u Zdkaznika instalovano vice
zafizeni stejného typu pfitemz k nékterému z nich
nema sXeroxem  (nebo  autorizovanym
partnerem Xeroxu) uzavienu smlouvu o piném
servisu a Gdribé anebo takovd smlouva byla
ukonéena;

d) odstoupenim v pfipadé zahdjeni insolvenéniho
fizeni ve véci Zakaznika jako dluznika.

Kontakty pro e-mailovou komunikaci s Xeroxem:
1)  Objedndavani oprav a spotiebniho materidlu (aplikace Chester) - mailto:

2) Sbér potitadel pro fakturaci (aplikace Chester) - mailto:

3) Elektronicka fakturace - mailto:

[

y

| Xerox @

Smiouva sjednand na dobu uréitou nemuie byt
ukongena vypovédi.

Tato Smlouva mize byt dale ukontena ndsledujicimi
zpusoby:

a) trvalym vyfazenim Zafizeni z provozu;

b) dohodou smluvnich stran.

K ukonteni této Smlouvy trvalym vyfazenim Zafizeni
z provozu_dojde vylutné vpfipadé odcizeni nebo

“ Gpiného zni¢eni Zafizeni.

Zakaznik je povinen ke dni skonceni platnosti této
Smlouvy vratit nebo uhradit Xeroxu veskeré
nespotfeljované spottebni materialy a nahradni dily,
které bylyYdodany Xeroxem Zakaznikovi v ramci této
Smiouvy. Zakaznik viak neni povinen wvrétit ani
uhradit poskytnuty spotfebni material a nahradni
dily, které ji byly instalovany nebo vloZeny do
servisovaného Zafizeni.

VIII. Odpovédnost

Xerox odpovida za Skodu maximaliné za véechny kodni
udalosti souvisejici se Smlouvou do celkové souhrnné
vyie 25 % z celkové kupni ceny pfisluiného Zafizeni, za
kterou toto Zafizeni Zakaznik zakoupil od Xeroxu nebo
jeho autorizovaného partnera, a to bez DPH.

Xerox neodpovida za ztratu obchodu nebo zisku, ani za
jakoukoli nepfimou nebo naslednou 3kodu, ani za
moZnou ztratu uloZenych informaci.

K okolnostem vylu€ujicim K okolnostem vylu€ujicim

odpovédnost (§ 2913 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb.,
ob¢anského zakoniku) se pfihlizi bez ohledu na to, kdy
nastanou.

IX. Zavéreénda ustanoveni

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Smiuvni strany si ve smyslu ustanoveni § 630 odst. 1
zdkona & 89/2012 Sb., obcanského zakoniky
sjednavaji promliceci lhutu 4 roky.

Bez pledchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany neni mozné pfevést ani postoupit Smiouvu ani
jakékoli z prav a povinnosti z nich vyplyvajicich.
Viechny spory vznikajici z této Smlouvy a v souvislosti
s ni budou.rozhodovény s konefnou platnosti u
Rozhod¢iho soudu pfi Hospodafské komote Ceské
republiky a Agrarni komofe Ceskeé republiky podie jeho
Radu a Pravidel tiemi rozhodci. Mistem fizeni bude
Praha.

Otazky touto Smiouvou neupravené se fidi zakonem ¢.
89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem, v platném znéni.
Smiouva mie byt ménéna pouze pisemné.

Xerox je oprévnén kontakty pribéiné aktualizovat na zdkladé e-mailového sdéleni Klienta zaslaného Xeroxu s rozumnym
pfedstihem.
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