Smlouva o servisní činnosti

SERV 04/2017 AURA – VN OLOMOUC
mezi

název:

AURA Medical s.r.o.

sídlo:

K Verneráku 4, 148 00 Praha 4

IČ:

65412559

DIČ:

CZ65412559

bankovní spojení:

577585883/0300, ČSOB Praha 1

Obchodní rejstřík:

zapsaná v Obchodním rejstříku u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 44675

Zastoupená:

Ing. Pavlem Zavadilem, jednatelem společnosti 

(dále jen zhotovitel)

a

název:


Vojenská nemocnice Olomouc
právní forma:

státní příspěvková organizace

sídlo:

Sušilovo nám. 1/5, Klášterní Hradisko, 779 00 Olomouc
IČO:                    

608 00 691
DIČ: 

CZ 60800691
Zastoupená:

plk. gšt. MUDr. Martinem Svobodou – ředitelem VN
(dále jen objednatel)

1. Předmět smlouvy:
a) Předmětem smlouvy jsou servisní služby uvedených přístrojů:
RTG digitální skiagrafický systém s dvěma detektory Canon v sestavě:
Stropní závěs, v. č. 13311001

Stůl NET 4000, v. č. 13401044

Vysokofrekvenční generátor, v. č. G62584

Vertikální Bucky stativ NBS 2100, v. č. 13401058

Akviziční stanice, v. č. CZC3250LNQ



Pojízdný digitální RTG přístroj Shimadzu vybavený detektorem Canon CXDI 70C, v. č. 41BDDF35003
 a to v obsahu a  rozsahu uvedeném v Příloze č. 1
2. Smluvní závazky zhotovitele:
a) Zhotovitel se zavazuje poskytnout a zajistit zejména potřebné opravy, nastavení, justace, preventivní údržbu přístrojů a zařízení, poradenskou službu, kontrolu elektrických zařízení a případné výměny vadných nebo opotřebovaných dílů (dále jen „servisní služby“), a to v rozsahu a termínech dle požadavků objednatele, popř. v rozsahu a termínech dle požadavků příslušných obecně závazných právních předpisů, zvláště zákona 268/2014 Sb., o zdravotnických prostředcích, v platném znění. Preventivní prohlídky v rámci této činnosti budou prováděny na základě ústního dojednání vhodných termínů pro tuto činnost s časovým předstihem minimálně 14 kalendářních dnů. Rozpis rozsahu veškerých servisních služeb je v příloze č. 1. této smlouvy.

b) Všechny servisní služby budou zahájeny nejpozději do 8 hod. od nahlášení a ukončeny do 24 hod. Za závazné nahlášení se považuje odeslání emailu zodpovědné osoby objednatele, zároveň provede objednání telefonicky.  
c) V případě potřeby náhradních dílů, které nejsou skladem, se stanovuje doba pro ukončení servisní služby, resp. opravy a uvedení přístroje do provozu (100% funkčnosti) do 5 pracovních dnů od potvrzení cenové nabídky. Zhotovitel bude informovat objednatele o ceně potřebných náhradních dílů (závazně emailem) do 12h od nástupu na opravu, a je povinen vyčkat na potvrzení či odmítnutí cenové nabídky ze strany objednatele.
d) Zhotovitel neodpovídá za závady a jejich následky vzniklé na straně objednatele jeho neodbornou obsluhou nebo opravou přístroje, svévolnou manipulací s přístrojem nebo používáním neoriginálních náhradních dílů a spotřebního materiálu, které nedoporučil výrobce nebo zhotovitel.
e) O provedené opravě bude vyhotoven písemný záznam (servisní list), na kterém objednatel potvrdí převzetí či nepřevzetí provedené servisní služby.
f) Vyměněné díly zůstávají ve vlastnictví objednatele, pokud se obě strany nedohodnou jinak.
g) Objednatel se zavazuje umožnit zhotoviteli přístup k technice a vytvořit podmínky pro řádné provádění činností vyplývajících z plnění této smlouvy.
h) Smlouva se netýká generálních oprav, které objednatel bude vyžadovat na základě samostatné objednávky.
3. Smluvní závazky objednatele:
a) Objednatel se zavazuje zabezpečit svými vlastními odbornými pracovníky zaškolenými zhotovitelem: 

· běžnou denní údržbu podle doporučení v návodu k obsluze

· při ohlašování závady uvést bližší specifikaci závady (příp. uvést identifikační číslo poruchy z displeje)

· v případě odstranění běžných poruch, které je objednatel schopen odstranit vlastními silami, má ohlašovací povinnost informovat zhotovitele o této skutečnosti.

Protokoly o provedených preventivních prohlídkách budou předávány na oddělení zdravotnické techniky VN Olomouc.

5) Cena a platební podmínky:
a) Objednatel se zavazuje zaplatit za servisní služby dle čl. 2 v rozsahu přílohy č. 1 na základě faktury pravidelnou měsíční částku ve výši 36 300,- Kč s DPH po dobu platnosti této smlouvy. Splatnost faktury je stanovena do 20. dne daného měsíce.
	Produkt
	ks
	Cena Kč bez DPH/měsíc
	%
	DPH Kč
	Cena včetně DPH/měsíc

	Digitální skiagrafická snímkovna s dvěma detektory Canon
	1
	 18 000,- 
	21%
	3 780,- 
	21 780,- 

	Pojízdní digitální RTG přístroj Shimadzu Mobil Dart Evo vybavený detektorem Canon CXDI 70C
	1
	 7 000,-
	21%
	1470,-
	8 470,- 

	Celkem 
	 
	25 000,-
	21%
	5 250,-
	30 250,- 


b) Objednatel se zavazuje zvlášť zaplatit cenu za dodané náhradní díly a materiál.

DPH pro náhradní díly je ve výši 21% dle platné legislativy.

c) V případě, že faktura bude obsahovat nesprávné nebo neúplné náležitosti, je objednatel oprávněn ji do doby její splatnosti vrátit zhotoviteli. Ten ji podle charakteru nedostatků buď opraví, nebo vystaví novou. U této nové nebo opravené faktury běží nová lhůta splatností.

d) Smluvené ceny můžou být měněny jen při prokazatelném navýšení cen surovin, paliv, energií, směnného kurzu koruny vůči EURU o více než 5%, případně při změně celních či daňových sazeb, a to pouze v procentuální výši shodné s tímto navýšením, a to pouze po předchozím písemném souhlasu objednatele. 

e) Objednatel se zavazuje při prodlení se zaplacením faktury zaplatit zhotoviteli úrok z prodlení ve výši stanovené předpisy občanského práva.
6. Záruky ze strany zhotovitele:
a) Záruka na servisní služby činí 3 měsíce od řádně provedené servisní služby.
b) Záruka na dodaný náhradní díl je 10 měsíců od řádně provedené instalace. 
c) V případě uplatnění vady (reklamace) ze strany objednatele, je zhotovitel povinen provést odstranění vady provedením náhradního plnění nejpozději do 24 hodin 
od uplatnění vady (reklamace). V takovém případě se záruční doba přerušuje a pokračuje ode dne převzetí řádného náhradního plnění objednatelem za stejných podmínek.

7. Smluvní pokuta:
a) V případě porušení jakékoliv povinnosti zhotovitele uvedené v této smlouvě, je objednatel oprávněn požadovat po zhotoviteli za každý případ takovéhoto porušení zaplacení smluvní pokuty ve výši 2 000Kč bez DPH za každý započatý den prodlení s danou povinností až do úplného splnění dané povinnosti zhotovitele, se splatností 3 dnů ode dne doručení písemné výzvy k jejímu zaplacení. Tímto není dotčeno právo objednatele na náhradu škody v plném rozsahu.
7. Platnost smlouvy:
a) Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31. 4. 2018 a nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. 
b) Smlouvu je možné ukončit pouze písemně bez uvedení na základě výpovědi s jednoměsíční výpovědní dobou, která začíná běžet prvním dnem měsíce, který následuje po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena druhé smluvní straně. 
c) V případě neuhrazení faktury i přes písemnou výzvu může tato skutečnost být důvodem k jednostranné výpovědi od této servisní smlouvy ze strany zhotovitele bez výpovědní doby s účinky ke dni doručení.
8. Zastoupení smluvních stran:
a) Zodpovědnou osobou ze strany zhotovitele za plnění této smlouvy je:

pan Lukáš Buček, servisní specialista, servisní oddělení AURA Medical s.r.o.

tel: 
+420 244 910 200

fax:
+420 244 910 169

email: 
lukas.bucek@aura-group.cz
mobil: 
+420 734 363 331

pan Tomáš Jann, servisní specialista, servisní oddělení AURA Medical s.r.o.

tel: 
+420 244 910 200

email: 
tomas.jann@aura-group.cz
mobil: 
+420 603 146 872
pan Hynek Bureš, aplikační technik

email: 
hynek.bures@aura-group.cz
mobil: 
+420 602 432 085

b) Zodpovědnou osobou ze strany objednatele za plnění této smlouvy je:  

Bc. Tomáš Tichý, vedoucí radiologický laborant
tel: 
+420 973 407 022
mobil:
+420 604 938 541
9. Podmínky pro platnost smlouvy:
a) Jakékoliv odchylky či změny obsahu této smlouvy musí odsouhlasit obě smluvní strany, zároveň musí být obsaženy v očíslovaném písemném doplňku této smlouvy.

b) Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu obou smluvních stran.

c) Pokud nejsou veškeré skutečnosti k této smlouvě uvedeny, řídí se právní vztahy ze smlouvy plynoucí ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění.

d) Smlouva je vyhotovena ve čtyřech exemplářích, ze kterých dva obdrží každá ze smluvních stran.

V Praze dne: 6. 4. 2017


                         V Olomouci dne:

     ..............................................                                                   ............................................

Ing. Pavel Zavadil     




plk. gšt. MUDr. Martin Svoboda 

jednatel společnosti
 Aura Medical s.r.o


ředitel VN Olomouc

Příloha č. 1

Preventivní prohlídky 2x ročně zahrnují:

Kontrolu mechanické a elektrické  bezpečnosti

Kontrolu obslužných funkcí

Údržbu podle specifikace výrobce

Preventivní  technické  čištění

Mechanické nastavení a promazání

Update bezpečnosti

Roční BTK (bezpečnostně technickou kontrolu) v písemné formě.

Ostatní nezbytné kontroly celkového stavu zařízení.

Vyšetřovací RTG komplet:

Vizuální kontrola (praskliny krytů, jiná poškození)

Mechanická kontrola (kontrola všech mech. pojezdů)

Elektrická kontrola (kontrola kabeláže – izolace pláště kabelů, upevnění, konektorová spojení, kontrola dotažení svorkovnic - obzvlášť silových obvodů, měření základních napájecích napětí přístroje)

Funkční kontrola (testy soustřednosti rentgenového záření se středem detektoru) záření se světelným 

polem, testy funkčnosti automatiky clon, testy

Funkčnosti automatiky záření

Kontrola koncových spínačů.

Kontrola optických snímačů.

Kontrola hodnot servisního nastavení všech pohybů (kalibrační hodnoty).

Kontrola stability a uchycení rentgenky.

Kontrola vysokonapěťových kabelů.
Kontrola uchycení kolimátoru.

Kontrola seřízení zrcátka a světla kolimátoru.

Kontrola teleskopu pro pohyb rentgenky (dotažení, pevnost).

Kontrola uchycení všech krytů.

Kontrola desky stolu a samotného posuvu.

Kontrola motorů a převodovek.

Kontrola a zajištění kabeláže.

Detektory:

Vizuální kontrola detektorů.

Kontrola řídících desek a čištění PC.

Kontrola chybových hlášení.

Kontrola a zajištění kabelů.

Kontrola hlavního zemnění.

Kontrola hlavního napájení detektorů.

Generátor:

Kontrola generátoru (vizuální kontrola těsnosti napájecího systému).

Kontrola vyvážení generátoru a stability.

Podrobná kontrola přívodních kabelů a jejich uchycení.

Kontrola zajištění vysokonapěťových kabelů

Kontrola kabeláže mezi jednotlivými deskami.

Kontrola ventilátorů pro chlazení desek generátoru.

Kontrola hlavního zemnění generátoru.

Kontrola hlavního napájení generátoru

Kontrola pojistek.

Ovládací konzole:

Kontrola hodnot nastavení všech pohybů.

Vyčištění desky a kontrola funkčnosti všech ovládacích tlačítek.

Kontrola krycí fólie ovládací konzole.

Vizuální kontrola ovládací konzole. 

Kontrola a zajištění kabeláže.

Kontrola konektorů.

Ostatní nezbytné kontroly celkového stavu zařízení.


Servis zahrnuje: 

Servisní zákrok včetně cesty a práce.

Montáž případných náhradních dílů a opotřebovaných částí způsobujících problémy (cenu náhradního dílu servisní smlouva nezahrnuje)
Materiál  a práci.

Konstrukční práce potřebné na plnění  servisních úkolů

Údržbu a opravy detektorů

V Praze dne: 6. 4. 2017


                         V Olomouci dne:

     ..............................................                                                   ............................................

Ing. Pavel Zavadil     




plk. gšt. MUDr. Martin Svoboda 

jednatel společnosti
 Aura Medical s.r.o


ředitel VN Olomouc

Příloha č. 2 
	Ceník vybraných náhradních dílů
	Cena Kč bez DPH
	DPH 
	Cena v Kč vč. DPH

	Rentgenka s rotační anodou TOSHIBA E7269X
	550 000,00
	21%
	665 500,00

	Vysokofrekvenční generátor SHF 835
	750 000,00
	21%
	907 500,00

	Detektor Canon CXDI 701C
	1 600 000,00
	21%
	1 936 000,00


V Praze dne: 6. 4. 2017


                         V Olomouci dne:

     ..............................................                                                   ............................................

Ing. Pavel Zavadil     




plk. gšt. MUDr. Martin Svoboda 

jednatel společnosti
 Aura Medical s.r.o


ředitel VN Olomouc
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