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(dale jen ,ucastnik") (dale jen ,,02")
1. Pfedmét Ramcové dohody
1.1 Predmétem této Ramcové dohody (dale téZ jen ,Ramcova dohoda") je na strané jedné zavazek spolecnosti 02

1.2

1.3

1.4

2.1

poskytovat Utastnikovi a Dalsimu G¢astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové dohody

sluzby elektronickych komunikaci prostfednictvim mobilnich siti spole€nosti 02 (dale téZ jen ,Sluzby") za
zvyhodnénych obchodnich podminek, a déle téz

dodavky mobilnich telefond, pfislusenstvi k mobilnim telefontim a dalsich produktd spolecnosti 02 (dale téz jen
»Zb0Zi") za zvyhodnénych obchodnich podminek

a na strané druhé zavazek Utastnika odebirat spolu s Dalsimi Gastniky definovanymi v&l. 3 této Ramcové
dohody Sluzby v objemu sjednaném v ¢l. 4.5 této RAmcové dohody a Fadné a v&as platit vyictovani za Sluzby a
ZboZzi poskytnuté mu dle této Ramcové dohody po celou dobu G€innosti této Ramcové dohody.

0 zfizeni jednotlivych SluZeb je Ugastnik a Dalsi Ggastnik definovany v&l. 3 této Ramcové dohody opravnén
pozadat zplisobem stanovenym VSeobecnymi podminkami.

Zbozi bude Ugastnikovi a Dalsimu ugastnikovi definovanému v €l. 3 této Ramcové dohody dodavano na zékladé
jeho dil€ich objednavek.

Uzavienim této Ramcové dohody zafazuje 02 Ugastnika do segmentu zékaznik{ z oblasti vefejné  spravy (dale
téZjen ,VS").

2. Ceny
02 se zavazuje Uctovat Ugastnikovi a Daldimu U¢astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové dohody za Sluzby
poskytnuté mu po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle Ceniku pro firemni zakazniky - 02 Mobilni
hlasova sluzba a 02 Mobilni internetové pfipojeni (dale jen ,,Cenik"), v€etné pfilohy Ceniku pro VS (dale jen
~Pprisludnd priloha"), vSe ve znéni ucinném ke dni poskytnuti Sluzby a dle cenovych ujednéani uvedenych v této
Ramcové dohodg&, nebude-li dohodnuto jinak. Ugastnik prohladuje, Ze byl seznamen s Cenikem, véetné
pfislusné pfilohy, ve znéni G¢inném ke dni uzavieni této RA&mcové dohody. Cenik v aktudlnim znéni a dalsi
aktualni dokumenty jsou Ugastnikovi a Dalsimu G&astnikovi definovanému vél. 3 této Ramcové dohody
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k dispozici na internetovych strankach spole¢nosti 02. Spole¢nost 02 preda Ugastnikovi a Dalsimu Géastnikovi
definovanému vcl. 3 této Ramcové dohody na jeho Zadost heslo k individudlnimu chranénému pfistupu
k aktualnimu Ceniku a dal$im dokumenttim.

2.2 02 se zavazuje Uctovat Ugastnikovi a Daldimu G&astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové dohody za ZboZi

3.1

3.2

3.3
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objednané po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle aktualni nabidky spole¢nosti O2 upravené dle
cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak.

3. Dalsiucastnici Ramcové dohody

Za podminek stanovenych niZe timto ¢lankem mohou k této Rd&mcové dohodé pfistoupit i subjekty, které jsou
ve vztahu k Ugastnikovi osobami ovladanymi nebo osobou ovladajici (ve smyslu ustanoveni § 74 a nasl. zakona
¢ 90/2012 Sh., 0 obchodnich korporacich ve znéni pozdgjsich predpist), nebo které jsou Ugastnikem zfizeny i
Ugastnikovi podfizeny (dale téZ jen ,Dalsi Ggastnici").

PFedpokladem pro pristoupeni DalSiho G€astnika k této RA&mcové dohodé je

pisemné potvrzeni Dalsiho UCastnika, Ze pfistupuje ktéto Ramcové dohod€, Ze se sezndmil spravy a
povinnostmi touto Ramcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje seje dodrzovat,
souhlas Ugastnika s pfistoupenim Dalsiho U¢astnika k této Ramcové dohodg, a

pisemny souhlas spolecnosti O2 s pfistoupenim Dal$iho U¢astnika k této RAmcové dohodé.

Splnénim vSech shora uvedenych podminek vznika mezi spolecnosti O2 a DalSim Ucastnikem smluvni vztah,
jehoz obsah, tj. prava a povinnosti, je uréen touto RA&mcovou dohodou. Pfistoupenim ktéto Ramcové dohodé
zmochiuje Dal3i GEastnik Ugastnika, aby jeho jménem sjednaval zmény & doplnéni této Ramcové dohody a
uzaviral ktéto Ramcové dohodé tomu odpovidajici dodatky. Seznam Dal$ich Gcastnikl a formular pro
pristoupeni Dalsiho ucastnika je obsahem pfilohy €. 3 této Ra&mcové dohody.

PFestane-li DalSi ucastnik splfiovat podminky dle €l. 3.1, je povinen o tom spolecnost 02 bezodkladné pisemné
informovat. Spolecnost 02 je opravnéna smluvni vztah stimto DalSim ucastnikem, zaloZeny dle ¢l. 3.2 této
Ramcoveé dohody, vypovédét. Vypovedni doba Cini 5 (pét) dni od doruceni této vypoveédi DalSimu ucastnikovi.
Po ukonceni Gginnosti této Ramcové dohody ve vztahu k DalSimu Ucastnikovi, budou takovému DalSimu
G¢astnikovi vdechny Sluzby a ZboZi Uctovany v b&Znych cenéch, tj. dle Ceniku bez pfislusné pfilohy a cenovych
ujednani uvedenych vtéto Ramcové dohodé a dle aktudlni nabidky ZboZi spolecnosti O2. Dotceny Dalsi
Ggastnik je povinen si do 5 (pé&ti) pracovnich dnd od ukongeni GEinnosti této Ramcové dohody ve vztahu
k DalSimu G€astnikovi pisemné zvolit novy tarifni plan SluZeb dle aktualniho Ceniku bez pfislusné pfilohy.
Neoznami-li Dalsi G¢astnik ve vySe uvedené Ih(ité pisemné spolecnosti 02 nové tarifni plany Sluzeb, které si
zvolil, vyhrazuje si O2 préavo pfidélit DalSimu Gcastnikovi novy tarifni plan SluZeb dle aktualniho Ceniku, a to pro
vSechny jeho Sluzby. Smluvni vztah dle této RAmcové dohody mezi spolecnosti O2 a DalSim G€astnikem, resp.
Dal$imi Ggastniky, kon&i nejpozdgji ukonéenim této Ramcové dohody mezi spoleénosti 02 a Ugastnikem.

4. Prava a zavazky stran dohody

Utastnik a Dalsi Ugastnik se zavazuji zmocnit kontaktni osobu, ktera bude v rozsahu svéfenych kompetenci
opravnéna jednat se spolednosti 02 a zastupovat Ugastnika, resp. Dalsiho Gcastnika, v zéleZitostech
souvisejicich s touto Ramcovou smlouvou, Ugastnickou smlouvou, a jednotlivymi Sluzbami a ZboZim (dale jen
JKontaktni osoba"). Kontaktni osoba bude zmocnéna formulafem ,Zadost o zavedeni/zrudeni Kontaktni
osoby". V pfipadé zaniku zmocnéni Kontaktni osoby je Ugastnik, resp. Dalsi Gcastnik, povinen bezodkladng o
tom spole¢nost 02 pisemné informovat a formulafem ,.Zadost o zavedeni/zruseni Kontaktni osoby"” zmocnit
novou Kontaktni osobu. Zmocni-li Ugastnik nebo Dalsi Ugastnik vice Kontaktnich osob, je kaZda z nich
opravnéna jednat za UGastnika ¢ Dalsiho G€astnika v rozsahu svéfenych kompetenci samostatng.

Spole€nost 02 si vyhrazuje pravo aktualizovat a ménit prilohu €. 2 této RA&mcové dohody. KaZzdou aktualizaci
nebo zménu je spole¢nost 02 povinna Ugastnikovi a Dalsim Ggastnikiim oznamit.

Utastnik a Dalsi Ucastnik berou na védomi, Ze obsah této Ramcové dohody je obchodnim tajemstvim
spole¢nosti 02 a zavazuji se, Ze tuto Rdmcovou dohodu a jakékoli informace, které jsou jejim obsahem,
nezpfistupni tfeti osobé a ani jinak neumozni, aby se tfeti osoba stouto Rd&mcovou dohodou ¢i jakoukoli
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' které je jejim obsahem, seznamila. Porusi-li Ugastnik nebo Dalsi Gcastnik zavazek dle predchozi véty,
informaci, opravnéna tuto RAmcovou dohodu ve vztahu k Ucastnikovi ¢ jednotlivym Dal$im Géastnikiim,
je spo jle pfedchozi véty porusili, vypovédét dorugenim vypovédi Ugastnikovi nebo Dalsimu Ggastnikovi,
~"ovédni doba €ini 5 (pét) dni od doruceni této vypoveédi Uastnikovi, pFipadné Dalsimu ugastnikovi.

Ucastnik bere na védomi, Ze zvyhodnéné obchodni podminky poskytované mu na zékladé této Ramcové
dohody jsou vyvadZeny jeho zdvazkem odebirat od spole¢nosti O2 Sluzby v nize stanoveném minimalnim
mnoZzstvi a to po celou dobu sjednanou v této Ramcové dohodg, a fadné a v€as ceny uvedenych Sluzeb hradit a
Ze za poruseni téchto zavazkd je sjednana v odstavci 4.6 nize smluvni pokuta, jejiz vys$i smluvni strany shodné
povazuji za pfimérenou.

Utastnik se zavazuje odebirat Sluzby po celou dobu trvani této Ramcové dohody v takovém minimainim
objemu, aby vySe jeho mési¢niho vyictovani za tyto Sluzby bez DPH, vCetné vyuctovani za Sluzby odebrané
Dalsimi Gcastniky, neklesla pod minimalni ¢astku: 2.000,- K¢ (dale jen ,,Minimalni ¢astka").

Neodebere-li Ugastnik spolu s Dalsimi G¢astniky za obdobi tfi po sobé jdoucich mésicli Sluzby v objemu, ktery ve
finannim vyjadreni odpovida alespon trojnasobku Minimalni ¢astky, zavazuje se zaplatit spolecnosti 02
smluvni pokutu ve vysi rozdilu mezi trojnasobkem Minimalni ¢astky a skutenou vysi vydctovani za Sluzby
odebrané Ugastnikem (spolu s Dalsimi G&astniky) bez DPH za pFedmétné tfi mésice, kdy neodebral Sluzby
v objemu, ktery ve finanénim vyjadieni odpovida alespoi trojnasobku Minimalni ¢astky. Ugastnik se zavazuje
uhradit ¢astku predstavujici uvedenou smluvni pokutu ve lhiité uvedené ve vydctovani smluvni pokuty.

Ocitne-li se Ugastnik nebo Dalsi Gastnik v prodleni s Ghradou vyG&tovani Sluzeb nebo ZboZi & smluvni pokuty
dle ¢l. 4.6, je spole¢nost 02 opravnéna po dobu uvedeného prodleni neposkytovat Ugastnikovi nebo Dalsimu
Gcastnikovi zvyhodnéné obchodni podminky sjednané touto Ramcovou dohodou.

Pfistoupenim ktéto Ramcové dohodé pfijimaji Daldi ucastnici rugitelsky zavazek za povinnost Ugastnika
k ahradé smluvni pokuty sjednané vcl. 4.6 této Ramcové dohody. DalSi Ucastnici prohlasuji, Ze pohledavky
spolecnosti 02 za Ugastnikem z tituld uvedenych v predchozi vété uspokoji spoleéné a nerozdilng, neuspokoji-li
je v&as a Fadné Ucastnik.

Pro vylou€eni pochybnosti strany shodné prohlasuji, Ze R&mcova dohoda neni a nebude za Zadnych okolnosti
povazovana ¢i interpretovana jako smlouva o propojeni &i pfistupu k siti ¢i sluzbam elektronickych komunikaci
ve smyslu § 78 a nasl. ZoEK a neni ani pisemnym souhlasem spolec¢nosti 02 ve smyslu €l. 4.1 pism. c)
Véeobecnych podminek. Ugastnik a Dalsi Uastnik neni na zakladé této Ramcové dohody opravnén umoznit
uziti SluZeb tfeti osobé za Uplatu nebo v souvislosti se svou podnikatelskou Cinnosti a ani neni opravnén ve
vztahu ke Sluzbam podnikat v oblasti elektronickych komunikaci. Pokud Ugastnik nebo Dalsi G¢astnik umozni
uziti Sluzeb tfeti osobé za Uplatu nebo v souvislosti se svou podnikatelskou Cinnosti, nebo uzavfe s tfeti osobou
UCastnickou ¢i jinou smlouvu, jejimZ pfedmétem bude poskytovani sluzeb totoznych se Sluzbami (,pfeprodej
Sluzeb") tieti osob&, pozbyva Utastnik (popf. Dalsi ucastnik) uzavfenim takové smlouvy opravnéni nakladat s
Ucastnickymi ¢isly (SIM), ohledné kterych takovou smlouvu se tfeti osobou uzaviel. O2 je opravnéna odstoupit
od této Ramcové dohody s okamzZitou G&innosti v pifpadé poruseni povinnosti dle tohoto ¢lanku Ugastnikem
nebo Dalsim Gastnikem. 02 je dale opravnéna poZadovat po Utastnikovi nebo Dalsim Ggastnikovi smluvni
pokutu ve vysi 70.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti dle tohoto ¢lanku, ¢imz neni dotfen narok
spolecnosti 02 na ndhradu Skody. Smluvni strany prohlasuji, Ze vySi smluvni pokuty povazuji za pfimérenou.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze Ugastnik, spolu s Dalsimi ugastniky, je opravnén pod zvyhodnéné
obchodni podminky této RA&mcové dohody zafadit maximalné 110 GCastnickych Cisel (SIM). To znamena, Ze
bude-li mit Ugastnik, spolu s Dal$imi Ugastniky, aktivnich vice G&astnickych &isel (SIM), neZ je uvedeno v tomto
¢lanku, bude 02 Ugastnikovi (popf. Dalsimu Gcastnikovi) GEtovat za Sluzby odebirané prostfednictvim
U€astnickych ¢isel (SIM) nad limit stanoveny timto ¢lankem v standardnich cenéach stanovenych pfislusnym
cenikem SluZzeb (nikoli v cendch sjednanych touto R&mcovou dohodou). Limit G¢astnickych &isel (SIM) lze
navysit pouze na zékladé pisemné dohody uzaviené mezi Ugastnikem a spole¢nosti 02.

5. Zavére¢na ustanoveni

Tato Rd&mcova dohoda se uzavird na dobu urgitou 24 mésictl ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran. Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho uzavfeni a Gcinnosti prvnim dnem zGctovaciho
obdobi néasledujiciho po jejim uzavieni, nejpozdgji vSak za tficet (30) kalendarnich dni po jejim uzavieni. Pokud
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Z&dna ze smluvnich stran pisemnou formou nesdéli druhé strané alespoii 30 dnl pred uplynutim doby trvani
této Ramcové dohody, Ze trva na jejim ukonceni, dojde k automatickému prodlouzeni této Ramcové dohody o
dobu, na kterou byla plvodné uzaviena. K takovému prodlouZeni mliZe dojit i opakované. ProdlouZzenim této
Ramcové dohody se prodluzuje i platnost a G¢innost podminek uvedenych v €l. 4.5 az 4.10. Stanovi-li tak pravni
pfedpis, je mozné tuto Ramcovou dohodu je moZné vypovédét pisemnou vypovédi. Vypovédni doba cini 6
tydnll a poéind béZet dnem nasledujicim po dorudeni vypovédi druné smluvni strané. V takovém pfipadé je
spole¢nost 02 opravnéna vyGctovat Ucastnikovi Uhradu za predtasné ukongeni (paudalni odskodnéni) této
Ramcové dohody. Ugastnik se zavazuje toto pauséaini od$kodnéni zaplatit. Vyse pauséaliniho odskodnéni je
stanovena jako soucet

soudinu Minimalni mési¢ni ¢astky (véetné DPH) dle odst. 4.5 a poétu mésicl zbyvajicich do konce doby, na
kterou byla Rdmcova dohoda sjednana ¢i v souladu s timto ¢lankem prodlouzena a

dotace na nakup HW/pfisluSenstvi dle ustanoveni pism. b) Prilohy €. 1 této Ramcové dohody, a to ve vysi jejiho
skuteéného Gerpani Ugastnikem nebo Dalsimi G¢astniky ke dni ukon&eni této Ramcové dohody ledaze pravni
predpis vySi odSkodnéni omezuje. V takovém pfipadé vySe odSkodnéni odpovidd maximu pfipustnému dle
pravnich predpisti.

Po ukongeni tginnosti této Ramcové dohody, budou Ugastnikovi a Daldimu G&astnikovi viechny Sluzby a ZboZi
GCtovany v béznych cenach, tj. dle Ceniku bez pfislusné pfilohy a bez cenovych ujednani uvedenych v této
Ramcové dohodé a dle aktualni nabidky ZboZi spoletnosti 02. Ugastnik a Dal$i G¢astnik je povinen si do péti (5)
pracovnich dnli od ukongeni Ucinnosti této Ramcové dohody pisemné zvolit novy tarifni plan SluZeb dle
aktualniho Ceniku bez pFislugné pfilohy. Neoznami-li Ugastnik & Dal3i Gcastnik ve vy3e uvedené Ihité pisemné
spolecnosti 02 nové tarifni plany SluZeb, které si zvolil, vyhrazuje si 02 pravo pridélit Ugastnikovi a/nebo
Dalsimu ucastnikovi novy tarifni plan SluZeb dle aktuéIniho Ceniku, a to pro vdechny jeho Sluzby.

Podminky poskytovani Sluzeb neupravené touto Ramcovou dohodou se fidi UCastnickou smlouvou,
V8eobecnymi podminkami a Provoznimi podminkami platnymi pro Sluzby, ve znéni a¢inném ke dni poskytnuti
Sluzby.

Tato Ramcova dohoda se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd a dalsimi
relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. K FeSeni spor(l ztéto Ramcové dohody je pfislusny Cesky
telekomunikacni Gfad, a to v€etné namitek proti vyfizeni reklamace. Vysi Uhrady v pfipadé ukonceni smlouvy o
poskytovani verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci a pfipojeni k vefejné komunikacni siti v pfipadé
jejiho ukonceni pfed uplynutim doby trvani, na kterou je uzaviena, vypovédi ze strany Ucastnika nebo
podnikatele nebo dohodou obou smluvnich stran upravuje ustanoveni § 63 odst. 1 pism. p) ZoEK, které ke dni
uzavfeni této RAmcové dohody stanovi, Ze ,,...vySe Uhrady nesmi byt vySSi nez jedna pétina souctu mésicnich
pausalll zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy, nebo jedna pétina souctu minimalniho sjednaného
mésiéniho plnéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy, a vySe Ghrady naklad( spojenych s
telekomunikacnim koncovym zafizenim, které bylo U€astnikovi poskytnuto za zvyhodnénych podminek."
V pfipadé pochybnosti o mistni pfislu$nosti si strany sjednaly mistni pfislusnost odboru Ceského
telekomunikac¢niho Gfadu pro oblast dle sidla spolecnosti O2.

Tato Ramcova dohoda mUiZe byt ménéna a dopliiovana pouze pisemné. Prava vznikla z této Ramcové dohody
nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Za pisemnou formu nebude
pro tento Ucel povaZovana vyména e-mailovych ¢ijinych elektronickych zprav.

Tato Rdmcova dohoda obsahuje UpIné ujednani o pfedmétu Ramcové dohody a vSech nalezitostech, které
smluvni strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za dlleZité pro zavaznost této Ramcové dohody. Zadny
projev stran u€inény pfi jednani o této Ramcové dohodé ani projev ucinény po uzavfeni této Ramcové dohody
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada Zzadny zavazek Z&dné ze
stran.

Strany vyslovné vylucuji, aby nad ramec ustanoveni této Ramcové dohody byla jakédkoliv prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni & budouci praxe zavedené mezi stranami €i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v
odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této Ramcové dohody, ledaZe je ve smlouvé vyslovné sjednéno jinak.
Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti i praxe.
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vSechny skutkoveé a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této RA&mcové dohody védely nebo
Strany sl 5 ? g které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této RAmcové dohody. Kromé ujisténi, kterd si strany
védét mus y”~ REmcoVe dohodé, nebude mit Zadné ze stran Zadna dalSi prava a povinnosti v souvislosti s
Poskyt™o|V/ skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha strana informace pfi jednani o této
jakymi  johocj*. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana strana Uumysiné uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl
ohlTdné pfedmétu této RAmcové dohody.
Strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli a uzaviraji tuto RAmcovou dohodu pfi svém podnikani. Strany
vyslovné potvrzuji, Ze podminky této smlouvy jsou vysledkem jejich jednani a kazd4 ze stran méla pFileZitost
ovlivnit obsah podminek této Ramcové dohody. Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany vylu€uji aplikaci
ustanoveni § 1799 a § 1800 ob&anského zakoniku na tuto R&mcovou dohodu.

Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.
Zmény, dodatky a doplnéni této Ramcové dohody mohou byt provadény pouze pisemnymi, pofadové
Cislovanymi dodatky, podepsanymi odpovédnymi zastupci obou smluvnich stran; timto neni dotfeno
ustanoveni ¢l. 4.2 této Ramcové dohody. Zmény VSeobecnych podminek, Provoznich podminek a Ceniku se Fidi
V$eobecnymi podminkami. Cesky text této Ramcové dohody je zavazny.

5.11 Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto RA&mcovou dohodu precetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem pfipojuji
nize svlj podpis.
V Plzni, dne V Praze, dne 10 "11“ 2014
Sprava a Udrzba silnic Plzeniského kraje, pfispévkova organizace 02 Czech Republic a.s.
Bc. Pavel Panuska
Generalni Feditel Manazer pro prodej
Na zakladé poveéreni R?pub]wv?'
140 22 Praha 4
DIC-.CZ60193336
©
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Priloha &.i
Zvlastni ujednani
a) Individualni nabidka

IndividudIni nabidka pro: Sprava a Udrzba silnic Plzefiského kraje, pfispévkova organizace
02 poskytne Ugastnikovi nasledujici individualni podminky:

Uctovaci interval (tarifikace) pro narodni volani a videovolani: Prvni minuta celé a dale pak po sekundach.Sougasti
véech tarifli je sluzba O2 Team Nonstop/Team Profi, jejiz poplatek je zahrnut do mési¢niho pausalu tarifu.

SMS a ostatni

SMS
MMS
mobilni Oigfn?:h SMS na -
Profil 02a TNEN - ahranigni  (mobilni
. mobilnich o sité CR a
pevné siti CR Cisla
sité CR zahranici)

Profil 1

Profil 2 .

Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K¢ za SMS/MMS.

Mezinarodni volani a videovolani

ZONA Volani a videovolani

CAE

Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K¢ za minutu.
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| (tarifikace) pro mezinarodni volani a videovolani: Ugtuje se kazda zapotata minuta.
ljct0'/aCl inter5 rozdélenim do jednotlivych z6n je uvedeny v Pfiloze €. i Ceniku.
5eznam zernl
Profil musi byt aktivovan na vSech Ucastnickych Cislech (SIM) vyuZivajicich hlasové sluzby, kterd jsou

rTeaJiig?rioeglr?a na IC Gi€astnika a jsou zahrnuta pod jeho platnou Ré&mcovou dohodu.

j& Ze dojde k zaniku této Ramcové dohody, pak bude G€astnikovi nastaven tarifni plan Profil dle standardniho
ceniku spolecnosti 02 na véech Ugastnickych éislech (SIM) pivodné zafazenych pod podminkami této Ramcové

dohody.
Utastnik ani Dalsf G¢astnici nejsou opravnéni b&hem trvani platnosti této Ramcové dohody vyuzit Specialni nabidku
zvyhodnéného tarifu ani Specialni nabidku zvyhodnéného telefonu dle ¢l. 13 VSeobecnych podminek. V pfipadé

porudeni zavazku dle pfedchozi véty je spole¢nost 02 opravnéna bez dalsiho poZadovat na Ugastnikovi ¢ Dal$im
GCastnikovi uhrazeni rozdilu zékladni (nezvyhodnéné, nedotované atp.) kupni ceny HWI/pfisluSenstvi a ceny jim

skute€né uhrazené.

standardni cena za nedotovany aktivacni poplatek bude snizena na”B<c /SIM vCetné DPH
standardni mésicni poplatek za sluzbu Internet v mobilu S se snizi na”"HKE /SIM bez DPH
standardni mési¢ni poplatek za sluzbu Mobilni Internet M se snizi na”~M K¢ /SIM bez DPH
b) NEPOUZIJE SE
¢) NEPOUZIJE SE

d) NEPOUZIJE SE
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Priloha ¢. 2

Kontaktni informace

Centrum péce o korporatni zakazniky spole¢nosti 02

Pro zefektivnéni komunikace mezi Vami a spol. O2 v oblasti telefonniho kontaktu a administrativnich tkond je Vam v
ramci nadstandardni péce k dispozici specialista Centra péce o korporatni zakazniky.

Zakladni Gdaje o Centru péce o korporatni zakazniky pro G€astnika Ramcové dohody:
Centrum je uréeno pouze pro Kontaktni osoby (viz formulér Zadost o zavedeni/zru$eni Kontaktni osoby)

Identifika¢ni ¢islo Ucastnika: 63712

telefonni ¢isla pro pfistup na Centrum péce o korporatni zakazniky:
*77 pouZijte pro volani z mobilniho telefonu na Gzemi CR
pouZijte pro volani z pevné sité na uzemi CR
pouzijte pro volani mimo tGzemi CR (G&tované volani)

faxové &islo pro zasflani pisemnych materiald

firemni strdnky: www.02.cz

pfipadné autorizované dealery Vam sdéli na lince *77
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priloha ¢. 3

Seznam Dal$ich Gcastnikd

NEPOUZIJE SE
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