
SMLOUVA NA DODÁNÍ HSM SERVER  A OBSLUŽNÉHO SW

Smluvní strany:

Operátor ICT, a.s.

se sídlem: lnická 213/12, 170 00 Praha 7

O: 02795281, DI : CZ02795281

spole nost zapsaná v obchodním rejst íku vedeném M stským soudem v Praze, oddíl B, vložka 19676

bank. spojení: eská spo itelna, a.s., . ú tu: 5920172/0800

zastoupená: Ing. Tomášem Barczim, p edsedou p edstavenstva a JUDr. Mat jem Šandorem, Ph. D.,
místop edsedou p edstavenstva

(dále jen „Kupující“)

a

ASKON INTERNATIONAL s.r.o.

se sídlem: Praha 6 - B evnov, Hoš álkova 632/41, PS  16900

O: 45270023, DI : CZ45270023

spole nost zapsaná v obchodním rejst íku vedeném M stským soudem v Praze, oddíl C, vložka 8885

bank. spojení: SOB a.s. Praha 6, . ú tu: 126900848/0300

zastoupená: Ing. Martinem Jelínkem, jednatel

(dále jen „Prodávající“)

íslo dokumentu Kupujícího: 2022_122
íslo dokumentu Prodávajícího: 220929001

dnešního dne uzav ely tuto Smlouvu o dodání HSM server  a obslužného SW v souladu
s ustanovením § 2079 a násl. zákona . 89/2012 Sb., ob anský zákoník, v z.p.p. (dále jen „ob anský

zákoník“)

(dále jen „Smlouva“)



1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ

1.1. Kupující prohlašuje že:

1.1.1. je právnickou osobou ádn  založenou a existující podle právního ádu eské
republiky, a

1.1.2. spl uje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouv  stanovené a je oprávn nou
osobou tuto Smlouvu uzav ít a ádn  plnit závazky v ní obsažené.

1.2. Prodávající prohlašuje, že:

1.2.1. je právnickou osobou ádn  založenou a existující podle právního ádu eské
republiky,

1.2.2. spl uje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouv  stanovené a je oprávn n tuto
Smlouvu uzav ít a ádn  plnit závazky v ní obsažené, a

1.2.3. ke dni uzav ení této Smlouvy v i n mu není vedeno ízení dle zákona . 182/2006 Sb.,
o úpadku a zp sobech jeho ešení (insolven ní zákon), ve zn ní pozd jších p edpis , a
zárove  se zavazuje Objednatele o všech skute nostech o hrozícím úpadku
bezodkladn  informovat.

1.3. Kupující jako ve ejný zadavatel provedl ízení na ve ejnou zakázku malého rozsahu „Dodávka
HSM server  a obslužného SW“ (dále jen „ve ejná zakázka“), zadávanou mimo režim zákona
. 134/2016 Sb., o zadávání ve ejných zakázek, v platném zn ní (dále jen „ZZVZ“). Na základ

tohoto ízení byla pro pln ní zakázky vybrána nabídka Prodávajícího.

2. EDM T SMLOUVY

2.1. edm tem této Smlouvy je:

2.1.1.  dodávka  HSM  server  (dále  jen  „HW“) v identické konfiguraci, v druhu, množství a
jakosti uvedené ve specifikaci uvedené v P íloze . 1 této Smlouvy, v etn  kabeláže pro

ipojení do infrastruktury Kupujícího a instalace a implementace do stávajícího prost edí
Kupujícího v etn  obslužného Software (dále jen „SW“) dle specifikace uvedené v P íloze . 1
této Smlouvy, a to za podmínek dle této Smlouvy (dále jen „Zboží“),

2.1.3. poskytování servisní podpory ke Zboží (dále jen „Podpora“) po dobu 4 let ode dne
potvrzení akcepta ního protokolu Kupujícím se záv rem „Akceptováno bez výhrad“ za
podmínek uvedených v P íloze . 1 této Smlouvy.

(Zboží a Podpora dále spole  jen „ edm t pln ní“).

2.2. Podpora zahrnuje:

2.2.1. technickou podporu po telefonu v režimu alespo  5x8 a technickou podporu p es web
nebo e-mail nebo servicedesk s cílovou odezvou a dobou pro odstran ní vady definovanou
v P íloze . 1 této Smlouvy,

2.2.2. zásah na míst  s p íjezdem pro p ípady opravy vadného dílu – dobou odezvy dle P ílohy
. 1 této Smlouvy, v etn  poskytnutí náhradních díl  a poskytnutí všech služeb spojených

s odstran ním závady definovaných v P íloze . 1 Smlouvy

2.2.3. službu ešení p ípad  technické podpory (p íjem, registrace a potvrzení hlášení o vad
produktu).



2.3. Kupující se touto Smlouvou zavazuje p evzít P edm t pln ní a zaplatit Prodávajícímu
dohodnutou cenu dle této Smlouvy.

2.4. Smluvní strany se zavazují vzájemn  spolupracovat, poskytovat si sou innost ke zprovozn ní
Zboží v prost edí Kupujícího a poskytovat si veškeré informace nezbytné pro ádné pln ní
svých závazk  vyplývajících ze Smlouvy. Smluvní strany jsou povinny informovat druhou
smluvní stranu o veškerých skute nostech, které jsou nebo mohou být d ležité pro ádné
pln ní této Smlouvy.

3. TERMÍN A MÍSTO PLN NÍ

3.1. Prodávající se zavazuje dodat, instalovat a implementovat Kupujícímu Zboží, a to nejpozd ji do
4 m síc  ode dne ú innosti této Smlouvy do stávajícího prost edí Kupujícího, a to na adresu
Kupujícího uvedenou v záhlaví této Smlouvy. P edm t pln ní bude dodán v okamžiku, kdy
bude Kupujícímu protokolárn  p edán v celém rozsahu (dále jen „Den dodání“).

4. CENA

4.1. Cena za P edm t pln ní je sjednána v souladu s nabídkovou cenou Prodávajícího v rámci
ve ejné zakázky.

4.2. Cena za dodávku Zboží, v etn  instalace a implementace do stávajícího prost edí Kupujícího
iní: 1 020 191 K  bez DPH, tj. 1 234 431,11 K  v . DPH. Celková cena za Podporu k dodanému

Zboží po dobu 48 m síc iní: 553 625 K  bez DPH, tj. 669 886,25 K  v . DPH. Celková cena za
edm t pln ní iní: 1 573 816 K  bez DPH, tj. 1 904 317,36 K  v . DPH. Rozpis cen jednotlivých

položek Zboží je uveden v Položkovém rozpo tu uvedeném v P íloze . 2 této Smlouvy, rozpis
ceny Podpory je uveden v P íloze . 3 této Smlouvy.

(Celková cena P edm tu pln ní dále též jen jako „Cena“)

4.3. Cena je stanovena jako cena kone ná a úplná, zahrnuje veškeré dodate né náklady
s P edm tem pln ní související a veškeré jiné náklady nezbytné pro ádnou a úplnou realizaci

edm tu pln ní dle této Smlouvy, v etn  zajišt ní záru ního servisu po dobu platnosti záruky,
etn  všech rizik a vliv  s p edm tem pln ní této Smlouvy souvisejících.

5. PLATEBNÍ PODMÍNKY

5.1. Kupující se zavazuje za P edm t pln ní zaplatit Prodávajícímu Cenu, a to ádn  a v as.

5.2. Splatnost faktury je 30 dn  ode dne vystavení ádného a úplného da ového dokladu.

5.3. Právo na zaplacení sjednané Ceny vzniká Prodávajícímu potvrzením akcepta ního protokolu
Kupujícím se záv rem „Akceptováno bez výhrad“.

5.4. Faktura za poskytnutý P edm t pln ní bude vystavena po potvrzení akcepta ního protokolu a
musí spl ovat náležitosti da ového a ú etního dokladu podle zákona . 563/1991 Sb., o

etnictví, ve zn ní pozd jších p edpis  (dále jen „zákon o ú etnictví“) a zákona . 235/2004
Sb., o dani z p idané hodnoty, ve zn ní pozd jších p edpis  (dále jen „zákon o dani z p idané
hodnoty“), musí obsahovat odkaz na tuto Smlouvu a musí být zaslána na adresu Kupujícího
uvedenou v záhlaví této Smlouvy. V opa ném p ípad  má Kupující právo fakturu do 15 dn  od
doru ení vrátit k dopln ní i oprav  bez toho, že by byl v prodlení s úhradou. Tímto úkonem
se p eruší lh ta splatnosti a nová lh ta splatnosti za ne b žet dnem doru ení opravené faktury
Kupujícímu. Ohledn  úhrady Ceny i její nesplacené ásti se v takových p ípadech Kupující
neocitá v prodlení.



5.5. Termínem úhrady se rozumí den odepsání z ú tu Kupujícího ve prosp ch ú tu Prodávajícího.

5.6. Prodávající se zavazuje, že na jím vydaných da ových dokladech bude uvád t pouze ísla
tuzemských bankovních ú , která jsou správcem dan  zve ejn na zp sobem umož ujícím
dálkový p ístup (§ 98 písm. d) zákona o dani z p idané hodnoty. V p ípad , že da ový doklad
bude obsahovat jiný než takto zve ejn ný tuzemský bankovní ú et, má Kupující právo ponížit
platbu Prodávajícímu uskute ovanou na základ  této Smlouvy o p íslušnou ástku DPH a
sou asn  je oprávn n odvést ástku DPH z p íslušného pln ní p ímo na ú et finan nímu ú adu.
Smluvní strany si sjednávají, že takto Prodávajícímu nevyplacenou ástku DPH odvede správci
dan  sám Kupující v souladu s ustanovením § 109a zákona o dani z p idané hodnoty.

5.7. V p ípad , že se Prodávající stane tzv. nespolehlivým plátcem DPH ve smyslu §106a zákona o
dani z p idané hodnoty, je Kupující oprávn n odvést ástku DPH z p íslušného pln ní p ímo na

et finan nímu ú adu, a to v návaznosti na §109 a §109a zákona o dani z p idané hodnoty. V
takovém p ípad  tuto skute nost Kupující oznámí Prodávajícímu a úhradou DPH na ú et
finan ního ú adu se pohledávka Prodávajícího za Kupujícím v ástce uhrazené DPH považuje
bez ohledu na další ustanovení této Smlouvy za uhrazenou. Skute nost, že se Prodávající stal
tzv. nespolehlivým plátcem DPH, bude ov ena z ve ejn  dostupného Registru plátc  DPH a
identifikovaných osob, což Prodávající výslovn  akceptuje a nebude init sporným.

6. PRAVIDLA KOMUNIKACE

6.1. Veškerá oznámení, žádosti nebo jiná komunikace podle této Smlouvy budou realizována
písemnou formou, pokud tato Smlouva výslovn  nepovoluje formu jinou. Oznámení, žádosti
nebo jiná sd lení budou považována za ádn  u in ná, pokud budou doru ena osobn ,
elektronickými prost edky (datovou schránkou nebo e-mailem s p ipojeným elektronickým
podpisem), prost ednictvím kurýra, zaslána poštou nebo faxem smluvní stran , v i níž mají
nebo mohou být u in na, a to k rukám oprávn né osoby ve smyslu P ílohy . 4 této Smlouvy
nebo na jiné kontakty, které p íslušná smluvní strana písemným oznámením sd lí smluvní
stran  zasílající p íslušné oznámení, žádost nebo jiné sd lení.

6.2. Každá ze smluvních stran jmenuje oprávn nou osobu, pop . zástupce oprávn né osoby.
Oprávn né osoby budou zastupovat smluvní strany zejména p i akcepta ních procedurách
podle této Smlouvy a p i reklamaci vad P edm tu pln ní. Oprávn né osoby nejsou oprávn ny

nit zn ní této Smlouvy.

6.3. Jména a kontaktní údaje oprávn ných osob jsou uvedena v P íloze . 4 této Smlouvy.

6.4. Smluvní strany jsou oprávn ny zm nit oprávn né osoby, jsou však povinny na takovou zm nu
druhou smluvní stranu písemn  upozornit. V i druhé smluvní stran  je zm na oprávn né
osoby ú inná doru ením oznámení. Zmocn ní zástupce oprávn né osoby musí být písemné s
uvedením rozsahu zmocn ní.

6.5. Nedohodnou-li se smluvní strany jinak, platí, že adresami smluvních stran pro doru ování jsou
adresy jejich sídla uvedené na titulní stran  této Smlouvy.

6.6. Požadavky na poskytnutí Podpory bude Prodávající p ijímat na tel.: 
, a to v pracovní dny v dob  od 8 hod do 16 hod.

7. PRÁVA A POVINNOSTI PRODÁVAJÍCÍHO

7.1. Prodávající je povinen dodat Zboží ádn  a v as. Dodáním Zboží se pro pot eby této Smlouvy
rozumí dodávka HW v identické konfiguraci, v druhu, množství a jakosti uvedené ve specifikaci



uvedené v P íloze . 1 této Smlouvy, v etn  kabeláže pro p ipojení do infrastruktury Kupujícího
a instalace a implementace do stávajícího prost edí Kupujícího v etn  SW dle specifikace
uvedené v P íloze . 1 této Smlouvy.

7.2. Prodávající je povinen dodat bezvadné funk ní Zboží v prvot ídní jakosti zp sobilé k ú elu,
k n muž je dodáváno, a v množství požadovaném Kupujícím.

7.3. Prodávající je povinen Zboží zabalit i jinak opat it pro p epravu zp sobem zabra ujícím jeho
poškození i znehodnocení. Náklady na zabalení Zboží jsou již zahrnuty v Cen .

7.4. Prodávající je povinen poskytovat Kupujícímu Podporu k dodávanému P edm tu pln ní
v rozsahu a kvalit  uvedené v P íloze . 1 Smlouvy.

7.5. Prodávající je povinen zajistit sb r a likvidaci použitých elektroza ízení nebo jejich další použití,
a to nejen poptávaných elektroza ízení, ale i t ch elektroza ízení, která jsou dodávaným

edm t pln ním nahrazována.

7.6. Prodávající je povinen p edat Kupujícímu spole  s P edm tem pln ní veškerou
dokumentaci, zejména instala ní, uživatelsko-operátorskou, konfigura ní, DRP postupy a
postupy zálohy a obnovení, doklady, záru ní listy, technické a administrátorské manuály,

ípadné jiné dokumenty, které se k P edm tu pln ní vztahují, a které jsou pot ebné k p evzetí
a užívání P edm tu pln ní.

7.7. Pro p ípad, že bude Kupující požádán o poskytnutí informace podle zákona . 106/1999 Sb., o
svobodném p ístupu k informacím, ve zn ní pozd jších p edpis , a požadovaná informace
bude obchodním tajemstvím Prodávajícího dle § 504 ob anského zákoníku, souhlasí
Prodávající s tím, aby Kupující takovou informaci poskytl, a to bez jakýchkoliv dalších
podmínek.

7.8. Prodávající je povinen upozor ovat Kupujícího v as na všechny hrozící vady svého pln ní, jakož
i poskytovat Kupujícímu veškeré informace, které jsou pro pln ní Smlouvy nezbytné.

7.9. Prodávající je povinen neprodlen  oznámit písemnou formou Kupujícímu p ekážky, které mu
brání v pln ní p edm tu Smlouvy a výkonu dalších inností souvisejících s pln ním p edm tu
Smlouvy.

7.10. Smluvní strany výslovn  uvád jí, že p i poskytování pln ní dle této Smlouvy prost ednictvím
jakékoliv t etí osoby dle tohoto odstavce má Prodávající odpov dnost, jako by pln ní
poskytoval sám.

7.11. Prodávající se zavazuje, že dodání P edm tu pln ní a veškeré innosti související s pln ním této
Smlouvy bude provád t tak, aby nenarušil chod Kupujícího.

7.12. Prodávající je povinen zajistit, aby všechny osoby, které se na jeho stran  podílejí na pln ní
této Smlouvy v prostorách Kupujícího, dodržovaly veškeré bezpe nostní a provozní p edpisy,

edpisy v oblasti požární ochrany, bezpe nosti práce a ochrany majetku. Prodávající odpovídá
za p ijetí p im ených opat ení zabra ujících škodám na majetku nebo pracovním úraz m v
prostorách Kupujícího.

8. PRÁVA A POVINNOSTI KUPUJÍCÍHO, AKCEPTACE ZBOŽÍ

8.1. Kupující je povinen prohlédnout Zboží podle možností co nejd íve po p echodu nebezpe í
škody na P edm tu pln ní, i za ídit prohlédnutí P edm tu pln ní v dob  p echodu nebezpe í
škody na P edm tu pln ní.



8.2. Kupující není povinen dodané Zboží p evzít, pouze pokud neodpovídá kvalitativn , druhov i
množstvím požadavk m stanoveným touto Smlouvou, neodpovídá stanovený zp sob balení
nebo je obal poškozen.

8.3. Zboží bude po jeho p edání podléhat akcepta nímu ízení ze strany Kupujícího.

8.4. Kupující nejpozd ji do 5-ti pracovních dn  po dodání Zboží podle l. 8.1. Smlouvy provede
akcepta ní ízení. P edm tem akcepta ního ízení bude ov ení, zda Zboží odpovídá
požadavk m Kupujícího dle této Smlouvy a jeho výsledkem bude jeden z následujících záv ,
který Kupující uvede na p edávacím - akcepta ním protokolu, jehož vzor tvo í P ílohu . 3 této
Smlouvy:

8.4.1. „Akceptováno bez výhrad“ – Zboží zcela odpovídá požadavk m Kupujícího a je
považováno za bezvadné.

8.4.2.  „Akceptováno áste , s výhradami“ – p i pln ní nebyly napln ny všechny
požadavky Kupujícího. Nespln né požadavky budou uvedeny na akcepta ním
protokolu. Zboží v tomto p ípad  není považováno za bezvadné a Prodávající se
zavazuje nedostatky uvedené v akcepta ním protokolu odstranit nejpozd ji do 5-ti
pracovních dn , p ípadn  v termínu, na kterém se smluvní strany dohodnou, bude-li
shora uvedený termín zjevn  nep im ený. Nedojde-li ve shora uvedeném termínu k
odstran ní uvedených nedostatk , je Kupující oprávn n od Smlouvy odstoupit.

8.4.3. „Neakceptováno“ – dodané Zboží je zcela nedostate né a v celém rozsahu neodpovídá
požadavk m Kupujícího. Nejzásadn jší nedostatky/vady budou uvedeny v
akcepta ním protokolu. Zboží v tomto p ípad  není považováno za bezvadné a Kupující
je v takovém p ípad  oprávn n od Smlouvy odstoupit i zavázat Prodávajícího
k odstran ní vad Zboží, a to nejpozd ji do termínu stanoveném Kupujícím v
akcepta ním protokolu. Nedojde-li ve shora uvedeném termínu k odstran ní
uvedených nedostatk , je Kupující oprávn n od Smlouvy odstoupit.

8.5. Potvrzením akcepta ního protokolu Kupujícím se záv rem „Akceptováno bez výhrad“ se Zboží
považuje za bezvadné k okamžiku jeho p edání. V p ípad  potvrzení akcepta ního protokolu
Kupujícím se záv rem „Akceptováno áste , s výhradami“ i „Neakceptováno“, kdy bylo
Zboží vráceno k odstran ní nedostatk , se dodání Zboží považuje za dokon ené až k okamžiku

edání Zboží s následným akcepta ním záv rem „Akceptováno bez výhrad“.

9. ECHOD VLASTNICTVÍ A NEBEZPE Í ŠKODY

9.1. Vlastnictví k P edm tu pln ní dodanému na základ  této Smlouvy p echází na Kupujícího
okamžikem podpisu p edávacího – akcepta ního protokolu. Tímto okamžikem taktéž p echází
na Kupujícího nebezpe í škody na dodaném P edm tu pln ní.

9.2. Do okamžiku nabytí vlastnického práva ud luje Prodávající Kupujícímu právo dodaný P edm t
pln ní užívat v rozsahu a zp sobem, jenž vyplývá z ú elu této Smlouvy, a to bez vzniku
jakýchkoliv dodate ných finan ních nárok  nad rámec Ceny sjednané v této Smlouv . Užívání

edm tu pln ní nezp sobuje fikci p evzetí P edm tu pln ní ani podpisu p edávacího –
akcepta ního protokolu.

9.3. Prodávající odpovídá za vadu, kterou má P edm t pln ní v okamžiku, kdy p echází nebezpe í
škody na P edm tu pln ní na Kupujícího, i když se vada stane zjevnou až po tomto okamžiku.

9.4. Prodávající rovn ž odpovídá za jakoukoli vadu, jež vznikne po okamžiku uvedeném v odstavci
9.3. této Smlouvy, jestliže je zp sobena porušením povinností Prodávajícího.



10. UŽÍVACÍ PRÁVA

10.1. V p ípad , že pln ním dle této Smlouvy vznikne pln ní napl ující znaky autorského díla ve
smyslu zákona . 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem
autorským a o zm  n kterých zákon  (autorský zákon), ve zn ní pozd jších p edpis  (dále
jen „autorský zákon“), je k t mto pln ním poskytována licence za podmínek sjednaných dále
v tomto lánku Smlouvy.

10.2. Kupující je oprávn n veškerá pln ní Prodávajícího považované za autorské dílo ve smyslu
autorského zákona (dále jen „autorská díla“) užívat a v plném rozsahu postoupit t etímu
subjektu dle níže uvedených podmínek.

10.2.1. Kupující je oprávn n od okamžiku ú innosti poskytnutí licence k autorskému dílu dle
odst. 10.2.22 této Smlouvy užívat toto autorské dílo k jakémukoliv ú elu a v rozsahu,
v jakém uzná za nezbytné, vhodné i p im ené. Pro vylou ení pochybností to
znamená, že Kupující je oprávn n užívat autorské dílo v neomezeném množstevním
rozsahu a územním rozsahu, a to všemi v úvahu p icházejícími zp soby a s asovým
rozsahem omezeným pouze dobou trvání majetkových autorských práv k takovémuto
autorskému dílu. Sou ástí licence je neomezené oprávn ní Kupujícího provád t
jakékoliv modifikace, úpravy, zm ny autorského díla a dle svého uvážení do n j
zasahovat, zapracovávat ho do dalších autorských d l, za azovat ho do d l souborných
i do databází apod., a to i prost ednictvím t etích osob. Kupující je bez pot eby

jakéhokoliv dalšího svolení Prodávajícího oprávn n ud lit t etí osob  podlicenci k užití
autorského díla nebo svoje oprávn ní k užití autorského díla t etí osob  v jakémkoliv
rozsahu postoupit. Licence k autorskému dílu je poskytována jako neomezená
výhradní. Kupující není povinen licenci využít.

10.2.2. Prodávající touto Smlouvou poskytuje Kupujícímu licenci k autorským díl m dle odst.
10.2.1 této Smlouvy, p emž ú innost této licence nastává okamžikem akceptace
pln ní, která p íslušné autorské dílo obsahuje; do té doby je Kupující oprávn n
autorské dílo užít v rozsahu a zp sobem nezbytným k provedení akceptace

íslušného výsledku pln ní.

10.2.3. Ud lení licence nelze ze strany Prodávajícího vypov t a její ú innost trvá i po
skon ení ú innosti této Smlouvy, nedohodnou-li se Smluvní strany výslovn  jinak.

10.2.4. Smluvní strany výslovn  prohlašují, že pokud p i poskytování pln ní dle této Smlouvy
vznikne inností Prodávajícího a Kupujícího dílo spoluautor  a nedohodnou-li se
smluvní strany výslovn  jinak, bude se mít za to, že je Kupující oprávn n vykonávat
majetková autorská práva k dílu spoluautor  tak, jako by byl jejich výlu ným
vykonavatelem a že Prodávající ud lil Kupujícímu souhlas k jakékoliv zm  nebo
jinému zásahu do díla spoluautor . Cena dle l. 4 této Smlouvy je stanovena se
zohledn ním tohoto ustanovení a Poskytovateli nevzniknou v p ípad  vytvo ení díla
spoluautor  žádné nové nároky na odm nu.

10.2.5. Prodávající je povinen postupovat tak, aby ud lení licence k autorskému dílu dle této
Smlouvy v etn  oprávn ní ud lit podlicenci a souvisejících oprávn ní zabezpe il, a to
bez újmy na právech t etích osob.

10.2.6. Sou ástí výsledku Služeb m že být tzv. proprietární software (dále jen „proprietární
software“), anebo tzv. open source software, u kterého Prodávající nem že ud lit
Kupujícímu oprávn ní dle p edchozích ustanovení tohoto odst. 10.2 nebo to po n m
nelze spravedliv  požadovat, pouze p i spln ní n které z následujících podmínek:



10.2.6.1. Jedná se o software renomovaných výrobc , jenž je na trhu b žn  dostupný,
tj. nabízený na území eské republiky alespo  t emi na sob  nezávislými a
vzájemn  nepropojenými subjekty oprávn nými takovýto software upravovat,
a který je v dob  uzav ení smlouvy prokazateln  užíván v ostrém (produktivním)
prost edí nejmén  u deseti na sob  nezávislých a vzájemn  nepropojených
subjekt . Prodávající je povinen poskytnout Kupujícímu o této skute nosti písemné
prohlášení a na výzvu Kupujícího tuto skute nost prokázat.

10.2.6.2. Jedná se o open source software, který je ve ejnosti poskytován zdarma,
etn  detailn  komentovaných zdrojových kód , úplné uživatelské, provozní a

administrátorské dokumentace a práva software m nit. Prodávající je povinen
poskytnout Kupujícímu o této skute nosti písemné prohlášení a na výzvu
Kupujícího tuto skute nost prokázat.

10.2.6.3. Jedná se o software, u kterého Prodávající poskytne s ohledem na jeho
(i) marginální význam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost i (iii) odd litelnost a
nahraditelnost bez nutnosti vynakládání výrazn jších prost edk , písemnou
garanci, že další pln ní jinou osobou než Prodávajícím je možné provád t bez toho,
aby tím byla dot ena práva autor  takovéhoto softwaru, nebo  nebude nutné
zasahovat do zdrojových kód  takovéhoto softwaru anebo proto, že p ípadné
nahrazení takovéhoto softwaru nebude p edstavovat výrazn jší komplikaci a
náklad na stran  Kupujícího.

10.2.6.4. Prodávající Kupujícímu k software poskytne nebo zprost edkuje poskytnutí
úplných komentovaných zdrojových kód  software a bezpodmíne ného práva
provád t jakékoliv modifikace, úpravy, zm ny takového software a dle svého
uvážení do n j zasahovat, zapracovávat ho do dalších autorských d l, za azovat ho
do d l souborných i do databází apod., a to i prost ednictvím t etích osob.

10.2.6.5. Jedná se o software, jehož API (Application Programming Interface) pokrývá
všechny moduly a funkcionality software, je dob e dokumentované, umož uje
zapouzd ení software a jeho adaptaci v rámci m nících se podmínek IT prost edí
Kupujícího bez nutnosti zásahu do zdrojových kód  softwaru, a Prodávající
poskytne Kupujícímu právo užít toto rozhraní pro programování aplikací ve stejném
rozsahu jako software.

10.2.6.6. Prodávající se zaváže Kupujícímu po ukon ení Implementace na písemnou
výzvu Kupujícího nejpozd ji do 10 dn  poskytnout (i) úplné komentované zdrojové
kódy softwaru a bezpodmíne né právo software m nit nebo (ii) API (Application
Programming Interface), které pokrývá všechny moduly a funkcionality softwaru,
je dob e dokumentované, umož uje zapouzd ení softwaru a jeho adaptaci v rámci

nících se podmínek IT prost edí Kupujícího bez nutnosti zásahu do zdrojových
kód  softwaru, a právo užít toto rozhraní pro programování aplikací ve stejném
rozsahu jako software.

V p ípad  že Prodávající poruší povinnost i prohlášení dle tohoto odstavce
10.2.66., je Kupující oprávn n požadovat úhradu smluvní pokuty ve výši
100.000,- K  za každý jednotlivý p ípad a náhradu škody v plné výši.

10.2.7. Pokud se bude jednat o proprietární software Prodávajícího nebo t etích stran dle
odst. 10.2.66., tak na rozdíl od licence k výsledku P edm tu pln ní ud lované dle odst.
10.2.1.  až  10.2.5.  této  Smlouvy  posta í,  aby  ud lená  licence  k  takovému  software
zahrnovala nevýhradní oprávn ní užít jej jakýmkoli zp sobem nejmén  po dobu trvání
této Smlouvy a po jejím skon ení až do uplynutí 5 kalendá ních let po roku, ve kterém



skon ila ú innost této Smlouvy na území eské republiky a v množstevním rozsahu,
který je nezbytný pro pokrytí pot eb Kupujícího ke dni uzav ení této Smlouvy, a to

etn  práva Kupujícího do proprietárního software zasahovat, pokud tak stanoví
íslušné ustanovení odst. 10.2.66. Smlouvy. V p ípad  výpov di i odstoupení od

Smlouvy se Prodávající zavazuje nabídnout Kupujícímu právo užívat takovýto
standardní SW v rozsahu, v jakém je to nezbytné pro ádné poskytování P edm tu
pln ní dle této Smlouvy. Tím není dot eno právo Kupujícího po ídit standardní
software i od t etí osoby bez ohledu na licence po ízené d íve Prodávajícím. V p ípad
využití tohoto p ednostního práva se Prodávající zavazuje, že právo užívat standardní
SW dle tohoto odstavce Smlouvy nabídne Kupujícímu za b žných tržních podmínek a
bude vycházet z ú etní hodnoty licencí, které po ídil.

10.2.8. Nelze-li to na Prodávajícím spravedliv  požadovat a není-li to v rozporu s ustanoveními
odst. 10.2.66., nemusí být Kupujícímu k proprietárnímu softwaru p edány zdrojové
kódy a stejn  tak nemusí být poskytnuto právo Kupujícího do proprietárního softwaru
zasahovat, vždy však musí být p edána kompletní uživatelská, administrátorská a
provozní dokumentace.

10.2.9. Prodávající je povinen ve svých ešeních pro Kupujícího omezit využití takového
proprietárního softwaru, který je co do licence omezen ve smyslu odst. 10.2.77. nebo
odst. 10.2.88. Smlouvy.

10.2.10. Prodávající se zavazuje samostatn  zdokumentovat veškeré využití
proprietárního software v rámci výsledku P edm tu pln ní a p edložit Kupujícímu
ucelený p ehled využitého proprietárního software, jeho licen ních podmínek a
alternativních dodavatel .

10.2.11. Jestliže jsou s užitím proprietárního software, Služeb podpory k n mu, i jiných
souvisejících pln ní spojeny jednorázové i pravidelné poplatky, je Prodávající povinen
v rámci Ceny ádn  uhradit všechny tyto poplatky za celou dobu trvání Smlouvy a za
období po jejím skon ení až do uplynutí 5 kalendá ních let po roku, ve kterém skon ila

innost této Smlouvy.

10.3. Práva získaná v rámci pln ní této Smlouvy p echází i na p ípadného právního nástupce
Kupujícího. P ípadná zm na v osob  Poskytovatele (nap . právní nástupnictví) nebude mít vliv
na oprávn ní ud lená v rámci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.

10.4. Odm na za poskytnutí, zprost edkování nebo postoupení licence k autorským díl m je
zahrnuta v cen  P edm tu pln ní.

11. SERVISNÍ PODPORA

11.1. Prodávající poskytuje na Zboží Podporu v délce uvedené v P íloze . 1 této Smlouvy a v této
dob  se zavazuje poskytovat služby bezplatného odstra ování vad. Podpora po íná b žet ode
dne potvrzení akcepta ního protokolu Kupujícím se záv rem „Akceptováno bez výhrad“ v
míst  pln ní. Maximální doba odezvy na požadavek Kupujícího a doba opravy v rámci Podpory
je stanovena v P íloze . 1 Smlouvy.

11.2. Odezvou na požadavek je myšleno zaevidování požadavku Kupujícího ze strany Prodávajícího
a stanovení termínu jeho ešení v souladu s P ílohou . 1 Smlouvy, klasifikací závady a pro ni
stanoveným maximální délkou pro dokon ení opravy stanovenou výše. Podpora bude
poskytována osobami, které jsou výrobcem dodávaného P edm tu pln ní k poskytování
tohoto servisu certifikovány, a to v míst  pln ní uvedeném v l. 3 této Smlouvy.



11.3. Prodávající zajistí v souvislosti s poskytováním Podpory registraci Kupujícího v p íslušné
databázi výrobce Zboží tak, aby byl Kupující oprávn n k technické podpo e v eské republice

ímo ze strany tohoto výrobce i jeho servisních partner . Prodávající je povinen zajistit
Kupujícímu technickou podporu výrobce i jeho servisních partner  po uplynutí Podpory dle
odst. 11.1 Smlouvy, a to minimáln  2 roky od jejího skon ení. Tímto ustanovením není dot ena
povinnost Prodávajícího poskytovat Kupujícímu Podporu dle odst. 11.1 v plném rozsahu.

11.4. V p ípad , že Kupující zjistí, že Zboží má vady, je povinen bez zbyte ného odkladu, nejpozd ji
však do p ti (5) pracovních dn  poté, kdy Kupující, vady zjistil, podat Prodávajícímu o t chto
vadách zprávu, a to písemn  nebo e-mailem. Uvedené platí i pro zjevné vady Zboží.

11.5. V p ípad , že je dodáno Zboží nebo jeho ást s vadami, i se na Zboží nebo jeho ásti takové
vady vyskytnou, je Prodávající povinen vady odstranit dodáním náhradního P edm tu pln ní,
resp. jeho ásti za vadný P edm t pln ní, resp. jeho ást, i pokud Kupující takový požadavek
uvede v oznámení vad, poskytnout mu p im enou slevou z Ceny.

11.6. Prodávající je v rámci Podpory povinen odstranit vady Zboží dle odst. 11.1 této Smlouvy.

11.7. V p ípad  dodání náhradního Zboží je Kupující povinen vrátit Zboží p vodn  dodané ve stavu,
v jakém mu bylo dodáno s p ihlédnutím k b žnému opot ebení, s výjimkou obal .

11.8. Nároky z vad Zboží se nedotýkají nároku Kupujícího na náhradu škody nebo na smluvní pokutu.

12. SMLUVNÍ POKUTY

12.1. Pro p ípad prodlení se zaplacením Ceny se Kupující zavazuje uhradit Poskytovateli smluvní
pokutu, a to ve výši zákonného úroku z prodlení.

12.2. Pro p ípad že Prodávající bude v prodlení s dodáním Zboží i v dodate né lh  2 m síc  po
uplynutí termínu dodání Zboží dle odst. 3.1. této Smlouvy se stanovuje smluvní pokuta ve výši
10.000,- K  za každý den prodlení.

12.3. V p ípad , že Prodávající nedodrží maximální dobu odezvy na servisní požadavek Kupujícího
dle odst. 11.1. nebo 11.6. této Smlouvy, je Kupující oprávn n po Prodávajícím požadovat
uhrazení smluvní pokuty ve výši 5.000,- K , a to za každý i zapo atý den prodlení.

12.4. Neodstraní-li Prodávající vady Zboží v souladu s odst. 11.1 této Smlouvy, má Kupující právo
požadovat a Prodávající má povinnost Kupujícímu uhradit smluvní pokutu ve výši 10.000,- K ,
a to za každé jednotlivé porušení povinnosti.

12.5. Zaplacením smluvní pokuty nezaniká povinnost druhé smluvní strany závazek splnit a není tím
dot eno právo poškozené strany na náhradu škody, která nespln ním povinnosti vznikla,
v plném rozsahu.

12.6. Výši smluvních pokut shodn  považují ob  smluvní strany za p im ené. Smluvní pokuta je
splatná do 30-ti dn  od doru ení jejího vyú tování.

13. PLATNOST A Ú INNOST SMLOUVY

13.1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu ob ma smluvními stranami a ú innosti
dnem uve ejn ní v registru smluv dle zákona . 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách

innosti n kterých smluv, uve ej ování t chto smluv a o registru smluv (zákon o registru
smluv), ve zn ní pozd jších p edpis . Zve ejn ní Smlouvy v registru smluv po jejím uzav ení
zajistí Kupující. O datu uve ejn ní Kupující prodávajícího bezodkladn  informuje.



13.2. Kupující je oprávn n bez jakýchkoliv sankcí odstoupit od této Smlouvy v p ípad :

13.2.1. že Prodávající nedodá Kupujícímu Zboží ani v dodate né lh  2 m síc  od uplynutí
termínu dodání Zboží dle odst. 3.1. této Smlouvy nebo

13.2.2. Prodávající je v prodlení s odstran ním vady Zboží po dobu delší než 20 pracovních dní.

13.3. Smluvní strany jsou oprávn ny bez jakýchkoliv sankcí odstoupit od této Smlouvy, pokud:

13.3.1. bylo p íslušným orgánem vydáno pravomocné rozhodnutí zakazující pln ní této

Smlouvy;

13.3.2. na majetek druhé smluvní strany je prohlášen úpadek nebo druhá smluvní strana sama

podá dlužnický návrh na zahájení insolven ního ízení;

13.3.3. druhá smluvní strana vstoupí do likvidace;

13.3.4. proti druhé smluvní stran  je zahájeno trestní stíhání pro trestný in podle zákona

. 418/2011 Sb., o trestní odpov dnosti právnických osob, ve zn ní pozd jších

edpis ; nebo

13.3.5. byl Poskytovatel pravomocn  odsouzen pro trestný in.

13.4. Prodávající je oprávn n odstoupit od této Smlouvy v p ípad  prodlení Kupujícího se zaplacením
splatné odm ny dle této Smlouvy po dobu delší než 60 dn , pokud Kupující nezjedná nápravu
ani v dodate né p im ené lh , kterou mu k tomu Prodávající poskytne v písemné výzv  ke
spln ní povinnosti, p emž tato lh ta nesmí být kratší než 15 pracovních dn  od doru ení
takovéto výzvy.

13.5. inky odstoupení od Smlouvy nastávají dnem doru ení písemného oznámení o odstoupení
druhé smluvní stran .

13.6. Smluvní strany jsou oprávn ny od této Smlouvy odstoupit za podmínek stanovených
ob anským zákoníkem.

13.7. Ukon ením ú innosti této Smlouvy nejsou dot ena ustanovení Smlouvy týkající se p evodu
vlastnického práva a užívacích práv, nárok  z odpov dnosti za vady, záruk, povinnosti nahradit
škodu a povinnosti hradit smluvní pokuty, ani další ustanovení a nároky, z jejichž povahy
vyplývá, že mají trvat i po zániku ú innosti této Smlouvy.

14. EŠENÍ SPOR

14.1. Práva a povinnosti smluvních stran touto Smlouvou výslovn  neupravené se ídí ob anským
zákoníkem a p íslušnými právními p edpisy souvisejícími.

14.2. Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstran ní vzájemných spor  vzniklých
na základ  této Smlouvy nebo v  souvislosti  s  touto Smlouvou,  v etn  spor  o  její  výklad i
platnost a usilovat o jejich vy ešení nejprve smírn  prost ednictvím jednání oprávn ných osob
nebo pov ených zástupc . Tím není dot eno právo smluvních stran obrátit se ve v ci na

íslušný obecný soud eské republiky.



15. ZÁV RE NÁ USTANOVENÍ

15.1. Tato Smlouva p edstavuje úplnou dohodu smluvních stran o p edm tu pln ní, dle této
Smlouvy. Tuto Smlouvu je možné m nit pouze písemnou dohodou smluvních stran ve form
íslovaných dodatk  této Smlouvy a podepsaných ob ma smluvními stranami.

15.2. Pokud ve Smlouv  není stanoveno jinak, ídí se právní vztahy z ní vyplývající p íslušnými
ustanoveními ob anského zákoníku.

15.3. Smluvní strany se dohodly, že nad rámec výslovných ustanovení této Smlouvy nebudou
jakákoliv práva a povinnosti dovozovány z dosavadní i budoucí praxe zavedené mezi
smluvními stranami i zvyklostí zachovávaných obecn i v odv tví týkajícím se p edm tu
pln ní této Smlouvy, ledaže je ve Smlouv  výslovn  sjednáno jinak.

15.4. Veškerá práva a povinnosti vyplývající z této Smlouvy p echázejí, pokud to povaha t chto práv
a povinností nevylu uje, na právní nástupce smluvních stran.

15.5. Prodávající není oprávn n postoupit pen žité nároky v i Kupujícímu na t etí osobu bez
edchozího písemného souhlasu Kupujícího.

15.6. Smluvní strany se zavazují, že u iní všechna opat ení k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo
z jejich zam stnanc i zástupc  jakékoliv formy korup ního jednání, zejména jednání, které
by mohlo být vnímáno jako p ijetí úplatku, podplácení nebo nep ímé úplatká ství i jiný trestný
in spojený s korupcí dle zákona . 40/2009 Sb., trestní zákoník, ve zn ní pozd jších p edpis .

Smluvní strany se zavazují, že neposkytnou, nenabídnou ani neslíbí úplatek jinému nebo pro
jiného v souvislosti s obstaráváním v cí obecného zájmu anebo v souvislosti s podnikáním
svým nebo jiného. Smluvní strany se rovn ž zavazují, že úplatek nep ijmou, ani si jej nedají
slíbit, a  už pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstaráním v cí obecného zájmu nebo v
souvislosti s podnikáním svým nebo jiného. Úplatkem se p itom rozumí neoprávn ná výhoda
spo ívající v p ímém majetkovém obohacení nebo jiném zvýhodn ní, které se dostává nebo
má dostat uplácené osob  nebo s jejím souhlasem jiné osob , a na kterou není nárok. Smluvní
strany nebudou ani u svých obchodních partner  tolerovat jakoukoliv formu korupce i
uplácení.

15.7. Nedílnou sou ást Smlouvy tvo í tyto p ílohy:

íloha . 1: Specifikace P edm tu pln ní

íloha . 2: Položkový rozpo et

íloha . 3: Servisní podpora

íloha . 4: Oprávn né osoby

íloha . 5: Vzor p edávacího – akcepta ního protokolu

15.8. V p ípad  rozporu mezi touto Smlouvou a jejími p ílohami má výkladovou p ednost ustanovení
dle Smlouvy.

15.9. Tato Smlouva je uzav ena ve 2 (dvou) stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po 1
(jednom). V p ípad , že se tato Smlouva uzavírá p ipojením platného uznávaného
elektronického podpisu dle zákona . 297/2016 Sb., o službách vytvá ejících d ru pro
elektronické transakce, ve zn ní pozd jších p edpis , se listinné originály nevyhotovují.



15.10. Na d kaz toho, že smluvní strany s obsahem této Smlouvy souhlasí, rozumí jí a zavazují se k
jejímu pln ní, p ipojují své podpisy a prohlašují, že tato Smlouva byla uzav ena podle jejich
svobodné a vážné v le.

podpisová strana

Za Kupujícího Za Prodávajícího

Za Kupujícího
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íloha . 4

Oprávn né osoby

Za Kupujícího:

Jméno a p íjmení
E-mail
Telefon

Jméno a p íjmení
E-mail
Telefon

Jméno a p íjmení
E-mail
Telefon

Za Prodávajícího:

Jméno a p íjmení
Adresa
E-mail
Telefon
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Vzor p edávacího - akcepta ního protokolu

EDÁVACÍ - AKCEPTA NÍ PROTOKOL

PROJEKT

Identifikace projektu

Název projektu

Zkratka

Vedoucí projektu za
Kupujícího

Zpracovatel protokolu

íslo protokolu

EDM T AKCEPTACE

Smlouva / íslo pop . jiný dokument, na základ  jehož k akceptaci dochází

edm t dodávky, pln ní
(podle smlouvy)

nap . služba, aplikace, dokumenty, dodání v ci (napsat konkrétní)

vod akceptace nap . ukon ení etapy, dokon ení milníku

Forma akceptace
nap . p edání dokumentace, CD s aplikací, spušt ní aplikace, p edání

ci

SMLUVNÍ STRANY

KUPUJÍCÍ

Název Operátor ICT, a.s.,

Adresa lnická 213/12, PS  17000 Praha 7

O 027 95 281

Odpov dná osoba osoba uvedená ve smlouv

Funkce

PRODÁVAJÍCÍ

Název ASKON INTERNATIONAL s.r.o.



Adresa Praha 6 - B evnov, Hoš álkova 632/41, PS  16900

O 45270023

Odpov dná osoba osoba uvedená ve smlouv

Funkce

SEZNAM P ÍLOH

Typ p ílohy (manuál,
CD, ...)

Název
Ozna ení
ílohy íslo,

název souboru)

Zodpov dná
osoba (kdo

je
zodpov dný
za p ílohu)

Dopl ující informace

1.

2.

3.

SEZNAM ZÁVAD

. ZÁVADA Popis závady
Termín

odstran ní
Osoba, zodpov dná za odstran ní

závady

1.

2.

Po odstran ní závady prob hne nová akcepta ní procedura.

ZÁV R AKCEPTACE (hodící se zaškrtne)

i akceptaci nebyly zjišt ny závady, akceptováno bez výhrad.

i akceptaci byly zjišt ny závady, jejichž seznam a popis je uveden v p íloze.

Tyto závady NEBRÁNÍ akceptaci, akceptováno áste , s výhradami.

i akceptaci byly zjišt ny závady, jejichž seznam a popis je uveden v p íloze.

Tyto závady BRÁNÍ akceptaci, neakceptováno.

SCHVALOVACÍ TABULKA

KUPUJÍCÍ Jméno a p íjmení Datum Podpis



Vedoucí projektu

Projektový konzultant pokud je ur en

Teamový koordinátor PK pokud je ur en

Oprávn ná osoba uvedená
ve smlouv

nap . len vedení

PRODÁVAJÍCÍ Jméno a p íjmení Datum Podpis

Vedoucí projektového týmu
Prodávajícího

Oprávn ná osoba uvedená
ve smlouv




