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DÍ|ČÍ smlouva č. 3
k Rámcové smlouvě o poskytování služeb podpory provozu a rozvoje systémů EKIS MV a

lSoSS
(dále jen ,,DIlči smlouva")

Cl ", ":""" ,L5 "l' U:' /ĹU/C, CLá5

"" ,l' L>/> /an' ^'1äľ/ .7"

Česká republika — Ministerstvo vnitra

se sídlem: Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7

kontaktní adresa: Nám. Hrdinů 1634/3, 140 00 Praha 4
IČO: 00007064

DIČ: CZ00007064

zastoupena:

bankovní spojení:

(dále jen ,,Objednatel")

a

Ing. Ivo Rosypalem, ředitelem odboru provozu a rozvoje EKIS,
na základě NMV č. 45/2011, o řízení, organizaci a výkonu
ekonomické činnosti

Národní agentura pro komunikační a informační technologie, s. p.,

se sídlem: Kodaňská 1441/46, Vršovice, 101 00 Praha 10
IČO: 04767543

DIČ: CZ04767543

zastoupen:
zapsán v obchodním rejstříku
bankovní spojení:

(dále jen ,,Poskytovatel")

Alanem llczyszynem, zástupcem ředitele

vedeném Městským soudem v Praze pod sp.zn A 77322

(dále jednotlivě jako ,,Smluvní strana" nebo společně jako ,,Smluvní strany")

uzavÍrajÍ v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, tuto
Dílčí smlouvu k Rámcové smlouvě o poskytování služeb podpory provozu a rozvoje systémů EKIS
MV a lSoSS ze dne 31. 3. 2017 [č. j. Objednatele MV-151932-10/EKIS-2016; č.j. Poskytovatele
2017/036 NAKIT (dále jen ,,Smlouva")].
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Preambule

1.1 Cílem této Dňči smlouvy je realizace rozvojového projektu Smlouvy.

1.2 Účelem této Dílčí smlouvy je určit podmínky a rozsah: \
a) služeb, které Poskytovatel poskytne Objednateli.

b) podpory systému Anonymizace,

C) integrace systému Anonymizace do prostředí Objednatele

d) zajištěni servisu a parametrů ŠLA.

2 Předmět Dílčí smlouvy

2.1 Předmětem Dňčí smlouvy je závazek Poskytovatele poskytovat Objednateli řádně, včas
a ve sjednané kvalitě a rozsahu Služby specifikované v ČI. 2.2 Dílčí smlouvy za
podmínek uvedených v této Dňčí smlouvě a Smlouvě a dále závazek Objednatele
zaplatit Poskytovateli za řádně, včas, ve sjednané kvalitě a rozsahu poskytnuté Služby
Dňčí cenu dle ČI. 3 Dňči smlouvy.

2.2 Poskytovatel se na základě této Dílčí smlouvy zavazuje pro Objednatele poskytovat
služby systému Anonymizace po dobu účinnosti této Dňčí smlouvy.

Služba systému Anonymizace se skládá z následujících služeb:

Služba provoz infrastruktury systému Anonymizace:

· zajištění provozu infrastruktury (zálohování, řízeni incidentů)
· zajištění provozu v souladu s provozní metodikou, smluvním vztahem na

provoz.
· zajištění dohledu na úrovni podpory L3.
· Zajištění reportingu servisní úrovně
· Zajištění aktualizace dokumentace
· Při rozvoji systému - zajišťovat aktualizace technického designu
· Při změnách procesů nebo technických změnách - aktualizace příruček

uživatele a administrátora systému Anonymizace.

Služba provoz aplikace systému Anonymizace:

· zajištění provozu aplikace
· Provoz aplikace (zálohování, řízení incidentů)
· Provoz integrovaných části na straně systému Anonymizace
· Integrace APl do a z EKIS MV
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· Integrace do emailu
· Integrace ostatních integrovaných služeb (AD, zálohování dohledy)
· zajištěni reportingu systému Anonymizace.
· Zajištění aktualizace dokumentace
· Při rozvoji systému - aktualizace technického designu
· Při změnách procesů nebo technických změnách - aktualizace příruček

uživatele a administrátora systému Anonymizace.

Služba zajištění servisu a parametrů ŠLA pro systém Anonymizace:

· Zajištění servisní podpory aplikace, integrované části aplikace a
infrastruktury

· Zajištění servisní podpory infrastruktury
· Zajištěni servisu v souladu s parametry ŠLA pro servisní činnosti

definovanými v příloze č. 1 této Dňčí smlouvy ,,Popis služeb, technická
specifikace a katalogové listy".

· Zajištěni kapacit a specialistů poskytujících servisní službu na úrovni podpory
L3.

2.3 Předmětem této Dňčí smlouvy nejsou Služby:

· zajišt'ovánl provozních a servisních aktivit spojených s provozem rozhraní a
dalších integrovaných systémů v rámci EKIS MV.

· Zajištění provozních služeb systémů podporujÍcÍch zajištění funkčnosti
systému Anonymizace.

· zajištění služby Help Desk úrovně LI a L2.
· Dodávka adekvátní diskové plochy (SSD disky, RAID O) včetně připojeni FC

SAN sít'.

2.4 Bližší podmínky poskytováni služeb jsou stanoveny v příloze č. 1 této Dňčí smlouvy
,,Popis služeb, technická specifikace a katalogové listy".

3 Dňči cena a platební podmínky

3.1 Dňči cena za plněni specifikované v ČI. 2.2 DAČI smlouvy činí měsíčně částku 210 000,-
KČ bez DPH, kdy DPH činí 44 100,- KČ a částka včetně DPH činí 254 100,- KČ s DPH.

3.2 Částka za plnění bude vykazována v jednotlivých rMsíčních výkazech.

3.3 Platební podmínky jsou stanoveny ve Smlouvě.

3.4 výkaz pro tuto službu tvoří přílohu č. 2 této Dilčí smlouvy. Další podmínky Vykazováni
jsou uvedeny v ČI. 3 Smlouvy.

Stránka 3 z 6



0 0
D 0
0 0 0 0 0 0
0000 0000 MINISTERSTVO VNITRA
:::: ::::: Č"KÉ REPUBLIKY j', NAKIT "
000000000 ' mP'

4 Doba, místo a podmínky plněni

4.1 Poskytovatel bude poskytovat Služby Objednateli dle ČI. 2.2 Dílčí smlouvy od provedení ·
akceptace zprovoznění systému. Zprovozněni systému proběhne nejpozději k 30, 6.
2017.

4.2 Služby budou poskytovány po dobu 5 let od provedeni akceptace zprovozněni systému
^dle ČI. 4.1.

4.3 V rámci zprovozněni systému Anonymizace je Objednatel povinen též zajistit
požadovanou součinnost v následujíchn rozsahu:

· Kontrola a zajištění licencí pro integrované spolupracujicí systémy;

· zajištěni napojeni na sítě a komunikační prvky integrované části;

· zajištění servisu integrovaných systémů, který je v souladu s parametry
servisu systému Anonymizace;

· Zajištěni služby Help Desk úrovně LI a L2.

4.4 Poskytovatel je povinen na základě výzvy Objednatele vytvořit nabídku na zajištění
rozvoje systému Anonymizace či modifikaci služby.

4.5 Objednatel je oprávněn nejpozději 90 dni před koncem účinnosti této Díiči smlouvy,
pokud není dohodnuto jinak, vyzvat Poskytovatele k podání nabídky na převod systému
Anonymizace Objednateli. Poskytovatel je povinen tuto nabídku na převod předložit.
V případě, že Objednatel neakceptuje nabídku Poskytovatele dle tohoto ČI. 4.5 do 15
dnů od doručeni nabídky Poskytovatele, tak tato povinnost nabídky převodu ze strany
Poskytovatele zaniká.

4.6 Místem plnění jsou adresy Objednatele uvedené v ČI. 4.2 Smlouvy.

5 Sankce

5.1 V případě, že Poskytovatel nesplní některý z termínů stanovených parametry servisní
podpory definované v příloze č. 1 této Dílčí smlouvy ,,Popis služeb, technická specifikace
a katalogové listy" z důvodů ležících na straně Poskytovatele je Objednatel oprávněn
účtovat smluvní pokutu ve výši 0,5 % z Dňči ceny za jeden měsíc, a to za každý i
započatý den prodlení mezi příslušným terminem pro vyřešení incidentu a samotným
uzavřením incidentu.

5.2 Uhrazením smluvní pokuty dle bodu 5.1 nezanikají žádné povinnosti vyplývající z
ujednání této Dílčí smlouvy.
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6 Platnost a účinnost Dílčí smlouvy

") NAKIT
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6.1 Tato Dílčí smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními

stranami a je uzavřena na dobu poskytování služeb dle ČI. 4.2 této DÍ|ČÍ smlouvy.
Platnost a účinnost této Dňči smlouvy není dotčena platností a účinností Smlouvy.

6.2 Dilčí smlouva zaniká mimo další možnosti stanovené právními předpisy rovněž:

a) Dohodou Smluvních stran;

b) Odstoupením Objednatele od Smlouvy, pokud je na majetek Poskytovatele
vedeno insolvenční řízení nebo byl insolvenční návrh zamítnut pro
nedostatek majetku Poskytovatele, dle insolvenčního zákona, nebo pokud
Poskytovatel vstoupí do likvidace. Odstoupení Objednatele od Smlouvy je
v takovém případě účinné doručením písemného oznámení Objednatele o
odstoupení od Smlouvy Poskytovateli, nebude-li v tomto písemném
oznámení uvedeno pozdější datum ukončení;

C) Odstoupením Objednatele od Smlouvy dle ČI. 6.3 Smlouvy. Odstoupení
Objednatele od Smlouvy je v takovém případě účinné doručením písemného
oznámení Objednatele o odstoupení od Dílčí smlouvy Poskytovateli,
nebude-li v tomto písemném oznámení uvedeno pozdější datum ukončení.

Ustanoveni článku 11.2 Smlouvy se nepoužije.

6.3 V případě, kdy Objednatel či Poskytovatel požaduje předčasné ukončení této Dňči
smlouvy dle ČI. 6.2 písm. a) zavazuje se informovat druhou smluvní stranu písemnou
formou minimálně 3 měsíce před požadovaným datem ukončení Smlouvy (dále ,,výzva
k předčasnému ukončení"). Druhá smluvní strana je povinna do 30 dní od doručení
výzvy k předčasnému ukončení doručit navrhovateli předčasného ukončení sdělení, za
jakých podmínek (včetně návrhu finančního vypořádáni) s ukončením souhlasí.

7 Ostatní ujednání

7.1 Veškerá ujednání této Dílčí smlouvy navazuji na Smlouvu a Smlouvou se řídí, tj. práva,
povinnosti či skutečnosti neupravené v této Dílčí smlouvě se řídí ustanoveními Smlouvy.
V případě, že ujednání obsažené v této Dňčí smlouvě se bude odchylovat od ustanovení
obsaženého ve Smlouvě, má ujednání obsažené v této Dílčí smlouvě přednost před
ustanovením obsaženým ve Smlouvě, ovšem pouze ohledně plnění sjednaného v této

Dňčí smlouvě.

7.2 Dílčí smlouva je vyhotovena v pěti (5) stejnopisech s platností originálu, přičemž
Objednatel obdrží tři (3) stejnopisy a Poskytovatel dva (2) stejnopisy.
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7.3 Na služby dle této Dňčí smlouvy se nevztahuje Příloha č. 3 - Parametry úrovně
S

poskytovaných služeb ŠLA EKIS MV a lSoSS ,
- .¶r

7.4 Smluvní strany prohlašují, že Dílči smlouva ve spojení se Smlouvou vyjadřuje jejich
úplné a výlučné vzájemné ujednání týkající se daného předmětu Dílčí smlouvy. Smluvní
strany po přečtení Dňčí smlouvy proh|ašují, že byla uzavřena po vzájemném projednání,
určitě a srozumitelně, na základě jejich pravé, vážně míněné a svobodné vůle. Na důkaz
uvedených skutečností připojují podpisy svých oprávněných osob či zástupců.

Příloha č. 1 Popis služeb, technická specifikace a katalogové listy
Příloha č. 2 vzorový report - výkaz provedených aktivit za období, vyhodnocení servisní
podpory (ŠLA) a vyhodnocení provozu (dostupnosti) ,

' í

V Praze dne ?7 t;, 2017

Ing. Ivo Ro7,Pa|
ředitel odboru provozu a rozvoje EKIS
Česká republika - Ministerstvo vnitra

V P,,,, d,, oN, 2017

Alan llczyszyn
zástupce ředitele

Národní agentura pro komunikační
informační technologie, s. p.
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l Příloha č. 1Smlouvy: Popis služeb, technická
specifikace a katalogové listy

Popis podmínek a parametrů pro poskytovánÍservisnich služeb a technická specifikace funkčnosti
systému

Š'
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