SMLOUVA O DODAVCE SOFTWAROVYCH PRODUKTU
A POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB
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Zapis spoletnostl: rejstéik - Obchodni rejstiik, evidujici G¥ad - Krajsky soud v Usti nad Labem, spisova

znacka - C 16913

(ddle jen ,dodavatel")

uzaviraji podie § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, v platném znéni, tuto smiouvu tykajici se dodavky

1.1

1.2,

1.3.

2.1

2.2

softwarovych produktd a paskytovani sluZeb jejich podpory.
1. Predmét a uéel smlouvy
Predmétem této smlouvy je zdvazek dodavatele:

—  dodat objednateli softwarové produkty uvedené v pifioze ¢. 3 (dale jen ,softwarové produkty") za podminek
stanovenych v této smlouvé a poskytnout k nim objednatcli licenci dle specifikace v Casti 1V, této smiouvy;

—  poskytovat objednateli odbornou servisni pedporu k dodanym softwarovym produktlim za podminek a v rozsahu
stanoveném prilohou ¢. 1 odpovidajici typu sluzby uvedené v piiloze C. 3 (dale jen ,servisni podpora™).

Predmétem této smlouvy je zdrover povinnost objednatele platit za iadné a véas poskytnuté pinéni dodavatele dle této
smlouvy dohodnutou cenu.

Udelem této smlouvy je doddni softwarovych produkté dodavatelem objednateli tak, aby tyto mohly byt instalovany na IT
prostiedi objednatele, a soucasné téZ poskytnout objednateli sluzby podpory softwarovych produktd tak, aby mé{ objednatel
k dispozici funkéni a aktuaini softwarové produkty, které budou slouzit svému Gcelu a které miZe dodavatel dale distribuovat
svym dalsim zdkaznikdm.

II. Popis softwarovych produktd, zpisobu jejich dodani a servisni pedpory

Nedohodnu-li se strany pFedem pisemné jinak, dodavatel dokondi pfi prvnim dplatném nabyti softwarovych produktd
objednatelem jejich dodavku nejpozdéji tii (3) pracovni dny po dni pripsani astky ve vysi jednorazové licencni odmény ve
smyslu odstavce 3.1 na bankovni Ucet dodavatele.

Casové omezena bezplatna servisni podpora. Dodavatel se zavazuje po prvnim platném nabyti softwarovych produktd
objednatelem poskytoval objednateli jejich servishi padporu po dobu stanovenou v priloze €. 3 ode dne jejich dodant, a to
bezplatné (cena této podpory je zahrnuta v jednorazové licencni odméné), Objednatel je opravaén nejpozdéji posledni den
mésice pfedchazejictho mésici, v némz kondi uvedenad doba bezplatné servisni podpory, pozadat dodavatele o ukonceni
poskytovani jakékoli scrvisni podpory do budoucna,
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2.3,

2.4,

3.1.

3.2,

3.3,

3.4,

3.5,
3.6,

4.1,

4.2,

4.3,

in

2.2.1.  Nedojde-li k této Zadosti, objednatel 24dé a akceptuje daldi (nadéle jiz Uplatné) bezprostredné navazujici Uplatné
poskytovani scevisni podpory na obdobi stanovené v piiloze €. 3 ode dne ukonéeni bezplatné scrvishi podpary.

2.2.2.  Dojde-li k ¥adné a véasné Zadosti, servisni podpora bude ukondena a nebude po skonceni jejtho bezplatného trvani
jiz nadale poskytovana; smlouva jako cclek, zcjména jeji ¢ast obsahujici licenci k softwarovym produktiim, trvd dal.
Pro opétovné poskytovani Uplatné servisni podpory musi byt mezi dodavatelem a objednatelem uzaviena nové
simlotva o dodévce softwarovych preduktd a poskytovani servisnich sluzeb.

Mistem plnéni této smlouvy je sidlo objednatele pfipadné daldi mista urcena objednatelem. Dodavatel bude pii plnéni této
smlouvy postupovat zejména formou vzdaleného pristupu.

Jakékoliv sluzby tykajici se predmétu této smiouvy neuvedené v této smlouvé budou poskytovany na zakladé dodatku
v souladu s odstavcem 9.2, pFipadné na zdkladé samostatiné smlouvy ve smyslu odstavce 5.4 (individuaini dpravy).

II1. Cena a fakturace

Cena za licenci. Jednorazova licentni odména za dodané softwarové produkty je uvedena v nabidce dodavatele.
Objednatel jednorazovou licenéni odménu dodavateli ubradf na zakladé daftového dokladu vystaveného dodavatelem,

Cena za servisni podporu. Cena za servisni pedporu specifikovana v priloze &, 3 je odvozena od zvoleného typu
poskytované sluzby a typu a poltu zakoupenych licenct jednotlivych softwarovych produktd.

3.2.1. Zahajeni Gplatného poskytovani servisni podpory. Nedojde-i k Zadosti dle odstavce 2.2, bude zahdjeno
aplatné poskytovani servisni podpory. Cena za servisni podporu bude hrazena na obdobi specifikované v pfiloze
¢. 3 na zakladé dariového dokladu, ktery dodavatel vystavi na pocatku daného mésice, ve kterdm zapoéne Gplatna
servisni podpora.

3.2.2. Prodlouzeni uplatného poskytovani servisni podpory. Nedojde-li k zaniku smlouvy do konce obdobi uhrazené
servisnl podpory, bude dochazet k opakovanému automatickému prodlouZeni Gplatného poskytovani servisni
podpory na dalsi obdobi. Cena za servisni podporu na dalsi obdobi bude hrazena vidy na obdobi specifikované
v piiloze ¢ 3 od data dle prilohy &. 3 na zakladé dafiového dokladu, ktery dodavatel vystavi na pocatku mésice
pfislusného obdob,

3.2.3, Rozsifeni softwarového produktu a poskytovani servisni podpory. Rozsifenim softwarového produktu
dojde ke zméné rozsahu jeho licence (jak je definovana v odstavci 4.1) uvedené v pritoze €. 3 a tedy k automatické
nahradé dosavadni pfilohy ¢. 3 novou pfilshou k této smiouvé. Dodavatet v takovém piipadé vystavi objednateli
danovy doklad na jednorazovou licenéni adménu za rozsifeni softwarového produktu a na pomérnou ¢ast servisni
podpory takového rozstfeni do konce obdobi uhrazené servisni podpory (daplatek) die nabidky dodavatele.

Splatnost kteréhokoli danového dokladu dodavatele dle odstavce 3.1 a 3.2 je stanovena v prfiloze . 3 a poding béZet ode

dne jeho vystaveni. Dnem uskuteCnéni zdanitelného pinéni pro servisni podporu je prvni pracovni den shodného mésice, ve

kterém zapocalo (nebo bylo na dalsi obdobi prodlouZeno jiz zapaaté) poskytovani servisni podpory.

Veskeré ceny budou hrazeny vyhradné bankovnim pFevodem v Ceskych korundch na bankovni Ucct dodavatele, vedeny
u banky v Ceské republice, specifikovany v hlavicce této smliouvy, nebude-li na jeho dariovém dokladu uveden odlisny
bankovni Gcet,

DPH bude pfipoctena k vy3e uvedenym cenam ve vysi dle pravnich pfedpisdi Ucinnych ke dni zdanitelného pinéni.

Po dobu trvani této smlouvy miize Dodavatel zvy3Sovat (valorizovat) ceny ve smyslu odstavee 3.2 o primémou oficiaini miru
inflace, vypoCitanou na zakladé roniho indexu spotfebitelskych cen vyhlaseného Ceskym statistickym ufadem. Ceny v
nastedujicim fakturadnim obdobi mohou byt zvySované (valorizované) podle posledni znamé miry inflace v roce, ve kterém
je vystavena prislusna faktura. Ceny budou platné pro celé fakturacni obdobi uréené pfislusnou fakturou. Nebude-li vyse
uvedeny index inflace nadale vyhlasovan, bude pro uréeni cen pouZity index, ktery ho nahradi, a pokud nebude vyhlasen
ani nahradni index, tak jiny obdobny inflacni index, na kterém se strany dohodnou.

1V. Udéleni licence

Dodavatel okamzZikem dokonéeni dodavky softwarovych produktd dle odstavee 2.1 udéluje objednateli nevyhradni opradvnéni
(déle jen Jicence") k uZivani softwarovych produktd a veskerych jcjich funkcionalit, a to na dobu trvani této smiouvy
(maximalné vSak na dobu trvani majetkovych autorskych prav) a v souladu s dal$imi podminkami tohoto ¢lanku IV, Pro
vylouceni pochybnosti dodavateli nadale zlistava zachovano pravo vyuZit softwarové produkty zplsobem, ke kterému uddchil
licenci objednateli, jakoZ i pravo poskytnout licenci k uZiti ¢i jeji postoupeni tfetim osobdm. Rozsah licence je upraven v
pfiloze €. 3. Vztahuje-li se na softwarové produkty néktera z vefejnych licenci (opensouice, free software), udéluje dodavatel
objednateli opravnéni v maximalnim rozsahu umozZnéném v takové verejné licenci a za podminek tam uvedenych,

Uzemni rozsah poskytnuté licence je omezen na dzemi Ceské republiky, mnoZstevni rozsah je dan nastavenim konkrétniho
softwarového produktu a je upraven v pfiloze ¢, 3.

Objednatel je opravnén na zakladé poskytnuté licence uzivat pFislusné softwaroveé produkty vyhradné za Géelem a zptisobem,
ktery je uveden nebo pfimo vyplyvd z jejich popisu. Jednani objednatele v rozporu s timto ustanovenim se povazuje za
podstatné porudeni této smiouvy, UZije-li objednatel softwarovy produkt pied udélenim licence, aviak po odepsani platby
ticenéniho poplatku ze svého GCW, nejedna se o neopravnéné uZiti softwarového produktu.
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.12.

4.13.

5.1,

5y
N

[*31
(8]

5.4.

Objednatel je opravnén na zakladé licence poskytnuté dodavatelem uZivat softwarové produkty pro svoji potichu pouze
na takovém poctu zafizeni a v pfipadé provozu softwarovych produktlt na termindlovém serveru pro pocet uZivateld
(resp. uZivatelskych profilll v operanim systému zafizeni uZitého k pfistupu k databazi softwarového produktu) uvedeny
v pfiloze &, 3. Jednani objednatele v rozporu s timto ustanovenim se povaZuje za podstatné poruseni Léto smlouvy a
dodavatel je v takovém pfipadé opravnén docasné znepfistupnit & omezit funkénost softwarovych produktl do doby
odstranéni zavadného stavu.

Objednatel je opravnén licenci jako celek postoupit (trvale pievést) tieti osobé, kterd je jeho oviddajici nebo jim ovlddanou
osobou, popipadé na spolecnost vzniknuvsi odstépenim od objednatele. Postoupeni [ze realizovat pouze na zakladé vyplnéni
a zaslani Zadosti o postoupeni licence dostupné na webovych strankach dodavatele, kde obé strany (objednatel i novy
nabyvatel licence) svym podpisem stvrzuji souhlas s timto pfevodem. Dodavatel bude opravnén poZadovat po objednateli &i
novém nabyvateli licence (dle jejich dohody v zidosti o postoupent} manipulacni poplatek uvedeny v jeho aktualnim ceniku.

Licence nezaklada 7adné opravnéni ohjednatele ani jakékoli tfeti osoby poZadovat po dodavatcli sdéleni nebo jakékoli
2ZpFistupnéni zdrojového kddu k softwarovym produktiim,

Nad ramec stanoveny pravnimi predpisy neni objednatel ani jakakoli tieti osoba opravnéna bez vyslovného pisemného
souhlasu dodavalele provadét jakékoli Upravy Ci opravy softwarovych produkti. PHmé ¢ nepfimé jednani objednatele
v rozporu s timto ustanovenim se povazuje za podstatné poruseni této smiouvy.

Poskytnutd licence neopraviiuje objednatele ani jakoukoli tfetl osobu k pofizovani rozmnoZenin softwarovych produktdl at’
pfimych i nepftmych, tevalych ¢i dolasnych, veelku nebo z&asti, jakymikoli prostiedky a v jakékoli formé, pro jiné potfeby,
neZ je vykon prav vyplyvajicich z licence poskytnuté objednateli. Uvedené se netykd poiizeni jedné zéloini kopie a
standardnich funkci nazvanych export dat, zdloha databdze, které je objednatel opravnén vyuZivat. Jedndni objednatele
v rozporu s timto ustanovenim se povazuje za podstatné poruseni této smlouvy.

Poskytnutd licence nezahrnuje opravnéni objednatele ani jakékoli tfeti osoby k vykonu prava vytéZit nebo zuZitkovat cely
obsah nebo kvalitativné nebo kvantitativné podstatné Casti softwarovych produkt, pokud se jednd o ddaje a informace
poskytované dodavatelem objednateli, jez jsou zaznamendany v piislusné databazi. Stejné tak neni objednatel nebo jakakali
tfeti osoba opravnéna opakované neho systematicky vytéZovat nebo zuZitkovavat nepodstatné Casti obsahu prislusné
databdze, pokud se jedna o Gdaje a informace poskytované dodavatelem objednateli, jeZ jsou zaznamenany v takovéto
databdzi, ani jednat jakymkoli jinym zplsobem, ktery by ncbyl bézny, pfiméfeny nebo byl na Ujmu opravnénym zajmém
dodavatele &i tietich stran, Vytézovanim se rozumi trvaly nebo docasny prepis obsahu databaze na jiny podkiad v rozporu s
acelem softwarovych produktl, a to jakymikoli prostfedky nebo jakymkoli zplisobem, co? se netyka opravnéni objednatele
vyuzivat funkci zalohy a exportu dat softwarovych produktd v souladu se standardnimi funkcemi. ZuZitkovanim se rozumi
jakykoli zplsob zpfistupnéni obsahu databaze vefejnosti rozSifovanim rozmnozenin, prondjmem, on-line spojenim nebo
jakymikoli jinymi zplsoby prenosu. Jednani objednatele v rozporu s timto ustanovenim se povazuje za podstatné poruseni
této smlouvy.

Objednatel je opravnén bezplatné uZivat jakoukali dokumentaci k softwarovym produktlim, kterou dodavate! zpfistupni
ke staZeni na svych webovych strankach.

Rédny vykon prav vyplyvajicich z ud&lené licence je mozny pouze tehdy, pokud pougivany potitalovy systém (jeho kiientska
anebo serverova ast) bude spliovat minimalni néroky na konfiguracl uvedené na webovych strankach dodavatele o
konkrétniho softwaroveho produktu. Nebudou-li u objednatele splnény minimalni poZadavky na konfiguraci, nebude to
povazovano za podstatné poruseni této smlouvy ze strany objednatele, avsak dodavate! neadpovida za nespravnou
funkénost ¢i chovani softwarovych produktd.

Dodavatel neodpovidd za skodu, ktera vznikne objednateli v dlisledku jakékoli okolnosti & prekazky nezavislé na viili
dodavatele nebo v déistedku poruseni této smlouvy objednatelem ¢ v souvistosti s takovym poruSenim.,

Licenéni podminky v této smiouvé a jejich pfipadnych dodatcich (vetné jejich pfiloh) maiji vidy piednost pied struénou verzi
licencnich podminek akceptovanych objednatelem pfi instalaci softwarovych produktd.

V. Prava a povinnosti dodavatele
Dodavatel bude poskytovat prislusné sluzby servisni podpory v rozsahu a terminech stanovenych prilohou €. 1 a 3.

Dodavatel ma povinnost dodrZovat smiuvni podminky za pfedpokladu, Ze tomu ncbrani technické ncbo jiné objektivni
prekazky vzniklé na strané objednatele nebo dodavatele. Témi se rozumi napf. nevydani provadécich predpist k jiZ platnym
a Gfinnym zakondm, kvalita pouZivanych hromadnych komunikalnich nebo piepravnich prostfedk®, ztizeni pfirodnich
podminek a jim podobné, které nemohou smluvni strany ovlivnit.

Dodavatel ma povinnost (bez ohledu na datum jejich vzniku) evidovat chyby zjisténé uZivateli pfi pouzivani softwarovych
produktl a provadét postupné jejich bezplatné odstrafiovéni v posledni verzi softwarovych produktd pristupné viem
uZivateldm véetné objednatele, pokud to jsou chyby zavinéné prokazateiné chybnou funkci programu. Pokud tyto chyby
vzniknou jinym zplisobem a podstataym zplsobem owvliviiuji moZnost uZivani softwarovych produktd objednatelem, je
dodavatel povinen navrhnout objednateli nejvhodnéjsi systém ¢i pastup pro jejich odstranéni & obejiti.,

Dodavatel ma pravo odmitnout provadét Gpravy softwarovych produktd. Individudini dpravy softwarovych produktd pouze
pro objednatele (a nikoli dalsi uZivatele softwarovych produkt) mohou byt feSeny vyhradné na zakladé dodatku k této
smlouvé, popt. na zakladé samostatné smiouvy.
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5.5.

5.6.

6.1.

6.2

6.3.

6.4,

6.5.
6.6.
6.7.

7.1,

7.2,

7.3.

7.4,

8.1.

8.2.

8.3.

Dodavatel odpovidd za dodani vedkerych softwarovych produktl prostych pravnich vad. Dodavatel ve vsech pfipadech
odpovidd za pfipadné porudeni prav duSevniho wvlastrictvi tietich osob objednatelem v disledku Fadného uzivan(
softwarowych produktd, k nimZ ud@lil nebo zajistil objednateli opravnéni die této smiouvy. Uplatni-li k softwarovym
produktliim pravo jakdkoliv téeti osoba, zavazuje se dodavatel nahradit objednateli veSkerou Gjmu takto prokazatelné
zpfisobenou, jakoz i ndklady (&elné vynaloZené na obranu prav objednatele.

Dodavatel nebo jeho zaméstnanci ¢i jiné spolupracujici osoby se mohou dostat do styku s divérnymi informacemi véetné
osobnich Udajli ve smystu naffzeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovdnim osobnich Gdajll a o volném pohybu téchto Gdajit a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich ddajl} (ddle jen ,NafFizeni®). Ackoliv z této smlouvy nijak nevyplyva povinnost dodavatele systematicky
zpracovavat osobni (daje a dodavatel tak neni zpracovatelem osobnich Gdajfi ve smystu Clanku 4 bodu 8) Naffzeni, obé
strany majl zajem smluvné zajistit zachovani micenlivost] a ochranu ddvérnych informaci, véetné osobnich dajd, které
mohou byt dodavateli zpfistupnény ze strany ohjednatele v ramci vzajemné spoluprdce stran. Prava a povinnosti stran
s ohledem na zachovani mi€enlivosti a diivérnosti jsou upraveny v prifoze &, 2 této smiouvy.

VI. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel nesmi provadét jakékoli zasahy do poskytnutych softwarovych produktll nesfucitelné s pfedmétem a (<elem této
smiouvy {(zejm. s licend k softwarovym produktim) bez pfedchoziho pisemného souhfasu dodavatele.

Objednatel ma povinnost pfed poZadovanym zasahem dodavatele ucinit takova opatfeni (zejména zalohu dat), ktera zajisti
ptipadnou ohnovu piivodniho stavu piisiudného softwarového praduktu a dat, ktery byl pfed zasahem dodavatele.

Objednatel poskytne dodavateli (a jeho pfipadnym subdodavatelim) na své naklady veskerou potiebnou soucinnost pro
poskytovani dodavky a sluZeb (pinéni) dle této smlouvy.

Objednatel umoZni dodavateli a jeho pracovnikdim plny pfistup k viastnimu programovému vybaveni a k automatizovanému
i neautomatizovanému informacnimu systému v rozsahu nezbytném pro fadné plnéni smiuvnich povinnosti dodavatele, a to
véetné datového plipojent.

Objednatel ma pravo kontroly sluzeb servisni podpory poskytnutych dodavatelem.
Objednatel ma narok na bezplatné odstranéni vady zplisobené chybnym zasahem dodavatele.

Pokud objednatel porusi povinnosti uvedené v odstavci 6.1., 6.2., 6.3. neho 6.4. dodavatel ncodpovida za vady softwarového
produktu vzniklé porusenim povinnosti objednatele ani za Skodu, ktera v dlstedku takového porusdeni povinnosti objednateli
vznikla.

VII, Odpovédnost za vady softwarovych produkti: a skodu

Strany se zavazuji k vyvinuti maximakiého Usilf k pfedchazeni Skoddm a k minimalizaci vziiiklych Skod. To zahrnuje zejména
povinnost smiluvnich stran zalohovat pravideiné veskera sva data pred jejich predanim nebo zpiistupnénim druhé strang,
pfed instalaci nebo uZivanim softwarovych produktl kdykoliv po dobu trvani této smiouvy a provadét dalsi dkony smérujici
Ik minimalizaci rizika vzniku $kod ¢i jeif pfipadné vyse, a to s odbornou pédi,

Strany konstatuii, s ohiedem na vSechny ckolnosti souvisejici s uzavfenim této smilouvy, Ze Uhrnnd vySe pledvidateiné Skody,
jc? by mohla vzniknout, mlze Cinit maximaing dvojndsobek pro pfisludny rok uhrazené ceny za licence k softwarovym
produkkdm. Tato ¢astka je rovnéz nejvyssi souhimnou Castkou, do niz bude dedavatel pfipadné odpovidat pit Fadné existenci
pravniho diivedu k nahradé skody dle této smlouvy.

Dodavatel poskytuje objednateli smluvni zaruku za jakost dodanych softwarovych produktl v délce Sesti (6) mésictl
od okamziku akceptace softwarovych produktd jako celku objednatelem. Dodavatel neodpovida za vady softwarovych
produktd a Skody vzniklé objednateli v souvislosti s pfipadnymi chybami v obecné zavaznych pravnich pfedpisech nebo za
vady softwarovych produktll a Skody zp@isobené jejich nespravnym vykladem ze strany objednatele nebo tfeti osoby.
V otézce vykladu obecné zévaznych pravnich predpisf jsou pro dodavatele zavazna i vykladova stanoviska a vefejné znameé
praktické naplfiovani ustanoveni p¥islusnych predpisd.

Dodavatel heodpovida za vady softwarovych produktll a Skody vzniklé pFi manipulaci, transportu a chybné obsluze médii pro
zaznam a prevod dat v rozsahu této smiouvy.

VIII. Sankce, trvani a zanik smiouvy

Qcitne-li se dodavatel svym zavinénim v prodieni s plnénim poskytovanych stuzeb die prifohy ¢ 1, je dodavatel povinen
uhradit objednateli smiuvni pokutu ve wyiiZii4% za kaZdy den prodieni z ceny konkrétni objednateli poskytované sluzby
bez DPH a? do Fadného spinéni této povinnosti, nejvyse vsak do vyse Castky uhrazené objednatelem dodavateli v daném
roce,

Ocitne-li se objednatel v prodleni s Ghradou ceny dle vystaveného darového dokladu dodavatele, je objednate! povinen
uhradit dodavateli Grok z prodient ve wsiF %% z dluiné &astky bez DPH za kaZdy den prodleni,

Takto Smiouva je uzaviena na dobu neuritou a smiuvni vztah zaloZeny touto smlouvou zanikd vyhradné:
- pisemnou dohodou stran;

- pisemnou vypovédi kterékoliv ze stran bez udani déivodu v obdobi poskytovani sluzeb s vypovédni dabou 30 dnf
pocinaje dnem nasledujicim po prokazatelném doruéeni vypovédi druhé smluvni strané (v pFipadé vypovédi dodavatele
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8.4.

8.5

8.6.

8.7.

8.8.

8.9,

9.1.

9.2,

9.3.

9.4.

9.5.

ma objednatel narok na vrdceni pomérné Castky jiZ uhrazené za sluzby servisni podpory, a to na bankovni Ocet
objednatele do 30 dndl od data prokazatciného doruceni vypovédi; v pripadé vypovédi objednatele je jiz uhrazend
platba za sluZby servisni podpory nevratnd); nebo

- odstoupenim od smlouvy kteroukoliv ze stran v piipadech uvedenych v této smiouve,

Strany jsou opravnény odstoupit od Smiouvy v piipadech stanovenych touto smiouvou, pfiCemz plati, Ze v pripadé
odstoupeni od sinlouvy prerudi dodavatel pInéni dle této smlouvy a strany ucini pouze Gkony nezbytné k ukonéeni smlouvy
a k minimalizaci vzniku pfipadné Gjmy. Odstoupeni od této smlouvy je G¢inné a smlouva zaniké dnem doruceni oznameni
o odstoupeni druhé strané.

Dodavatel je opravaén odstoupit od této smiouvy a vzdalené ukondit licenci objednatele k softwarovym produktdm zejména
v pfipadé, kdy objednatel:

~  porusi keeroukoli svoji povinnost dle této smiouvy podstatnym zpfisobem a ani po obdrZeni vyzvy se lhiitou alespor 30
dnl k ndpravé takové poruseni neodstranil;

jakkoli porusi ujednani o licenci dle ¢l 1v; a

- objednatel je déie nez 15 dnll v prodleni se zaplacenim ceny servisni padpory Ci licenéni odmény, a toto své poruseni
nenapravi do 10 dnl ode dne obdrZeni piseminé vyzvy k ndpraveé.

Objednatel je oprdvnén odstoupit od této smlouvy pouze v piipadé jejiho podstatného poruseni, kterym se rozumi situace,
kdy:

dodavatel je v prodleni s poskytnutim servisni podpory o vice nez pét (5) pracovnich dnil oproti INGté siednané v piiloze
¢. 1 a nezjednd napravu ani do deseti (10) pracovnich dnl od doruceni ozndmeni objednatele o takovém prodleni; a

- dodavatel opakované porusi jinou povinnost dle této smiouvy podstatnym zplisobem a ve Ih(té 15 pracovnich dnll ode
dnc obdrZeni vyzvy k naprave toto své porusent nenapravi,

Strany jsou ddle opravnény odstoupit od smiouvy v pfipadé, kdy:

- druhd strana poda insolvenéni ndvrh jako diuZnik ve smyslu § 98 zékona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplisobech jeho
fesen (insolvenéni zékon), ve znéni pozdéjsich predpis, nebo insolvencni soud nerozhodne o insolvenénim navrhu na
stranu do Sesti (6) mésich od zahajeni insolvencniho fizeni, nebo insolvendni soud vyda rozhodnuti o Upadku strany ve
smyslu § 136 insolvencniho zakona; a

-~ je pfijato rozhodnuti o povinném ncbo dobrovolném zruseni druhé strany (vyjma pripadd slouceni nebo splynuti),

Objednatel se zavazuje bez zhytedného odkladu po zaniku smlouvy smazat (¢ jinak zlikvidovat) softwarové produkty,
piihladovaci (daje do jejich prostfedi a dalsi informace a dokumenty poskytnuté dodavatelem pfi pInéni této smiouvy.

Pro vylou&eni pochybnosti strany dopliuji, Ze objednatel je opravnén odmitrout dalsi poskytovani Gplatné servisni podpory
ke konci obdobi, na néZ jiz servisii podporu uhradil. V takovém pripadé smlouva jako celek nezanikd a shodné s &lankem
2.2.2 vyde trva i nadale.

IX. Zavére€na ustanoveni

Smiouva vstupuje v platnost a v Gdinnost dnem jejiho podpisu posledni ze stran, Za podpis se povazuje jakakoli trovei
elektronického podpisu dle obecné zavaznych pravnich pfedpisl a za platné uzavienou se smlouva povaZuje pouze v piipadé
Gpiné shody projevii vile stran, Ma-li objednatel povinnost zvefejnit tuto smlouvu v registru smluy, tato smlouva nabyva
platnosti dnem jejiho podpisu a Ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv a za platné uzavienou se smlouva povaZuje
pouze v pipadé Uplné shody projevil viile stran. V tomto pfipadé strany souhlasi s uvelejnénim smlouvy v registru smluv v
soufadu s podminkami stanovenymi zdkonem ¢. 34072015 Sb., o zviadtnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv,
uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdakon o registru smiuv), ve znéni pozdéjsich predpisl. Strany se dohodly, Ze
uverejnéni do registru smluy die uvedeného zakona zajisti objednatel. Obé smluvni strany se dohodly, Ze podpisem této
smlouvy zanikd Servisni smlouva o ccloroéni podpofe k softwarovym produktdm spoleCnosti INISOFT s.ro. &
75151499/000/2014 ze dne 08.12,2014 vletné vsech jejich pfiloh a dodatkd.

Strany si budou zasilat jakakoli sdéteni tykajici se této smlouvy a &init veskerd jednani souvisejici se zménou (napt'. zvysenim
pottu opravnénych ufivatell softwarovych produktll, poskytnulim licence k dalsim softwarovym produktdm atd.) &
ukonéenim smiouvy vyhradné elektronickymi prostfedky, zejména prostfednictvim kontaktnich e-mailovych adres uvedenych
v zéhlavi této smiouvy, popiipadé s vyuZitim jiného obdobného Fedeni elektronické komunikace nebo pro tyto Gcely uréeného
prostiedi dodavatele. Smiouvu Ize tedy upravovat, ménit nebo doplitovat pouze ve formé pisemnych elektronickych dodatid.

Strany si bez zbyteného odkladu etektronicky sdéli jakékoliv zmény svych dfive oznamenych identifikaénich a kontaktnich
Udajt, pFi€emz dorucenim takového sdéleni doide ke zméné Gdaje strany bez nutnosti uzavieni dodatku ke smlouvé,

Obé strany souhlasi s moZnosti zvefejnéni reference na internetovych strankach nebo propagacnich materidlech druhé strany
formou odkazu na nazev spolednosti a pouZivany softwarovy produkt dodavatele.

Dojde-li ke zménam softwarovych produktd dodavatele, jeho organizacnich procesl i abchodni politiky, dodavatel je
opravnén smiouvu a jeji prilohy zménit, a to zejména v oblasti rozsahu a kvality poskytovanych sluzeb a poloZek v ceniku
servisni podpory. Dodavatel je povinen informovat objednatele o navriené zméné nejméné 20 dni pred dnem nabytim
(&nnosti zmény, a to elekironickou zpravou na v dany okamzik aktudini a dodavateli oznamenou kontaktni e-mailovou
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adresu. Nevyjadfi-li objednatel nesouhlas s navrzenou zménou, dinem jejio nabyti Gcinnasti se tato stava nedilnou soulasti
smiouvy. Nesouhlasi-li objednatel se zménou smlouvy, je oprévnén ve vyse uvedené hité ukoncit bud’ smlouvu, nebo jen
poskytovani Uplatné servisni podpory shodné s ¢lankem 2.2.2, dorucenim nescuhlasu s obecnou vypovédni dobou dle této
smlouvy; dodavatel bude poskytovat sluzby do dne zéniku smlouvy die podminek smilouvy (&innych pfed piedmétnou
zménou.

9.6. Pravni poméry neupravené touto smlouvou se Fidi a budou vykladany v soutadu s pravnim ¥adem Ceské republiky, zejména
pristudnymi ustanovenimi ochéanskénho zakoniku. Na interpretaci této smlouvy se uplatni zejména ustanoveni § 2430 a nasl.
o pfikazni smiouvé a § 2358 obcanského zdkoniku o licencni smlouve,

9,7, Nediinou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:
- Priloha ¢. 1 - Rozsah servishi podpory
-~ Priloha €. 2 - Vymezeni prav a povinnosti stran s shledem na zachovani micenlivosti a diivérnosti
—-  Priloha €. 3 - Software a ceny
Priloha ¢, 4 — Nabidka dodavatele

9.8, Smiouva byla vyhotovena ve dvou originalech, z nichz kazda ze smiuvnich stran obdrZi jeden.
V Bng, dne V Liberci, dne
Za Krajské feditelstvi policie Jihomoravského kraje Za INISOFT s.r.0.

T, h'-v-f._;. i ‘
i ! 'I-j(?twr '?:I::#“-.{\.é; : -\.-

"":5_' s - Frgi
'?'iiw‘?%ﬁﬂ. o
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3.

5'

6.

Priloha ¢. 1

Poskytované sluzby typu STANDARD — rozsah servisni podpory

Garance programovych Gprav — 100% kompatibilita s obecné zavaznymi pravnimi predpisy - staly vyvoj

a) Garance 100% kompatibility s aktualnimi obecné zévaznymi pravinimi pfedpisy — vyvoj a Udrzba software v souvislosti se
zménami piisludnych zakond, provadécich vyhlasek &i souvisejicich zavaznych vykladd.

b) Zajidt'ovéani zdkladniho vyvoje doplifiovanim funkci programu na zéklad® vétsinovych poZadavkl uZivatell,

c) Oznameni o zménéch, které jsou zplisobeny napt, zménou obecné zavaznych pravnich predpistt a oviiviiuji zplisob prace s
programeni,

d)  Poskytnuti zaktualizovanych programél v pfipadé zmény obecné zavaznych pravnich predpisd nejpozdéji do 2 mésicl
od doby platnosti zmén. Bude-li Géinnest predpisu odloZena o vice neZ 2 mésice od jeho platnosti, zaktualizované programy
budou poskytnuty nejpozdéji tFicet (30) dnl pred jeho Géinnosti.

e) Pravidelné aktualizace software v souvislosti s dopliiovanim (Upravami) funkef a Eiselnikd.
i

f) Forma distribuce: staZenim zi=#iHvefiiasiaiiivet ¥aktualizact software si objednatel provede svépomoci, ptipadné bude

AT M LT

na vyzvu objednatele provedena dodavatelem jako placena sluzba dle ceniku.

g) Dodavatel garantuje funkénost individudlnich zakdzkovych Gprav software pFi aktualizacich v pfipadé, pokud je dana
zakazkova uprava vclenéna do piitohy €. 3 smlouvy a servisni padpora se tedy vztahuje i na danou zakdzkovou Upravu.
V piipadé zaldzkovych tiprav typu propojenifkomunikace software se systémy tretich stran garantuje dodavatel funk&nost
zakazkové Upravy pouze na strané svého software. Pokud dojde k nefunkCnosti software diky zméné funkdi tietich stran,
provede dodavatel lpravu software na vyzvu objednatele jako placenou sluZbu dle ceniku.

UzZivatelska podpora

LA T

a) Helpdesk: dotaz piimo z programu nebo pomoci e-mailové adresy FEESfidERRSEN 55542 =7 Garantovana doba cdezvy od
obdrZeni dotazu Cini v pracovnich dnech 24 hodin.

b) Hot-line (telefonickd podpora) v pondéli aZ patek (vyjma stétnich svatk( a ostatnich svétkii dle zakona €. 245/2000 Sb.) od
890 do 16% na pevné lince = EAEFXE Maximalin délka hovoru je 12 minut. Pokud hovor preséhne tuto dobu, pfipadné
fedeni dotazlt pFesahne moZnosti telefonické podpory, bude objednateli nabidnuto individudlni feSeni napf. formou
vzdaleného pipajeni, osobniho zdsahu, analyzy dat, Skoleni apod. zpoplatnéné dle ceniku.

¢) Akwalizace uZivatelské dokumentace,

d) Moinost feSeni otazek formou vzdélené podpory (pfipojeni pfes vzddlenou plochu operacniho systému) dle zvyhodnénych
smluvnich cen. Pokud dodavatel poskytne béhem Vedeni hot-line podporu vzdalenym pfipojenim, mé objednatel narok v
ramci maximaini doby hot-line na tuto vzdalenou podporu zdarma, pokud se bude jednat o pasivni FeSeni otdzek (verbaini
komunikaci). Pokud bude objednatelem poZadovan od dodavatcle aktivni zasah (nastaveni systému, tpravy dat apod.),
bude se jednat o placenou sluzbu dle ceniku,

Datova podpora pfi havariich — zésah vzdalenou podporou nejpozdéji do 3 pracovnich dnii

a) Garantovany zasah nejpozd@ji do 3 pracovnich dnl v pfipadé poskozeni databdze, narueni integrity dat apod. die
zvyhodnénych smluvnich cen.

Datova podpora pFi havariich — zasah na pracovisti nejpozdéji do 10 pracovnich dnd

a) Garantovany zasah nejpozdéji do 10 pracovnich dnl v piipadé poskozeni databédze, narudeni integrity dat apod. dle
2vyhodnénych smiuviich cen.

Stevy

a) Na praci a cestovné nad rdmec smilouvy (nadstandard) je poskytovana sleva oproti standardnim cenam z ceniku. Cenik se
zapoditanymi slevami je uveden v priloze €. 3 smiouvy.

Garance pastoupeni licence na jiny subjekt

a) MoZnast postoupeni licence na jiného uzivatele dle standardniho ceniku dle bodu 4.5 smiouvy.

Poskytované sluzby typu PROFESIONAL — rozsah servisni podpory

1.

Garance programovych uprav — 100% kompatibilita s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy — staly vyvoj

a) Garance 100% kompatibility s aktudlnimi obecné zavaznymi prévnimi pfedpisy — vyvoj a UdrZba software v souvislosti se
zménami pifsludnych zékond, provadécich vyhlasck ¢i souvisejicich zavaznych vykiadd,

inisgft

Strana 7



3.

6.

7.

b) Zajistovani zakladniho vyvoje dophiiovanim funkci programu na zakladé vétsinovych poZadavkd uZivatell,

¢) Ozndmeni 0 zménéch, ktere jsou zplsobeny napf. zménou obecné zavaznych pravnich predpisd a ovliviuji zplisob prace s
programem.

d) Poskytnuti zaktualizovanych programd v pfipadé zmény obecné zavaznych pravnich predpist nejpozdéji do 2 mésich
od doby platnosti zmén. Bude-li {iCinnast piedpisu odloZena o vice neZ 2 mésice od jeho platnosti, zaktualizované programy
budou poskytnuty nejpozdéji tficet (30) dnl pred jeho Uinnasti,

e} Pravidelné aktualizace software v souvistosti s dopliiovanim (dpravami) funkci a iselnikd

f) Forma distribuce: stazenim z-»_w';:"?;--a'}f‘ﬁ PET;" ;'Aktualtzau software si objednate! provede svépomoci, pfipadné bude
na vyzvu objednatele provedena dodavatelem jako placend sluzba dle ceniku.

g) Dodavatal garantuje funkénost individudlnich zakdzkovych dprav software pii aktualizacich v pfipadé, pokud je dana
zakdzkova Uprava vélenéna do piilohy ¢. 3 smiouvy a servisni podpora se tedy vztahuje i na danou zakdzkovou Gpravu,
V pfipadé zakazkovych Uprav typu propojenifkomunikace software se systémy tfetich stran garantuje dodavatet funkénost
zakédzkové lpravy pouze na strané svého software, Pokud dojde k nefunkénosti software diky zméné funkci tretich stran,
provede dodavatel Gpravu software na vyzvu objednatele jako placenou stuzbu dle ceniku.

UZivatelska podpora

A
r‘.,,.“. ot !

a) Helpdesk: dotaz pfimo z programu nebo pomoci e-mailové adresy 3 8- g ii 2o s Garantovand doba odezvy od
obdrZeni dotazu Cini v pracovnich dnech 24 hodin.

b) Hot-line (telefomcka podpora) v pondell az patek (vyima statnich svatkd a ostatnich svatkl dle zakona €. 245/2000 Sh.) od
8% do 16% na pevné lince E st aiE  Maximalni délka hovoru je 25 minut, Pokud hovor prcsahne tuto dobu, pripadné
feseni dotazdi presdhne mosnosti telefonické podpory, bude objednateli nabidnuto individuaini Feseni napf. formou
vzdélendho pripojeni, osobniho zasahu, analyzy dat, Skoleni apod. zpoplatnéné dle ceniku.

¢) Aktualizace uzivatelské dokumentace.

d) MoZnost feseni otazek formou vzdalené podpory (pripojeni pres vzdalenou plochu operatniho systému) dle zwwhodnénych
smluvnich cen, Pokud dodavatel poskytne béhem fedeni hot-line podporu vzdalenym pFipojenim, ma objednatel nérok v
ramci maximalni doby hot-line na tuto vzdalencu podporu zdarma, pokud se bude jednat o pasivai FeSeni otdzek (verbalni
komunikaci). Pokud bude ohjednatelem poZadovan od dodavatele aktivni zasah (nastaveni systému, Gpravy dat apod.),
bude se jednat o placenou stuzbu dle ceniku,

Datova podpora pf¥i havariich — zasah vzdalenou podporou nejpozdéji do 1 pracovniho dne

a) Garantovany zadsah nejpozdéji do 1 pracovniho dne v pfipadé poskozeni databdze, narudeni integrity dat apod, dle
zvyhodnénych smiuvnich cen.

Datova podpora pfi havariich — zdsah na pracovisti nejpozdéji do 5 pracovnich dnd

a) Garantovany zasah nejpozdéji do 5 pracovnich dnli v pfipadé poskozeni databdze, naruéeni integrity dat apod., dle
zvyhodnénych smiuvnich cen.

Slevy

a) Na praci a cestovné nad rdmec smlouvy (nhadstandard) je poskytovana sleva oproti standardnim cenam z ceniku, Cenik se
zapoditanymi slevami je uveden v pritoze ¢. 3 smiotvy.

Garantovana servisni navstéva 1x roéné zdarma

a) Garantovana servisni navstéva 1x rolné v misté instalace softwarového produktu, v piipadé vice licenci v misté stanoveném
dohodou, v rozsahu 2 hodin (cestovné a préace v cené sluzby), Termin bude stanoven po dohodé, Navstéva se skiada z:

- Kontrola funkcnosti softwarovych produktd a kontrola spravnosti vedeni evidenci (pfed upgrade).

- Instalace prislusnych softwarovych produkt nebo upgrade v misté pracovisté objednatcle.

- Proskoleni pracovnikd - zodpovézeni dotazd k softwarovym produktdim a pfislusné problematice.
Garance postoupeni licence na jiny subjekt

a) MoZnost postoupeni licence na jiného uZivatele dte standardniho ceniku dle bodu 4.5 smlouvy,

Pozndmka pro s/uzby typu STANDARD a PROFESTIONAL:

]
"ﬁ':-“unf

Strana 8



Priloha ¢. 2

i,
11

1.2

2,
2.1

2.2

2.3

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Vymezeni prav a povinnosti stran s ohledem na zachovani mléenlivosti a diivérnosti
UCEL A DEFINICE

Ucelem této piilohy je vymezit a zajistit mi¢enlivost ve vztahu k dévmym informacim a upravit povinnosti dodavatele, ktery
miZe piichazet do styku s osobnimi ddaji, které spravuje objednatel, nebo ma k témto osobnim Gdajiim pristup. Tato pFiloha
rozvadi a blize upravuje povinnosti stanovené predevsim v ¢lanku 29 Nafizeni,

Pro Oéely této piilohy divéré informace (dale jen ,Divérné informace") zahrnuji:

a) veskeré informace jakékoliv povahy lykajici se objednatele, k nimz ziska dodavatel pFistup v ramci komunikace s
dodavatelem nebo v ramci pinéni pfedmétu této smilouvy, neho které objednatel dodavateli sdéli, a to pokud se nejedna
o veiejné pristupné nebo vieobecné znamé informace;

b) osobni Gdaje tykajici se pfedevsim, nikoliv v8ak vylutné, zékaznikli, zaméstnancll, dodavatell, distributorG & jinych
obchodnich partner objednatele, nebo jakychkoliv jinych fyzickych osob (souhrnné dale jen ,Subjekty Gdaju™)
zpfistupnéné v jakekoli formé objednatelem dodavateli v souvistosti s plnénim predmétu této smlouvy; a

¢) veskeré dokumenty a zaznamy tykajici se objednatele, jeho zakaznikli, zaméstnancii, dodavateld, distributord Ci jinych
obchadnich partner@, Subjektd Gdajl nebo jakychkoliv jinych osob poskytnuté dodavateli v souvislosti s plnénim
predmétu této smlouvy.

PREDMET

Dodavatel se zavazuje zachovavat micenlivost ke viem Divérnym informacim. S vyjimkou pfipadd vyslovné stanovenych
touto piitohou bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele dodavatel nesdéli, nevyzradi ani jinak nezpfistupni Zadné
Davérné informace treli osobé; za dodavatele pfistupuji k Davérnyim informacim pouze vybrani zaméstnanci dodavatcle.
Zptistupnéni DGvérnych informaci véetné osobnich Gdaji subdodavatellim dodavatele pro (lely plnéni predmétu této
smlouvy upravuje Clanek 5 této pfilohy. Dodavatel také nebude Ddvérné informace jakymkoli zplisobem bez prévnihio diivodu
nebo v rozporu s pokyny objednatele shromaZd'ovat, shirat, uchovavat, rozsifovat, zpristupiovat, zpracovavat, vyuzivat ¢i
sdruZovat s jinymi informacemi.

Dodavatel miZe v ramci pinéni této smiouvy pristupovat k DOvérnym informacim a na nahodilé bazi i k osobnim Udajlim
pouze v rozsahu nezbytném pro Fadné spinéni povinnosti uloZenych dodavateli v této smlouvé.

Pokud dodavatel v rémci plnéni této smlouvy pijde do styku s osobnimi tdaji, je povinen tyto osobni Gdaje chranit v soutadu
s pozadavky vyplyvajicimi z Nafizeni a z této pfilohy.

POVINNOSTI A ODPOVEDNOST DODAVATELE

Dodavatel je piit praci s Divérnymi informacemi, zejména v rdmci piistupovani k osobnim ddajlim povinen postupovat s
nélefitou odbornou pédi tak, aby nezpfisobil nic, co by mohlo pfedstavovat poruSeni pravnich predpistt upravujicich ochranu
osebnich dajé.

Dodavatel je povinen se pfi praci s DOvérnyimi inforimacemi, zejména v rdmci pFistupovani k osobnim Gdajlm Fidit doloZzenymi
pokyny objednatele. Dodavatel je povinen upozornit objednatele bez zbytecného odkladu na nevhodnou povahu pokynd,
jestlize dodavate! moht tuto nevhodnost zjistit pii vynalozent veskeré odborné péce.

Pokud by pokyny objednatcle sméiovaly k tomu, Ze by dodavatel mél systematicky zpracovavat osobni Gdaje ve smyslu
&idnku 4 badu 2) Nalizeni, dodavatel smi zpracovavat osobni tdaje dle techto pokynl pouze na zakladé uzaviené sniouvy
o0 zpracovani osobnich Gdajl dle ¢lanku 28 Nai'izeni,

Jakmile pomine Géel, ktery opraviluje dodavatele pracovat s Dlvérnymi informacemi a pfistupovat k osobnim Gdajim,
zejména v pFipadé zaniku této smiouvy, je dodavatel povinen veskeré Divérné informace, jejich kopie, popfipadé jejich
zaznamy vratit objednateli, poptipadé na zakladé instrukei objednatele tyto Divérné informace znicit. Dodavatel si v Zadném
piipadé nesmi Diivérné informace ponechat nebo je pouzivat pro jiné Ucely, nez je pinéni pfedmétu této smlouvy.

Dodavatel je povinen informovat abjednatele o kaZdém pripadu ztraty ¢i Gniku Dévérnych informaci véetné osobnich Udaji,
neoprdvnéné manipulace s osobnimi Udaji nebo jiného poruseni zabezpeleni osobnich (dajé (déle jen ,PorusSeni
zabezpedeni osobnich (daji*), a to bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin od vzniku Poruseni zabezpeleni
osobnich Udajlt nebo i pouhé hrozby, jestlize dodavatel mohl o tomto Poruseni zabezpedeni osobnich Gdajd ¢ i o hrozhe
vzniku Porudeni zabezpedeni osobnich dajd védét pii vynaloZeni veskeré odborné péde. Nemohl-li dodavatel zjistit pripad
skuteéného & hroziciho Porudent zabezpeceni osobnich (dajll pfed uplynutim thiity dle pfedchozi véty tohoto Clanku,
informuje dodavatel objednatele nejpozdé&ji do 24 hadin od okamziku, kdy se o vzniku Poruseni zabezpeeni osobnich Udajl
nebo jeho hrozbé dozvi, Dodavatel je i po poskytnuti informace objednateli povinen byt maximalné napomocen pit feseni
Porudeni zabezpedeni osobnich Udajd, resp. pri prijimani opatfeni ke zmirnéni moZnych nepiiznivych dopadd a zabranéni
vzniku obdobnych situaci v budoucnu,

Informace dle &lanku 3.5 této pfilohy musi pfinejmensim obsahovat:

a) popis povahy daného pfipadu Poruseni zabezpedeni osobnich Gdajit véetné, pokud je to mozné, kategorii a priblizného
poétu dotéenych Subjektd (dajl a kategorii a piiblizného mnoZstvi dotéenych zaznamd osobnich Gdajl;
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4.2

4.3

5.1

6.1

6.2

6.3

b) popis pravdépodobnych ddsledkd Poruseni zabezpedeni osabnich (daji; a

¢) popis pfijatych nebo navrienych opatfeni, které maji za cil vyiesit dané Poruseni zabezpedéeni osobnich Gdajl, véetné
pripadnych opatieni ke zmirnéni moZnych nepiiznivych dopadd,

ZARUKY TECHNICKEHO A ORGANIZACNIHO ZABEZPECENT OCHRANY OSOBNICH UDAIG

Dodavatel se zavazuje, Ze s pihiédnutim ke stavu techniky, nallad@m na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Gcetlim
prace s DAvérnymi informacemi véetné pristupu k osobnim Gdajdm i k r8zné pravdépodobnym a rlzné zavainym riziklim
pro prava a svobody fyzickych osob prijme veskera technicka a organizaéni opatfeni k zabezpefeni ochrany Dlivérnych
informaci a osobnich (dajd k vylouéeni moZnosti neopravnéného nebo nahaditého pistupu tfetich osob k osobnim tdajim,
k jejich zméné, zniCeni & ztraté, neopravnényin prchosim, k jcjich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému
zneuZiti osobnich (dajft, Tato povinnost plati i po ukonceni prace s DGvérnymi informacemi a pristupu k osobnim ddajdm.

Dodavatel se zavazuje zejména, nikoliv vdak wyluénd, e pfijme ndsledujici organizacéni a technickéd opatfeni:

a) za dodavatcle mohou s Divérnymi informacemi pracovat a k osobnim (dajéim pfistupovat pouze vybrani zaméstnanci
dodavatele, ktefi budou pouéeni o obsahu této pfilohy, pfedeviim o jejich povinnosti zachovévat micenlivost ohledné
Diivernych informact a osobnich (idaj a o dalsich pavinnostech, které jsou povinni dodrZovat tak, aby nedoslo k porusent
pravnich predpisé upravujicich ochranu osobnich Udajé Ci této prilohy;

b} bude pouZivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zplisobem, kiery vyloudi neapravnény ¢i nahodily
pristup k osobnim ddajdim ze strany jinych osob neZ povéfenych zaméstnancl dodavatele;

¢) pokud bude dodavatel wjimeéné uchovavat Diivérné informace ve fyzické podobé, bude tyto uchovdvat v nélezité
zahezpedenych objektech a mistnostech a v pfipadé uchovani pisemnych dokumentl obsahujicich Dévérné informace
bude vést fadnou evidenci o poitybu takovych pisemnych dokumentd;

d) pokud bude dodavatel vyjimeéné uchovavat Divérné informace v eleklronické podobé, bude tyto uchovdvat na
zabezpelenych serverech nebo na nosicich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povéiené osoby na zakladé
pristupovych kodl ¢i hesel;

e) pokud bude v souladu s touto pfilohou pFedavat Dlivérné informace jinyin osobam, zajisti dédlkovy pichos téchto
Déivérnych infermaci bud’ pouze prostiednictvim vefejné neplistupné sité, nebo prostfednictvim zabezpedeného pFenosu
po verejnych sitich; a

f) zajisti neustdlou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémd a sluzeb, prostiednictvim kterych pristupuje a v
ramci kterych pripadné uchovava Dévémé informace,

Dodavatel je povinen zpracovat a dokumentovat pFijatd a provedend technicko-organizalni opatfeni k zajiSténi ochrany
DAOvérnych informact a osobnich Udajb.

SMLUVNI POKUTA

Za poruseni kterékaliv z povinnosti dodavatele dle této pfilohy mize objednatel poZadovat po dodavateli zaplaceni smiuvni
pokuty ve vy§i Castky uhrazené ceny za licence k softwarovym produktdim ve smysh odstavee 7.2, nejvySe viak &5,
Smiuvni pokuta dle pfedchozi véty je splatnd ve Ihité patndcti (15) dnd ode dne pisemného vyrozumeéni dodavatele
objednatelem. Uplatnénim naroku na smiuvni pokutu neni nijak dotéen pfipadny narok objednatele na nahradu Zkody
presahujici smiuvni pokutu. Ustanoveni o smiuvni pokuté prelrvava i v pFipadé zanika Ucinnosti této smlouvy.

VYIIMKY Z POVINNOSTI ZACHOVAVAT MLCENLIVOST A ZPRISTUPNENI DOVERNYCH INFORMACI TRETIM
OSOBAM

Povinnost nezpfistupnit a nevyzradit Divémé informace jakékoli tfeti osob& neplati v rozsahu, v jakém maji byt Divérné
informace sdéleny v souladu s poZadavky prévnich pfedpis@ nebo na zakladé opravnéné Zadosti soudu nebo jiného spravniho
dfadu s odpovidajici kompetenci, VZdy vSak plati, Ze pokud dodavateli nebo jiné osobé, které dodavatel Diivérné informace
pfeda, vznikne podle piislusnych pravnich piedpist povinnost jakékoli Dvérné informace sdélit, uvédomi o tom dodavatel
neprodlend objednatele a zajisti, Ze osoba, jiz budou Dlvérné informace sdéleny, si bude védoma jejich dlvémého
charakteru.

Dodavatel je opravnén zpfistupnit Ddvérné informace dalSim subdodavatelim. Dodavatel informuje objednatele o
subdodavatelich, jejichZ sluzby zamysli vyuZit a kterym by z tohoto dlivodu mély byt zpfistupnény Diivérné informace a
poskytne tak objednateli pfileZitast vyslovit v(& pfijetf téchto subdodavatell namitky. Dodavatel informuje objednatcle také
o veskerych zamyslenych zméndch tykajicich se vyuZiti subdodavateld, ktefi vyZaduji piistup k Ddvérmym informacim, nebo
jejich nahrazeni. Shleda-li objednatel, Ze je konkrétni subdodavatel schopen zajistit divérmost a integritu Ddvérnych
informaci véetnd osobnich Gdajfi, umoZni témto subdodavatetlim p¥istup k Davernym informacim.

Pokud dodavatel zpfistupni Dfivérmé informace veetné osobnich Udajél subdodavateli ve smyslu pfedchoziho ¢lanku 6.2 této
prilohy, budou tomuto subdodavateli smiouvou uloZeny stejné povinnosti na ochranu Diivérnych informaci véetné osobnich
Gdajl, jaké jsou uvedeny v této piiloze, a to zejména povinnosti souviseiici s poskytnutint dostatecnych zaruk, pokud jde o
zavedeni vhodnych technickych a organizaénich opatfeni dle clanku 4.1 této pFitohy. Porusi-li subdodavatel své povinnosti
tykajici se ochrany DGvérnych informaci a osobnich Udajli, odpovidd objednateli za pinéni povinnosti dotceného
subdedavatcle spolecné a nerozdilné dodavatel,
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Pfiloha ¢é. 3

Software a ceny

Smluvni strany potvrzuji, Ze k nize uvedenému dni a za podminek slanovenych ve smlouvé o dodavce softwarovych
produktl a poskytovani servisnich sluzeb disponuje objednatet licencemi ancho ma objednatet narok na sluzby

dodavatele v nasledujicim rozsahu:

| 1. Zakladni ddaje smiouvy

Typ programu sluZzeb podpory v rozszhu dle této prilohy

Obdobi Uptatné podpory — datum od

Standard

08.12.2022

Délka servisni podpory dlc odstavce 2.2.1 a Cetnost fakturace dle odstave@

3.2.1 a 3.2.2 smlouvy

Celkova cena sluZeb padpory softwarovych produktll dle nasledujiciho bodu ¢,
2 zarok

rolni

Program a moduly

Cena

e g AT
W E R e
G ';"a'-'"'m R Tl o

A .;.!. -_, . 3. Eg  ripa k) o ‘\'.\,.l.:-\.- r..f
s e e R
R e R

B U T T e e B T
R A P

Pod&et licencizis

peze
B e
faptie e
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Poget licenci: ]

S
b
F--l:‘"i"\'"“ Dorrsis 1

Podel evidenclfzafizeni: '_-'ﬁj

PR H-.\_-“-"’-"‘-F'.-\."ﬂ?l T _.?"I'- :
51.'5:"?'\-\. A " i 'E"’!::, u"r\-r.:._-_j:-_: '? '-'.

ALY

- " . " P e
Pacet evidenci/zafizeni: 'i'}-;ﬁ

Pocet licenci -.“'; .Lj
L

Celkem

3. Splatnost dafovych dokladd

Splatnost danovych doklad dle odstavce 3.3 smiouvy (dn(l)

14

4. Ceny ostatnich sluzeb

Ceny ostatnich sfuZeb jsou uvedeny v ceniku dodavatele zvefejnéném na jeho internetovych strankach www.inisoft.cz

Pozn.: Vechny ceny jsou uvedeny bez platné DPH.
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Ptiloha ¢.4

vlc nez software pro odpacly

213913

(91

CENOVA NABIDKA

T
nalfloni

st
Za Tt e

prechod =i
Pro: Krajské Feditelstvi policie Jihomoravského kraje, Brno

1 R kR A
Kontaktni osoba: %7 M i i

Dobry den,

na zalkladé pfedchozi komunikace Vam predkidddme niZe specifikovanou cenovou nabidku.

Program a moduly o Cena bez DPH| Slevav % J " 'Cena po slevé

e e

T R

< ol o e rlq-'--:,
e :-'\-.1"5 e e

A e T SR :
i ..-a..-.ﬁ#:.;_l,_;'«k’-c_!‘,.:---“ﬁh._. b
e AThaly "5‘3_?-&1?“"‘5.‘*-1"';.! 5 S o
B R

H i
" L

it g 2

i1 -\.:‘"I‘h 5!":“'\_.- s

L
i ﬁﬁ“‘?

L -f—':"-'r:<- S .-lf-g"-
LR AT B S e R L
Lt R e e

Celkova cena nabidky za nakup software a sluzeb: ........cceveun. 52
Pozn: Bude fakturovdno po potvrzenf objednavky.
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vie nei software pro odpady

maésice tohoto nového obdobi ve vysi

N T, G 2
¢ ok i;;c,ﬁ.-:'_*?iu ]
L W T ﬁ_.;. i '&-I’_-:."ll."' ¥
. e i et Al ST
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) Poplatek za servisni podporu na obdobi od 08.12.2022 bude fakturovan poéatkem

AT
Y o

Nabidka je platnd do 29.07.2022.

S pFatelskym pozdravem

V Liberci dne 30.06.2022

Priloha cenové nabidky:

Centrum informaci (zd¢) obsahuje technické parametry program (zde) a daldi uZiteéné rady.

s EELE
Specifikaci programuz=Eakivnajdele zdle.
i =

K
2

Specifikaci programu h:Wmtjdele zde.

L
rr

Specilikace programu ?:_{}Eﬁﬁnajdete zde.

Specifikace nasich dalSich SW najdete zde.

Aktudini nabidku poradenstvi a skoleni najdete zde.
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