Objednavka C. 25 Objednatele

Dil¢i smlouva

Na zdkladé Smlouvy o poskytovani sluzeb spravy koncovych zafizeni IT ¢
INO/32/03/000161/2020 (dale jen ,Smlouva®) uzaviené dne 5. 8. 2020 mezi Hlavnim méstem
Prahou, ICO: 00064581, se sidlem Praha — Staré Mésto, Maridnské namésti 2/2, PSC 11000
(dale jen ,Objednatel”) a spole¢nosti Operator ICT a.s., ICO: 027 95 281, se sidlem Délnicka
213/12, 170 00 Praha 7 (déle jen ,Poskytovatel“) objedndva Objednatel sluzbu Poskytovani
konzultacnich sluZeb a tvorbu bezpecnostnich politik pro koncove stanice (EPS - end point security)
dle ¢lanku 4 (sluzby na objednavku) ,Smlouvy o poskytovani sluzeb spravy koncovych zafizeni
IT“, INO/32/03/000161/2020.

Sluzby budou Poskytovatelem poskytnuty vrdamci Sluzeb na objedndavku dle Smlouvy, a to
v rozsahu a za podminek nize uvedenych a v souladu se Smlouvou.

Konzultacni sluzby a tvorba bezpecnostnich politik pro koncové stanice
(EPS — end point security)

Specifikace Sluzeb
Pfedmétem této nabidky je poskytovani konzultacnich sluzeb a tvorba bezpecnostnich politik
pro koncové stanice (EPS - end point security)

a) Poskytovani podpory druhé Urovné koncovym uzivatellm:
e soucinnost pro ukony podpory prvni Urovné,
e analyza pfedanychlogl a jejich vyhodnoceni,
e predavani zjisténych problému vyrobci systému EPS v ramci servisnich pozadavkd,
e aplikace Uprav a oprav koncovym uzivatellm (zavislé na deinstalacnim hesle EPS),
e poskytovani nouzového prihlaseni koncovym uzivatelm v nouzi pro modul FDE.

b) Sprava a instalace aktualizaci EPS:
e zajisténi a kontrola instala¢nich a distribucnich poveld,
e tvorba distribu¢nich balickd,
e zajisténi podpory u selhavajicich ¢i chybujicich instalaci u koncovych uzivatel(, (zavislé
na deinstalacnim hesle EPS).
c) Deinstalace klient( EPS (zavislé na deinstalaénim hesle EPS)
d) Analyza problém souvisejicich se spravou bezpecnostnich politik EPS:
e soucinnost pfi analyzach dopadl bezpecénostnich politik pro spravné fungovani sluzeb
aplika¢niho portfolia koncového uZivatele.
e) Sprava bezpecnostnich politik EPS a dohled nad jejich praktickou aplikaci.
f) Profylaktické a analytické Ukony pfi spraveé systému EPS.
g) On-site podpora na vyzadani pro aplika¢ni testovani.

Pozadovany termin zahajeni a ukonceni poskytovani Sluzeb
Obdobi poskytovani sluzby jeod 1.11.2022 do 31.12.2022.




Predpokladany rozsah plnéni a predpokladana cena za Sluzby

Cena za skute¢né poskytnuté Sluzby bude uhrazena postupem dle Smlouvy (viz ¢l. 5.1.2
Smlouvy). SluZzba bude poskytovana pracovnikem technické podpory KZ (specialista, Senior
analytik, konzultant) OICT.

Role Predpokladany pocet MD
IT specialista 11 MD / mésic (max. 22 MD)

Sazba MD za specialistu: 8. 000,- K¢ bez DPH.
M aximalni neprekrocitelna cena sluzeb celkem €ini 176.000, - K¢ bez DPH

Fakturace bude probihat mési¢né na zdkladé vykazu skutec¢né odpracovanych hodin. Faktura
bude vystavena nejpozdéji do patnacti (15) dnli ode dne schvaleni Akceptacniho protokolu dle
¢l. 8 Smlouvy. Pocet MD skutecné vykazanych u jednotlivych roli se mzZe zménit bez navyseni
maximalni ceny.

Akceptacni kritéria

Akceptace probéhne pisemnym schvalenim vykazu plnéni na mésicni bazi za poskytnuté Sluzby
v ramci spolec¢ného vykazu uvedené Smlouvy (tento vykaz vSak bude sepsan tak, Ze z néj bude
patrné, ze se jedna o vykaz za sluzby dle této Objednavky).

Pozadavky na nezbytnou soucinnost Objednatele pfirealizaci plnéni
Soucinnost pri komunikaci se zainteresovanymi stranami (jednani s dodavateli apod.)
Soucinnost pfi samotném poskytovani sluzby.

Za Objednavatele

Mgr. Jifi Karoly
feditel odboru informatické infrastruktury
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