
Geník servisních pracífirmy GomArr, spol. s r.o.
Všechny ceny jsou uváděny bez DPH.

Diagnostika a opravy
HDD, paměť'..)' proýaxe a čiŠtění haIdwaÍe, vedení pÍovozni dokumentace (evidence
zařízení lT, schémata, přehledy licencí a sW, hesla)

..,-^)'Á?

700,- 550,- A

Hodinová sazba

Standardní cena Cena'pro smluvní
zákazniky

Tvp práce
SAzBA

Rutinnl soÍtrýarová prácg (instalace, přeinslalace a aktualizace oS Wíndows), odbomé
hardwarovó a diagnostickó pnáce (diagnostika závady zařízení lT, upgrade a oprava
hardware _ Výměna ákladnÍ desky a LcD.'.), telefonická podpora zákazníka 1000,- 800,- B

odborné softwarové práce - pracovní stanice, přenosné počítače (nastavení os dle
poŽadavkú zákazníka, instalace a nastavení SW zákazníka - pošla, antiViÍus, zálohoVání'
archivace, Šifrování..., oplavy a přeinstalace sW, obnova a oprava os, záloha a obnova dat,
klonoVání HDD' instalace a nastavení os Linux...)' instalace a nastavení periferií (tiskárny,
skenery, routery a modemy...), nastavení internetu a WiFi u zákazníka' wdálená pomoc a
opravy na zařízeních lT (RDP, TeamViewer), základní podpora v oblasti
hostingových/cloudových sluŽeb, nastavoní mobilu a tabletu

1.200,- 950,- c

odborné 3ofru'arovó práco - 3oÍvory a 3Ítě (instalace, aktualizace a opravy serverového os
Windows a Linu[ inslalaca, nastavenÍ a opravy serverového aplikačnÍho sW _ databáze,
zálohování' antivirus, pošt]a..., spráVa Hyper_V a VMWare, správa uŽivatelů, inst]alace a
konfigurace NAs a polÍ, konfigurace a opravy síťovýoh prvků _ routéÍ, switch, AccessPoint...),
expBrtnÍ hardwarovó a dlagnostickó práce . sérYery a 8ítě (diagnostika a opravy seÍveru,
sÍťových prvkŮ a NAs, upgrade hardware serverŮ), programovánÍ, rozšlřená podpora v
oblasti hostingovýGh/cloudových 8luŽeb (office 365...), monitoring bezpečnostl a
fu nkčnostl lnfrastruktury (zabbix)

1.600,- 1.100,- D

Expertní softwarové práce _ bezpečnostní řešení (instalace a konfigurace firewallů,
instalace' konfigurace a spráVa centrální vzdálené správy antivirového řeŠení - Eset ERA...)' -

seruery (nestandardní řešení - migrace do Cloudu, pÍevody z ýzických sérveÍů na virtuální...), -

sité, _ konzultace, - součinnost třetim stranám, programování, _ obnova bezpeěnostních
prvků a serverú po t/ýpadku (náhrada a obnova nefunkčního serveru, náhrada a obnova
nefunkčního Íirewallu)

2.500,- 1.800,- E

PráVnÍ poradenstýí, konzultac€ v oblasti bezpečnosti dat, konzultace v oblasli GDPR
3.500,- 2.500,- F

Příolatek za vÝiezd do 4 hod 1.200,- 600,- P1
- je d norázový při pl ata k

Příplatek za práci mimo pracovní dobu 100% 50o/o P3
- hodinová sazba (připlatek ke každé odpncované hodině)

Výjezd technika (jednorázová částka) 400,- 180,- V,I

cestovné za km mimo Pardubice 20,
'18,-

Pardubice a do 15km
zdarma

Likvidace elektroodpadu 80,- 50,- L1
- Pc, LcD, peňfeňe (včetné prctokopu o ekol. likvidaci, cena za ks)

Doprava zboŽí 150,- '150,- T1
Doprava zboŽí - dobírka 200,- 200,- T2
Doprava zboŽí externí přepravní sluŽbou 500,- 400,- T3
- přeprava zařizeni k opravě nebo reklamaci do sidla společnosti TAM a zPÉT @ena a 1ks, do 15 kg)

Počítač / server / notebook / NAs 100'_

MonitoÍ / LcD / tiskárna / UPS / aktivní síťorný prvek 50'_

- smluvní zákaznici maji pNnich 30 dni zápujčky zdama - účtuje se pouze spotřebni materiál - dále dle příslušných #zeb ceniku.

- cena a spotřebni materiál sa účtujo individuálné podle spotřeby a ceny pořireni'

21
22

50,-

30,-

Pracovní doba:
Pohotovost pro smluvní zákazníky:

Ceník je platný od:

Minimální účtovaná jednotka pro Telefonický hotline a pro Vzdálenou správu je 15 minut.
Minimální Účtovaná jednotka pro ostatní sluŽby účtované hodinovou sazbou je 30 minut.

Ceny uvedené v tomto cenÍku nahrazují V plném rozsahu ceny z předešlých VerZí ceníku seNisních prací íirmy ComArr, spol. s r.o.

Ceny mohou být upraveny odlišně servisní smlouvou, případně individUální nabídkou.

Po - Pá od 8:00 do í6:00 hod
Po - Ne od 7:00 do 19:00 hod

1.1.2022


