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Dodatek €. 1
Smlouva o zabezpe€ovani servisnich sluzeb - Servisni smlouva
¢islo 01/01/2015

Obchodni firma: HaSaM, s.r.o.

Sidlo: Tecovice €.p. 45, TeCovice 763 02

IC: 49968319

DIC: CZ49968319

Zastoupena: Ing. TomaSem Havlickem, jednatelem

Bankovni spojeni:
Cislo Gétu:

Zapséana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 13371

(dale jen zhotovitel) na strané jedné

a
Obchodni firma: Hlavni mésto Praha
Sidlo: Marianské namésti 2/2, Praha 1, PSC110 00
IC: 00064581
DIC: CZ00064581
Obchodni firma: TRADE CENTREPRAHAa.s.
Sidlo: Praha 2, Blanicka 1008/28, PSC120 00
IC: 00409316
DIC: CZ00409316
Zastoupena: Mgr, Janem BouSkou, pfedsedou pfedstavenstva a

Ing. Josefem Bldhou, mistopfedsedou predstavenstva
Bankovni spojeni:
Cislo Gctu:
Zapséna v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 43

(déle jen objednatel) na strané druhé

se dohodli nasledovné:

Vzhledem ke skutecnosti, Ze realizaci dodavky EPOS Parking - parkovaciho systému pro
Aquacentrum Sutka doslo k podstatnému navyseni objemu instalovaného HW a SW vybaveni na
zakazce Aquacentrum Sutka, Cimicka 848/41, Praha 8, dochazi k aktualizaci pfiloh vySe uvedené
servisni smlouvy a to Pfilohy ¢ 1 - & 5. Tato aktualizace nahrazuje plvodni znéni uvedenych
pfiloh.
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V ostatnich bodech se Smlouva o zabezpecovani servisnich sluzeb - Servisni smlouva CEislo

‘01/01/2015 nemeéni.

Tecovice fne 1 9 X. 2022

za zhotovitele

Ing. Torﬁ'éékF(a/vlf(':ek
jednatel spolec¢nosti

HRSRITt” ®

HaSaM, s.r.o0., Te€ovice 45, 76302 Zlin
Tel. +42] DIC: CZ49968319

Praha dne g _m“ anz

za objednatele ff
[

Mgr. Jan Baysid |Y—"

pfedseda; pfedstavenstva
T |

!

Ing. Josef Blaha
mistopfedseda predstavenstva

CTCPI

TRADE CENTRE PRAHA a?S.

Biamcka 1008/28, 120 00 Praha 2

DJC:CZQ0409316 1CO: 00409316
1
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Pfiloha €. 1 servisnismlouvy ¢ 01/01/2015

Cenovy pfehled servisnich tarifu a sluzeb

Polozka A. Servisni pauSal Cena
Servisni tarif Top, zasah do 16 hodin, 10 hodin sluzeb v cené 10 400,- K&/mésic
Polozka B. Cenik sluzeb platny pro servisni pausSaly

Servisni prace na systému zakladni, Gdrzba, 550,- Ké/hod
Servisni prace na systému - konfigurace SW, Upravy dat 680,- Ké/hod
Servisni sluzba HotLine zdarma
Update software |x roéné, uétovany budou pouze skuteéné prace zdarma
Skoleni zakladni pro spravce zdarma
Skoleni specializované 850,- Ké/hod
Asistence pfi uzavérkach 550,- K&/hod
Konzultace nastaveni a asistence pfi zménach v systému uzivatelem 550,- K&/hod
Upravy SW, Upravy sestav, drobné korekce nastaveni 850,- K&/hod
Upravy SW, zasah do programu, vypo&tovych mechanizmd, Gpravy na 1 000,- K&/hod
specifické provozni podminky

Cestovni vylohy 14,- K&/km
Prace v noci tj. 22.00-6.00 priplatek 40% sazhy

PoloZka C. Pravidelna prohlidka systému

Periodick& prohlidka a ddrzba systému dle hodinové sazby poskytnutych
ukonu v Polozce B. shora

PoloZka D. Roéni prohlidka systému

Rocni prohlidka a udrzba systému, zprava o prohlidce systému a provedené 18 800,- K&
udrzbé

Casové limity udavané v "hod" se zG&tovavaji na celé byt i jen zapod&até palhodiny.

UZivatelé servisnich tarifll maji moznost €erpat stanoveny pocet hodin k servisu &i konzultacim s tim,
Ze nevycerpané hodiny v jednotlivych mésici je mozno vyuzit po dobu 6 mésict od skon€eni mésice, v
némz nebyly hodiny vy&erpany.

Uzivatelé servisnich program( maji automaticky narok na poskytnuti nové verze software zdarma dle
zvefejnénych termind (zékladni update 1-2x roéné dle systému). Ustovan bude pouze servisni zasah
spojeny s instalaci a konfiguraci novych verzi. UZivatel neni povinen dodrZovat posloupnost update.
PFi podstatné zméné rozsahu instalovanych systéml bude mozno upravovat servisni tarif i v pribéhu
platnosti smlouvy. Takova zména bude feSena dodatkem ke smlouvé. Soucasti fakturace vyjezdu
k uzivateli jsou cestovni vylohy. \

VTedovicichdne 1 9.X. 202 V Praze dne

Za zhotovitele ___ Zaobjednatele/

HaSaM, s.r.o., TeCovice 45, 763 02 Zlin Il
Tel. -2 ©(C: 729968319 L

Cil TCP"

B@?‘CZOOAO%MB 1C0: 00409316
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Pfiloha €. 2 servisni smlouvy €. 01/01/2015

Rozsah instalovanych komponentl v systému EPOS

r
Polozka Kusu
Turniket + sbéraé
Turniket TR-090+B23-1060/S 3
Turniket TR-090+B23-1060/D 1
Turniket TT-123-1012/S 1
Turniket TT-123-1012/D 1
Branka motorova 180° BS-181-1090/S03 4
Sbérace Cipl SS-003-1190/P02 2
Sbérace Cipl SS-003-1190/L02 1
Snimac¢ elektronickych vstupenek
Ctecka RI-MRD-101 8
Kryt ¢tecky 8
Rameno upevriovaci 8
Informacéni, Fidici a komunikaéni systém
Informacni terminal 8
Lantronix 2
LCD Infopanely 3
Pokladni pracovisté
Sestava PC-POS tiskarna-Dotykovy monitor-Ctegka k PC-UPS 7
Licence 7
Platebni automat 1
Datova mistnost
Server 1
Switch 3
Rack 1
Napajeni a zalohovani systému
UPS systémova 2
Parkovaci systém

Parkovaci double stojan vjezd PIB-031-2140 1
Parkovaci stojan vyjezd PO-031-2140 1
Parkovaci platebni automat PA153-1950 1
Automaticka zavora s LED signalizaci 1
Infopanel PLO211-2652 1
VOIP/FXO/FXS telefonni Ustfedna 1

V Tedovicich dne V Praze dne

Za zhotovitele Za objednatele
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Seznam instalovanych systému - €lenéni na subsystémy
EPOS- elektronicky platebni a odbavovaci systém <

+ Pokladni systémy EPOSKasa, technické vybaveni systémovych pokladen

+ Software pro fizeni odbavovaciho systému a zpracovani dat

* Zbna Letni bazén - odbavovaci turnikety, elektromechanické &teci zafizeni
* ZobnaKryty bazén - odbavovaci turnikety, elektromechanické ¢teci zafizeni
+  Systém elektronickych skfinkovych zamku

Seznam zafizeni s pravidelnou servisni tdrzbou

Odbavovaci turnikety - kontrola a sefizeni 2x roéné
Pokladni systémy
kontrola mechaniky pokladni zasuvky - 2x ro€né
c¢isténi pokladnich tiskaren a PC- Ix ro¢né
PFistupové systémy
kontrola a sefizeni elektromechanickych zamku - I1x roéné

Neni-li uvedeno jinak plati, Ze veSkeré kontrolni a méfici provérky probéhnou v rdmci roéni kontroly
zafizeni.

Podminky poskytovani dalkové spravy a podpory pomoci dalkového datového pfipojent:

Datové pfipojeni vyuziva pfenosové kapacity Internetu, Doporu€ené rychlost min. 512Kbit

Zé&kladni operace provadi sluzba Hotline v dobé 8-16 hod v pracovnich dne, v jinych €asech po dohodé
se sluzbou Hotline

Uzivatel zajisti provozuschopné pfipojeni k provadéni dalkové udrzby a servisu.

Tento zplsob je v pfipadé SW Uprav a konfigurace ekvivalentni pfitomnosti technika na misté.
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Pfiloha €. 3 servisni smlouvy €. 01/01/2015

j i
Terminy a plan Udrzby instalovanych komponentl v systému EPOS

Udrzba je provadéna servisnim technikem v uvedenych obdobich za G&elem udrzeni provoznich

parametr(

Prohlidka je provadéna servisnim a reviznim technikem v uvedenych obdobich za Gcelem kontroly
provoznich parametr(, udrzby systému a stanoveni doporuceni pro dalSi provoz a udrzbu

! PoloZka Perioda prohlidkyPerioda udrzby
Odbavovaci systém mésice mésice
Snimac¢ elektronickych vstupenek

Ctec¢ka RI-MRD-220, kryt te¢ky, konzola 12

Informaéni terminal se snimaem zakaznicky 12

Automaticky sbéra¢ jednorazovych vstupenek jednoduchy 12 6
Informaéni a Fidici systém

||Informaéni panel - standardni 12

Ridici systém NET multiport 12 6
Alternativni datovy server xSeries225 12
X2.67G/512MB/RAID5i/3x36.4GB 6

HUB 16 port 10/100Mbit 3COMapod 12

Skrin systémova 22U, ventilace 12

Software

Revize instalace integrity dat a Udrzba 6

Turnikety a zabrany

Turniket dvojity, obousmérny provoz, vySka 1250mm, servomotorovy 12

Turniket dvojity, obousmérny provoz, vySka 1050mm, servomotorovy 12

Turniket jednoduchy, obousmérny provoz, vysSka 1050mm, 12

servomotorovy
lIBranka vstupni elektricka jednoduchd, servopohon 12

Napajeni a zalohovani systému

Rozvadéc datovy/napajeci 12

Zalohové zdroje napdjeci 12/24V 12

UPS systémova 30 min pro server 12 6
Pfistupovy systém

Zamkové systémy

Cte&ka RI-MRD-22X, 12

Napajeci zdroje 12 !
Elektromechanické zamky 12 6 h
Pokladni provozy a administrace systému

Pokladni pracovisSté ‘
Pokladni pracovisté kombinované uATX, Touch POStechnologie, 12

Win Xp 6
Pokladni rychlotiskarna, zakaznicky displej 12 6
Tiskarna danovych doklad a hromadnych uétd 12 6
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Pokladni pracovisSté - pokladny, fiskalni, restaurace

Pokladni pracovisté kombinované uATX, Touch POS technologie, 12
gastro, ALU ram
Snimag §ipl , fiskalni modul, printer 12

Administrace skladovych zasob - pc pro béZny provoz

PC 17" monitor, Win XP 12 6

‘Napéjenl’ a zalohovani systému

UPS systémova 15 min 12

Parkovaci systém

Parkovaci double stojan vjezd PIB-031-2140 6

Parkovaci stojan vyjezd PO-031-2140

Parkovaci platebni automat PA153-1950

Automaticka zavoras LED signalizaci 12
InfopanelPLO211-2652 12
VOIP/FXO/EXS telefonni Gstfedna 12

Termin pro prohlidku a adrzbu je stanoven po provoznich obdobich od uvedeni do provozu tak, aby
pfipadné rozsahlé ukony spojené s udrzbou nebo nucenym docasnym odstavenim z provozu
nenaruSovaly zasadnim zpusobem provoz aredlu

Terminy udrzby: v obdobi 1.6. az 30.6., v obdobi 1.12. az 30.12.

Terminy prohlidky: v obdobi 1.12. az 30.12.
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Piiloha €. 4 servisni smlouvy €. 01/01/2015
i
Seznam opravnénych osob pro pouziti sluzby Hotline, hlaSeni zavad a povoleni dalkové spravy

Za objednatele: r

Za zhotovitele:
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Pfiloha ¢. 5 servisni smlouvy ¢ 01/01/2015

o St
rana:
HRSRm v |
T ZMENY KONFIGURACE _SYSTEMU
ZMENY - DOPLNENIV HW A SW VYBAVENI
Odbératel Dodavatel )

Nazev firmy: Néazev: HaSaM,s.r.o.
Adresa: Adresa: Tecovice €.p.45,763 02 Tecovice
tel./fax: tel. / fax:
Pozadavek nahlasil: hot-line:

Pfesny popis pozadovanych zmén

Podepsany odbératel potvrzuje, Ze Udaje uvedené v tomto dokumentu byly sepsany dle skute¢nosti s co nejvétsi presnosti.

Vyplhuje dodavatel

Pozadavek zaregistrovan dne: Cena pozadovaného feSeni:

Pfedbézny termin splnéni:

Skuteény termin splnéni:

Zodpovédna osoba:

Popis feSeni :

Pfedal: Prevzal:

Podpis, razitko: Podpis, razitko:






